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1.วัตถุประสงค์ 
  กิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานตาม 
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการใน
ภาคการผลิตและภาคบริการของประเทศมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาฝีมือแรงงานให้มากย่ิงขึ้น โดยการใช้
มาตรการจูงใจด้านการยกเว้นและลดหย่อนภาษีอากร กล่าวคือ ในกรณีที่นายจ้างและสถานประกอบกิจการที่มี
ลูกจ้างต้ังแต่ 100 คนขึ้นไป ดําเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้กับบุคคลที่จะรับเข้าทํางานและลูกจ้างของตนเองใน
สัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจํานวนลูกจ้างทั้งหมด สามารถย่ืนขอรับความเห็นชอบหลักสูตรและรายการ
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมต่อนายทะเบียน และนําค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมดังกล่าว มายกเว้นภาษีเงินได้ รวมทั้งการ
ให้สิทธิและประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น มีสิทธินําคนต่างด้าว ซึ่งเป็นช่างฝีมือหรือผู้ ชํานาญการเข้ามาใน
ราชอาณาจักรเพ่ือมาเป็นครูฝึก ได้รับคําปรึกษาแนะนําและความช่วยเหลือจาก กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในด้านต่างๆ  
ได้รับสิทธิและประโยชน์อ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง เป็นต้น รวมทั้งมีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือเป็นทุน
หมุนเวียนในการใช้จ่ายเก่ียวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
   
2. เป้าหมาย 
  แรงงานในสถานประกอบกิจการได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะฝีมือ จํานวน 3,200,000 คน 
งบประมาณทั้งหมด 364,000 บาท 
 

3. วิธีดําเนินงาน  
  1. ประสานขอข้อมูลสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้าง 50 คนขึ้นไปจากสํานักงานประกันสังคม เพ่ือ
ตรวจสอบสถานประกอบกิจการที่มีจํานวนลูกจ้างต้ังแต่ 100 คนขึ้นไปรายใหม่ ซึ่งอยู่ในข่ายที่จะต้องดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545   
  2. ทําหนังสือแจ้งสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างต้ังแต่ 100 คนขึ้นไป ให้มาขึ้นทะเบียนผู้ประกอบกิจการ
กับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค / ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด และแนะนําให้มีการจัดฝึกอบรมให้กับพนักงาน
หรือลูกจ้าง ในสัดส่วนร้อยละ 50 ของจํานวนลูกจ้างทั้งหมด 
  3. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ที่สถานประกอบกิจการจะได้รับจาก
การดําเนินการภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.2545 เช่น กรณีผู้ประกอบกิจการซึ่งเป็น
นายจ้างจัดให้มีการฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้กับลูกจ้าง สามารถนําค่าใช้จ่ายไปขอยกเว้นภาษีเงินได้ เป็นจํานวนร้อยละ 100 
  4. เข้าเย่ียมสถานประกอบกิจการ ให้คําปรึกษาแนะนํากับเจ้าของกิจการ เก่ียวกับการส่งเสริมให้
พนักงานหรือลูกจ้างในสถานประกอบกิจการได้รับการพัฒนาทักษะ เพ่ิมพูนความรู้ ทัศนคติในการทํางาน 
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4. ผลการดําเนินงาน 
 4.1. เชิงปริมาณ 
 แรงงานในสถานประกอบกิจการได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะฝีมือ จํานวน 4,021,475 คน  คิดเป็น 
ร้อยละ 125.67 ของเป้าหมายที่กําหนด 3,200,000 คน โดยมีสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างต้ังแต่ 100 คน ที่ดําเนินการ
ฝึกอบรมและย่ืนขอรับรองหลักสูตร รวมทั้งสิ้น 26,786 แห่ง หลักสูตรที่ย่ืนขอรับรอง รวมทั้งสิ้น 139,055 หลักสูตร 
ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการจัดฝึกอบรม รวมทั้งสิ้น 1,830,295,935 บาท 
 4.2. เชิงคุณภาพ 
  จํานวนสถานประกอบกิจการที่ได้รับการพัฒนาตามกิจกรรมฯ และยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (แบบ สท.2) ประจําปี 2554 ที่ย่ืนภายในปี 2555 จํานวน 10,092 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
73.24 ของจํานวนสถานประกอบกิจการที่ได้รับการพัฒนาตามกิจกรรมฯ จํานวน 13,779 แห่ง ซึ่งเกินกว่าเป้าหมาย
ที่กําหนด ( กําหนดเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ 60 หรือ 8,268 แห่ง) 
 

5. การตรวจติดตามเพื่อจัดการความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 
  ประเด็นความเสี่ยงของกิจกรรม : ความเสี่ยงด้านแนวทางการดําเนินงานที่ไม่สอดคล้องกัน (Key Risk Area) 
ความเสี่ยงต่อการไม่เป็นไปตามหลักการมีส่วนร่วมของหน่วยงานรับผิดชอบโครงการ (K2) เรื่อง สถานประกอบ
กิจการย่ืนขอรับรองหลักสูตรหรือฝึกอบรมไม่สอดคล้องกับสมรรถนะของตําแหน่ง หรือสมรรถนะผู้ปฏิบัติ  
  จากการตรวจติดตามของคณะผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ในรอบ Project and Progress Review 
พบว่าประเด็นความเสี่ยง เรื่องสถานประกอบกิจการย่ืนขอรับรองหลักสูตรหรือฝึกอบรม ไม่สอดคล้องกับสมรรถนะ
ของตําแหน่ง หรือสมรรถนะผู้ปฏิบัติ อาจเกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามกิจกรรมและอาจส่งผลให้กิจกรรมไม่บรรลุผล
สัมฤทธ์ิในเร่ืองการฝึกอบรมและพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อให้ลูกจ้างมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแต่ละตําแหน่ง
มากย่ิงขึ้นและเกิดประโยชน์ต่อกิจการอย่างแท้จริง ดังน้ัน คณะผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จึงได้ให้หน่วยรับตรวจ 
ได้แก่ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค และศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด เสนอแนวทางหรือมาตรการการจัดการ
ความเสี่ยงตามประเด็นดังกล่าว ซึ่งแนวทางหรือมาตรการที่หน่วยรับตรวจกําหนดน้ัน คณะผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน พบว่าบางจังหวัดยังไม่ได้มีการดําเนินการ จึงได้ประเมินค่าดัชนีความเสี่ยงในภาพรวมของทุกเขตตรวจราชการ 
ในระดับเฝ้าระวัง และได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือดําเนินการ ทั้งน้ี ข้อเสนอแนะดังกล่าว 
นอกจากจะเป็นการดําเนินการเพื่อช่วยลดหรือป้องกันประเด็นความเสี่ยงของการปฏิบัติงานแล้ว ยังเป็นการ
พัฒนาการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นด้วย 
  จากการตรวจติดตามรอบ Monitoring/Evaluation คณะผู้ตรวจราชการกระทรวงฯ  พบว่า หน่วยรับตรวจ 
จํานวน 60 จังหวัด ดําเนินการตามแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่กําหนดและข้อเสนอแนะของคณะผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงานเรียบร้อยแล้ว ซึ่งส่งผลให้สถานประกอบกิจการมีความเข้าใจถึงแนวทางการยื่นขอรับรองหลักสูตร
ให้สอดคล้องกับสมรรถนะของตําแหน่งงานมากย่ิงขึ้น ดังจะเห็นได้จากข้อรายงานของหน่วยรับตรวจท่ีรายงานให้คณะ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงงานในรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวม พบว่า ผลการดําเนินงานรับรอง
หลักสูตรการฝึกอบรมของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน/ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด มีความสอดคล้องกับตําแหน่ง
งานหรือสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ี ยังพบว่าสถานประกอบกิจการดําเนินการฝึกอบรมโดยมุ่งเน้น
การเพ่ิมประสิทธิภาพของพนักงานมากย่ิงขึ้น ซึ่งผลจากการประเมินการจัดการความเสี่ยง ปรากฏ ดังน้ี 
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         ผลการจัดการความเสี่ยง เรื่องสถานประกอบกิจการย่ืนขอรับรองหลักสูตรหรือฝึกอบรม               
ไม่สอดคล้องกับสมรรถนะของตําแหน่ง หรือสมรรถนะผู้ปฏิบัติ  

เขต จังหวัด 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประเมินจากการตรวจรอบ 

Project and Progress Review 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประเมินจากการตรวจรอบ 

Monitoring and Evaluation 
ยอมรับ

ได ้
เฝ้า
ระวัง 

เร่งรัด
จัดการ 

จัดการ
โดยเร็วท่ีสดุ 

ยอมรับ
ได ้

เฝ้า
ระวัง 

เร่งรัด
จัดการ 

จัดการ
โดยเร็วท่ีสดุ 

1 นนทบุรี         
ปทุมธานี         
พระนครศรีอยุธยา         
สระบุร ี         

2 ชัยนาท         
ลพบุร ี         
สิงหบ์ุร ี         
อ่างทอง         

3 ฉะเชิงเทรา         
นครนายก         
ปราจีนบุร ี         
สมุทรปราการ         
สระแก้ว         

4 กาญจนบุร ี         
นครปฐม         
ราชบุร ี         
สุพรรณบุร ี         

5 ประจวบคีรขัีนธ ์         
เพชรบุร ี         
สมุทรสงคราม         
สมุทรสาคร         

6 ชุมพร         
นครศรีธรรมราช         
พัทลุง         
สุราษฎรธ์านี         

7 กระบี ่         
ตรัง         
พังงา         
ภูเก็ต         
ระนอง         

8 นราธวิาส          
ปัตตานี         
ยะลา         
สงขลา         
สตูล         
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เขต จังหวัด 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประเมินจากการตรวจรอบ 

Project and Progress Review 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประเมินจากการตรวจรอบ 

Monitoring and Evaluation 
ยอมรับ

ได ้
เฝ้า
ระวัง 

เร่งรัด
จัดการ 

จัดการ
โดยเร็วท่ีสดุ 

ยอมรับ
ได ้

เฝ้า
ระวัง 

เร่งรัด
จัดการ 

จัดการ
โดยเร็วท่ีสดุ 

9 จันทบุร ี         
ชลบุร ี         
ตราด         
ระยอง         

10 บึงกาฬ         
เลย         
หนองคาย         
หนองบวัลาํภู         
อุดรธานี         

11 นครพนม         
มุกดาหาร         
สกลนคร         

12 กาฬสินธุ ์         
ขอนแก่น         
มหาสารคาม         
ร้อยเอ็ด         

13 ยโสธร         
ศรีสะเกษ         
อํานาจเจรญิ         
อุบลราชธานี         

14 ชัยภูมิ         
นครราชสีมา         
บุรีรัมย์         
สุรินทร ์         

15 เชียงใหม ่         
แม่ฮ่องสอน         
ลําปาง         
ลําพูน         

16 เชียงราย         
น่าน         
พะเยา         
แพร ่         

17 ตาก         
พิษณุโลก         
เพชรบูรณ ์         
สุโขทัย         
อุตรดิตถ์         
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เขต จังหวัด 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประเมินจากการตรวจรอบ 

Project and Progress Review 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประเมินจากการตรวจรอบ 

Monitoring and Evaluation 
ยอมรับ

ได ้
เฝ้า
ระวัง 

เร่งรัด
จัดการ 

จัดการ
โดยเร็วท่ีสดุ 

ยอมรับ
ได ้

เฝ้า
ระวัง 

เร่งรัด
จัดการ 

จัดการ
โดยเร็วท่ีสดุ 

18 กําแพงเพชร         
นครสวรรค์         
พิจิตร         
อุทัยธานี         

 

   จากผลการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว จะเห็นได้ว่าในรอบการตรวจราชการ Project and Progress Review 
คณะผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ได้ประเมินค่าดัชนีความเส่ียงของหน่วยรับตรวจ ในภาพรวมของการดําเนินการ
ตามกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ให้อยู่ในระดับเฝ้าระวังทุกจังหวัดและทุกเขตตรวจราชการ โดยมีสาเหตุ
สําคัญ เน่ืองจากเห็นว่าแนวทางหรือมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่หน่วยรับตรวจกําหนด ยังมีการดําเนินการไม่ครบ
ทุกจังหวัดและครบทุกแนวทาง ประกอบกับอาจจะยังไม่สามารถจัดการกับความเสี่ยงได้ตรงประเด็นเท่าใดนัก สําหรับ
แนวทาง/มาตรการการจัดการความเสี่ยงที่หน่วยรับตรวจกําหนด โดยสรุปแนวทางที่สําคัญ คือ  
 

  (1) เข้าตรวจเย่ียมสถานประกอบกิจการเพ่ือสอบถามถึงความต้องการในการฝึกอบรมและการให้คําแนะนํา
การย่ืนขอรับรองหลักสูตรหรือฝึกอบรมให้สอดคล้องกับกิจการของสถานประกอบกิจการหรือสมรรถนะของตําแหน่ง
งานหรือสมรรถนะผู้ปฏิบัติงาน และให้ความรู้เก่ียวกับสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับจากการดําเนินการตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545   
  (2) จัดประชุมช้ีแจงแนวทางปฏิบัติและประชาสัมพันธ์แนวทางการย่ืนขอรับรองหลักสูตรฯ เพ่ือขอ
ยกเว้นภาษีฯ ให้สถานประกอบกิจการทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น สื่อวิทยุ ป้ายประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
หนังสือเวียน พร้อมทั้งจัดเจ้าหน้าที่ออกตรวจติดตามผล และให้ความรู้เพ่ิมเติม 
  (3) จูงใจให้สถานประกอบกิจการยื่นรับรองหลักสูตรหรือฝึกอบรมให้สอดคล้องกับสมรรถนะของ
ตําแหน่งงาน โดยอาจมอบเกียรติบัตรแสดงว่าเป็นสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาพนักงาน
ให้ตรงกับสมรรถนะของงาน 
  

  ในการน้ี  คณะผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือดําเนินการ
จัดการกับประเด็นความเสี่ยง และเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ดังน้ี  
  (1) ขอให้จัดทําหนังสือขอความร่วมมือสถานประกอบกิจการให้ย่ืนขอรับความเห็นชอบหลักสูตรก่อน
ดําเนินการฝึกอบรมทุกครั้ง นอกจากน้ี ขอให้หลีกเลี่ยงการรับรองหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีเก่ียวข้องหรือซ้ําซ้อนกับ
กฎหมายหรือข้อบังคับที่หน่วยงานอ่ืนบังคับใช้อยู่แล้ว   
  (2) ขอให้จัดฝึกอบรมเรื่อง “การวิเคราะห์งาน”แก่สถานประกอบกิจการ เพ่ือให้สถานประกอบกิจการ
สามารถวิเคราะห์ตําแหน่งงานว่าจําเป็นต้องใช้ความรู้ ทักษะ และทัศนคติเก่ียวกับเรื่องใดบ้าง และนํามาประเมิน
เป็นสมรรถนะและจัดทําเป็นหลักสูตรการฝึกอบรมให้ตรงตามตําแหน่งงานต่อไป 
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   การตรวจราชการรอบ Monitoring/Evaluation พบว่าหน่วยรับตรวจ ได้แก่ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค
และศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด จํานวน 61 จังหวัด ได้ดําเนินการตามแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่กําหนดและ
ข้อเสนอแนะของคณะผู้ตรวจราชการกระทรวงแล้ว โดยให้ความสําคัญกับการย่ืนขอรับรองหลักสูตรของสถานประกอบ
กิจการ มีการติดตามและตรวจสอบ รวมถึงประเมินผลการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สมรรถนะของตําแหน่งหรือสมรรถนะผู้ปฏิบัติ และมุ่งเน้นการพัฒนาพนักงานให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น 
นอกจากน้ียังได้มีการสร้างวิทยากรของหน่วยงานให้มีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับ “การวิเคราะห์งาน” และ “การประเมิน
สมรรถนะตําแหน่งงาน” โดยส่งเข้าอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือจะได้ขยายผลไปยังสถานประกอบกิจการ ใน
การเข้าไปส่งเสริมให้ความรู้และความเข้าใจ รวมถึงการจัดประชุมช้ีแจงแนวทางดังกล่าว ดังน้ัน คณะผู้ตรวจราชการ จึงได้
ประเมินค่าดัชนีความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้  สําหรับอีก 15 จังหวัดใน  11 เขตตรวจราชการได้ประเมินค่าดัชนีให้
อยู่ในระดับเฝ้าระวัง ได้แก่  
   เขตตรวจราชการที่ 1   จังหวัดปทุมธานีและพระนครศรีอยุธยา  
  เขตตรวจราชการที่ 3   จังหวัดปราจีนบุรีและสมุทรปราการ  
  เขตตรวจราชการที่ 4   จังหวัดกาญจนบุรี 
  เขตตรวจราชการที่ 6   จังหวัดชุมพร 
  เขตตรวจราชการที่ 7   จังหวัดพังงา 
  เขตตรวจราชการที่ 8   จังหวัดสงขลา 
  เขตตรวจราชการที่ 9   จังหวัดจันทบุรีและชลบุรี 
  เขตตรวจราชการที่ 10 จังหวัดเลย 
  เขตตรวจราชการที่ 11 จังหวัดนครพนม 
  เขตตรวจราชการที่ 12 จังหวัดขอนแก่น 
  เขตตรวจราชการที่ 14 จังหวัดบุรีรัมย์ 
  เขตตรวจราชการที่ 15 จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 

เน่ืองจากพบว่า มีบางจังหวัด ได้แก่ จังหวัดกาญจนบุรี ชุมพร จันทบุรี ชลบุรี พังงา สงขลา เลย นครพนม และ
บุรีรัมย์ ให้การรับรองหลักสูตรฝึกอบรมแก่สถานประกอบกิจการ โดยไม่ได้ให้ความสําคัญ เรื่องการวิเคราะห์งานและ
การประเมินสมรรถนะงานให้สอดคล้องกับตําแหน่งของผู้ปฏิบัติหรือสอดคล้องกับประเภทของกิจการเท่าที่ควร 
นอกจากน้ี ยังพบว่าบางจังหวัดมีสถานประกอบกิจการขนาดใหญ่เป็นจํานวนมาก ได้แก่ จังหวัดปทุมธานี สมุทรปราการ 
พระนครศรีอยุธยา ขอนแก่น เชียงใหม่ อาจทําให้มีประเด็นความเสี่ยงในด้านน้ีอยู่บ้าง เน่ืองจากการเข้าไปตรวจสอบของ
เจ้าหน้าที่ยังไม่ทั่วถึง สําหรับจังหวัดปราจีนบุรี มีข้อติดขัดเรื่องภารกิจการปฏิบัติงานของหน่วยงานและการเร่งการ
ผลิตของสถานประกอบกิจการ ซึ่งเป็นปัญหาต่อการดําเนินงานจัดฝึกอบรมฝีมือแรงงาน จึงได้แต่เพียงกําหนดเป็น
แผนปฏิบัติการที่จะดําเนินการในปีงบประมาณต่อไป เท่าน้ัน 
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แผนภาพแสดงการประเมินค่าดัชนีความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจซ่ึงผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 

ประเมินในรอบการตรวจราชการ Monitoring/Evaluation 

 
  จากการตรวจติดตามรอบการตรวจราชการ Monitoring/Evaluation คณะผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ได้ประเมินค่าดัชนีความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ (ระดับ 1.00 – 9.00) จํานวน 61 จังหวัด โดยมีค่าดัชนีความเสี่ยง
ระดับ 9 จํานวน 53 จังหวัด ระดับ 6 จํานวน 7 จังหวัด ได้แก่จังหวัดสิงห์บุรี ลพบุรีประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม 
นราธิวาส ยะลา สตูล  และยอมรับได้ ระดับ 4 จํานวน 1 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดปัตตานี สําหรับจังหวัดที่คณะผู้ตรวจราชการ
กระทรวงฯ ประเมินค่าดัชนีความเสี่ยงให้อยู่ในระดับเฝ้าระวัง (ระดับ 9.01 – 14.00) ที่ระดับ 12 มีจํานวนทั้งสิ้น 15 จังหวัด 
ตามท่ีได้กล่าวมาแล้ว 
 

  จากการตรวจติดตามผลการดําเนินงานของหน่วยรับตรวจตามกิจกรรมน้ี มีข้อค้นพบที่สําคัญ คือ การให้
ความสําคัญกับการย่ืนขอรับรองหลักสูตรฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการ ที่มุ่งเน้นให้ความสําคัญกับการพัฒนา
บุคลากรของหน่วยงานและสถานประกอบกิจการ ในการจัดประชุมช้ีแจง ทําความเข้าใจ และเข้าไปส่งเสริม เรื่อง  
“การวิเคราะห์งาน” และ“การประเมินสมรรถนะของตําแหน่งงาน”มีการดําเนินการอยู่ในระดับดีมาก ส่วนใหญ่เป็น
จังหวัดในเขตตรวจราชการที่อยู่ภาคใต้ ซึ่งคณะผู้ตรวจราชการฯ ได้ประเมินค่าดัชนีความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ 
ในระดับที่ตํ่าสุด เน่ืองจากศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดได้มีการดําเนินการหรือให้ความสําคัญกับการสร้างวิทยากรที่
สามารถถ่ายทอดเรื่อง “การวิเคราะห์งานและการประเมินสมรรถนะผู้ปฏิบัติงาน” มาอย่างต่อเน่ือง รวมถึงขยายผลไป
ยังสถานประกอบกิจการในจังหวัด ทําให้มีเจ้าหน้าที่ของสถานประกอบกิจการบางแห่ง มีความสามารถในการถ่ายทอด
และจัดทําหลักสูตรเป็นอย่างดีเย่ียม โดยเป็นวิทยากรเผยแพร่ไปยังจังหวัดใกล้เคียงด้วย   
 

6. ความคิดเห็นในมุมมองของท่ีปรึกษาผู้ตรวจราชการภาคประชาชน 
  การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน  ได้เชิญเครือข่ายประชาสังคมของกระทรวงแรงงาน 
(แกนนําอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล/อาสาสมัครแรงงาน) ร่วมตรวจราชการกับผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ซึ่งได้
ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานตาม 
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ว่าเป็นกิจกรรมที่ดี มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับความ
ต้องการของสถานประกอบกิจการ การฝึกทักษะฝีมือและศักยภาพให้กับลูกจ้าง ทําให้สามารถเพ่ิมผลิตภาพให้กับสถาน
ประกอบกิจการได้มากยิ่งขึ้น และเป็นการบูรณาการการทํางานของกระทรวงแรงงานร่วมกับภาคเอกชน และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จึงเห็นควรสนับสนุนให้มีการดําเนินการอย่างต่อเน่ืองและทั่วถึง 
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7. ข้อเสนอแนะระดับนโยบายหรือข้อเสนอแนะส่วนกลาง   

      คณะผู้ตรวจราชการฯ เห็นว่า การที่หน่วยรับตรวจจะเข้าไปส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการเข้าใจ               
และสามารถย่ืนขอรับรองหลักสูตรการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับสมรรถนะของตําแหน่งงานได้น้ัน บุคลากรของหน่วยรบั
ตรวจจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวิเคราะห์งานเป็นอย่างดีด้วย ดังน้ัน จึงมีข้อเสนอแนะมิติประสิทธิภาพ 
หมวดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (E/PMQA 2) ดังน้ี 
                - ขอให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานสร้างวิทยากรของหน่วยงานให้มีความรู้ ความเข้าใจ เพ่ือที่จะสามารถ
บรรยายและถ่ายทอด เรื่อง “การวิเคราะห์งาน” และการประเมินสมรรถนะของตําแหน่งงานได้โดยขอให้จัดทํา
โครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการพิจารณาและวิเคราะห์หลักสูตรภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 เพ่ือจะได้ขยายผลการดําเนินงานไปยังสถานประกอบกิจการต่อไป  
 
8. สรุปภาพรวม 
  การดําเนินกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  มีวัตถุประสงค์สําคัญเพ่ือส่งเสริมให้สถานประกอบ
กิจการดําเนินการฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ โดยมีมาตรการจูงใจด้าน
ภาษีอากร จากการตรวจติดตามของคณะผู้ตรวจราชการฯ พบว่า ประเด็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการดําเนิน
กิจกรรมฯ คือ สถานประกอบกิจการย่ืนขอรับรองหลักสูตรหรือฝึกอบรมไม่สอดคล้องกับสมรรถนะของตําแหน่ง 
หรือสมรรถนะผู้ปฏิบัติ  จึงให้หน่วยรับตรวจเสนอแนวทาง/มาตรการจัดการกับประเด็นความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมให้ดําเนินการ ซึ่งจากการตรวจติดตามเพ่ือประเมินผลภาพรวมรอบ Monitoring and Evaluation พบว่า
หน่วยรับตรวจได้ดําเนินการจัดการกับประเด็นความเสี่ยงแล้ว โดยได้มีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และจัดประชุม
ช้ีแจงให้เห็นถึงสิทธิประโยชน์ที่สถานประกอบกิจการจะได้รับจากการพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้างในสถาน
ประกอบกิจการของตน นอกจากน้ียังให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรในการสร้างวิทยากร เพ่ือให้สามารถบรรยาย 
ถ่ายทอด ความรู้เก่ียวกับหลักสูตรเรื่อง “การวิเคราะห์งาน” และ “การประเมินสมรรถนะของตําแหน่งงาน” เพื่อ
ขยายผลไปยังสถานประกอบกิจการ  ซึ่งส่งผลให้ประเด็นความเสี่ยงเรื่องดังกล่าวลดลง และมีจํานวนแรงงาน
ในสถานประกอบกิจการได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องกับสมรรถนะของตําแหน่ง และตรงตามประเภทของ
สถานประกอบกิจการ เกินกว่าเป้าหมายที่กําหนด คิดเป็นร้อยละ 125.67 แต่อย่างไรก็ตาม คณะผู้ตรวจราชการมี
ความเห็นเพ่ิมเติมว่า การพัฒนาฝีมือแรงงานไม่ควรมุ่งเน้นเฉพาะทักษะเพียงอย่างเดียว แต่ควรให้ความสําคัญกับ
ความรู้ ความสามารถ และทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานด้วย ซึ่งจะทําให้การปฏิบัติงานตามกิจกรรมบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
คือ สถานประกอบกิจการได้ลูกจ้างที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในแต่ละตําแหน่งและส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อ
กิจการอย่างแท้จริง   
 

------------------------------ 
 

กลุ่มงานตรวจราชการ 
สํานักตรวจและประเมินผล 

สํานักงานปลดักระทรวงแรงงาน 
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ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน (นายพีรพัฒน์  พรศิริเลิศกิจ) 
ตรวจติดตามการดําเนินกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการ

พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.2545 (หลักสูตรการจัดการกรณีสารเคมีร่ัวไหลในโรงงาน) 
ณ บริษัทอินโดรามา โพลีเอสเตอร์ อินดัสตร้ี จํากัด มหาชน (สาขานครปฐม) อําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน (นายพีรพัฒน์  พรศิริเลิศกิจ) 
ตรวจติดตามการดําเนินกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการตาม พ.ร.บ. 

ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.2545 (หลักสูตรการวิเคราะห์งานสู่ความสําเร็จ) 
ณ โรงพิมพ์นิยมกิจ (1994) จํากัด อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 
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ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน (นายพานิช จิตร์แจ้ง) 
ตรวจติดตามการดําเนินกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการดําเนินการตามพระราชบัญญัติส่งเสริม

การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
ณ บริษัท Tipco Food จํากัด มหาชน ณ อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

และบริษัท Thai Rayon  จํากัด ณ อําเภอเมือง จังหวัดอ่างทอง 




