
รายงานสรปุการขบัเคลื่อนและเรงรดัการดาํเนนิงานตามนโยบายรัฐบาล 
(รอบวันที ่12 กันยายน 2560 – 31 สิงหาคม 2561) 

หนวยงาน  กระทรวงแรงงาน 
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เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ขอสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ปญหา/

ขอขัดของ 
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นโยบาย 1 
 การปกปองและ
เ ช ิด ช ูส ถ า บ ัน
พระมหากษัตริย 

1.1 การปกปองและ
เ ช ิ ด ช ู ส ถ า บ ั น
พระมหากษัตริย 
 

 จัดมหกรรมสรางงาน สรางอาชีพ เฉลิมพระเกียรติสถาบันพระมหากษัตริย เพ่ือถวายความจงรัก    
ภักดีและสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณของสถาบันพระมหากษัตริย และใหผูเขารวมงานมีความรู 
ความเขาใจ ในพระราชกรณียกิจดานการสงเสริมอาชีพ และสามารถนํามาเปนแนวทางในการ
ประกอบอาชีพได มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 21,610 คน 

   

นโยบาย 2 
 การรักษาความ
ม่ันคงของรัฐและ
การตางประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การเตรียมความพรอม
สูประชาคมการเมืองและ
ความม่ันคงอาเซียน 
กําหนดใหปญหายาเสพติด
ตองไดรับการแกไข 
 
 

 การปองกันและแกไขปญหายาเสพติด โดยกระทรวงแรงงาน ไดสงเสริมการจัดการดานยาเสพติด
ในสถานประกอบกิจการ เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจแกนายจาง ลูกจาง เกี่ยวกับโทษ พิษภัย
และระบบการจัดการดานยาเสพติดในสถานประกอบกิจการ รณรงค สงเสริมใหสถานประกอบกิจการ
มีระบบการจัดการปญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ โดยเขารวมและดําเนินการ             
ตามขอกําหนดจนกระท่ังผานเกณฑการประเมินโครงการโรงงานสีขาว และระบบมาตรฐานการ
ปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ (มยส.) ตลอดจนมีการรักษาอยางตอเนื่อง 
มีสถานประกอบกิจการไดรับการรณรงค ประชาสัมพันธ เชิญชวนใหจัดทําระบบการจัดการ                
ดานยาเสพติดในสถานประกอบกิจการ จํานวน 21,455 แหง ลูกจาง 1,545,418 คน 

   

2.2 เรงแกไขปญหา
การใชความรุนแรง
ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
 
 
 
 
 

 
 

 

 1. ประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนที่/ชุมชน โดยบัณฑิตแรงงาน ในพ้ืนท่ี           
3 จังหวัดชายแดนภาคใต และ 4 อําเภอของจังหวัดสงขลา จํานวน 380 คน เปนสื่อกลาง     
ในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลและภารกิจของกระทรวงแรงงานไปสูประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือใหประชาชน
ในพ้ืนท่ี มีอาชีพ/มีรายไดเพ่ิมขึ้น โดยประชาชนไดรับบริการดานแรงงาน จํานวน 47,996 ราย 
 2. การฝกอบรมฝมือแรงงานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยการฝกทักษะอาชีพ           
และฝกอบรมฝมือใหกับกลุมท่ีเขารวมโครงการพาคนกลับบาน หรือแรงงานในพ้ืนท่ีโดยรอบอุทยาน
แหงชาติเทือกเขาบูโด –  สุไหงปาดี (นราธิวาส ปตตานี ยะลา และ 4 อําเภอของจังหวัดสงขลา)     
เพ่ือดําเนินการฝกทักษะดานอาชีพและพัฒนาฝมือในสาขาอาชีพตาง ๆ  ใหแกแรงงานกลุมท่ีมีความคิดเห็น
ขัดแยง กลุมท่ีมีอคติตอภาครัฐ และกลุมผูกอความไมสงบ ใหแรงงานมีฝมือพรอมในการทํางาน    
และเสริมสรางอาชีพ สามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองและครอบครัว และสงเสริมความม่ันคงย่ังยืน   
ในการทํางาน มีผูเขารับการฝก และจบการฝกท้ังหมด จํานวน 800 คน 
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2.2 เรงแกไขปญหา
การใชความรุนแรง
ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต (ตอ) 
 

 3. โครงการสรางความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการ เพ่ือจูงใจผูประกอบกิจการและ
แรงงานในการทํางานในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต (ยะลา นราธิวาส สตูล ปตตานี และ           
4 อําเภอในจังหวัดสงขลา) เพ่ือใหนายจางและลูกจางรวมมือรวมใจกันในการบริหารงาน          
ความปลอดภัยขององคกร เปนกลไกในการลดความคิดเห็นตางในสถานประกอบกิจการ และจูงใจ   
ใหเกิดการลงทุนและความตองการในการทํางานในสถานประกอบกิจการในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต มีผูเขารวมโครงการ จํานวน 2,147 คน 

2.4 เสริมสรางความ 
สัมพันธอันดีกับนานา
ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ความรวมมือกับตางประเทศดานแรงงานในรอบเดือนสิงหาคม 2561 
 ความรวมมือกับองคกรระหวางประเทศ 
 1. เม่ือวันท่ี 16 สิงหาคม 2561 พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน 
พรอมดวยนายจรินทร จักกะพาก ปลัดกระทรวงแรงงาน นายอนุรักษ ทศรัตน อธิบดีกรมการจัดหางาน
และคณะ เดินทางไปสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา เพ่ือหารือขอราชการดานแรงงานกับนายเต็งสวย 
(H.E.U Thein Swe) รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน ตรวจคนเขาเมือง และประชากร สาธารณรัฐ    
แหงสหภาพเมียนมา ณ กระทรวงแรงงาน ตรวจคนเขาเมือง และประชากร กรุงเนปดอว สาธารณรัฐ  
แหงสหภาพเมียนมา ซ่ึงมีประเด็นสําคัญของการเจรจาหารือในครั้งนี้ เชน ประเด็นท่ีแจงใหฝายเมียนมา
ทราบเรื่องการขยายการทํางานใหแรงงานตางดาวในกิจการประมงทะเลกลุมมาตรา 83 จากเดิม          
ท่ีจะหมดอายุวันท่ี 30 กันยายน 2561 ขยายอีก 2 ป จนถึง 30 กันยายน 2563 ซ่ึงมีเปาหมาย
ดําเนินการ 11,000 คน ซ่ึงเปนแรงงานเมียนมา 2,209 คน โดยแรงงานท่ีผานการพิสูจนสัญชาติแลว
ตองมารายงานตัวตั้งแตวันท่ี 20 สิงหาคม - 30 กันยายน 2561 ณ ศูนยบริการเบ็ดเสร็จ (OSS)        
ท่ีสํานักงานจัดหางานจังหวัด 22 จังหวัดท่ีติดทะเล การแจงมาตรการเรงดวนเปนการชั่วคราว          
เพ่ือเปดโอกาสใหแรงงาน 3 สัญชาติ ท่ีมาดําเนินการไมทัน 30 มิถุนายน 2561 และยังอยูในประเทศไทย 
แตตองมีพาสปอรต หรือ CI ท่ียังไมหมดอายุ มาทํา Sea Book เพ่ือทํางานเฉพาะกิจการประมง 1 ป 
   การหารือครั้งนี้ ทําใหเกิดความรวมมือท่ีแนนแฟนมากย่ิงขึ้นในการจัดสงแรงงานตาม MoU เพ่ือให
กระบวนการจางแรงงานมีแนวปฏิบัติท่ีชัดเจน เปนประโยชนตอชาวเมียนมาท่ีเขามาทํางานในประเทศไทย 
ไดรับความคุมครองตามหลักกฎหมายไทย รวมท้ังยังลดความเสี่ยงตอการตกเปนเหย่ือของกระบวนการ
คามนุษยและการถูกเอารัดเอาเปรียบตาง ๆ  ไดอีกดวย 
 2. เม่ือวันท่ี 19 - 21 สิงหาคม 2561 นายจรินทร จักกะพาก ปลัดกระทรวงแรงงาน มอบหมายให 
นายวิวัฒน ตังหงส รองปลัดกระทรวงแรงงาน เปนหัวหนาคณะผูแทนไทย เขารวมการประชุม The 4th 
CLMTV Senior Labour Officials Meeting ณ กรุงฮานอย สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ภายใต
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2.4 เสริมสรางความ 
สัมพันธอันดีกับนานา
ประเทศ (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หัวขอหลัก “การคุมครองทางสังคม : การเคลื่อนยายและคงสิทธิประกันสังคมสําหรับแรงงานตางดาว  
ในประเทศ CLMTV” ซ่ึงจัดขึ้นโดยกระทรวงแรงงาน ผูทุพพลภาพ และกิจการสังคม สาธารณรัฐสังคม
นิยมเวียดนาม โดยมี ผูแทนจากสํานักงานประกันสังคม และสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เขารวม  
การประชุมดังกลาวดวย การประชุมครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือหารือประเด็นท่ีประเทศ CLMTV มีความ
สนใจรวมกันขับเคลื่อนปฏิญญารวม CLMTV ดานการเคลื่อนยายแรงงานอยางปลอดภัยสูการปฏิบัติ 
และแสวงหาแนวทางเพ่ือพัฒนาความรวมมือระหวางกัน โดยเฉพาะอยางย่ิงในเรื่องการจัดทํา          
ความรวมมือท้ังระดับทวิภาคีและพหุภาคีสําหรับการเคลื่อนยายและคงสิทธิประกันสังคมเพ่ือสงเสริมให
แรงงานตางดาวเขาถึงการคุมครองทางสังคมอยางเทาเทียม ท้ังนี้ การประชุมประกอบดวยผูแทนจาก
หนวยงานภาครัฐของประเทศ CLMTV ผูแทนสํานักเลขาธิการอาเซียน และผูแทน ILO ท้ังสิ้น 20 คน  
   สาระสําคัญของการประชุมฯ ประกอบดวยการบรรยายภาพรวมสถานการณแรงงานตางดาว     
และการเขาถึงสิทธิประกันสังคมของอนุภูมิภาค CLMTV และการจัดทํางานวิจัยเกี่ยวกับการคุมครอง
ทางสังคมสําหรับแรงงานตางดาว การอภิปรายเรื่องสถานการณดานประกันสังคมของประเทศ CLMTV 
การยกรางขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเคลื่อนยายและคงสิทธิประกันสังคม และการทบทวนผลการ
ดําเนินการของกรอบความรวมมือดังกลาวจากการประชุมครั้งท่ีผานมา เพ่ือกําหนดหัวขอหลักของ    
การประชุมในคราวตอไป  
 3. เม่ือวันท่ี 21 สิงหาคม 2561 นายจรินทร จักกะพาก ปลัดกระทรวงแรงงาน มอบหมายให 
นายสมศักดิ์ อภิวันทนกุล ผูชวยปลัดกระทรวงการแรงงาน ใหการตอนรับ นาย Perma L. Dorji 
ผูอํานวยการสํานักงานตรวจคนเขาเมือง กระทรวงบานและวัฒนธรรม แหงราชอาณาจักรภูฏาน   
และคณะ ในโอกาสเดินทางเยือนประเทศไทย เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณในเรื่องการบริหาร
จัดการแรงงานตางดาวและการคุมครองแรงงานของประเทศไทย ณ หองประชุมประสงค รณะนันทน 
ชั้น 5 อาคารกระทรวงแรงงาน  
 4. เม่ือวันท่ี ๒๗ สิงหาคม ๒๕๖๑ นายจรินทร จักกะพาก ปลัดกระทรวงแรงงาน มอบหมายให 
นายวิวัฒน ตังหงส รองปลัดกระทรวงแรงงาน เปนประธานการประชุมหารือโครงการความปลอดภัย
และยุติธรรม : สิทธิและโอกาสของแรงงานตางดาวสตรีในภูมิภาคอาเซียน (Safe & Fair: Realizing 
women migrant worker’s rights and opportunities in the ASEAN region Project) รวมกับ 
Ms. Deepa Bharathi หัวหนาท่ีปรึกษาทางเทคนิค โครงการความปลอดภัยและยุติธรรม: สิทธิและ
โอกาสของแรงงานตางดาวสตรีในภูมิภาคอาเซียน ผูแทนโครงการและผูแทนสํานักงานแรงงาน
ระหวางประเทศประจําประเทศไทย กัมพูชา และลาว เพ่ือรายงานความคืบหนาโครงการ          
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 การรักษาความ
ม่ันคงของรัฐและ
การตางประเทศ 
(ตอ) 
 

2.4 เสริมสรางความ 
สัมพันธอันดีกับนานา
ประเทศ (ตอ) 
 

ความปลอดภัยและยุติธรรมฯ ในการท่ีจะเขามาดําเนินการในประเทศไทย และขอคําแนะนําการ
จัดต้ังคณะกรรมการใหคําปรึกษาโครงการความปลอดภัยและยุติธรรมฯ รวมกับฝายกระทรวงแรงงาน 
ณ หองรับรองปลัดกระทรวงแรงงาน ชั้น ๗ อาคารกระทรวงแรงงาน  
   โครงการดังกลาว มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือชวยเหลือแรงงานขามชาติหญิงใหไดรับการคุมครอง
สิทธิดานแรงงานในระดับท่ีดีข้ึน ภายใตกรอบการโยกยายถ่ินฐาน ลดจํานวนการคามนุษย         
ความรุนแรง และการแสวงหาผลประโยชนจากแรงงานหญิง รวมถึงปรับปรุงขอมูล ความรู ทัศนคติ 
ท่ีเกี่ยวของสิทธิของแรงงานขามชาติสตรี ซ่ึงไดมีการเปดตัวโครงการฯ เปนครั้งแรกในประเทศไทย
เม่ือเดือนเมษายนท่ีผานมา  

นโยบาย 3 
 ก า ร ล ด ค ว า ม
เหลื่อมล้ําของสังคม 
และการสรางโอกาส
การเข าถึ งบริการ
ของรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 เรงสรางโอกาส 
อาชีพ และรายไดท่ีม่ันคง
แกผูท่ีเขาสูตลาดแรงงาน 
รวมท้ัง สตรี ผูดอยโอกาส 
และแรงงานขามชาติ 
ท่ีถูกกฎหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 กระทรวงแรงงาน ไดดําเนินการเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําของสังคมและสงเสริมใหประชาชน      
เขาถึงบริการของภาครัฐอยางท่ัวถึง ดังนี้ 
 1. การพัฒนาการใหบริการและปรับปรุงฐานขอมูลดานแรงงาน 
    1) จัดทํา Smart Labour Application 
       นโยบายของรัฐบาลไดใหความสําคัญอยางย่ิงกับการพัฒนา และการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มาใชในภาครัฐ (e - Government) โดยเฉพาะอยางย่ิง หนวยงาน
ภาครัฐท่ีใหบริการประชาชนและภาคธุรกิจ จะตองดําเนินการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ใหบริการเปนรูปธรรมอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา ทันสมัย และโปรงใส เพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงสารสนเทศและการบริการภาครัฐอยางท่ัวถึงและเทาเทียมกัน 
       กระทรวงแรงงาน ไดดําเนินการตามนโยบายขางตน โดยใหมีการพัฒนา Mobile 
Application ในชื่อ Smart Labour เปนการตอบสนองความตองการของคนทํางานในยุคดิจิทัล     
ใหเขาถึงบริการดานแรงงานท่ีสะดวกรวดเร็วมากข้ึน ผานอุปกรณสมารทโฟน และแท็บเล็ต             
ซ่ึงรองรับท้ังระบบ Android และ iOS โดยในระยะแรก ใหบริการขอมูลขาวสารแกผูใชแรงงาน      
ใน 4 บริการหลัก ไดแก (1) คนหาตําแหนงงานวางท่ัวประเทศ (2) ตรวจสอบเงินสะสมของ
ผูประกันตนกรณีชราภาพ (3) รองเรียน/รองทุกขดานสวัสดิการแรงงาน และติดตามผลการจัดการ
ปญหา และ (4) คนหาหลักสูตรการอบรมฝมือแรงงาน และหลักสูตรท่ีเปดทดสอบมาตรฐานฝมือ
แรงงาน 
       ในปงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีการพัฒนา Mobile Application “Smart Labour2”  
โดยใหบริการดานแรงงานเพ่ิมเติมจากเดิม เชน การตรวจสอบสถานะผูประกันตน ตามมาตรา 33 
39 และ 40 ขอมูลสถานพยาบาลท่ีผูประกันตนเลือก การสงเงินสมทบของผูประกันตน        
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3.1 เรงสรางโอกาส 
อาชีพ และรายไดท่ีม่ันคง
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การเบิกสิทธิประโยชน การตรวจสอบผลการสมัครฝกอบรมและทดสอบ และขอมูลมาตรฐาน
ฝมือแรงงาน เปนตน 
       ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีการพัฒนา Mobile Application “Smart Labour3” 
(Smart Labour Version 3) โดยมีบริการ ดังนี้ (1) บริการแบบวัดบุคลิกภาพเพ่ือการศึกษาตอและ
การเลือกอาชีพ (2) บริการรับแจงปญหาแรงงานตางดาว (DOE Help Me) (3) แจงเตือนสงเงิน
สมทบผูประกันตนมาตรา 39 และมาตรา 40 (4) คนหาขอมูลและตําแหนงโรงพยาบาลผูประกันตน 
(5) ขึ้นทะเบียนผูประกันตนตามมาตรา 40 และ (6) บริการตรวจสอบผูผานการทดสอบมาตรฐาน
ฝมือแรงงาน 
    2) การพัฒนาศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ 
       กระทรวงแรงงานไดพัฒนาระบบศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ (National Labour 
Information Center : NLIC) ขึ้น และมีการเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของ ท้ังสวนราชการ
ในสังกัดกระทรวงแรงงานและหนวยงานภายนอก เชน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงอุตสาหกรรม 
เปนตน ทําใหมีฐานขอมูล ท้ังขอมูลรายทะเบียนและขอมูลเชิงสถิติ สามารถนําขอมูลไปใชประโยชน
ในการปฏิบัติภารกิจของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ผูบริหารสามารถนําขอมูลจากฐานขอมูล
ไปตัดสินใจวางแผนและพรอมท่ีจะใหบริการหนวยงานภาครัฐ ตลอดจนประชาชนจะไดรับขอมูล  
ดานแรงงานท่ีทันสมัยและนําไปสูการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐรวมกันได ผูสนใจสามารถเขาดูขอมูล
ไดท่ี http://nlic.mol.go.th 
    3) ใหบริการ “M - Powered Thailand ศูนยพัฒนาอาชีพออนไลน” เปน Application 
สําหรับหางานทํา/สมัครงาน (Smart Job Center) และบริการอิเล็กทรอนิกสเพ่ือพัฒนาทักษะ 
ความรู  สิทธิประโยชน ขอมูลขาวสารดานแรงงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน          
เพ่ือเปนชองทางออนไลนสําหรับเยาวชนและแรงงานไทยท่ีเริ่มเขาสูตลาดแรงงาน และสามารถเขาใชงาน
ไดทั้ง Computer และ Smartphone โดยเขาระบบดวยบัญชีผูใชงานของไมโครซอฟท 
(@hotmail.com, @outlook.com, @live.com) และ facebook ได โดยมีบริการหลักเกี่ยวกับ  
การลงทะเบียนและหางานทําผาน application Smart Job Center ตําแหนงงานวาง แหลงเรียนรู
ออนไลน เปดใชเม่ือวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2560 โดยมีผูเขาใชงานถึงวันท่ี 31 สิงหาคม 2561      
รวมท้ังสิ้น 55,287 ราย 
    4) ใหบริการการประกันสังคมรูปแบบใหม โดยการพัฒนาประสิทธิภาพและเพ่ิมชองทาง    

การรับจายเงินทุกระบบ ไดแก e - Payment , e - Claim และ e - Service เปนการอํานวยความสะดวก

http://nlic.mol.go.th/


 
 

6 
 

นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ขอสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ปญหา/

ขอขัดของ 
ขอเสนอแนะ 

ผลการเบิกจาย
งบประมาณ (ถามี) 

นโยบาย 3 
 ก า ร ล ด ค ว า ม
เหลื่อมล้ําของสังคม 
และการสรางโอกาส
การเข าถึ งบริการ
ของรัฐ (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 เรงสรางโอกาส 
อาชีพ และรายไดท่ีม่ันคง
แกผูท่ีเขาสูตลาดแรงงาน 
รวมท้ัง สตรี ผูดอยโอกาส 
และแรงงานขามชาติ 
ท่ีถูกกฎหมาย (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใหแกนายจาง/ผูประกันตนท่ีมาใชบริการใหสามารถดําเนินธุรกรรมไดอยางรวดเร็ว รวมไปถึงการลดการ
จายเงินผานเจาหนาท่ีอันจะนําไปสูการลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตของบุคลากรได 
    5) การนําระบบใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส (e –  receipt) มาใช สงผลใหผูใหบริการสามารถ
ออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกสทดแทนการออกใบเสร็จรับเงินโดยธนาคารท่ีรับเงินสมทบ        
ผาน e - payment และยกเลิกธรรมเนียมการออกใบเสร็จรับเงินใหธนาคารหรือหนวยบริการ             
ท่ีเปนตัวแทนของสํานักงานประกันสงัคมไดมากกวารอยละ 80 
    6) การนําระบบ e –  Meeting มาใชในการประชุมของสวนราชการ เปนการนําเทคโนโลยี    
มาปรับใชเพ่ือลดคาใชจายจากการใชกระดาษ หมึกพิมพ และอุปกรณสํานักงาน ท้ังยังเปนการลด
การใชพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมอีกดวย 
 2. การสงเสริมการมีงานทํา 
    โดยการ2ดําเนินงาน “ศูนยบริการจัดหางานเพ่ือคนไทย” (Smart Job Center)2 เปนกลไก
สําคัญเพ่ือขับเคลื่อนนโยบาย “คนไทยทุกคนมีงานทํา” โดยเนนบริการคนไทยทุกคน ทุกกลุม ใหมีงานทํา 
ดวยบริการแบบครบวงจร โดยการนําเทคโนโลยีและสื่อสมัยใหมมาใช เชน เปดใหบริการขอมูล
ขาวสารการมีงานทํา การสัมภาษณงานผาน Skype บริการถายคลิปวิดีโอแนะนําตัวเอง การรับขึ้นทะเบียน
วางงาน การทํางานตางประเทศ การแนะแนวอาชีพ การทดสอบความพรอมทางอาชีพ การสาธิต  
การประกอบอาชีพอิสระ พัฒนาทักษะฝมือใหสอดคลองกับความตองการผานระบบการจัดหางาน
ออนไลน เปนตน  
    ปจจุบันไดมีการจัดตั้ง “ศูนยบริการจัดหางานเพ่ือคนไทย” (Smart Job Center) ท่ัวประเทศ 
87 แหง (กรุงเทพมหานคร 11 แหง) มีผลการดําเนินงานท่ีสําคัญ ดังนี้ ๑) นายจาง/สถานประกอบกิจการ
ลงทะเบียนรับสมัครงาน จํานวน 49,694 แหง มีตําแหนงงานวาง จํานวน 84,295 ตําแหนง 
505,596 อัตรา 2) มีผูลงทะเบียนสมัครงานในประเทศ จํานวน 153,168 คน ผูไดรับการ  
บรรจุงาน จํานวน 128,571 คน 3) ใหบริการแนะแนวอาชีพและใหคําปรึกษาแกนักเรียน 
นักศึกษา และประชาชนท่ัวไป จํานวน 418,892 คน ๔) มีผูแจงความประสงคเดินทางไปทํางาน
ตางประเทศ จํานวน 40,473 คน และ ๕) มีผูประกันตนมาขึ้นทะเบียน/รายงานตัว จํานวน 
464,147 ราย 
 3. ใหบริการจัดหางานแกผูตองการมีงานทํา โดยการใหบริการจัดหางานในประเทศ            
ไดดําเนินการรับลงทะเบียนผูหางานทํา/นายจาง เปนการสงเสริมใหผูท่ีตองการมีงานทําในระบบ  
และนายจาง/สถานประกอบกิจการ สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารตําแหนงงานวาง/ความตองการ
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แรงงานไดโดยสะดวก รวมถึงการสงเสริมใหแรงงานนอกระบบมีงานทําท่ีเหมาะสมกับความตองการ         
โดยมีกิจกรรมตาง ๆ เชน การใหบริการจัดหางาน ณ สํานักงาน นัดพบตลาดงานเชิงคุณภาพ       
และการสงเสริมคนพิการมีงานทํา เปนตน มีผูมาใชบริการจัดหางานท่ัวประเทศ จํานวน 947,584 คน 
และไดรับการบรรจุงาน จํานวน 120,469 คน 
 4. การใหบริการจัดหางานตางประเทศ ไดดําเนินการภายใตโครงการ/กิจกรรม เชน             
การพิจารณาคําขอการจัดสงคนหางานและพาลูกจางไปทํางานตางประเทศ/ฝกงานในตางประเทศ 
การจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศโดยรัฐ และการรับแจงการเดินทางดวยตนเองและเดินทาง
กลับไปทํางานตางประเทศ (Re - entry) เปนตน มีผูรับบริการจัดหางานตางประเทศ จํานวน 106,403 คน  
 5. ขยายโอกาสการมีงานทําใหผูสูงอายุ เพ่ือใหผูสูงอายุมีรายไดสามารถเลี้ยงดูตนเองได    
มีคุณภาพชีวิตดีข้ึน โดยการสํารวจความตองการของผูสูงอายุในการประกอบอาชีพหรือทํางาน 
จํานวน 18,254 คน และสงเสริมการจางงานผูสูงอายุในอาชีพท่ีเหมาะสมกับวัยและประสบการณ 
เพ่ือลดการพ่ึงพิงและลดภาระการเลี้ยงดูของครอบครัว สรางหลักประกันท่ีม่ันคงดานรายได และ
บรรเทาภาวะการวางงานของผูสูงอายุ มีผูสูงอายุสมัครงาน จํานวน 2,606 คน และไดรับการบรรจุงาน 
จํานวน 1,426 คน 
 6. แนะแนวอาชีพใหแกผูที่กําลังจะเขาสูตลาดแรงงาน ผูตองการมีงานทํา และผูไมอยูในระบบ
การจางงาน โดยใหความรูเกี่ยวกับขอมูลขาวสารตลาดแรงงาน สถานการณตลาดแรงงานในปจจุบัน
และแนวโนมในอนาคต การเตรียมตัวกอนเขาสูตลาดแรงงาน การประกอบอาชีพอิสระ              
เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการมีงานทํา มีอาชีพ มีรายได โดยเฉพาะผูประสบปญหาในการหางานทํา โดยการ
ใหบริการแนะแนวอาชีพแบบครบวงจรทุกภารกิจ มีผูมารับบริการแนะแนวอาชีพท่ัวประเทศ จํานวน 
443,390 คน  
 7. บริการขอมูลขาวสารตลาดแรงงาน โดยเผยแพรขอมูลผานหลายชองทาง อาทิ จัดสงทาง
ไปรษณีย วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต/อีเมล และอ่ืน ๆ ทําใหประชาชนไดรับบริการขอมูลขาวสาร
ตลาดแรงงานไดอยางท่ัวถึงและครอบคลุมในทุกพ้ืนท่ี ซ่ึงกอใหเกิดการเขาถึงและรับรูขาวสาร           
และบริการตาง ๆ เพ่ือเพ่ิมโอกาสการมีงานทํา มีผูรับบริการขอมูลขาวสารตลาดแรงงาน จํานวน 
7,729,230 คน 
 8. การประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนที่/ชุมชนทั่วประเทศ กระทรวงแรงงาน        
โดยสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ไดแตงตั้งอาสาสมัครแรงงานขึ้นในพ้ืนท่ีเพ่ือใหเปนสื่อกลาง    
ในการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารดานแรงงานใหกับประชาชนในพ้ืนท่ี รวมท้ังเปน          
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ผูประสานงานระหวางประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีมีความตองการ/มีปญหาดานแรงงานกับหนวยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน ในดานความตองการมีงานทํา การพัฒนาทักษะฝมือ การไดรับความคุมครอง    
ดานแรงงาน ตลอดจนการไดรับสิทธิประโยชนจากการเปนผูประกันตน ปจจุบันมีอาสาสมัครแรงงาน
ท่ัวประเทศ จํานวน ๑๙,834 คน อาสาสมัครแรงงานไดใหบริการประชาชน จํานวน 250,766 คน 
 9. ใหบริการแกประชาชนผานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน จํานวน ๖5 แหง                
มีวัตถุประสงคเพ่ือบูรณาการงานบริการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ใหบริการประชาชน 
ณ จุดเดียว เพ่ืออํานวยความสะดวกในการขอรับบริการ โดยมีภารกิจ คือ 1) ใหบริการขอมูลขาวสาร
ดานแรงงาน 2) ใหบริการรับเรื่องและวินิจฉัยเพ่ือสงตอไปยังหนวยงานท่ีเกี่ยวของ และ 3) ใหบริการ
แบบเบ็ดเสร็จในภารกิจของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เชน การทดสอบความพรอมทาง
อาชีพ การตรวจสอบสิทธิประโยชนเบื้องตนของผูประกันตน มาตรา 33 และมาตรา 39 เปนตน    
มีประชาชนมาใชบริการ รวมท้ังสิ้น 401,510 ราย 
 10. ใหบริการทางสายดวนกระทรวงแรงงาน หมายเลขโทรศัพท “๑๕๐๖” เพ่ือใหบริการขอมูล
ขาวสารดานแรงงาน การใหคําแนะนําเรื่องขอกฎหมายแรงงาน และรับเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน
ปญหาอันเนื่องมาจากการทํางาน มีประชาชนใชบริการ จํานวน 3,875,087 ครั้ง 
 11. การฝกอบรมพัฒนาทักษะแรงงานกลุมเปาหมายเฉพาะเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ 
ไดแก กลุมผูประสบภัยธรรมชาติ ผูผานการบําบัดยาเสพติด ผูตองขัง/เยาวชนสถานพินิจ         
ทหารบาดเจ็บและทุพพลภาพ คนพิการ/ผูดูแลคนพิการ ชนกลุมนอย แรงงานนอกระบบ และทหารเกณฑ
กอนปลดประจําการ ใหมีความรู ความสามารถ มีทักษะฝมือแรงงาน และเปนการเตรียมความพรอม
ดานจรรยาบรรณในวิชาชีพ สามารถพ่ึงพาตนเองได และสังคมใหการยอมรับในศักยภาพการทํางาน 
ตลอดจนเปนการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพกลุมเปาหมายเฉพาะใหเปนกําลังแรงงานตามความตองการ
ของตลาดแรงงานและเปนกลไกดานกําลังแรงงานท่ีรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจ มีผูเขาฝก จํานวน 
29,206 คน และมีผูจบการฝก จํานวน 27,266 คน 
 12. การฝกอบรมแรงงานผูสูงอายุเพ่ือเพ่ิมทักษะและโอกาสในการประกอบอาชีพ เพ่ือฝกอาชีพ
เพ่ิมทักษะใหกับกลุมผูสูงอายุมีความรู ความสามารถ ทักษะฝมือมีอาชีพ รายได เปนการสรางความย่ังยืน
ในการประกอบอาชีพ สามารถพ่ึงพาตนเองได รวมท้ังเปนการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพกลุมผูสูงอายุ
รองรับสถานการณผูสูงอายุ มีผูเขาฝก จํานวน 7,989 คน และมีผูจบการฝก จํานวน 7,573 คน 
 13. การยกระดับแรงงานไทยใหไดมาตรฐานฝมือแรงงานรองรับการแขงขัน เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพแรงงานใหมีทักษะ ความรู เขาสูเกณฑมาตรฐานฝมือแรงงาน และเตรียมความพรอม       
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3.1 เรงสรางโอกาส 
อาชีพ และรายไดท่ีม่ันคง
แกผูท่ีเขาสูตลาดแรงงาน 
รวมท้ัง สตรี ผูดอยโอกาส 
และแรงงานขามชาติ 
ท่ีถูกกฎหมาย (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใหแรงงานมีมาตรฐานฝมือ เพื่อเขาสูเกณฑตามประกาศ มีผู เขาฝก จํานวน 40,349 คน 
และมีผูจบการฝก จํานวน 30,671 คน 
 14. การพัฒนาฝมือใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชน และผูมีรายไดนอย เพ่ือลดปญหาความเหลื่อมล้ํา
รายไดของกลุมคนท่ีมีฐานทางเศรษฐกิจสังคมแตกตางกัน และแกไขปญหาความยากจน             
โดยใหสามารถประกอบอาชีพไดหลากหลายมากขึ้น มีผูเขาฝก จํานวน 4,023 คน และมีผูจบการฝก 
จํานวน 4,010 คน 
 15. การกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ คณะกรรมการคาจางไดออกประกาศ
คณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ (ฉบับท่ี 7 ) ลงวันท่ี 30 ตุลาคม พ.ศ. 
2560 เพ่ือกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ กลุมอุตสาหกรรมเหล็ก กลุมอุตสาหกรรม
พลาสติก กลุมอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร และกลุมอุตสาหกรรมรองเทา รวม 16 สาขาอาชีพ ใหมีผล
บังคับเม่ือพนกําหนด 90 วัน นับแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป คือ ต้ังแตวันท่ี 17 
มิถุนายน 2561 เปนตนไป 
   ท้ังนี้ อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือแรงงานในครั้งนี้ เปนการประกาศเพ่ิมเติมจากท่ีมีอยูเดิม 
14 กลุมอุตสาหกรรม 67 สาขาอาชีพ รวมเปน 18 กลุมอุตสาหกรรม 83 สาขาอาชีพ 
 16. การกําหนดอัตราคาจางขั้นตํ่า ป 2561 คณะกรรมการคาจางไดออกประกาศ
คณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางขั้นต่ํา (ฉบับท่ี 9) ลงวันท่ี 19 มกราคม พ.ศ. 2561       
เพ่ือกําหนดอัตราคาจางขั้นตํ่าใหมีผลบังคับตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2561 เปนตนไป          
โดยกําหนดใหขึ้นคาจางขั้นต่ําป 2561 ทุกจังหวัดท่ัวประเทศ แบงออกเปน 7 ระดับ คาเฉลี่ยในการ
ปรับขึ้นคาจางขั้นตํ่าอยูท่ี 315.97 บาท โดยอัตราการขึ้นคาจางขั้นตํ่าอยูท่ี 5 - 22 บาท  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 ปองกันและแกไข
ปญหาการคามนุษย  
 
 
 
 
 
 
 

การปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย 
 1. ตรวจสอบการทํางานของคนตางดาวและสถานประกอบการ เพ่ือควบคุมและตรวจสอบ       
การทํางานของคนตางดาวท่ีทํางานอยูกับนายจาง/สถานประกอบการ ใหปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย
วาดวยการบริหารจัดการการทํางานของคนตางดาว ปองกันการลักลอบทํางานของคนตางดาว รวมถึง
ปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน ไดดําเนินการตรวจสอบสถานประกอบการ 41,160 แหง      
คนตางดาว จํานวน 345,895 คน  
 2. ดานการบังคับใชกฎหมาย ไดเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจแรงงาน ภายใตมาตรการคัดกรอง
ลูกจางของพนักงานตรวจแรงงาน โดยหากพนักงานตรวจแรงงาน ตรวจพบฐานความผิดตามขอบงชี้
การใชแรงงานบังคับ ๑๑ ขอ หรือมีลูกจางมารองเรียน จะดําเนินการสัมภาษณตามแบบคัดกรอง
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เหลื่อมล้ําของสังคม 
และการสรางโอกาส
การเข าถึ งบริการ
ของรัฐ (ตอ) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 ปองกันและแกไข
ปญหาการคามนุษย 
(ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แรงงานบังคับเบื้องตน หากผลการคัดกรองพบวามีลูกจางเขาขายแรงงานบังคับ/คามนุษย           
จะประสานสํานักงานตํารวจแหงชาติ เพ่ือประสานทีมสหวิชาชีพเขาคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษย
อยางละเอียด โดยผลการดําเนินการคัดกรองลูกจางท่ีมาย่ืนคํารอง/รองเรียน ระหวางวันท่ี 19 
กุมภาพันธ –  31 สิงหาคม 2561 จํานวน 4,656 แหง ลูกจาง 11,406 คน พบวา เขาขาย
แรงงานบังคับ/คามนุษย จํานวน 8 แหง ลูกจาง 25 คน 
 3. การใหความคุมครองคนหางานตามกฎหมายจัดหางานและคุมครองคนหางาน โดยการ
ประชาสัมพันธ จัดประชุม/อบรม ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการหางานทําอยางถูกวิธี ท้ังการทํางาน
ในประเทศและตางประเทศ ความรูเกี่ยวกับพฤติการณในการหลอกลวงคนหางานของสาย/นายหนา
จัดหางาน บริษัทจัดหางาน การแจงเบาะแสเกี่ยวกับพฤติการณหลอกลวง การรองทุกขเกี่ยวกับ    
การถูกหลอกลวง เพ่ือเปนการปองกันไมใหคนหางานถูกหลอกลวง รวมท้ังปองกันไมใหตกเปนเหย่ือ
ของขบวนการคามนุษย จํานวน 1,013,967 คน 
 4. การเตรียมความพรอมใหคนหางานเพ่ือปองกันการตกเปนเหยื่อการคามนุษยดานแรงงาน      
ในการไปทํางานตางประเทศ โดยการอบรมใหกับคนหางานท่ีประสงคจะไปทํางานในตางประเทศ    
ไดมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับขั้นตอนการไปทํางานท่ีถูกตองตามกฎหมาย สภาพการทํางานและ
ความเปนอยูในตางประเทศ และรายได เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจไปทํางานตางประเทศ 
ไมตกเปนเหย่ือของสาย/นายหนาเถื่อน จํานวน 3,003 คน 
2 5. การตรวจสอบสถานประกอบการเพ่ือปองกันการแสวงหาประโยชนจากการใชแรงงานและ
กองทุน จํานวน 20,458 แหง เพ่ือใหนายจาง ลูกจาง/ผูประกันตน มีความรู ความเขาใจกฎหมาย    
เงินทดแทนและกฎหมายประกันสังคม และปองปรามไมใหนายจางหลีกเลี่ยงกฎหมาย และแสวงหา
ประโยชนจากการใชแรงงาน ลูกจาง/ผูประกันตน ไดรับความคุมครองและไดรับสิทธิประโยชน   
ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
 6. มาตรการปองปรามเพ่ือลดความเส่ียงการคามนุษย 
    1) ตรวจสถานประกอบกิจการท่ีเสี่ยงตอการใชแรงงานเด็ก แรงงานบังคับ แรงงานขัดหนี้ และ
การคามนุษยดานแรงงาน ตรวจสถานประกอบกิจการกลุมเสี่ยง เชน กิจการเกี่ยวเนื่องประมงทะเล 
กิจการผลิตสินคาจากออย กิจการผลิตเครื่องนุงหม กุง ปลา ฟารมเลี้ยงสัตวปก ฟารมหมู หรือฟารม
เลี้ยงสัตวประเภทอ่ืน ๆ กิจการกอสราง งานท่ีเขาขาย 3D (งานท่ีมีลักษณะสกปรก (Dirty) งานท่ีมี
ความยากลําบาก (Difficult) และงานท่ีเสี่ยงอันตราย (Dangerous) รวมท้ังสถานประกอบกิจการ     
ท่ีอยูโดดเด่ียว หางไกลชุมชน เปนตน เพ่ือคุมครองแรงงานในสถานประกอบกิจการกลุมเสี่ยง        
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3.2 ปองกันและแกไข
ปญหาการคามนุษย 
(ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอการใชแรงงานเด็ก แรงงานบังคับ แรงงานขัดหนี้ และการคามนุษยดานแรงงานใหไดรับสิทธิ
ประโยชนตามกฎหมายคุมครองแรงงาน และไมตกเปนเหย่ือการคามนุษยดานแรงงาน รวมท้ัง
เสริมสรางความรู ความเขาใจ และประชาสัมพันธการตอตานการคามนุษยดานแรงงาน และการใช
แรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวราย โดยดําเนินการตรวจแรงงานในกลุมเสี่ยง จํานวน 1,623 แหง       
ลูกจาง 112,609 คน พบวา ปฏิบัติไมถูกตอง 218 แหง ลูกจาง 10,575 คน 
    2) บูรณาการจัดชุดตรวจปฏิบัติการ (Task Force) ตามท่ีคณะรักษาความสงบแหงชาติ       
ไดมีคําสั่งท่ี 100/2557 และ 101/2557 แตงตั้งคณะทํางานติดตามและตรวจสอบการจัดการ
ปญหาแรงงานตางดาวและการคามนุษย ท้ังในกรุงเทพมหานครและสวนภูมิภาค โดยมีหนาท่ีท่ีสําคัญ
ในการติดตาม ตรวจสอบนายจางและสถานประกอบกิจการ เพ่ือใหการบังคับใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
กับการแกไขปญหาแรงงานตางดาว การปองกันและปราบปรามการคามนุษย การบังคับใชแรงงาน 
และการใชแรงงานเด็กในพ้ืนท่ีใหเปนไปดวยความเรียบรอยมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
โดยไดเขาตรวจแรงงานตางดาวในสถานประกอบกิจการท่ัวประเทศ จํานวน 1,230 แหง ลูกจางตางดาว 
6,157 คน และดําเนินคดีกับนายจางท่ีกระทําผิดกฎหมาย จํานวน 64 ราย ลูกจางตางดาว 400 คน 

การแกไขปญหาแรงงานตางดาว 
 1. การจัดต้ังศูนยแรกรับเขาทํางานและสิ้นสุดการจาง เพ่ือเปนศูนยอบรมใหความรูท่ีเกี่ยวของกับ
การทํางาน และการใชชีวิตอยูในประเทศไทยแกแรงงานตางดาว เพ่ือใหแรงงานสามารถดํารงชีวิต
และอยูรวมสังคมอยางปกติสุขตลอดระยะเวลาท่ีทํางานในประเทศไทย เปนศูนยตรวจสอบ และคัดกรอง
แรงงานกอนอนุญาตใหเดินทางเขามาทํางานในประเทศไทย เพ่ือปองกันมิใหเกิดปญหาการคามนุษย
อันมีสาเหตุมาจากการท่ีแรงงานจากประเทศเพ่ือนบานถูกชักจูง ถูกหลอกลวง และลักลอบทํางาน  
ในประเทศไทยอยางผิดกฎหมาย มีแรงงานตางดาวตาม MoU ไดรับการอบรมฯ และใบอนุญาต
ทํางาน จํานวน 387,146 คน 
 2. การปองกันการคามนุษยดานแรงงานตางดาว เพ่ือใหแรงงานตางดาวมีความรู ความเขาใจในสิทธ ิ
หนาท่ี กฎระเบียบ ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมของแตละทองถิ่น และใหนายจาง/
เจาของสถานประกอบการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียในการจางแรงงานตางดาว มีความรู ความเขาใจ      
ในหนาท่ี กฎ ระเบียบ นโยบายการจางแรงงานตางดาวอยางถูกตอง ปองกันการละเมิดสิทธิ         
การบังคับใชแรงงาน การกักขังหนวงเหนี่ยว การถูกทารุณกรรม และการคามนุษยดานแรงงาน       
มีการอบรมนายจาง และคนตางดาว จํานวน 5,678 คน 
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3.2 ปองกันและแกไข
ปญหาการคามนุษย 
(ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3. ศูนยรวมบริการชวยเหลือแรงงานตางดาว เปนศูนยบริการใหคําปรึกษา แนะนํา            
และชวยเหลือแรงงานตางดาวท่ีประสบปญหาการทํางานในประเทศไทย มีแรงงานตางดาวสัญชาติ
เมียนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนาม ท่ีประสบปญหาขณะทํางานอยูในประเทศไทยไดรับการชวยเหลือ
และความคุมครองตามมาตรฐานกฎหมายในประเทศไทย จํานวน 36,933 คน 
 4. จัดทําทะเบียนคนตางดาวที่ยื่นขอใบอนุญาตทํางาน เพ่ือใหการพิจารณาอนุญาตทํางาน
ใหแกคนตางดาวท่ีเขามาทํางานในประเทศเปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคับ กฎเกณฑท่ีกําหนด 
สอดคลองกับนโยบายของรัฐ กับความตองการของนายจาง/สถานประกอบการ ในการจางคนตางดาว  
เขามาทํางาน โดยไมใหกระทบตอความม่ันคง เศรษฐกิจ สังคม และสาธารณสุข มีคนตางดาว  
ย่ืนขอและไดรับใบอนุญาตทํางาน จํานวน 3,292,874 คน 
 5. เรงรัดการจัดระเบียบแรงงานตางดาวผิดกฎหมาย กระทรวงแรงงาน ไดเรงรัดการจัดระเบียบ
แรงงานตางดาวผิดกฎหมายท่ีไดรับการผอนผันใหมีเอกสารยืนยันตัวบุคคลใหถูกตองครบถวน
ตามท่ีกฎหมายกําหนด ณ ศูนยบริการเบ็ดเสร็จ (OSS) ท่ัวประเทศ โดยมีเปาหมายท้ังหมด 
1,379,252 คน ซ่ึงมีแรงงานตางดาวมารายงานตัวเพ่ือจัดทําทะเบียนฯ ต้ังแตวันท่ี 5 
กุมภาพันธ - 31 มีนาคม 2561 จํานวน 1,320,035 คน คิดเปนรอยละ 96 โดยแบงเปน
กลุมดําเนินการครบทุกขั้นตอน 840,736 คน และกลุมท่ีตองเขาขั้นตอนตอไป 348,022 คน 
ปจจุบัน ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2561 ดําเนินการเสร็จสิ้นแลว จํานวน 1,187,803 คน     
คิดเปนรอยละ 90 แยกเปนสัญชาติกัมพูชา 350,840 คน ลาว 59,746 คน และเมียนมา 
777,217 คน 
 6. การจัดเก็บอัตลักษณแรงงานตางดาว โดยดําเนินการจัดเก็บขอมูลพิสูจนตัวบุคคลของ
แรงงานตางดาวในกิจการประมงและกิจการแปรรูปสัตวน้ํา ใน 22 จังหวัด เขาสูกระบวนการ
จัดเก็บอัตลักษณบุคคลดวยวิธีการสแกนมานตา เพ่ือจัดทําทะเบียนประวัติ โดยระยะท่ี 1 
ดําเนินการจัดเก็บขอมูลพิสูจนตัวบุคคลของแรงงานตางดาวในกิจการประมง และกิจการแปรรูป
สัตวน้ําและตอเนื่องประมงทะเล จํานวนท้ังสิ้น 171,128 คน และระยะท่ี 2 ดําเนินการ
ตรวจสอบแรงงานตางดาวโดยใชฐานขอมูล Iris Scan ณ วันท่ี 2 กันยายน 2561 จํานวน 
18,269 คน (มีการจัดเก็บขอมูลเพ่ิมเติม จํานวน 1,310 คน) 
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3.2 ปองกันและแกไข
ปญหาการคามนุษย 
(ตอ) 
 

การแกไขปญหาแรงงานประมงผิดกฎหมาย 
2 1. 2จัดต้ังศูนยประสานแรงงานประมง 22 จังหวัด เพ่ือแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงาน          
ในประเภทกิจการประมง และปองกันและแกไขปญหาการคามนุษยในรูปแบบแรงงานประมง          
มีแรงงานตางดาวท่ีไดรับอนุญาตทํางานในกิจการประมง และนายจาง/ลูกจาง แรงานงานตางดาว 
และประชาชนท่ัวไป ไดรับการอบรมความรูความเขาใจ และไดรับคําปรึกษา แนะนํา เกี่ยวกับ      
การทํางานของแรงงานตางดาวในกิจการประมง หรือไดรับรูการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการคามนุษย
ดานแรงงาน ตามภารกิจของศูนยประสานแรงงานประมง จํานวน 187,072 คน 
2 2. 2บูรณาการตรวจคุมครองแรงงานในเรือประมงทะเล ในพ้ืนที่ 22 จังหวัดติดทะเล เพ่ือใหการ
แกไขปญหาการคามนุษยดานแรงงานและการใชแรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวราย มีการบริหารจัดการ  
อยางเปนระบบ มีมาตรการท่ีชัดเจน และดําเนินการอยางตอเนื่อง และคุมครองแรงงานในเรือประมงทะเล 
ไมใหตกเปนเหย่ือการคามนุษยดานแรงงาน และไดรับสิทธิประโยชนตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
โดยดําเนินการตรวจนายจาง ลูกจาง และแรงงานเด็กในเรือประมงทะเล จํานวน 429 ลํา          
ลูกจาง 6,485 คน พบวา ปฏิบัติไมถูกตอง 36 ลํา ลูกจาง 371 คน  
2 3. การตรวจแรงงาน ณ ศูนยควบคุมการแจงเรือเขา –  ออก (PIPO) ใน 22 จังหวัดชายทะเล      
โดยบูรณาการทํางานรวมกับหนวยงานตาง ๆ  ประกอบดวย กรมเจาทา กรมประมง กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
กองทัพเรือ สํานักงานตํารวจแหงชาติ ในการปองกัน ยับย้ัง และขจัดการทําการประมงผิดกฎหมาย      
ขาดการรายงาน และไรการควบคุม โดยมีผลการดําเนินงานระหวางวันท่ี 21 ตุลาคม 2560 –  31 
สิงหาคม 2561 มีเรือผานการตรวจ จํานวน 58,854 ลํา ลูกจาง 745,958 คน พบวา ปฏิบัติ   
ไมถูกตอง จํานวน 528 ลํา ลูกจาง 5,554 คน 

3.3 พัฒนาระบบการ
คุมครองทางสังคม  
 
 
 
 
 
 
 

 1. ตรวจแรงงานในสถานประกอบกิจการ เพ่ือใหนายจางปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองแรงงาน 
และคุมครองใหลูกจางไดรับสิทธิประโยชนตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยเนนสถานประกอบกิจการกลุมเสี่ยง 
ไดแก สถานประกอบกิจการท่ีไมเคยผานการตรวจแรงงานภายใน 5 ป สถานประกอบกิจการขนาดเล็ก
ท่ีมีลูกจาง 1 - 49 คน สถานประกอบกิจการรายใหมท่ีไมเคยผานการตรวจแรงงาน และสถานประกอบกิจการ   
ท่ีปฏิบัติไมถูกตองตามกฎหมายคุมครองแรงงานในปท่ีผานมา สถานประกอบกิจการท่ีมีการจางลูกจาง
ซ่ึงเปนเด็ก ผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป และการจางงานคนพิการ ไดดําเนินการตรวจสถานประกอบกิจการ 
จํานวน 40,257 แหง ลูกจาง 1,332,017 คน พบวา ปฏิบัติถูกตอง จํานวน 39,731 แหง ลูกจาง 
1,298,678 คน และไดมีการตรวจคุมครองแรงงานนอกระบบ เพ่ือติดตาม ตรวจสอบ ดูแลสภาพการ       
จางงาน สภาพการทํางาน ใหผูจางงาน ผูรับงานไปทําท่ีบาน นายจาง ลูกจางในงานเกษตรกรรม 
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3.3 พัฒนาระบบการ
คุ มครองทางสั งคม   
(ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติและกฎกระทรวง หากพบวามีการปฏิบัติไมถูกตองพนักงานตรวจแรงงาน              
จะดําเนินการใหคําแนะนํา ออกคําสั่ง และดําเนินคดีตามลําดับ โดยไดดําเนินการตรวจแรงงานนอกระบบ 
จํานวน 2,826 แหง ลูกจาง 30,998 คน พบวา ปฏิบัติถูกตอง จํานวน 2,791 แหง ลูกจาง 30,579 คน 
นอกจากนี้ ไดใหความรูดานการคุมครองแรงงาน โดยใหคําปรึกษา ชี้แจง แนะนําการตอบปญหา
เกี่ยวกับสิทธิดานแรงงาน ใหแกกลุมเปาหมาย เชน แรงงานในระบบ แรงงานนอกระบบ ผูรับงาน   
ไปทําท่ีบาน และแรงงานในภาคเกษตรกรรม เปนตน มีผูไดรับความรูเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน 
จํานวน 288,372 คน 
 2. ตรวจและกํากับสถานประกอบกิจการ/หนวยงานรัฐวิสาหกิจใหปฏิบัติตามมาตรฐาน 
กฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน เพ่ือใหลูกจาง             
ในสถานประกอบกิจการมีความปลอดภัย และสุขภาพอนามัยดี ไมเกิดอุบัติเหตุ และโรคจากการทํางาน 
เปนการสรางหลักประกันความม่ันคงในชีวิตใหแกลูกจาง มีแรงงานในสถานประกอบกิจการไดรับการคุมครอง
ตามกฎหมาย จํานวน 15,786 แหง ลูกจาง 1,229,913 คน 
 3. รณรงค สงเสริมใหสถานประกอบกิจการและรัฐวิสาหกิจมีการบริหารแรงงานสัมพันธ    
ดวยระบบทวิภาคี เพ่ือรณรงคสงเสริมใหสถานประกอบกิจการและรัฐวิสาหกิจมีการบริหารแรงงาน
สัมพันธดวยระบบทวิภาคี โดยเนนการทํางานในเชิงรุกดวยการสงเสริมใหความรู ใหคําปรึกษา
แนะนําแกนายจาง ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการ ใหเกิดความรวมมือในรูปแบบของทวิภาคี
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพ่ือทําหนาท่ีปรึกษาหารือรวมกันนํามาซ่ึงความสัมพันธอันดีระหวางนายจาง
กับลูกจาง รวมท้ังรวมกันแกไขปญหาความขัดแยงท่ีอาจเกิดขึ้นภายในสถานประกอบกิจการใหยุติลงได 
กอนท่ีจะเกิดความรุนแรง และสงเสริมใหสถานประกอบกิจการมีการบริหารแรงงานสัมพันธ        
แบบหุนสวนตามแบบประเมินขอมูลพ้ืนฐานดานแรงงานสัมพันธแบบหุนสวน (Labour Relations 
Partnership Checklist : LC) ท่ีกําหนด โดยดําเนินการตรวจเย่ียมสถานประกอบกิจการ จํานวน 
12,125 แหง ลูกจาง 797,677 คน รวมถึงการสงเสริมสวัสดิการนอกเหนือกฎหมาย เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตแรงงาน ครอบครัว และความม่ันคงของสังคม โดยมุงเนนการจัดสวัสดิการ                
ท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต โดยนายจาง เจาของสถานประกอบกิจการ ท่ีไดรับความรู 
ขอมูลขาวสาร คําปรึกษาแนะนําการจัดสวัสดิการแรงงาน จํานวน 12,863 แหง 
 4. สงเสริมความรูมาตรฐานแรงงานไทยและความรับผิดชอบตอสังคมดานแรงงาน 
(Corporate Social Responsibility : CSR) เพ่ือใหสถานประกอบกิจการ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ   
มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับระบบบริหารจัดการดานแรงงาน และความรับผิดชอบตอสังคม (CSR)  
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ดานแรงงาน มีสถานประกอบกิจการไดรับการสงเสริมความรู จํานวน 5,637 แหง พรอมท้ังติดตาม 
สงเสริม และสนับสนุนสถานประกอบกิจการท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพความรับผิดชอบทางสังคม 
ดานแรงงาน ใหเขาสูระบบมาตรฐานแรงงานไทย โดยการขอการรับรองหรือประกาศแสดงตนเอง 
จํานวน 148 แหง 
 5. พัฒนาเด็กปฐมวัยศูนยเด็กเล็กวิทยาเขตสิรินธรราชวิทยาลัยในพระราชูปถัมภ จังหวัด
นครปฐมและสมุทรปราการ เพ่ือเปนการจัดสวัสดิการแรงงาน ยกระดับคุณภาพชีวิตผูใชแรงงาน 
โดยการแบงเบาภาระคาใชจายการเลี้ยงดูบุตรของผูใชแรงงาน ใหแรงงานสามารถทํางานไดเต็มท่ี   
โดยไมตองกังวลหวงใยบุตรหลาน และเด็กปฐมวัยบุตรผูใชแรงงานไดรับการพัฒนาทางดานรางกาย 
จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา มีความรู คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต      
เพ่ือเตรียมความพรอม เขาสูการศึกษาภาคบังคับอยางมีคุณภาพ ปจจุบันมีเด็กเล็กท่ีอยูในความดูแล
ของศูนยฯ จํานวน ๑,510 คน 
 6. การสงเสริมและพัฒนาการจัดต้ังมุมนมแมในสถานประกอบกิจการอยางยั่งยืน เพ่ือสงเสริม
สนับสนุนใหนายจาง ลูกจางในสถานประกอบกิจการเห็นความสําคัญ และประโยชนของการเลี้ยงลูก
ดวยนมแม และจัดสวัสดิการแรงงานยกระดับคุณภาพชีวิตผูใชแรงงาน โดยแบงเบาภาระคาใชจาย  
ในการเลี้ยงดูบุตรของผูใชแรงงาน และเปนการสงเสริมใหสถานประกอบกิจการจัดสวัสดิการ
นอกเหนือกฎหมายกําหนด ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานหญิงและบุตร โดยครอบคลุมถึงสมาชิก    
ในครอบครัวใหมีความรักความอบอุนและความผูกพันซ่ึงกันและกัน โดยรณรงคใหความรู และรับฟง
ความคิดเห็นลูกจางผูใชบริการ จํานวน 501 คน 
 7. การสงเสริมสวัสดิการแรงงานสูงอายุเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูการเกษียณ              
อยางมีคุณภาพ และการใหความรูเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีตามกฎหมายคุมครองแรงงาน แกแรงงาน
สูงอายุ โดยการอบรมใหความรูดานการออม การใชชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง การดูแล
สุขภาพอยางถูกวิธี สิทธิหนาท่ีตามกฎหมายคุมครองแรงงาน และสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ    
มีผูสูงอายุเขาอบรม และรับบริการดานการดูแลสุขภาพ จํานวน 12,383 คน 
 8. ควบคุมและกํากับดูแลการประกอบอาชีพที่อาจเปนอันตรายตอสาธารณะ หรือตองใชความรู
ความสามารถสู Safety At Work เพ่ือสงเสริมใหผูประกอบอาชีพมีความรูความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ และคุมครองความปลอดภัยสาธารณะจากการทํางาน มีผูเขาฝกอบรม และจบการฝก 
จํานวน 21,032 คน 
 



 
 

16 
 

นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ขอสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ปญหา/

ขอขัดของ 
ขอเสนอแนะ 

ผลการเบิกจาย
งบประมาณ (ถามี) 

นโยบาย 3 
 ก า ร ล ด ค ว า ม
เหลื่อมล้ําของสังคม 
และการสรางโอกาส
การเข าถึ งบริการ
ของรัฐ (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 พัฒนาระบบการ
คุ มครองทางสั งคม   
(ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 9. การใหความคุมครองแกลูกจาง ผูประกันตน กระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคม    
ไดใหความคุมครองแกลูกจาง ผูประกันตน แรงงานในระบบ โดยมีผลการดําเนินงาน ดังนี้ 
    1) ผูประกันตนมาตรา 33 และมาตรา 39 จะไดรับสิทธิประโยชนในกรณีประสบอันตราย
หรือเจ็บปวย กรณีคลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย สงเคราะหบุตร ชราภาพ และวางงาน มีผูขึ้นทะเบียน
เปนผูประกันตนตามกฎหมายประกันสังคม (มาตรา 33 และ มาตรา 39) จํานวน 12,965,913 คน  
    2) ผูข้ึนทะเบียนเปนลูกจางตามกฎหมายเงินทดแทน จํานวน 10,451,850 คน ไดรับสิทธิ
ประโยชนจากเหตุเนื่องจากการทํางาน จํานวน 201,665 ครั้ง เปนเงิน 1,692.705 ลานบาท 
    3) การประกันตนตามมาตรา 40 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหแรงงานนอกระบบ (ผูประกอบอาชีพอิสระ)  
มีหลักประกันความม่ันคงในชีวิต มีแรงงานนอกระบบขึ้นทะเบียนเปนผูประกันตนมาตรา 40 จํานวน 
2,679,553 คน มีผูประกันตนไดรับสิทธิประโยชนทดแทน จํานวน 90,523 ครั้ง เปนเงิน 
333.558 ลานบาท  
    นอกจากน้ี ยังไดออกหนวยเคลื่อนท่ีเพ่ือใหบริการงานประกันสังคมแบบเบ็ดเสร็จ (Service 
Delivery Unit) แกประชาชนในพ้ืนท่ี ประกอบดวยกิจกรรม การประชุมใหความรูเกี่ยวกับการรับขึ้นทะเบียน 
รับชําระเงินสมทบผูประกันตน ตอบปญหา และการสงเสริมใหมีการชําระเงินสมทบลวงหนา        
ของผูประกันตนมาตรา 40 มีการออกหนวยเคลื่อนท่ีใหบริการท่ัวประเทศ จํานวน 13,025 ครั้ง          
มีผูเขารับการบริการ จํานวน 893,114 ราย และมีการพัฒนาระบบการขึ้นทะเบียนเปนผูประกันตน  
ตามมาตรา 40 ดวยตนเอง ผาน website Smartphone (มือถือ) ซ่ึงเปดใชงานเม่ือวันท่ี 24 ตุลาคม 
2560  
    4) การใหบริการศูนยฟนฟูสมรรถภาพคน จังหวัดปทุมธานี ระยอง เชียงใหม และขอนแกน 
โดยมีผลการดําเนินงาน ระหวาง 1 ตุลาคม 2560 –  31 กรกฎาคม 2561 ดังนี้  
       (1) ผูเขารับการฟนฟูสมรรถภาพใหม จํานวน 1,434 คน  
       (2) ใหบริการฟนฟูสมรรถภาพดานการแพทย จํานวน 1,062 คน 
       (3) ใหบริการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ จํานวน 308 คน 
       (4) ผูจบการฟนฟูสมรรถภาพ จํานวน 356 คน 
 10. ผลักดันการสรางหลักประกันทางสังคมที่เปนธรรมและเทาเทียมใหสามารถคุมครอง
แรงงานไดอยางทั่วถึง โดยการเพ่ิมและปรับปรุงสิทธิประโยชนในทุกกรณี คืนสิทธิใหผูประกันตน
มาตรา 39 สํานักงานประกันสังคม เพ่ิมและปรับปรุงสิทธิประโยชนในป 2561 
  1) เพ่ิมสิทธิประโยชนกรณีคลอดบุตร โดยเพ่ิมคาฝากครรภ 1,000 บาท เพ่ือใหผูประกันตน
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หรือคูสมรสท่ีตั้งครรภ ไดรับการดูแลครรภอยางมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
  2) เพ่ิมสิทธิประโยชนกรณีสงเคราะหบุตร จาก ๔๐๐ บาท เปน ๖๐๐ บาท ใหมีผลยอนหลัง
ตั้งแตวันท่ี 1 ม.ค. 61 เพ่ือใหผูประกันตนไดรับเงินเพ่ือใชในการเลี้ยงดูบุตรเพ่ิมขึ้น สงผลใหแบงเบา
ภาระคาใชจาย และสงเสริมคุณภาพชีวิตของบุตรใหดีขึ้น 
  3) คืนสิทธิใหผูประกันตนมาตรา ๓๙ เพ่ือเปดโอกาสใหผูท่ีเคยไดรับความคุมครองจากระบบ
ประกันสังคมแตขาดสงเงินสมทบจนทําใหขาดสิทธิและประสงคอยูในระบบประกันสังคมอีกครั้ง ท้ังนี้ 
พ.ร.บ. การกลับเปนผูประกันตน พ.ศ. 2561 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 19 เมษายน 
2561 มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 20 เมษายน 2561 –  19 เมษายน 2562 ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 
2561 มีผูกลับเขาสูระบบประกันสังคม รวมท้ังสิ้น 352,342 คน 
 11. ผลักดันใหแรงงานนอกระบบเขาถึงระบบหลักประกันทางสังคม เพ่ือใหไดรับสิทธิประโยชน
อยางท่ัวถึงและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เชน รักษาพยาบาล สงเคราะหบุตร คลอดบุตร เสียชีวิต              
ทุพพลภาพ เปนตน  
  1) ปรับปรุงแกไขกฎหมายเพ่ือเพ่ิมสิทธิประโยชนและทางเลือกในการสมทบเงินใหแก
ผูประกันตนมาตรา 40 เพ่ือใหมีหลักประกันในการดํารงชีวิตท่ีม่ันคง ณ พฤษภาคม 2561           
มีผูประกันตนท่ีไดรับประโยชน รวมท้ังสิ้น 2.54 ลานคน  
  2) โครงการเพ่ิมศักยภาพผูมีรายไดนอยท่ีลงทะเบียนสวัสดิการแหงรัฐ “เพ่ือสรางงาน      
สรางอาชีพ เพ่ิมรายได และความม่ันคงในชีวิต” เพ่ือสรางความม่ันคงในชีวิตใหแกผูมีรายไดนอย     
ท่ีลงทะเบียนสวัสดิการแหงรัฐ โดยสงเสริมใหสมัครเปนสมาชิกประกันสังคมมาตรา 40  
 12. การใหความคุมครองแรงงานไทยในตางประเทศ กระทรวงแรงงาน ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของแรงงานไทยท่ีไปทํางานในตางประเทศ จึงไดมีการจัดต้ังสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศ 
จํานวน 13 แหง (12 ประเทศ) เพ่ือใหการคุมครองและดูแลแรงงานใหไดรับการดูแลท่ีเหมาะสม 
ไดรับสิทธิประโยชนตามกฎหมาย ซ่ึงแรงงานไทยสวนใหญจะประสบปญหาการสื่อสารในการทํางาน 
ขาดความรูเรื่องกฎหมาย การปรับตัวใหเขากับสภาพการทํางานและการใชชีวิตประจําวัน เปนสาเหตุ
ท่ีทําใหแรงงานไทยเกิดความกดดันและหาทางออกท่ีไมถูกตอง อาทิ การดื่มสุรา นํามาซ่ึงปญหา
สุขภาพเสื่อมโทรม ศักยภาพในการทํางานลดลง หมดความนาเชื่อถือ ทําใหเกิดภาพลักษณท่ีไมดี   
ตอแรงงานไทย ไดเขาตรวจเย่ียมแรงงานในสถานประกอบกิจการ ท่ีพัก โรงพยาบาล และสถานกักกัน 
จํานวน 15,186 คน รวมท้ังติดตามชวยเหลือและเรียกรองสิทธิประโยชนใหแรงงานไทย จํานวน 
4,988 ราย เปนเงินรวมท้ังสิ้น 132,500,221 บาท 
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นโยบาย 3 
 ก า ร ล ด ค ว า ม
เหลื่อมล้ําของสังคม 
และการสรางโอกาส
การเข าถึ งบริการ
ของรัฐ (ตอ) 
 
 

3.3 พัฒนาระบบการ
คุ มครองทางสั งคม   
(ตอ) 
 

 13. การพิจารณารางกฎหมายของกระทรวงแรงงาน โดยเรงรัดการออกกฎหมายสําคัญ      
เพ่ือแกไขปญหาแรงงาน จํานวน 11 ฉบับ 
     1) การแกไขปญหา IUU Fishing จํานวน 3 ฉบับ ไดแก  
       1.1) รางกฎหมายวาดวยการปองกันการใชแรงงานบังคับ 
       1.2) รางกฎหมายวาดวยการทํางานในภาคประมง 
       1.3) รางพระราชกฤษฎีกากําหนดกิจการหรือลูกจางอ่ืนท่ีไมอยูในบังคับตามกฎหมาย     
วาดวยการประกันสังคม (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... 
     2) กฎหมายอ่ืนๆ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก  
       2.1) รางพระราชกําหนดการบริหารจัดการการทํางานของคนตางดาว (ฉบับท่ี..) พ.ศ. .... 
       2.2) รางพระราชบัญญัติสงเสริมการมีงานทําแหงชาติ พ.ศ. .... 
       2.3) รางพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี..) พ.ศ. .... 
       2.4) รางพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. .... 
       2.5) รางพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. .... 
       2.6) รางพระราชบัญญัติการกลับเปนผูประกันตน พ.ศ. .... 
       2.7) รางพระราชบัญญัติเงินทดแทน (ฉบับท่ี..) พ.ศ. .... 
       2.8) รางพระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับท่ี..) พ.ศ. .... 
     ท้ังนี้ กฎหมายมีผลใชบังคับแลว จํานวน 2 ฉบับ ไดแก พระราชกําหนดการบริหารจัดการ      
การทํางานของคนตางดาว (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 และพระราชบัญญัติการกลับเปนผูประกันตน 
พ.ศ. 2561 

นโยบาย 4 
 การศึกษาและ
เรียนรูการทะนุบํารุง
ศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรม 
 
 
 

4.7 ทะนุบํารุ งและ
อุปถัมภพระพุทธศาสนา
ตลอดจนพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต สรางสันติสุขและ
ความปรองดองสมานฉันท
ในสังคมไทยอยางย่ังยืน 
 

 1. รณรงคสรางความปรองดองสมานฉันทระหวางนายจางกับลูกจาง เพ่ือเสริมสรางความปรองดอง
สมานฉันท ลดความขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจางในสถานประกอบกิจการ และสรางความรัก 
ความสามัคคี และความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของนายจางลูกจางในการสรางสรรคเศรษฐกิจ      
ของประเทศ มีสถานประกอบกิจการเขารวมโครงการ จํานวน 572 แหง มีนายจาง ลูกจาง จํานวน 
2,726 คน 
 2. จัดโครงการแรงงานปรองดองสามัคคีเทิดไทราชินีรวมบริจาคโลหิต รวมกับโครงการสงเสริม
สุขภาพปองกันโรคและเผยแพรความรูดานประกันสังคม มีผูเขารวมบริจาคโลหิต จํานวน 2,035 คน 
ปริมาณโลหิต 738,123 ซีซี 
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นโยบาย 5 
 ก า ร ย ก ร ะ ด ับ
ค ุณภาพบริก า ร
ดานสาธารณสุข
และสุขภาพของ
ประชาชน 

5.1 วางรากฐานให
ร ะบบหลักป ระกัน
สุขภาพครอบคลุม
ประชากรในทุกภาคสวน
อยางมีคุณภาพ 

 กระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคม ไดดําเนินการยกระดับคุณภาพการบริการ         
ดานสาธารณสุขและสุขภาพของผูประกันตน โดยการพัฒนาระบบประกันสุขภาพ จัดบริการ       
การรักษาพยาบาลท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานสําหรับผูประกันตน เพ่ือใหผูประกันตน                 
ไดมีหลักประกันและความคุมครองดานการบริการทางการแพทยภายใตกฎหมายประกันสังคม     
จากขอมูล ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 2561 มีผูประกันตนไดรับความคุมครองในการรักษาพยาบาล    
ตามมาตรา ๓๓ มาตรา ๓๘ และมาตรา ๓๙ รวมท้ังสิ้น 13,029,635 คน 

   

นโยบาย 6 
การเพ่ิมศักยภาพ
ทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.16 ในดานอุตสาหกรรม 
สง เสร ิมการพัฒนา
อุตสาหกรรมท่ีสอดคลอง
กับศักยภาพพ้ืนฐาน
ของประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1. โครงการเพ่ิมศักยภาพแรงงานรองรับ Thailand 4.0 การเพ่ิมศักยภาพแรงงานเตรียมเขาสู
อุตสาหกรรมเปาหมายแหงอนาคต ดําเนินการเพ่ิมศักยภาพฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการ
ขนาดใหญ และแรงงานในสถานประกอบกิจการขนาดกลางและขนาดยอม ไดแก 1) Super Cluster 
2) กลุม Cluster อ่ืนๆ และ 3) อุตสาหกรรมเปาหมายเพ่ือการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (New Engine of 
Growth) ในอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวของกับภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน รวมท้ังเปนการยกระดับ
แรงงานกลุมเปาหมาย ใหเปนแรงงานมีฝมือสามารถทํางานกับเทคโนโลยีชั้นสูงและอุตสาหกรรม  
แหงอนาคต และสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบกิจการ ชวยเพ่ิมความสามารถในการผลิต/
การแขงขันของสถานประกอบกิจการ และการเพ่ิมศักยภาพกําลังแรงงานภาคอุตสาหกรรมและ
บริการ ดําเนินการฝกอบรมฝมือแรงงานใหม นักศึกษาปสุดทาย หรือกําลังแรงงานท่ีประกอบอาชีพ
หรือทํางานอยูแลวในตลาดแรงงาน ในสาขารองรับภาคบริการ และเกี่ยวกับระบบโลจิสติกส          
ใหสามารถปฏิบัติงานในสายการผลิตของสถานประกอบกิจการเปาหมายใหมีฝมือเพ่ิมขึ้น สอดคลอง
กับเทคโนโลยี ทักษะดาน STEM Workforce ทักษะ Multi –  Skills ตามความตองการของตลาดแรงงาน 
และรองรับอุตสาหกรรม Thailand 4.0 /ธุรกิจ Startup มีผูเขาฝก จํานวน 124,898 คน และมีผูจบ  
การฝก จํานวน 111,886 คน 
 2. โครงการศูนยฝกอบรมเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับอุตสาหกรรมแหงอนาคต เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
แรงงานไทยให มีสมรรถนะและทักษะฝ มือรองรับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว              
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศดานอุตสาหกรรมแหงอนาคต (S –  Curve เดิม 
และ New S - Curve) มีผูเขาฝก จํานวน 10,486 คน และมีผูจบการฝก จํานวน 9,876 คน 
 3. การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานไทย สู SMEs 4.0 (STEM Workforce towards SMEs 4.0)           
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันแกผูประกอบการ SMEs กลุม OTOP และวิสาหกิจชุมชน   
และสรางความเขมแข็งใหกับเศรษฐกิจฐานรากของประเทศไทย ผานกระบวนการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน 
ผลักดันใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรค นวัตกรรมแปลกใหม และการประยุกตใชประโยชน           
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  จากเทคโนโลยี เพ่ือรองรับการพัฒนาสู SMEs 4.0 มีผูเขาฝก จํานวน 11,290 คน และมีผูจบการฝก 
จํานวน 10,253 คน 

นโยบาย 7 
 การสงเสริมบทบาท
และการใชโอกาส
ในประชาคมอาเซียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.3 พัฒนาแรงงาน
ของภาคอุตสาหกรรม
เพ่ือรองรับการเขาสู
ป ระชาคมอา เ ซี ยน  
ท้ั ง แ รง ง านวิ ช าชี พ 
แรงงานมีทักษะ และ  
ไมมีทักษะ 

 สงเสริมความรู ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายคุมครองแรงงาน แกแรงงานโยกยายถ่ินฐาน 
เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยอบรมใหความรู/เผยแพร ประชาสัมพันธ แผนพับ 
โปสเตอร/ตรวจเย่ียม และรณรงคสงเสริมความรูเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีตามกฎหมายคุมครองแรงงาน
และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ระเบียบขอบังคับ/วินัยในการทํางาน รวมถึงความรูเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ใหกับนายจางและแรงงานโยกยายถ่ินฐานในสถานประกอบกิจการ พรอมทดสอบความรู  
หลังการบรรยาย มีผูเขาอบรม จํานวน 5,643 คน และมีผานการอบรม จํานวน 5,591 คน 

   

7.4 เรงพัฒนาความ
เชื่อมโยงดานการขนสง
และระบบโลจิสติกส
ภายในอนุภูมิภาคและ
ภูมิภาคอาเซียน 
 
 
 
 
 
 
 

 การพัฒนาฝมือแรงงานนานาชาติ เพ่ือการพัฒนาความรวมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาค  
ลุมแมน้ําโขงและภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เพ่ือเสริมสรางและพัฒนาความรวมมือการพัฒนา
ฝมือแรงงานในทุกระดับชั้น ท้ังหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ สถาบันการศึกษา องคกรระหวาง
ประเทศ และภาคเอกชน แกกําลังแรงงานในกลุมประเทศอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง ใหมีสมรรถนะและ
ทักษะฝมือตามมาตรฐานเทียบเทาระดับสากลอันจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจในภูมิภาคใหเขมแข็ง
และย่ังยืน และเปนการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และทักษะฝมือ ระหวางบุคลากรฝกของ
กลุมประเทศ GMS และ ASEAN ใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาฝมือแรงงานและทันตอการเปลี่ยนแปลง
ของวิทยาการเทคโนโลยีสมัยใหม รวมถึงเพ่ือเปนการสงเสริมและผลักดันมาตรฐานฝมือแรงงาน
แหงชาติของประเทศไทยใหเปนท่ียอมรับในระดับภูมิภาคและระดับสากล ตลอดจนเพ่ือการสงเสริม
การสรางงาน สรางอาชีพ สรางรายไดใหแกประชาชนอยางท่ัวถึงโดยไมแบงเชื้อชาติ ซ่ึงจะเปน
รากฐานสําคัญของการพัฒนาความรวมมือดานความม่ันคงตามแนวชายแดน มีผูเขาฝก จํานวน 
1,901 คน และมีผูจบการฝก จํานวน 1,860 คน 

   

7.6 พัฒนาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ โดยเริ่มจากการ
พัฒนาดานชายแดนและ
โครงขายการคมนาคม
ขนสงบริเวณประตู
การคาหลักของประเทศ 
 

 1. เพ่ิมทักษะกําลังแรงงานในพ้ืนที่ 10 จังหวัด ในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ฝกอบรม
แรงงานใหม แรงงานในสถานประกอบกิจการ/ธุรกิจ Startup ผูถูกเลิกจาง ผูวางงานท่ีมีพ้ืนฐาน
ทักษะฝมือ และแรงงานท่ัวไป เพ่ือเตรียมความพรอมวัยกําลังแรงงานและเพ่ิมสมรรถนะ            
หรือยกระดับทักษะฝมือกําลังแรงงานในทองถิ่น โดยอาศัยเครือขายการพัฒนาฝมือแรงาน           
ท้ังจากภาคแรงงาน ภาคการศึกษา และหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของรองรับการพัฒนาฝมือแรงงานอยางย่ังยืน   
มีผูเขาฝก จํานวน 11,669 คน และมีผูจบการฝก จํานวน 10,241 คน 
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นโยบาย 7 
 การสงเสริมบทบาท
และการใชโอกาส
ในประชาคมอาเซียน 
(ตอ) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.6 พัฒนาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ โดยเริ่มจากการ
พัฒนาดานชายแดนและ
โครงขายการคมนาคม
ขนสงบริเวณประตู
การคาหลักของประเทศ 
(ตอ) 

 2. พัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชั้นสูงและอุตสาหกรรมแหงอนาคตในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจ
ภาคตะวันออก ไดแก ชลบุรี ระยอง ฉะเชิงเทรา เพ่ือฝกอบรมใหแกแรงงานใหม และนักศึกษา ระดับ 
ปวช. ปวส. ขึ้นไป ปสุดทาย ใหมีทักษะรองรับความตองการของตลาดแรงงานในพ้ืนท่ี EEC มีผูเขาฝก 
จํานวน 7,657 คน และมีผูจบการฝก จํานวน 6,622 คน 
 3. ศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ดานแรงงานตางดาว เพ่ือสนับสนุน           
เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือสนับสนุนใหมีการใชแรงงานตางดาวอยางถูกตอง สอดคลองกับความตองการ
ของสถานประกอบการในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ความสะดวกในการพิจารณาออกใบอนุญาต   
การทํางานแกแรงงานตางดาวในกลุมชางฝมือหรือผูชํานาญการ และกลุมซ่ึงมิใชชางฝมือ           
หรือผูชํานาญการ เปนการบริหารจัดการแรงงานตางดาวบริเวณชายแดนท่ีเขามาทํางานในลักษณะ 
ไป - กลับ และตามฤดูกาล อยางเปนระบบ ลดปญหาการลักลอบเขามาทํางานในเขตพ้ืนท่ีชั้นใน 
อยางผิดกฎหมาย มีคนตางดาวไดรับอนุญาตทํางานในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ จํานวน 159,034 คน 
 4. การจัดการดานแรงงานในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือใหคําปรึกษาแนะนํา         
แกนายจาง/ตัวแทนนายจาง แรงงานไทย และแรงงานตางดาว ในสถานประกอบกิจการในเขต   
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ หรือท่ีมีชองทางผานแดนสําคัญ ในพ้ืนท่ีจังหวัดตราด ตาก มุกดาหาร สระแกว 
สงขลา เชียงราย กาญจนบุรี นครพนม หนองคาย และนราธิวาส และคุมครองใหลูกจางตางดาว      
ท่ีเขามาทํางานในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษแบบเชามา –  เย็นกลับ และตามฤดูกาล ไดรับสิทธิ
ประโยชนตามกฎหมาย โดยดําเนินการรับและวินิจฉัยคํารอง ใหคําปรึกษาแนะนํา ตอบปญหา
เกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีตามกฎหมายคุมครองแรงงานแกนายจางและแรงงานตางดาว จํานวน 4,656 คน 
 5. สงเสริมการมีสวนรวมในการบริหารแรงงานสัมพันธสรางสรรคตามแนวทางประชารัฐ     
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ เพ่ือสรางกลไกสนับสนุนการสรางความเชื่อม่ันทางธุรกิจ             
และบรรยากาศการลงทุนท่ีดี เกิดความรวมมือระหวางภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม นายจาง ลูกจาง    
และประชาสังคม ในการประกอบธุรกิจ และเกิดประโยชนตอการขับเคลื่อนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ     
มีนายจางและลูกจางเขารับการอบรม จํานวน 531 คน 
 6. การเสริมสรางสถานประกอบกิจการตนแบบดานความปลอดภัยในการทํางาน                
สูสถานประกอบกิจการในพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ หรือชองผานแดนที่สําคัญ เพ่ือดูแล คุมครอง
แรงงานไทย และแรงงานตางดาว ท่ีทํางานในเขตเศรษฐกิจเพิเศษ ใหมีความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสถาพแวดลอมในการทํางานตามมาตรฐานกําหนด จํานวน 2,667 คน 
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นโยบาย 8 
 การพัฒนาและ
ส ง เ ส ริ ม ก า ร ใ ช
ป ร ะ โ ย ช น จ า ก
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโล ยี  การ
วิ จั ย และ พัฒนา 
และนวัตกรรม 
 

8.1 สนับสนุนการเพ่ิม
คาใชจายในการวิจัย
และพัฒนาของประเทศ 
 

 1. โครงการวิจัย เรื่องการสังเคราะหองคความรูจากผลงานวิจัยเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน
นอกระบบ เพ่ือบริหารจัดการแรงงานนอกระบบท่ีดีอยางมีประสิทธิภาพ ประมวลผลและสังเคราะห
องคความรูจากงานวิจัยของกระทรวงแรงงาน ท่ีเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานนอกระบบ             
โดยไดขอสรุปในการบริหารจัดการแรงงานท่ีดี มีประสิทธิภาพ ชวยพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิต
แรงงานนอกระบบใหดีขึ้น 
 2. โครงการสํารวจขอมูลความตองการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ          
โดยดําเนินการสํารวจขอมูลความตองการแรงงาน การขาดแคลนแรงงาน การเขาออกจากงาน      
และระดับความสามารถดานตาง ๆ ของแรงงาน เพ่ือใหมีฐานขอม ูลอุปสงคและอุปทานดานแรงาน      
ท่ีเปนปจจุบัน สอดคลองความตองการใชกําลังคนและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เพ่ือใชในการ
วางแผนการผลิตและการพัฒนากําลังคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. โครงการศึกษาวิจัยทิศทางการจางงานของประเทศไทยในยุคอุตสาหกรรม 4.0 ศึกษา 
วิเคราะห ระบบอุตสาหกรรมและการจางงานของประเทศไทยในอดีตจนถึงปจจุบัน             
และแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 ในประเทศไทย เพ่ือวิเคราะหแนวโนมความตองการ
แรงงาน และแนวทางการพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 

   

นโยบาย 10 
 การสงเสริมการ
บริ หา รราชการ
แผนดินท่ีมีธรรมา 
ภ ิบ า ล แ ล ะ ก า ร
ปองกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ 

10.5 ใ ชม าตรกา ร
ทางกฎหมาย การปลูกฝง
คานิยมคุณธรรม 

 จัดกิจกรรมเสริมสรางธรรมาภิบาล ปองกัน และลดความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ เพ่ือเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมใหแกบุคลากรในหนวยงาน ประพฤติตนและปฏิบัติงาน       
ดวยความโปรงใส ซ่ือสัตย สุจริต รวมท้ังใหองคกรภาครัฐและองคกรภาคเอกชนมีสวนรวมในการ
ปองกันและเฝาระวังการทุจริต ประพฤติมิชอบในภาครัฐ มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 4,855 คน 

   

 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
สํานักตรวจและประเมินผล 

13 กันยายน 2561 
 


