
กด 1 ติดต่อสํานักงาน

ประกนัสังคม

486,947 คร้ัง

(94.80%)

กด 2 ติดต่อ 

กรมการจัดหางาน

6,443 คร้ัง

( 1.25%)

กด 3 ติดต่อ 

กรมสวสัดกิารและ

คุ้มครองแรงงาน

9,756 คร้ัง

(1.90%)

กด 4 ติดต่อ 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน

4,559 คร้ัง

( 0.88%)

กด 5 ตดิต่อ สํานักงาน

ปลดักระทรวงแรงงาน

1,343 คร้ัง
( 0.26%)

เวบ็ไซต์กระทรวงแรงงาน

992 คร้ัง

( 0.19%)

WALK IN 3,642 คร้ัง

( 0.72%)

 

การให้บริการตอบข้อซักถาม การรับเร่ืองร้องทุกข์/ร้องเรียน และโทรศัพท์/สายด่วน 1506

รายเดือนมกราคม 2562

รวม 513,682 ครัง้  

เฉล่ีย 16,570 ครัง้/วัน
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