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บทที่ 1 

ที่มา 
1.1 ที่มา 
  ตามที่คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๖ ได้มีมติเห็นชอบมาตรการ
บริหารและพัฒนาก าลังคนภาครัฐ (พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑) ตามท่ีคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบาย
ก าลังคนภาครัฐ (คปร.) เสนอ และส านักงาน ก.พ. ได้จัดท าแนวปฏิบัติการและคู่มือแนวทางการด าเนินการ
ในเรื่องต่างๆ ตามที่ก าหนดไว้ในมาตรการฯ ดังกล่าว เพ่ือให้ส่วนราชการสามารถน ามาปรับใช้ได้ตามความเหมาะสม 
โดยมีเป้าหมายส าคัญเพ่ือให้การบริหารและพัฒนาก าลังคนภาครัฐมีความสอดคล้องกับความจ าเป็นต่อการปฏิบัติ
ภารกิจในปัจจุบันและเตรียมความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยเน้นทั้งในเชิงปริมาณ (จ านวน
และความพอเพียง) และเชิงคุณภาพ (ขีดสมรรถนะและศักยภาพ) ของบุคลากรภาครัฐ รวมทั้งค านึงถึงผลิตภาพ 
ประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า และความยืดหยุ่นในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสม
กับบทบาท ภารกิจ ปัญหา และสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปของส่วนราชการ 
  มาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ๓ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

๑. ยุทธศาสตร์การวางแผนบริหารก าลังคนให้เกิดประโยชน์สูงสุด (Strategic Workforce 
Planning and Management)  

๒. ยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนและสร้างความพร้อมเชิงกลยุทธ์ (Development Workforce 
Strategic Readiness)  

๓. ยุทธศาสตร์การดึงดูดและรักษาก าลังคนที่มีคุณภาพในภาครัฐ (Attract & Retain Competent 
Workforce) โดยก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด (พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๑)  

โดยยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาก าลังคนและสร้างความพร้อมเชิงกลยุทธ์ ได้ก าหนดตัวชี้วัด
เพ่ือวัดความส าเร็จในการด าเนินการ คือ ร้อยละ ๘๐ ของส่วนราชการมีการจัดท าแผนสร้างความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path) หรือแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) 

การพัฒนาสายอาชีพ (Career Development) เป็นกระบวนการที่หน่วยงานจัดขึ้นเพ่ือช่วยเหลือ
บุคลากรในการจัดการอาชีพ ทั้งการประเมินศักยภาพ การก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
การวางแผนพัฒนาและฝึกอบรม เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและก้าวหน้าในอาชีพการงานของตนเอง 
ดังนั้น การพัฒนาสายอาชีพจึงเป็นงานที่มีความส าคัญต่อหน่วยงานและมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ 
ขีดความสามารถ ศักยภาพและทัศนคติของบุคลากรให้เป็นไปตามทิศทางท่ีหน่วยงานต้องการ พร้อมทั้งส่งเสริม
ให้บุคลากรที่มีศักยภาพและพัฒนาการมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานตามสายอาชีพของตน ซึ่งกิจกรรมใน
การพัฒนาอาชีพประกอบด้วย การให้ข้อมูลจริงของงาน (Realistic Job Preview) การจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) การมอบหมายงานท้าทาย (Challenging Assignment) 
การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การให้ข้อมูลการปฏิบัติงาน (Performance Feedback) การให้ค าปรึกษา
ด้านอาชีพ (Career Consulting) การประชุมเชิงปฏิบัติการด้านการพัฒนาอาชีพ (Development Workshop) 
และการลาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ (Sabbaticals) 

เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) จึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนา
อาชีพที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน และเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใต้บริบทการ
บริหารราชการยุคใหม่ (New Public Management) ที่มุ่งเน้นการท างานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Based)  
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การใช้ความรู้ในการปฏิบัติงาน (Knowledge Based) รวมทั้งการน าผลการปฏิบัติงานที่ได้ไปประเมินผลและ
ให้ค่าตอบแทนตามผลงานโดยยึดหลักการ “การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance)” 

การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพจึงเป็นภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่งที่หน่วยงาน
ทุกแห่งควรจัดท า เพราะเป็นสิ่งที่แสดงให้บุคลากรในหน่วยงานได้เห็นโอกาสความก้าวหน้าในสายงานตั้งแต่
ต าแหน่งเริ่มต้นจนถึงต าแหน่งที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร ที่บุคลากรสามารถก้าวหน้าไปได้ และ
สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการวางแผนความก้าวหน้าในสายงานของตนเอง ท าให้มีโอกาสส ารวจสมรรถนะ 
ความถนัด และความสนใจของตนเองว่าเหมาะสมกับลักษณะงานแบบใดในหน่วยงาน และสามารถเตรียม
ความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน รวมทั้งเตรียมการเพ่ิมพูนศักยภาพของตนเองเพ่ือรองรับต าแหน่งงานที่จะก้าวหน้า
ต่อไปในอนาคต ซึ่งนอกจากจะสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในหน่วยงานแล้วยังแสดงให้เห็นถึง
ความโปร่งใสและเป็นธรรมในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้ตระหนักถึงความส าคัญและประโยชน์ในการจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ จึงได้จัดท าโครงการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และแต่งตั้งคณะท างานพิจารณาก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยรองปลัดกระทรวงแรงงานที่รับผิดชอบงาน
ด้านนโยบายและอ านวยการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นประธาน หัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน เป็นรองประธาน ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์ และผู้แทนแรงงานจังหวัด เป็นกรรมการ ผู้อ านวยการส านัก
บริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นกรรมการและเลขานุการ ผู้อ านวยการกลุ่มงาน
วางแผนอัตราก าลัง ผู้อ านวยการกลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ผู้อ านวยการกลุ่มงานบริหารค่าตอบแทนและ
สิทธิประโยชน์ และผู้อ านวยการกลุ่มงานพัฒนาบุคลากร ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ ได้จัดท าโครงการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของสายงานในสังกัดรวม 10 สายงาน ดังนี้  

๑. ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ จ านวน ๑ สายงาน ได้แก่ ต าแหน่งนักวิชาการแรงงาน โดยเลือก
ต าแหน่งแรงงานจังหวัดเป็นต าแหน่งน าร่อง  

๒. ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จ านวน ๔ สายงาน ได้แก่ สายงานวิชาการแรงงาน สายงาน
วิชาการเงินและบัญชี สายงานตรวจสอบภายใน และสายงานนิติการ  

๓. ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๙ จ านวน ๕ สายงาน ได้แก่ สายงานทรัพยากรบุคคล สายงาน
จัดการงานทั่วไป สายงานวิชาการพัสดุ สายงานปฏิบัติงานธุรการ และสายงานปฏิบัติงานพัสดุ 

คณะท างานฯ ได้ด าเนินการจัดประชุมพิจารณาร่างเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ซึ่งประกอบด้วยรูปแบบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Model) 
และหลักเกณฑ์และวิธีการเข้าสู่ต าแหน่ง 
 
1.๒ สายอาชีพของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
  ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานจ าแนกต าแหน่งข้าราชการในสังกัดออกเป็น 4 ประเภท คือ 
ต าแหน่งประเภทบริหาร ประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป รวม ๑๙ สายงาน ดังนี้ 
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  1.2.1 ต าแหน่งประเภทบริหาร ประกอบด้วย ๑ สายงาน ๒ ระดับ 
           1) สายงานบริหาร ระดับสูง ได้แก่ ต าแหน่งปลัดกระทรวง รองปลัดกระทรวง และ
ผู้ตรวจราชการกระทรวง 
           ๒) สายงานบริหาร ระดับต้น ได้แก่ ต าแหน่งผู้ช่วยปลัดกระทรวง 
  ๑.๒.๒ ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ประกอบด้วย ๑ สายงาน ๒ ระดับ 
               ๑) สายงานอ านวยการ ระดับสูง ได้แก่ ต าแหน่งผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์ แรงงาน
จังหวัด 
           ๒) สายงานอ านวยการ ระดับต้น ได้แก่ ต าแหน่งแรงงานจังหวัด อัครราชทูตที่ปรึกษา 
  1.2.3 ต าแหน่งประเภทวิชาการ ประกอบด้วย  ๑๒ สายงาน 

 ๑) สายงานวิชาการแรงงาน 
 ๒) สายงานจัดการงานทั่วไป 
 ๓) สายงานทรัพยากรบุคคล 
 ๔) สายงานประชาสัมพันธ์ 
 ๕) สายงานวิเทศสัมพันธ์ 
 ๖) สายงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 ๗) สายงานนิติการ 
 ๘) สายงานตรวจสอบภายใน 
 ๙) สายงานวิชาการเงินและบัญชี 
 ๑๐) สายงานวิชาการพัสดุ 
 ๑๑) สายงานวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 ๑๒) สายงานบรรณรักษ์ 

1.2.๔ ต าแหน่งประเภททั่วไป ประกอบด้วย ๕ สายงาน 
 ๑) สายงานปฏิบัติงานธุรการ 
 ๒) สายงานปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
 ๓) สายงานปฏิบัติงานพัสดุ 
 ๔) สายงานปฏิบัติงานช่างศิลป์ 
 ๕) สายงานปฏิบัติงานช่างภาพ 

 
๑.๓ โครงการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
  ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้ตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของทรัพยากรบุคคล
ของส านักงาน ซึ่งการจัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ข้าราชการได้รับรู้ถึง
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดเป้าหมายและวางแผนความก้าวหน้าของชีวิต
การท างานด้วยการพัฒนาตนเองไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด 
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  โครงการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน 
  ๑) หลักการและเหตุผล 

๑.๑ มาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ เป็นส่วนหนึ่งของมาตรการบริหารและพัฒนา
ก าลังคนภาครัฐ (พ.ศ. ๒๕๕๗–๒๕๖๑) ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๖ มีเป้าหมายส าคัญ
เพ่ือให้การบริหารและพัฒนาก าลังคนภาครัฐมีความสอดคล้องกับความจ าเป็นต่อการปฏิบัติภารกิจในปัจจุบัน 
และเตรียมความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยเน้นทั้งเชิงปริมาณ (จ านวนและความพอเพียง) 
และเชิงคุณภาพ (ขีดสมรรถนะและศักยภาพ) ของบุคลากรภาครัฐ รวมทั้งค านึงถึงผลิตภาพ ประสิทธิภาพ 
ความคุ้มค่า และความยืดหยุ่นในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ ปัญหา
และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของส่วนราชการ 

๑.๒ มาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ๓ ยุทธศาสตร์ ได้แก่  
 ๑) ยุทธศาสตร์การวางแผนบริหารก าลังคนให้เกิดประโยชน์สูงสุด (Strategic Workforce 

Planning and Management)  
 ๒) ยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนและสร้างความพร้อมเชิงกลยุทธ์ (Development 

Workforce Strategic Readiness) คือ ร้อยละ ๘๐ ของส่วนราชการมีการจัดท าแผนสร้างความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path) หรือแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) 

 ๓) ยุทธศาสตร์การดึงดูดและรักษาก าลังคนท่ีมีคุณภาพในภาครัฐ (Attract & Retain 
Competent Workforce)  

ดังนั้น เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมและสร้างความต่อเนื่องในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และประสบการณ์ ที่หลากหลาย รวมทั้งสร้างโอกาสให้
บุคลากรได้รับรู้ความคาดหวังหรือความต้องการขององค์กร จุดอ่อนที่ต้องการปรับปรุง รับรู้ถึงความมั่นคงใน
สายอาชีพของตนเอง จึงเห็นควรจัดโครงการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้แก่ข้าราชการใน
สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

 
๒) วัตถุประสงค์ 

(๑) เพ่ือจัดท าและก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน 

(๒) เพ่ือให้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีกรอบแนวทางและเครื่องมือในการก าหนด
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และใช้เป็นแนวทางการเพ่ือการพัฒนาข้าราชการต่อไป (Training 
Roadmap) ของทุกต าแหน่งในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 

๓) ขั้นตอนด าเนินการ 
(๑) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของส านักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน ซึ่งคณะกรรมการมอี านาจหน้าที่ก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ แนวทาง 
ความเห็นประเด็นต่างๆ ในการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของข้าราชการในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
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(๒) การบรรยายให้ความรู้ ความเข้าใจกับผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับ ทฤษฎี หลักการ และ
เหตุผล ของการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

(๓) การประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมองก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของสายงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยด าเนินงานดังนี้ 

(๓.๑) วิเคราะห์งาน ศึกษา ขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณสมบัติที่จ าเป็นของงาน
ในแต่ละต าแหน่ง เช่น วุฒิการศึกษา ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ที่จ าเป็นและสมรรถนะที่
จ าเป็นส าหรับแต่ละต าแหน่งงานและระดับสมรรถนะที่ต้องการในแต่ละต าแหน่งงาน รวมทั้งจัดแบ่งกลุ่มงานที่
มีหน้าที่ความรับผิดชอบ และคุณสมบัติของต าแหน่งงานที่ใกล้เคียงกันให้อยู่ในกลุ่มเดียวกันเพ่ือเป็นแนวทางใน
การปรับเปลี่ยนต าแหน่งไปสู่ต าแหน่งอื่น 

(๓.๒) จัดท ารายละเอียดเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ โดยระบุรายละเอียด
ความก้าวหน้าของสายงานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละต าแหน่ง เช่น หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ระยะเวลาที่จ าเป็นในต าแหน่ง (สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน) รวมทั้งก าหนดแนวทางและ
หลักเกณฑ์ในการเลื่อน หรือย้ายต าแหน่งงาน ขั้นตอนและแนวปฏิบัติในเลื่อนต าแหน่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์
การโอนย้ายระหว่างกลุ่มสายงาน 

(๓.๓) จัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
๑๐ สายงาน 

(๔) การจัดประชุมประชาพิจารณ์ เ พ่ือรับฟังความเห็นจากผู้ที่มีส่วนได้ ส่วนเสีย 
(stakeholder) 

(๕) การประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมองเพ่ือก าหนดการสั่งสมประสบการณ์  
(๖) เสนอแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของส านักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงานต่อผู้บริหาร 
 

4) ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 - พ.ศ. 2559 

 
๕) ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

๕.๑ มีแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของสายงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ในฐานะโครงการน าร่อง จ านวน ๑๐ สายงาน  

๕ .๒ ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีกรอบแนวทางและเครื่องมือในการก าหนด
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) จ านวน ๑๐ สายงาน 
 
 
 
 



บทที่ ๒ 
แนวทาง และขั้นตอน 

การจัดท าเส้นทางความกา้วหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพมีหลายรูปแบบ ซึ่งส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ได้ใช้วิธีการตามแนวทางของส านักงาน ก.พ. โดยมีแนวทางและข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

2.1 แนวทางการด าเนินการก าหนดเส้นทางความก้าวหน้า 
  จากการศึกษา HR Success stories in Public Sector แบบอย่างปฏิบัติการบริหารคนของ
ส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล ส านักงาน ก.พ. ได้กล่าวถึง ความหมายและลักษณะของสายอาชีพ 
(Career Path) ดังนี้ 
  การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของพนักงานแสดงถึงการเติบโต
ในสายอาชีพของพนักงานเมื่อเข้าปฏิบัติงานในองค์กร มีส่วนช่วยในการสร้างขวัญและก าลังใจและรักษาคนเก่ง
คนดีไว้ในองค์กร รวมทั้งเป็นการปูทางสู่การสร้างพนักงานที่มีคุณค่าให้แก่องค์กรในระยะยาว โดยการจัดท า
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพนี้ เป็นเครื่องมือในการก าหนดความก้าวหน้าในการท างาน ท าให้พนักงาน
ท างานอย่างมีเป้าหมายและก าหนดหนทางไปสู่ความส าเร็จของเป้าหมาย 
  ลักษณะของสายอาชีพ (Career Path) แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
  1. สายอาชีพในแนวดิ่ง (Vertical) เป็นการเลื่อนขั้น หรือ เลื่อนต าแหน่ง ซึ่งบทบาทและ
หน้าที่ความรับผิดชอบเปลี่ยนแปลงไปตามต าแหน่งที่สูงขึ้น แบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ คือ 

๑.๑ การเลื่อนข้ัน หรือ ต าแหน่ง จากระดับ “บริหาร” สู่ระดับ “บริหาร”  
๑.๒ การเลื่อนข้ัน หรือ ต าแหน่ง จากระดับ “พนักงาน” สู่ระดับ “บริหาร”  
๑.๓ การเลื่อนข้ัน หรือ ต าแหน่ง จากระดับ “พนักงาน” สู่ระดับ “พนักงานอาวุโส”  

๒. สายอาชีพในแนวนอน (Horizontal) เป็นการโอนย้าย หรือ การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน 
ทั้งนี้ ต าแหน่งอาจะเปลี่ยนแปลงหรือไม่เปลี่ยนแปลง แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 

๒.๑ โอนย้าย หรือ สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานภายในหน่วยงานเดียวกัน 
๒.๒ โอนย้าย หรือ สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานต่างหน่วยงาน 
 

2.2 ขั้นตอนการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

 
 

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาโครงสร้างองค์กร/ต าแหน่งงาน 
  ศึกษาลักษณะทั่วไปของโครงสร้างองค์กรและต าแหน่งงานในปัจจุบัน เพ่ือสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดผังโครงสร้างองค์กร โครงสร้างต าแหน่งงาน ระดับต าแหน่งงานขององค์กร และเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการวิเคราะห์งาน 
 
 

ข ัน้ตอนที ่1 

การศกึษาโครงสรา้ง
ต าแหน่งงาน 

ข ัน้ตอนที ่2 

การวเิคราะหง์าน 

ข ัน้ตอนที ่3 

การจัดกลุม่งาน 

ข ัน้ตอนที ่4 

การจัดท า Career Model 
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) 
  การวิเคราะห์งานโดยการศึกษาขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบและกิจกรรมหลักของงาน
คุณสมบัติที่จ าเป็นของงานในต าแหน่งงานต่างๆ โดยวิเคราะห์ขอบเขตของต าแหน่งงานในกลุ่มงานต่างๆ ตาม
แผนผังโครงสร้าง และผังโครงสร้างต าแหน่งงาน เพื่อใช้เป็นข้อมูล ในการจัดกลุ่มงาน และจัดท ารูปแบบ
ของสายอาชีพให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กร 
 
ขั้นตอนที่ 3 การจัดกลุ่มงาน (Job Family) 
  การจัดกลุ่มงาน หมายถึง การจัดแบ่งกลุ่มงานที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณสมบัติของ
ต าแหน่งใกล้เคียงกันให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน โดยวิเคราะห์ค าบรรยายลักษณะงานของต าแหน่งงานที่จัดท าข้ึน 
 
ขั้นตอนที่ 4 การจัดท ารูปแบบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Model) และเกณฑ์ 
  แนวทางการจัดท ารูปแบบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Model) ขององค์กร 
ได้แก่ 

1. ระบุต าแหน่งงานทั้งหมดของกรมในระดับ ฝ่าย ส่วน แผนก ของแต่ละกลุ่มงานย่อย (Sub 
Group) ในแต่ละกลุ่มงานที่ก าหนดขึ้น 

2. การจัดกลุ่มแนวทางเลือกในสายอาชีพ โดยการโอนย้ายกลุ่มงานให้เหมาะสม ซึ่งพิจารณา
จากสมรรถนะในงาน (Job Competency) โดยมีแนวทางเลือก คือ การโอนหรือย้ายข้ามกลุ่มงานย่อยของ 
Job Family เดียวกัน และ โอนหรือย้ายข้าม Job Family ที่ต่างกัน 

๓. จัดท ารูปแบบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Model) ของต าแหน่งงาน ดังนี้ 
3.1 การพิจารณาโอนหรือย้าย ระดับหรือต าแหน่งงาน หลักเกณฑ์คือโอนหรือย้ายทุกระดับ

ต าแหน่งงาน และโอนหรือย้ายบางระดับต าแหน่งงาน 
๓.๒ การจัดผังงานแสดงความก้าวหน้าในการเลื่อนต าแหน่งงานและโอนย้ายงานซึ่งมีหลักเกณฑ์ 

คือ การเลื่อนต าแหน่งและโอนหรือย้าย ภายใน Job Family เดียวกัน และการเลื่อนต าแหน่งและโอนหรือย้าย
ใน Job Family ที่ต่างกัน 

๔. จัดท าเกณฑ์หรือมาตรฐานส าหรับแต่ละต าแหน่งงานตาม Career Model ที่ก าหนดขึ้น
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาเลื่อนระดับต าแหน่งงานและการโอนหรือย้ายงาน 
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ระบบการพัฒนาทางก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

การปฏิบัติตามแผน 
(Action and Implementation) 

การติดตามประเมินผล 
(Evaluation) 

วางแผนเส้นทางกา้วหน้าในสายอาชีพ 
(Succession Plan and  

Development Program) 

Career Planning 

and Development 

การประเมินศักยภาพของบุคคล 
(Individual Assessment and Skills 

Development Need) 

การก าหนดต าแหน่งส าคัญ 
(Key Position) 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Appraisal) 

เส้นทางความกา้วหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการแต่งตั้ง 
(Job and Specification) 

องค์กร (Organization) 
วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) 

นโยบายและแผนงาน (Policy and Plan) 
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  จากกรอบแนวคิดข้างต้น องค์กรมีการศึกษาโครงสร้างขององค์กรโดยมีมุมมองด้านพ้ืนฐาน
ของระบบทางก้าวหน้าในสายอาชีพ ที่มีต าแหน่งเป็นแนวทางก าหนดขึ้นเพ่ือให้พนักงานรู้และเข้าใจถึงโอกาส
และทางก้าวหน้าในสายอาชีพของตนผ่านเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ท าให้พนักงาน
มองเห็นขั้นตอนในแต่ละระดับชัดเจน โดยหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการก้าวหน้าในสายอาชีพเป็นแนวทางท่ีปฏิบัติ
ในการกลั่นกรอง และคัดเลือกพนักงานที่มีความรู้ความสามารถเข้าสู่ต าแหน่งได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นธรรม มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล (Performance Appraisal System) เป็นแนวทาง
ให้องค์กรบ่งชี้และก าหนดตัวบุคคลที่เหมาะสมในการวางแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในสายอาชีพให้เจริญเติบโต
เป็นก าลังส าคัญขององค์กร 
 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. การก าหนดต าแหน่งส าคัญ (Key Position) 
๒. การประเมินศักยภาพบุคคลและความต้องการได้รับการพัฒนา โดยใช้หลักการประเมิน

ตามสมรรถนะพ้ืนฐาน (Competency Based) 
๓. การวางแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) เป็นการวางตัวบุคคลและ

แนวทางการพัฒนาบุคคลให้พร้อมต่อการปฏิบัติงานในต าแหน่งส าคัญของหน่วยงาน เพ่ือให้มีความพร้อมที่จะ
เลื่อนขึ้นไปรับผิดชอบหน้าที่ท่ีสูงขึ้นได้  

๔. การปฏิบัติงานตามแผน (Implement) ที่ก าหนดไว้ คือ 
- การพัฒนารายบุคคล 
- การติดตามตรวจสอบ 
- การสรุปผลการตัดสินใจ 
- การด าเนินการตามแผนงานที่ก าหนด เช่น การย้าย การเลื่อน เป็นต้น 

๕. การติดตามประเมินผล (Monitor and Evaluation) เป็นการติดตามและประเมินว่า 
เส้นทางความก้าวหน้าและการพัฒนาบุคคลที่ก าหนดไว้ในแผน ได้มีการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายหรือไม่ 
จ าเป็นต้องมีการปรับแผนหรือไม่อย่างไร 
  



บทที่ 3 

ผลการด าเนินการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
จ ำนวน ๑๐ สำยงำน ตำมแนวทำง และขั้นตอนกำรจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของส ำนักงำน ก.พ. 
โดยปรำกฏผล ดังนี้ 

๓.๑ การบรรยายให้ความรู้ ความเข้าใจกับผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับ ทฤษฎี หลักการ และเหตุผล  
     ของการก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ได้เชิญนำยณัฐวัฒน์ นิปกำกร เป็นวิทยำกรที่ปรึกษำ ซึ่งเน้น
บุคคลที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในเรื่องกำรจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ มำบรรยำยให้ควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับทฤษฎี หลักกำร และเหตุผล ของกำรก ำหนดแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ  
โดยผู้เข้ำร่วมประชุมซึ่งได้แก่ ผู้แทนแต่ละสำยงำนของทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

๓.๑ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2553 ก ำหนดต ำแหน่งเป้ำหมำย ๑ ต ำแหน่ง ได้แก่ ต ำแหน่ง
แรงงำนจังหวัด  

๓.๒ ปีงบประมำณ พ.ศ. 255๘ ก ำหนดต ำแหน่งเป้ำหมำย ๔ ต ำแหน่ง ได้แก่ สำยงำนวิชำกำร
แรงงำน สำยงำนนิติกำร สำยงำนตรวจสอบภำยใน สำยงำนกำรเงินและบัญชี 

๓.๓ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2559 ก ำหนดต ำแหน่งเป้ำหมำย ๕ ต ำแหน่ง ได้แก่ สำยงำน
ทรัพยำกรบุคคล สำยงำนจัดกำรงำนทั่วไป สำยงำนวิชำกำรพัสดุ สำยงำนปฏิบัติงำนธุรกำร และสำยงำน
ปฏิบัติงำนพัสดุ 
 
๓.๒ การประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมองก าหนดแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้ศึกษำรูปแบบกำรจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
(Career Path) ในองค์กร และมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งในแต่ละสำยงำนของส ำนักงำน ก.พ. และได้จัดท ำ
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ โดยก ำหนดกรอบแนวทำงในกำรด ำเนินกำรจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำใน
สำยอำชีพ และก ำหนดรูปแบบกำรจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ ซึ่งมีข้ันตอนในกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

๓.๒.๑ การศึกษาโครงสร้างองค์กร/ต าแหน่ง 
 โครงสร้ำงขององค์กรมีควำมชัดเจน ซึ่งองค์กรมีภำรกิจด้ำนนโยบำยและยุทธศำสตร์ 

และกำรจ ำลองภำรกิจส่วนกลำงไปปฏิบัติงำน ณ พ้ืนที่จังหวัดทุกจังหวัด ดังนั้นสำยงำนหลักของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน จึงได้แก่ สำยงำนวิชำกำรแรงงำน โดยมีสำยงำนสนับสนุน ๑๖ สำยงำน ประกอบด้วย 
สำยงำนประเภทวิชำกำร ๑๑ สำยงำน และสำยงำนประเภททั่วไป ๕ สำยงำน 

กำรเลื่อนขั้นกำรด ำรงต ำแหน่งให้สูงขึ้นในสำยงำนของตนเองซึ่งส่วนใหญ่เป็นต ำแหน่งควบ 
เช่น ต ำแหน่งแรกบรรจุระดับปริญญำ จะเริ่มต้นที่ระดับปฏิบัติกำรและเลื่อนเป็นระดับช ำนำญกำร หรือ ต ำแหน่ง
แรกบรรจุต่ ำกว่ำระดับปริญญำ จะเริ่มต้นที่ระดับปฏิบัติงำน และเลื่อนเป็นระดับช ำนำญงำน ได้ด้วยต ำแหน่ง
ของตนเอง ซึ่งเมื่อบุคคลนั้นมีระยะเวลำกำรด ำรงต ำแหน่งครบถ้วนตำมระยะเวลำขั้นต่ ำของต ำแหน่ง ตำมมำตรฐำน
กำรก ำหนดต ำแหน่ง 
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๓.๒.๒ การวิเคราะห์งาน 
 แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน (พ.ศ. 2557 – 2560) ได้ก ำหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศำสตร์ และเป้ำประสงค์ไว้ดังต่อไปนี้ 

วิสัยทัศน์ 
 เป็นองค์กรในกำรบริหำรจัดกำรยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำน สนับสนุนและผลักดันให้เกิด

กำรท ำงำนร่วมกันอย่ำงบูรณำกำร เพ่ือควำมส ำเร็จในกำรบริหำรแรงงำนอย่ำงมีประสิทธิผล 
 พันธกิจ 
 1. วิจัยและพัฒนำสำรสนเทศ เศรษฐกิจและสังคมด้ำนแรงงำน 
 2. ก ำหนด ขับเคลื่อน ติดตำมและประเมินผล ยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำนเชิงกลยุทธ์ 
 3. สื่อสำร และสร้ำงกำรมีส่วนร่วมกับภำคีเครือข่ำยด้ำนแรงงำน 
 4. สร้ำงค่ำนิยมองค์กร และพัฒนำองค์กรรวมถึงระบบบริหำรงำนบุคคลเชิงรุก 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้ก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์ไว้ 3 ข้อ ดังนี้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรในการบริหารจัดการ

ยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน ประกอบด้วย 1 เป้ำประสงค์ 3 กลยุทธ์ คือ 
 เป้ำประสงค์ : ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนเป็นหน่วยงำนที่มีขีดสมรรถนะสูงใน

กำรบริหำรจัดกำรยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำนและเป็นที่ยอมรับของหน่วยงำนทั้งในและนอกกระทรวง 
กลยุทธ์ที่ 1 กำรบริหำรจัดกำรเพ่ือส่งเสริมคุณภำพบุคลำกรและองค์กร โดยยึดมั่นใน

หลักธรรมำภิบำล 
กลยุทธ์ที่ 2 กำรบริหำรจัดกำรระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและเครือข่ำยเชิงรุก 
กลยุทธ์ที่ 3 กำรก ำหนด ติดตำม และประเมินผล ยุทธศำสตร์ แผน และข้อเสนอ

ด้ำนแรงงำน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเชิงบูรณาการอย่าง

มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ๑ เป้ำประสงค์ ๒ กลยุทธ์ คือ 
เป้ำประสงค์ : หน่วยงำนและภำคีเครือข่ำยมีกำรท ำงำนร่วมกันเพ่ือให้บังเกิดผลอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ 
กลยุทธ์ที่ 1 สร้ำงและพัฒนำกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพ

กำรท ำงำนร่วมกันในพื้นท่ี 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและคุ้มครองแรงงำนไทยที่ไปท ำงำนในต่ำงประเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การผลักดันให้การบริหารจัดการแรงงานของประเทศให้

เป็นไปตามยุทธศาสตร์ประเทศ ประกอบด้วย 1 เป้ำประสงค์ 2 กลยุทธ์ คือ 
เป้ำประสงค์ : ประเทศไทยมียุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำนที่สำมำรถชี้น ำกำรบริหำรแรงงำน

ของประเทศ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนำกลไกด้ำนแรงงำนรองรับภำวะวิกฤตและประชำคมอำเซียน 
กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนำกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำนในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนใต้ 
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หำกพิจำรณำจำกประเด็นยุทธศำสตร์ตำมแผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
ดังกล่ำวจะพบว่ำ ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนเป็นหน่วยงำนที่มีภำรกิจที่ส ำคัญในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ และ
บริหำรจัดกำรยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำนให้สัมฤทธิ์ผล โดยมีโครงสร้ำงหน่วยงำนในกำรบริหำรจัดกำร ประกอบด้วย 
กำรบริหำรรำชกำรส่วนกลำง ส่วนภูมิภำค และส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศ ซึ่งผู้ปฏิบัติงำนส่วนใหญ่ด ำรงต ำแหน่ง
ในสำยงำนประเภทวิชำกำร ต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน ซึ่งเป็นสำยงำนหลักของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้เล็งเห็นควำมส ำคัญที่ต้องมีกำรสร้ำงแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำ
ในสำยอำชีพของบุคลำกรในส ำนักงำน แต่เนื่องจำกสำยงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีจ ำนวนมำก 
ดังนั้นจึงก ำหนดแผนในกำรด ำเนินกำรออกเป็นระยะ ๆ โดยปีงบประมำณ พ.ศ. 2553 จึงก ำหนดให้ต ำแหน่ง
แรงงำนจังหวัดเป็นต ำแหน่งน ำร่อง ปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 ได้จัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่ง
ซึ่งเป็นสำยงำนหลักของหน่วยงำน ได้แก่ สำยงำนวิชำกำรแรงงำน และสำยงำนขำดแคลนยำกต่อกำรสรรหำ
บรรจุแต่งตั้งบุคลำกรเพ่ือมำทดแทนในระยะเวลำอันรวดเร็ว ได้แก่ สำยงำนนิติกำร สำยงำนวิชำกำรเงินและบัญชี 
สำยงำนตรวจสอบภำยใน และปีงบประมำณ พ.ศ. 2559 ได้ก ำหนดจัดท ำแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำ
ในสำยอำชีพของสำยงำนสนับสนุน เพ่ิมเติมอีก 5 สำยงำน ได้แก่ สำยงำนทรัพยำกรบุคคล สำยงำนจัดกำรงำนทั่วไป 
สำยงำนวิชำกำรพัสดุ สำยงำนปฏิบัติงำนธุรกำร และสำยงำนปฏิบัติงำนพัสดุ ส ำหรับสำยงำนที่เหลือจะด ำเนินกำร
จนครบในปีงบประมำณต่อๆ ไป  

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีแนวทำงกำรก ำหนดเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ ดังนี้ 
๑) กำรก ำหนดต ำแหน่งในเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 

๑.๑) กำรเลื่อนต ำแหน่งในประเภท และสำยงำนเดียวกัน 
 กำรจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพแบบปิด (Tradition Career Path) 

เป็นกำรแสดงสำยงำนของข้ำรำชกำรในแนวดิ่ง (Vertical) ในลักษณะของกำรเลื่อนขั้นและเลื่อนต ำแหน่งงำน
ในสำยงำนเดิมที่รับผิดชอบอยู่ภำยในหรือหน่วยงำนเดียวกัน โดยมีกำรเลื่อนขั้นทีละล ำดับจำกขั้นหนึ่ง
ไปสู่อีกข้ันหนึ่ง (Step by Step) โดยอ้ำงอิงจำกมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของส ำนักงำน ก.พ. 

 

ต าแหน่งประเภทวิชาการ 
 
 
 
 
 
 

ได้แก่ สำยงำนตรวจสอบภำยใน  สำยงำนวิชำกำรแรงงำน สำยงำนจัดกำรงำนทั่วไป 
     สำยงำนวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
     สำยงำนประชำสัมพันธ์ สำยงำนวิเทศสัมพันธ์ 
     สำยงำนทรัพยำกรบุคคล สำยงำนวิชำกำรเงินและบัญชี 
     สำยงำนวิชำกำรพัสดุ สำยงำนนิติกำร 
     สำยงำนบรรณรักษ์ 

 
 

ช ำนำญกำรพิเศษ 

ช ำนำญกำร 

ปฏิบัติกำร 

ช ำนำญกำร 

ปฏิบัติกำร 
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ต าแหน่งประเภทท่ัวไป 
 

 
 
 
 

ได้แก่ สำยงำนปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชี  สำยงำนปฏิบัติงำนธุรกำร 
สำยงำนปฏิบัติงำนพัสดุ    สำยงำนปฏิบัติงำนช่ำงศิลป์ 

  สำยงำนปฏิบัติงำนช่ำงภำพ 
 
๑.๒) กำรจัดเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยงำนแบบกึ่งปิด (Dual Career Path) แสดงสำยงำน

ของข้ำรำชกำรในแนวดิ่ง (Vertical) ในลักษณะของกำรเลื่อนขั้นหรือเลื่อนต ำแหน่งงำนตำมสำยงำนที่รับผิดชอบ
โดยสำมำรถเปรียบเทียบ (Comparison) แต่ละต ำแหน่งที่อยู่ในล ำดับเดียวกันได้ พร้อมทั้งน ำกลุ่มงำนที่
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนจัดกลุ่มกันตำม Job Family กรณีที่มีคุณวุฒิตรงตำมคุณลักษณะเฉพำะต ำแหน่ง
มำประกอบกำรพิจำรณำเปรียบเทียบต ำแหน่งที่อยู่ในระดับข้ันเดียวกันด้วย 

๒) กำรจัดท ำรำยละเอียดควำมรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับ
ต ำแหน่ง ซึ่งส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้ก ำหนดให้สอดคล้องกับมำตรฐำนกำรก ำหนดต ำแหน่งที่
ส ำนักงำน ก.พ. ก ำหนด 

๓) ช่วงระยะเวลำในกำรครองต ำแหน่งในแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
 

การเลื่อนขึ้นด ารงต าแหน่ง ระยะเวลาขั้นต่ า 
ช่วงระยะเวลาขั้นต่ า 

(ตั้งแต่เริ่มเข้าสู่ต าแหน่ง) 
ประเภทท่ัวไป   

ช ำนำญงำน ปฏิบัติงำน 6 ปี 10 – 11 ป ี
ปฏิบัติงำน   

ประเภทวิชาการ   
ช ำนำญกำรพิเศษ ช ำนำญกำร 4 ปี 6 – 10 ป ี
ช ำนำญกำร ปฏิบัติกำร 6 ปี 2 - 6 ปี 
ปฏิบัติกำร   

 
๓.๒.๓ จัดประชุมประชาพิจารณ์เพื่อรับฟังความเห็นจากผูท้ี่มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้จัดประชุมประชำพิจำรณ์เพ่ือรับฟังควำมคิดเห็น
เกี่ยวกับร่ำงแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพจำกผู้บริหำรกระทรวง ผู้แทนแรงงำนจังหวัด ผู้แทนทุกสำย
งำนทุกส ำนัก/กอง และได้น ำควำมเห็นข้อเสนอแนะมำปรับใช้ให้เหมำะสมกับบริบทของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน อำทิ ควำมรู้ส ำหรับต ำแหน่งสำยงำนวิชำกำรแรงงำน ควรเป็นควำมรู้เชิงสหวิชำ ซึ่งต้อง
มีควำมหลำกหลำยและควรมีตัวชี้วัด กำรน ำควำมรู้นั้นมำใช้ต้องมีหน่วยนับที่เป็นรูปธรรมและชัดเจน  

ช ำนำญงำน 

ปฏิบัติงำน 
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สำยงำนนิติกำร จะเลื่อนให้ด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้นนอกจำกระยะเวลำที่ด ำรงต ำแหน่งแล้ว ประสบกำรณ์กำรพิจำรณำ
กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนด้ำนกฎหมำยก็มีส่วนส ำคัญ และควรน ำมำก ำหนดเป็นองค์ประกอบในแผนเส้นทำง
ควำมก้ำวหน้ำของสำยงำนด้วย เป็นต้น 

 
๓.๒.๔ ประชุมเชิงปฏิบัติการระดมสมองเพื่อก าหนดการสั่งสมประสบการณ์ และแผนพัฒนา 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้น ำข้อเสนอต่ำงๆ จำกกำรประชุมประชำพิจำรณ์
เพ่ือรับฟังควำมเห็นจำกผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) น ำมำปรับแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ
ให้มีควำมสมบูรณ์ครบถ้วนมำกยิ่งขึ้น พร้อมกันนั้นได้เชิญผู้แทนของแต่ละหน่วยงำนเพื่อประชุมระดมสมอง
ร่วมกันเพ่ือก ำหนดระยะเวลำกำรสั่งสมประสบกำรณ์ของแต่ละสำยงำนที่ก้ำวไปสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้นต่อไป เช่น  
ระยะเวลำกำรด ำรงต ำแหน่งเป็นรำยต ำแหน่ง ควำมรู้ที่เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำนของต ำแหน่งและควำมรู้
ด้ำนกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ระดับทักษะสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง เพื่อให้เกิดควำมเหมำะสมและ
มีบุคลำกรที่มีคุณภำพต่อองค์กรในอนำคต นอกจำกนั้นยังใช้หลักกำรว่ำบุคลำกรต้องมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
เพ่ือใหมี้ควำมรู้ทักษะที่ทันเหตุกำรณ์กำรเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีมีกำรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำ 

 
ผลการด าเนินการจัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2558 และ พ.ศ. 2559 จ ำนวน 
๑0 สำยงำน ประกอบด้วย  

1. สำยงำนผู้อ ำนวยกำร (ต ำแหน่งแรงงำนจังหวัด)  
๒. สำยงำนวิชำกำรแรงงำน  
๓. สำยงำนนิติกำร  
๔. สำยงำนตรวจสอบภำยใน  
๕. สำยงำนวิชำกำรเงินและบัญชี 
6. สำยงำนทรัพยำกรบุคคล  
7. สำยงำนจัดกำรงำนทั่วไป  
8. สำยงำนวิชำกำรพัสดุ  
9. สำยงำนปฏิบัติงำนธุรกำร และ 
10. สำยงำนปฏิบัติงำนพัสดุ 
โดยแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนทั้ง ๑๐ สำยงำน 

มีผลกำรด ำเนินกำรสรุปแยกตำมสำยงำนได้ดังนี้ 
 
 



แผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 



[1] 
 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย แรงงำนจังหวัด (ประเภทอ ำนวยกำรต้น/สูง)  
หน่วยงำนสังกัด ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 

 

  



[2] 
 

แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย แรงงำนจังหวัด (ประเภทอ ำนวยกำรต้น/สูง) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ด ำรงต ำแหน่ง ชพ .มำแล้ว
ไม่น้อยกวำ่ ๔ ป ี

ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ส ำนัก/กองอ่ืน ในส่วนกลำง   

แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำรสูง) 
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 

(๓ ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด  

(๔ ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด  

(ป.ตรี ๖ ปี, ป.โท ๔ ปี, ป.เอก ๒ ปี) 

 

 นักวิชำกำรแรงงำน ระดับช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
ส ำนัก/กอง ในส่วนกลำง 

(๔ ป)ี 

นักวิชำกำรแรงงำน ระดับช ำนำญกำร (L2) 
ส ำนัก/กอง ในส่วนกลำง 

(๔ ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ระดับปฏิบัติกำร (L1) 
ส ำนัก/กอง ในส่วนกลำง 

(ป.ตรี ๖ ป,ี ป.โท ๔ ปี, ป.เอก ๒ ปี) 

 

รวมระยะเวลำ ๑๔ ปี 

แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำรต้น) 
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด (๑ ปี) 

 

รวมระยะเวลำ ๑๓ ปี 

 นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ 
ส ำนัก/กอง ในส่วนกลำง 

(๑ ปี) 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะหัวหน้ำส่วนรำชกำรที่ต่ ำกว่ำระดับกรมในรำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำค มีลักษณะ
งำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบ และคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษ และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
หน่วยงำน ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกรอทรวงแรงำนและพ้ืนที ่

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม  เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของหน่วยงำนที่ก ำหนด 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงำนตำมที่ก ำหนด 

๔. ประมวลสรุปผลกำรด ำเนินแผนงำน โครงกำรและกิจกรรมของหน่วยงำนเป็นเอกสำรเชิงวิชำกำร 
เพ่ือสร้ำงรูปแบบผลส ำเร็จและผลสัมฤทธิ์กำรด ำเนินงำนที่เป็นต้นแบบ (Model) และเป็นแบบอย่ำงในกำรสร้ำง
และพัฒนำองค์ควำมรู้ของหน่วยงำน 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำร
ของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของหน่วยงำน เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ตำมท่ีก ำหนด 

๓. วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ 
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ตำมภำรกิจที่หน่วยงำนรับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่ อเกิด
ควำมร่วมมือหรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง เพื่อรักษำผลประโยชน์ของรำชกำรและประเทศชำติ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่มีควำมหลำกหลำยทั้งในเชิงปริมำณและ
คุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพื่อให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกบังำนที่ปฏิบัติ  

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น  

๕. จัดท ำคู่มือกำรพัฒนำบุคลำกรในหน่วยงำน 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำนที่ต้องรับผิดชอบสูง เพ่ือให้สอดคล้องกับ
นโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ประมวลสรุปผลกำรบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำนเป็นเอกสำรเชิงวิชำกำร  
เพ่ือเป็นรูปแบบกำรบริหำรที่ประสบผลส ำเร็จ (Model) 

 
ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำน  และ
ยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 

 ร้อยละของแผนงำน/โครงกำรตำมแผนปฏิบัติ
รำชกำรประจ ำปีเพื่อขับเคลื ่อนยุทธศำสตร์
ด้ำนแรงงำนและแรงงำนนอกระบบที่ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จและทันเวลำ 

 กำรบริหำรกำรให้บริกำรเชิงบูรณำกำรด้ำนแรงงำน
แก่ประชำชนในพื้นท่ี 

 จ ำนวนประชำชนที่ได้รับบริกำรด้ำนแรงงำน
ผ่ำนอำสำสมัครแรงงำน 

 กำรสร้ำงและพัฒนำเครือข่ำยในกำรปฏิบัติงำน  จ ำนวนเครือข่ำยในกำรปฏิบัติงำน 
 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม ที่ส ำนักงำนแรงงำน

จังหวัดด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำย 
 กำรตอบสนองนโยบำยส ำคัญ/เร่งด่วน ของรัฐบำล/

กระทรวงแรงงำน และข้อสั่งกำรของรัฐมนตรี 
 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบำย

ส ำคัญ/เร่งด่วน ของรัฐบำล/กระทรวงแรงงำน 
และข้อสั่งกำรของรัฐมนตรี ที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 กำรพัฒนำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ  จ ำนวนข้อเสนอด้ำนกำรพิจำรณำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ
ของจังหวัด 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรพัฒนำอำสำสมัครแรงงำน  ร้อยละของอำสำสมัครแรงงำนที่ได้รับกำร

พัฒนำและให้บริกำรด้ำนแรงงำนแก่พ้ืนที่ /
ชุมชน 

 กำรรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำนที่ได้รับ
กำรเผยแพร ่

 
ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ สถำนกำรณ์

ทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและแรงงำนระดับจังหวัด 
 ควำมรู้ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ในกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ กำรแปลงแผน

สู่กำรปฏิบัติ และกำรบริหำรโครงกำร  
 ควำมรู้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
 กำรเจรจำต่อรอง 
 กำรจัดท ำยุทธศำสตร์ 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 25๔1 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง กำรเก็บรักษำเงินและกำรน ำส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
สภำวะผู้น ำ 2 
วิสัยทัศน์ 2 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 2 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 2 
กำรควบคุมตนเอง 2 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 2 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรมองภำพองค์รวม ๔ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๔ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับสูง) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น ไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น และประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ ๔ ปี 
 ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๔ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำน หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนหรือแรงงำนจังหวัด หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ. ที่ออก

ตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมิน

ในระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับสูง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย  

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับต้น) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะหัวหน้ำส่วนรำชกำรที่ต่ ำกว่ำระดับกรมในรำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำค ที่มีลักษณะงำน
เกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำรมอบหมำยงำน ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ 
ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำในงำนของส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ซึ่งมีลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ
และคุณภำพของงำนสูงมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวงแรงงำนและพ้ืนที่ 

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของหน่วยงำนที่ก ำหนด 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมนโยบำย ยุทธศำสตร์ แผนงำน โครงกำร 
หรือแผนกำรปฏิบัติงำน  ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและ
ผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงำนตำมที่ก ำหนด 

๔. ประมวลสรุปผลกำรด ำเนินแผนงำน โครงกำรและกิจกรรมของหน่วยงำนเป็นเอกสำรเชิงวิชำกำร 
เพ่ือสร้ำงรูปแบบผลส ำเร็จและผลสัมฤทธิ์กำรด ำเนินงำนที่เป็นต้นแบบ (Model) และเป็นแบบอย่ำงในกำรสร้ำง
และพัฒนำองค์ควำมรู้ของหน่วยงำน 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน  เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติ
รำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของหน่วยงำน เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ตำมท่ีก ำหนด 

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ตำมภำรกิจที่หน่วยงำนรับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุ
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน
ต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง เพื่อรักษำผลประโยชน์ของรำชกำรและประเทศชำติ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับต้น) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้
ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ 

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น 

๕. จัดท ำคู่มือกำรพัฒนำบุคลำกรในหน่วยงำน 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำน เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ 
และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับต้น) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำน และ

ยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 
 ร้อยละของแผนงำน/โครงกำรตำมแผนปฏิบัติ

รำชกำรประจ ำปีเพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์
ด้ำนแรงงำนและแรงงำนนอกระบบที่ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จและทันเวลำ 

 กำรบริหำรกำรให้บริกำรเชิงบูรณำกำรด้ำนแรงงำน
แก่ประชำชนในพื้นท่ี 

 จ ำนวนประชำชนที่ได้รับบริกำรด้ำนแรงงำน
ผ่ำนอำสำสมัครแรงงำน 

 กำรสร้ำงและพัฒนำเครือข่ำยในกำรปฏิบัติงำน  จ ำนวนเครือข่ำยในกำรปฏิบัติงำน 
 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม ที่ส ำนักงำนแรงงำน

จังหวัดด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำย 
 กำรตอบสนองนโยบำยส ำคัญ/เร่งด่วน ของรัฐบำล/

กระทรวงแรงงำน และข้อสั่งกำรของรัฐมนตรี 
 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมเ พ่ือตอบสนอง

นโยบำยส ำคัญ/เร่งด่วน ของรัฐบำล/กระทรวง
แรงงำน และข้อสั่งกำรของรัฐมนตรี ที่ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จ 

 กำรพัฒนำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ  จ ำนวนข้อเสนอด้ำนกำรพิจำรณำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ
ของจังหวัด 

 กำรพัฒนำอำสำสมัครแรงงำน  ร้อยละของอำสำสมัครแรงงำนที่ได้รับกำร
พัฒนำและให้บริกำรด้ำนแรงงำนแก่พ้ืนที่ /
ชุมชน 

 กำรรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำนที่ได้รับ
กำรเผยแพร ่
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับต้น) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ สถำนกำรณ์

ทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและแรงงำนระดับ
จังหวัด 

 ควำมรู้ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ในกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ กำรแปลงแผน

สู่กำรปฏิบัติ และกำรบริหำรโครงกำร  
 ควำมรู้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืนๆ เพิ่มเติม 
 กำรเจรจำต่อรอง 
 กำรจัดท ำยุทธศำสตร์ 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัตคิุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 25๔1 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบบัที่ ๓) 

พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง กำรเก็บรักษำเงินและกำรน ำส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับต้น) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๓ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: แรงงำนจังหวัด (อ ำนวยกำร ระดับต้น) ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น   
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติหน้ำที่ผู้ช่วยแรงงำนจังหวัด 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำน หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนหรือแรงงำนจังหวัด หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ. ที่ออก

ตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมิน

ในระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
หน่วยงำน: ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๓ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำน 
ที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่มีควำมซับซ้อนและยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่มีควำมซับซ้อน
และยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ เกี่ยวกับ สถำนกำรณ์
ด้ำนแรงงำน รวมทั้งปัญหำด้ำนแรงงำน  เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยงสอดคล้อง และต่อเนื่องกัน 

๒. ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนและกำรแก้ไขปัญหำด้ำนแรงงำน กำรพัฒนำระบบกำรตรวจแรงงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมกฎหมำยด้ำนแรงงำน และพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนแรงงำนแก่สถำนประกอบกิจกำร 

๓. ก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบและเสนอแนะแนวทำงแก้ไขปัญหำเกี่ยวกับด้ำนแรงงำนให้เป็นไปตำมที่
กฎหมำยก ำหนด รวมทั้งกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำนด้ำนควำมมั่นคงในกำรด ำรงชีวิตของแรงงำน 

๔. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ  
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๕. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำนในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และ
วิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับจังหวัดหรือกลุ่มจังหวัด 
มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์
ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และหน่วยงำนอ่ืน ๆ 
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องสมบูรณ์และมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจใน
เรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรปฏิบัติงำนขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำน 

และยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 
 ร้อยละของแผนงำน/โครงกำรตำมแผนปฏิบัติ

รำชกำรประจ ำปีเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำน
แรงงำนและแรงงำนนอกระบบที่ด ำเนินกำร
แล้วเสร็จและทันเวลำ 

 กำรให้บริกำรเชิงบูรณำกำรด้ำนแรงงำนแก่ประชำชน
ในพื้นที ่

 จ ำนวนประชำชนที่ได้รับบริกำรด้ำนแรงงำน  

 กำรสร้ำงและพัฒนำเครือข่ำยในกำรปฏิบัติงำน  จ ำนวนเครือข่ำยในกำรปฏิบัติงำน 
 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม ที่ส ำนักงำนแรงงำน

จังหวัดด ำเนินกำรร่วมกับเครือข่ำย 
 กำรตอบสนองนโยบำยส ำคัญ/เร่งด่วน ของรัฐบำล/

กระทรวงแรงงำน และข้อสั่งกำรของรัฐมนตรี 
 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบำย

ส ำคัญ/เร่งด่วน ของรัฐบำล/กระทรวงแรงงำน 
และข้อสั่งกำรของรัฐมนตรีที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 กำรพัฒนำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ  จ ำนวนข้อเสนอด้ำนกำรพิจำรณำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ
ของจังหวัด 

 กำรพัฒนำอำสำสมัครแรงงำน  ร้อยละของอำสำสมัครแรงงำนที่ได้รับกำรพัฒนำ
และให้บริกำรด้ำนแรงงำนแก่พ้ืนที่/ชุมชน 

 กำรรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำนที่ได้รับ
กำรเผยแพร ่
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ สถำนกำรณ์

ทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและแรงงำนระดับจังหวัด 
 ควำมรู้ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ในกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ กำรแปลงแผน

สู่กำรปฏิบัติ และกำรบริหำรโครงกำร  
 ควำมรู้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 25๔1 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับที่ ๓) 

พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง กำรเก็บรักษำเงินและกำรน ำส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน: ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก  และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย สรุปรำยงำนเกี่ยวกับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน รวมทั้งปัญหำด้ำนแรงงำน 
เพ่ือประกอบกำรจัดท ำแผน และโครงกำรต่ำงๆ น ำไปสู่กำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำด้ำนแรงงำน 

๒. ควบคุมและกำรตรวจแรงงำน ปฏิบัติงำนแก้ไขปัญหำด้ำนคุ้มครองแรงงำน เพื่อให้เป็นไป
ตำมกฎหมำยด้ำนแรงงำน และพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนแรงงำนแก่สถำนประกอบกิจกำร 

๓. ควบคุม ตรวจสอบและแก้ไขปัญหำเกี่ยวกับด้ำนแรงงำน เพื่อให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
และแรงงำนมีหลักประกันควำมม่ันคงในกำรด ำรงชีวิต 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของทีมตรวจสอบ และแก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 
๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้

อย่ำงมีประสิทธิภำพ  รวมทั้งตอบปัญหำ  ชี้แจง  และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 
๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ

พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน /
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจใน
เรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรตรวจสอบ ให้ค ำแนะน ำในกำรจัดท ำและบริหำร

แผนงำน/โครงกำร ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
 จ ำนวนโครงกำรที่ไดรับกำรอนุมัติและด ำเนินงำน

แล้วเสร็จตำมแผนที่ก ำหนด 
 กำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์

ด้ำนแรงงำน 
 กำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ รวมทั้งกำรแก้ปัญหำ 

ตัดสินใจในกำรปฏิบัติงำน 
 จ ำนวนครั้ งของกำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ 

รวมทั้งกำรแก้ปัญหำ ตัดสินใจในกำรปฏิบัติงำน
ที่ถูกต้อง 

 กำรควบคุมกำรปฏิบัติงำน  ร้อยละของผลกำรปฏิบัติงำนที่อยู่ ในควำม
รับผิดชอบที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



[20] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ สถำนกำรณ์

ทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและแรงงำนระดับจังหวัด 
 ควำมรู้ในกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ กำรแปลงแผน

สู่กำรปฏิบัติ และกำรบริหำรโครงกำร  
 ควำมรู้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 25๔1 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับที่ ๓) 

พ.ศ. 25๕1 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง กำรเก็บรักษำเงินและกำรน ำส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๒ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน: ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับด้ำนแรงงำน ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย เกี่ยวกับสภำพกำรจ้ำง สภำพกำรท ำงำน สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน  
เพ่ือประกอบกำรจัดท ำแผน และโครงกำรต่ำงๆ อันเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำน 

๒. ตรวจแรงงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมกฎหมำยด้ำนแรงงำน 
๓. ปฏิบัติกำรเกี่ยวกับด้ำนแรงงำนเพ่ือให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด และแรงงำนมีหลักประกัน

ควำมมั่นคงในกำรด ำรงชีวิต 
๔. ส่งเสริมกำรจ้ำงงำน กำรมีงำนท ำ สวัสดิกำรแรงงำนและพัฒนำศักยภำพด้ำนแรงงำน เพ่ือให้แรงงำน

มีงำนท ำและมีหลักประกันกำรด ำรงชีวิตที่มั่นคง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

  ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำงๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
แรงงำน เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำร
บริหำรงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ เพ่ือกำร
เรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรด ำเนินงำนตำมแผนงำน/โครงกำรที่ได้รับกำร

อนุมัต ิ
 จ ำนวนแผนงำน/โครงกำรที่ได้รับกำรอนุมัติ

และด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมระยะเวลำที่
ก ำหนด 

 กำรส ำรวจข้อมูลที่ส ำคัญด้ำนแรงงำน  ร้อยละของข้อมูลด้ำนแรงงำนประกอบกำร
ตัดสินใจผู้บริหำรที่มีควำมถูกต้อง ครบถ้วน 
และทันเวลำ 

 กำรค้นคว้ำ รวบรวมข้อมูลด้ำนเศรษฐกิจ สังคม
และแรงงำนประกอบกำรพิจำรณำอัตรำค่ำจ้ำงขั้น
ต่ ำจังหวัด 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะกำรปรับอัตรำค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ
จังหวัดที่สอดคล้องกับข้อมูลด้ำนเศรษฐกิจ 
สังคม และแรงงำน 

 ผลกำรปฏิบัติงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย  ร้อยละควำมส ำเร็จของผลกำรปฏิบัติงำนตำมที่
ได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
 ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ สถำนกำรณ์

ทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและแรงงำนระดับจังหวัด 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2551 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับที่ ๓) 

พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง กำรเก็บรักษำเงินและกำรน ำส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ) 
หน่วยงำนสังกัด กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำนสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส านักอื่น ศทส., สตป., สปร., กยผ., กศร., ศปท, สรจ. 
กพบ. 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (วิชำกำร ระดับเชีย่วชำญ) 
กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (กพบ.) 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
กลุ่มพัฒนำระบบบรหิำร 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำนปฏิบัตกิำร (L1) 
กลุ่มพัฒนำระบบบรหิำร 

(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรต้น/แรงงำนจังหวัด (อ.ต้น) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

(อ.ต้น 1 ปี หรือ อ.ต้น + ชพ. 3 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

ศทส., สตป., สปร., กยผ., กศร., ศปท, สรจ. 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ศทส., สตป., สปร., กยผ., กศร., ศปท, สรจ. 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
ศทส., สตป., สปร., กยผ., กศร., ศปท, สรจ. 

(ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ป,ี ป.เอก 2 ปี) 

 

วิชำกำรเชี่ยวชำญ/ ผอ. /แรงงำนจังหวดั (อ.สูง) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

 

 

รวมระยะเวลำ 1๓ ปี 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
กลุ่มพัฒนำระบบบรหิำร 

(3 ปี) 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร  (นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีควำมเชี่ยวชำญในงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ 
และควำมเชี่ยวชำญในด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำร กำรจัดโครงสร้ำงองค์กร และระบบงำน กำรบริหำรกำร
เปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหำในทำงวิชำกำร
ทีย่ำกและซับซ้อนมำกและมีผลกระทบในวงกว้ำง และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนให้ค ำปรึกษำของกระทรวงแรงงำนและส่วนรำชกำรในสังกัด
กระทรวงแรงงำน ซึ่งใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมเชี่ยวชำญในด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำร 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำในทำงวิชำกำรที่ยำกและซับซ้อนมำกและมีผลกระทบในวงกว้ำงและ
ปฏิบัติงำนอ่ืนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำและเสนอแนะควำมเห็นเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบบริหำรรำชกำร รวมทั้งปัญหำต่ำง ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยงสอดคล้อง และเสนอแนะแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น รวมทั้งเสนอแนะ
ทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ และกำรบริหำรงำน เพื่อให้สอดคล้องกับภำรกิจกำรพัฒนำระบบบริหำรของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ และพัฒนำระบบหรือรูปแบบ เสนอแนวทำงในกำรป้องกันและแก้ปัญหำ
ด้ำนกำรพัฒนำกำรบริหำรเพ่ือให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ท่ีเกิดขึ้น 

๓. ศึกษำ ค้นคว้ำ วิจัย และพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำรในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร 
คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ 

ด้านการวางแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณำกำรแผนงำน โครงกำรในระดับกลยุทธ์
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้านการประสานงาน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์และเกิด
ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่หน่วยงำนต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำร
รำชกำร เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและวิธีปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำนแรงงำนให้เป็นไปตำมที่
กฎหมำยก ำหนด 

๒. อ ำนวยกำรฝึกอบรม และถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และ
หน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำกำรบริหำร
ได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะและให้ควำมเห็นเกี่ยวกับระบบกำรบริหำรงำนด้ำนกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรรำชกำร
เพ่ือให้กำรบริหำรงำนมีควำมถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ให้ค ำปรึกษำด้ำนพัฒนำระบบบริหำรรำชกำรของ

กระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 
 จ ำนวนข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำ ปรับปรุง 

ระบบกำรบริหำรรำชกำรที่เป็นไปตำมหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขที่หน่วยงำนกลำงก ำหนด 

 ให้ค ำปรึกษำด้ำนกำรรำยงำนผลด้ำนพัฒนำ
ระบบบริหำรรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัด
กระทรวงแรงงำนและส ำนักงำนปลัดกระทรวง
ให้มีประสิทธิภำพ 

 ร้อยละผลส ำเร็จในผลกำรปฏิบัติงำนของ
หน่วยงำนสั งกัดกระทรวงและส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำระบบ
บริหำรรำชกำรที่เป็นไปตำมที่หน่วยงำนกลำง
ก ำหนด 

 ให้ค ำปรึกษำและข้อเสนอแนะผลกำรปฏิบัติรำชกำร
ของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำนและ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน รวมทั้งข้อเสนอแนะ
ในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพ 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะจำกกำรติดตำมและ
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องที่สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



[31] 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 4 

เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก ่ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  4 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 4 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร (3 รำยกำรข้ำงต้น) ในระดับที่ 1 และมี

สมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 4  
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

2 รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
หน่วยงำน : กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์  
และควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำร กำรจัดโครงสร้ำงองค์กร และระบบงำน 
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรอง
กำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก 
และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ ด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำร
รำชกำร เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๒. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำรรำชกำรในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร 
คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับกลุ่ม มอบหมำยงำน แก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่ วยงำน
อ่ืนในระดับกลุ่มเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพื่อให้มี
ควำมรู้ควำมเข้ำใจ และสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำกำรบริหำรระบบรำชกำรได้อย่ำงถูกต้องและ
มีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำกำรบริหำรระบบรำชกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ข้อเสนอแนะด้ำนปรับปรุงโครสร้ำงของหน่วยงำน

ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง  
 จ ำนวนข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับกำรปรับปรุง

โครงสร้ำง ภำรกิจ อ ำนำจหน้ำที่ ของหน่วยงำน
ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและ
กระทรวง 

 ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

 จ ำนวนตัวชี้วัดค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของ
กระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ได้รับ
ควำมเห็นชอบจำกหน่วยงำนกลำง 

 ยกระดับและกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร
ภำครัฐ (PMQA) และนวัตกรรมอื่น ๆ 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำร 
จัดกำรภำครัฐ (PMQA) และนวัตกรรมอ่ืน ๆ 
ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง
ที่ได้รับกำรยกระดับหรือพัฒนำให้มีประสิทธิภำพ
สูงขึ้น 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับท่ี 2 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 3 
 ต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ ไม่ต้องมีกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรบริหำร 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
 
 
 
 
 



[36] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ ด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำร
รำชกำร เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๒. ติดตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบรำชกำรส ำนักงำนปลัดกระทรวง
และกระทรวง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับกลุ่ม 
และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำรำยงำนตำม
แนวนโยบำยงำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวงเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย
ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำระบบรำชกำรด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร  
แผนงำน/โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรพัฒนำกำรบริหำรรำชกำร 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำกำรบริหำรรำชกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ข้อเสนอแนะด้ำนปรับปรุงโครงสร้ำงของหน่วยงำน

ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง  
 จ ำนวนข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับกำรปรับปรุง

โครงสร้ำง ภำรกิจ อ ำนำจหน้ำที่ ของหน่วยงำน
ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและ
กระทรวง 

 ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

 จ ำนวนตัวชี้วัดค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของ
กระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ได้รับ
ควำมเห็นชอบจำกหน่วยงำนกลำง 

 ยกระดับและกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร
ภำครัฐ (PMQA) และนวัตกรรมอื่น ๆ 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำร 
จัดกำรภำครัฐ (PMQA) และนวัตกรรมอ่ืน ๆ 
ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง
ที่ได้รับกำรยกระดับหรือพัฒนำให้มีประสิทธิภำพ
สูงขึ้น 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้ เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจ

แรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบบัที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของขำ้รำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำระบบบริหำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ ด้ำนกำรพัฒนำระบบ
บริหำร เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๒. ร่วมติดตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบรำชกำรส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำงๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ด้ำนแรงงำน เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำร
บริหำรงำนกำรพัฒนำระบบรำชกำรด้ำนแรงงำน เพื่อประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ 
มำตรกำร แผนงำน/โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรรำชกำรด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ เพ่ือกำรเรียนรู้ 
และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ข้อเสนอแนะด้ำนปรับปรุงโครสร้ำงของหน่วยงำน

ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง  
 จ ำนวนข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับกำรปรับปรุง

โครงสร้ำง ภำรกิจ อ ำนำจหน้ำที่ ของหน่วยงำน
ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและ
กระทรวง 

 ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

 จ ำนวนตัวชี้วัดค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของ
กระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ได้รับ
ควำมเห็นชอบจำกหน่วยงำนกลำง 

 ยกระดับและกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร
ภำครัฐ (PMQA) และนวัตกรรมอื่นๆ 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำร 
จัดกำรภำครัฐ (PMQA) และนวัตกรรมอ่ืน ๆ 
ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่
ได้รับกำรยกระดับหรือพัฒนำให้มีประสิทธิภำพ
สูงขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



[42] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่1 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี 1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย รองหัวหน้ำศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ) 
หน่วยงำนสังกัด ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวชิำกำรแรงงำนสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย รองหัวหน้ำศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (ประเภทวชิำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ส ำนักอื่น ศทส., สตป., สปร., กยศ., กศร., กพบ., สรจ. 
กพบ. 

รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (วิชาการช านาญการพิเศษ) 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (4 ปี) 

นักวิชำกำรแรงงำนปฏิบัตกิำร (L1) 
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 

(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ 

ศทส., สตป., สปร., กยศ., กศร., กพบ., สรจ. 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
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ต าแหน่งเป้าหมาย : รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 
หน่วยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านทุจริต ระยะเวลาขั้นต  าในการครองต าแหน่ง ๔ ปี 

หน้าที ความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อน
แผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนด้ำนกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
และกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติการ 

1. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ ด้ำนกำรบูรณำกำรและ
ขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง  เพ่ือให้
เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

2. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวงในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และ
วิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

ด้านการวางแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับกลุ่ม มอบหมำยงำน แก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้านการประสานงาน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยง ำน
อ่ืนในระดับกลุ่มเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต าแหน่งเป้าหมาย : รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 
หน่วยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านทุจริต ระยะเวลาขั้นต  าในการครองต าแหน่ง ๔ ปี 

ด้านการบริการ 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่  
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพื่อให้มี
ควำมรู้ควำมเข้ำใจ และสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริม
คุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง 
 

ต าแหน่งเป้าหมาย : รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กระทรวงแรงงำนมีแผนปฏิบัติกำรป้องกันและ

ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 มีแผนปฏิบัติกำรป้องกันและปรำบปรำม

กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 มีแผนปฏิบัต ิร ำชกำรคุ ้มครองจริยธรรม 

กำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของกระทรวง
และส่วนรำชกำรในสังกัด 

 กระทรวงแรงงำนมีมำตรกำร แนวทำงกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จ ำนวนมำตรกำร หรือแนวทำงกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ที่ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตที่เสนอต่อ
ปลัดกระทรวง 

 กระทรวงแรงงำนมีกิจกรรม/โครงกำรที่เป็นกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จ ำนวนกิจกรรม/โครงกำรของกระทรวงที่เป็น
กำรส่งเสริมในกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 กระทรวงแรงงำนมีกำรประเมินผล รวมถึงจัดท ำ
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตประพฤติมิชอบในภำพรวม 

 มีกำรประเมินผล และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตประพฤติมิชอบ
ในภำพรวมของกระทรวงแรงงำนตำมระยะเวลำ
ตำมท่ีหน่วยงำนก ำหนด 
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ต าแหน่งเป้าหมาย : รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 
ความรู้ที จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต าแหน่งเป้าหมาย : รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 
ชื อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที คาดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 

เกณฑ์การพิจารณาเข้าสู่ต าแหน่งเป้าหมาย 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 3 
 ต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ ไม่ต้องมีกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรบริหำร 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมายเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
         ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 
 
ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  2 : นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ 
หน่วยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ระยะเวลาขั้นต  าในการครองต าแหน่ง 4 ปี 

หน้าที ความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริม
คุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติการ 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ ในกำรบูรณำกำรและ
ขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง  
เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๒. ติดตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนเกี่ยวกับกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง 

ด้านการวางแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับศูนย์ 
และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำรำยงำนตำม
แนวนโยบำยงำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวงเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย
ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้านการประสานงาน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  2 : นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ 
ด้านการบริการ 

1. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

2. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
และกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง 

3. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ  
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและ 
กำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง 

 

ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  2 : นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กระทรวงแรงงำนมีแผนปฏิบัติกำรป้องกันและ

ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 มีแผนปฏิบัติกำรป้องกันและปรำบปรำม

กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 มีแผนปฏิบัต ิร ำชกำรคุ ้มครองจริยธรรม 

กำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของกระทรวง
และส่วนรำชกำรในสังกัด 

 กระทรวงแรงงำนมีมำตรกำร แนวทำงกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จ ำนวนมำตรกำร หรือแนวทำงกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตที่เสนอต่อ
ปลัดกระทรวง 

 กระทรวงแรงงำนมีกิจกรรม/โครงกำรที่เป็นกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จ ำนวนกิจกรรม/โครงกำรของกระทรวงที่เป็น
กำรส่งเสริมในกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 กระทรวงแรงงำนมีกำรประเมินผล รวมถึงจัดท ำ
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตประพฤติมิชอบในภำพรวม 

 มีกำรประเมินผล และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตประพฤติมิชอบ
ในภำพรวมของกระทรวงแรงงำนตำมระยะเวลำ
ตำมท่ีหน่วยงำนก ำหนด 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  2 : นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ 
ความรู้ที จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้ เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจ

แรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  2 : นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ 
ชื อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที คาดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
เกณฑ์พิจารณาประสบการณ์และผลงานเพื อก้าวไปสู่ต าแหน่งล าดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมายเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
         ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  1: นักวิชาการแรงงาน ปฏิบัติการ 
หน่วยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ระยะเวลาขั้นต  าในการครองต าแหน่ง ๖ ปี 

หน้าที ความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำร
ท ำงำน ปฏิบัติงำนในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริม
คุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติการ 

๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ ในกำรบูรณำกำรและ
ขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง เพ่ือให้เกิด
ควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๒. ร่วมตดิตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนเกี่ยวกับกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวงส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง 

ด้านการวางแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้านการประสานงาน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้านการบริการ 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำง  ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรม
ในกระทรวง เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/โครงกำร 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริม
คุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ เพ่ือกำรเรียนรู้ 
และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  1 : นักวิชาการแรงงาน ปฏิบัติการ 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กระทรวงแรงงำนมีแผนปฏิบัติกำรป้องกันและ

ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 มีแผนปฏิบัติกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต

และประพฤติมิชอบ 
 มีแผนปฏิบัติรำชกำรคุ้มครองจริยธรรม กำรส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรมของกระทรวงและส่วนรำชกำร
ในสังกัด 

 กระทรวงแรงงำนมีมำตรกำร แนวทำงกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จ ำนวนมำตรกำร หรือแนวทำงกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริตที่เสนอต่อ
ปลัดกระทรวง 

 กระทรวงแรงงำนมีกิจกรรม/โครงกำรที่เป็นกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 จ ำนวนกิจกรรม/โครงกำรของกระทรวงที่เป็น
กำรส่งเสริมในกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 กระทรวงแรงงำนมีกำรประเมินผล รวมถึงจัดท ำ
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตประพฤติมิชอบในภำพรวม 

 มีกำรประเมินผล และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตประพฤติมิชอบ
ในภำพรวมของกระทรวงแรงงำนตำมระยะเวลำ
ตำมที่หน่วยงำนก ำหนด 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  1 : นักวิชาการแรงงาน ปฏิบัติการ 
ความรู้ที จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที  1 : นักวิชาการแรงงาน ปฏิบัติการ 
ชื อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที คาดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจารณาประสบการณ์และผลงานเพื อก้าวไปสู่ต าแหน่งล าดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่1 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที ่2 
 มีสมรรถนะหลัก ในระดับที ่1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน ไม่
น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมายเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น)  
หน่วยงำนสังกัด กองยุทธศำสตรแ์ละแผนงำน 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำนสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักอืน่ ศทส., สตป., สปร., กศร., สรจ., กพบ., ศปท. 

ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
ส ำนักนโยบำยและยุทธศำสตร์ (สนศ.) 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ 
แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) (L3) 
กลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำย ุ

และแรงงำนคนพิกำร (นสพ.) 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
กลุ่มงำน นสพ. และ สสร. 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
กลุ่มงำน นสพ. และ สสร.  

(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรต้น/แรงงำนจังหวัด (อ.ต้น)  
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

(อ.ต้น 1 ปี หรือ อ.ต้น + ชพ. 3 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

ศทส., สตป., สปร., กศร., สรจ., กพบ., ศปท. 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ศทส., สตป., สปร., กศร., สรจ., กพบ., ศปท. 

(4 ป)ี 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
ศทส., สตป., สปร., กศร., สรจ., กพบ., ศปท. 

 (ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ป,ี ป.เอก 2 ปี) 

 

รวมระยะเวลำ 14 ปี 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนกังำนสภำที่ปรึกษำ 
เพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ  

(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) (L4) 
ส ำนักงำนสภำทีป่รึกษำ 

เพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ (สสร.) 
(4 ปี) 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน ที่มีลักษณะเกี่ยวกับกำรวำงแผน 
บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน 
ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของกองยุทธศำสตร์และแผนงำน ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และ
คุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง
และส ำนักงำนปลัดกระทรวง ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวง 

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ก ำหนด 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนิ นงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง เพ่ือเป็นแนวทำง 
กำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง  เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ตำมท่ีก ำหนด 

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำต กำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่รับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ทีไ่ด้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำต่ำง ๆ ในระดับหน่วยงำนหรือองค์กรทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ ในฐำนะเป็น
ผู้มีบทบำทหลัก เพ่ือรักษำผลประโยชน์ของรำชกำรและประเทศชำติ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองยุทธศำสตร์และแผนงำนให้สอดคล้องกับภำรกิจ 
เพ่ือให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของกองยุทธศำสตร์และแผนงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้เกิด
ควำมสำมำรถ ประสิทธิภำพและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 
๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ต้อง

รับผิดชอบสูง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของกระทรวงและส ำนักงำน
ปลัดกระทรวง 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนมำก เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ให้ข้อเสนอแนะนโยบำยและยุทธศำสตร์รวมทั้ง

มำตรกำรต่ำง ๆ ด้ำนแรงงำนส ำหรับผู้บริหำร
ระดับสูงใช้ในกำรบริหำรรำชกำร 

 ร้อยละของข้อเสนอแนะที่ผู้บริหำรให้ควำมเห็นชอบ
และใช้เป็นกรอบแนวทำงปฏิบัติของหน่วยงำน
ในสังกัด 

 จัดท ำแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติรำชกำรระดับ
กระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงเพ่ือเป็น
กรอบแนวทำงกำรปฏิบัติงำน 

 จ ำนวนแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติรำชกำร
ที่ได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จและใช้ เป็นกรอบ 
แนวทำงกำรปฏิบัติงำน 

 ติดตำม เร่งรัดกำรปฏิบัติรำชกำรและกำรใช้จ่ำย
งบประมำณของกรมในสั งกัดและส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย พร้อมทั้งให้
ข้อเสนอแนะกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติรำชกำรให้มี
ประสิทธิภำพ 

 รอ้ยละของผลกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมแผน 
 ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณเทียบกับหลักเกณฑ์

ตำมมติคณะรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
 กำรสื่อสำร 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 253๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบยีบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 3 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรมหรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก .พ.  

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมิน

ในระดับดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 



[65] 
 

กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔ : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : ส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำ ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน
ของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนวิชำกำร
แรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย  หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในด้ำนวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับด้ำนวิชำกำรแรงงำน ได้แก่ ปัญหำแรงงำน กฎหมำย ระเบียบต่ำง ๆ 
ทีเ่กี่ยวข้องด้ำนแรงงำนตลอดจนอนุสัญญำและข้อเสนอแนะองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ น ำเสนอที่ประชุม
สภำที่ปรึกษำพิจำรณำ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนแรงงำนต่อรัฐบำล และจัดท ำข้อเสนอด้ำนแรงงำน
ต่อคณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำ เสนอรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงแรงงำน หรือคณะรัฐมนตรี เพ่ือน ำไปพิจำรณำ
ก ำหนดเป็นนโยบำยด้ำนแรงงำน หรือพิจำรณำมอบหมำย 

๒. ก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบและเสนอแนะแนวทำงแก้ปัญหำเกี่ยวกับกำรจัดท ำข้อเสนอเชิงนโยบำย 
รวมทั้งกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำน 

๓. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอแนะ สรุปรำยงำนในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ 
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำนและด้ำนประกันสังคม 

๔. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำนในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และ
วิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำน
อ่ืนในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที่ ๔ : ผู้อ านวยการส านักงานสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ 
 (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำน
อ่ืนในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่
ระดับรองลงมำ เพื่อให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง
ตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพ่ือให้มีควำมรู้
ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำนและด้ำนกำรประกันสังคม 

 

ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที่ ๔ : ผู้อ านวยการส านักงานสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ 
 (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรจัดท ำข้อ เสนอด้ ำนแรงงำนตำมมติของ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำฯ เสนอรัฐมนตรีและ/
หรือคณะรัฐมนตรี เพ่ือน ำไปพิจำรณำก ำหนดเป็น
นโยบำยด้ำนแรงงำน หรือพิจำรณำมอบหมำย
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำร 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนแรงงำนที่
คณะรัฐมนตรีให้ควำมเห็นชอบ 

 กำรจัดท ำข้อมูลประกอบกำร พิจำรณำของ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ หรือคณะอนุกรรมกำร 

 จ ำ น ว น ข้ อ มู ล ด้ ำ น แ ร ง ง ำ น ที่ เ ส น อ ต่ อ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ หรือคณะอนุกรรมกำร 
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ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที่ ๔ : ผู้อ านวยการส านักงานสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ 
 (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงดำ้นสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 



[68] 
 

ต าแหน่งในเส้นทางก้าวหน้า ที่ ๔ : ผู้อ านวยการส านักงานสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ 
 (นักวิชาการแรงงาน ช านาญการพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีมีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 ต ำแหน่งผู ้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 

และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

2 รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถกูลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 

 

 



[69] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 
แรงงำนคนพิกำร (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ  
              และแรงงำนคนพิกำร 

ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน  
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำน
แผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบไปสู่กำรปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบำย
และแผนแม่บทของกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
และปฏิบัติงำนอื่นตำมทีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ เกี่ยวกับกำรจัดท ำ พัฒนำ 
และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบไปสู่กำรปฏิบัติที่สอดคล้อง
กับนโยบำยและแผนแม่บทของกระทรวง  เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยงสอดคล้อง และต่อเนื่องกัน 

๒. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ เพ่ือก ำหนด
แนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง 
รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 

๓. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรที่เกี่ยวกับแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบในรูปแบบเอกสำร
ทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน 
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง  ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

 

 

 



[70] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 
แรงงำนคนพิกำร (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ  
              และแรงงำนคนพิกำร 

ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

ด้ำนกำรบริกำร 
๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่

ระดับรองลงมำ เพื่อให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง
ตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และหน่วยงำนอ่ืน ๆ 
ที่ เกี่ยวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำน 
แผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบได้อย่ำงถูกต้องสมบูรณ์และ
มีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ  
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง 
รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 
แรงงำนคนพิกำร (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กระทรวงแรงงำนมีแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอก
ระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

 มีแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ แรงงำน
สูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

 มีแผนปฏิบัติกำรแรงงำนนอกระบบ แรงงำน
สูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

 แรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคน
พิกำรได้รับกำรคุ้มครองและควำมมั่นคง ซึ่งเป็นผล
จำกกำรเสนอแนะแนวทำงของกระทรวงแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะ แนวทำง หรือ มำตรกำร
ด้ำนกำรคุ้มครองและควำมมั่นคงแรงงำนนอก
ระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำรที่
ด ำเนินกำรโดยกระทรวงแรงงำน 

 แรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำน 
คนพิกำรได้รับกำรดูแล ช่วยเหลือ ตำมกฎหมำย 
จำกเครือข่ำยที่เก่ียวข้อง 

 จ ำนวนเครือข่ำยแรงงำนนอกระบบ แรงงำน
สูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำรที่เพ่ิมขึ้นจำกกำร
สนับสนุน ส่งเสริม โดยกระทรวงแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 
 แรงงำนคนพิกำร (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 
 แรงงำนคนพิกำร (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. ผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมี

สมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 

แรงงำนคนพิกำร หรือ ส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำ 
เพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 

ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำน
แผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบไปสู่กำรปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบำย
และแผนแม่บทของกระทรวง หรืองำนภำรกิจหน้ำที่ของกลุ่มงำนส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ หรือ  

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์
แรงงำนนอกระบบไปสู่กำรปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบำยและแผนแม่บทของกระทรวง หรืองำนภำรกิจหน้ำที่
ของกลุ่มงำนส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหา
ที่ยาก และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย ข้อมูลและข้อเท็จจริงต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 
เพ่ือจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ
สู่กำรปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบำยและแผนแม่บทของกระทรวง  

๒. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ 
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์
ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 

๓. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรที่เกี่ยวกับแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบในรูปแบบเอกสำร
ทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพื่อใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำ ที่หรือผู้สนใจทั่วไป
น ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

๔. ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับด้ำนวิชำกำรแรงงำน ได้แก่ ปัญหำแรงงำน กฎหมำย ระเบียบต่ำง ๆ 
ที่เก่ียวข้องด้ำนแรงงำนตลอดจนอนุสัญญำและข้อเสนอแนะองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ น ำเสนอที่ประชุม
สภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติพิจำรณำ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนแรงงำนต่อรัฐบำล และ
จัดท ำข้อเสนอด้ำนแรงงำนต่อคณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ เสนอรัฐมนตรีว่ำกำร
กระทรวงแรงงำน หรือคณะรัฐมนตรี เพ่ือน ำไปสู่กำรพิจำรณำก ำหนดเป็นนโยบำยด้ำนแรงงำน หรือพิจำรณำ
มอบหมำย 

๕. สรุป รวบรวม จัดท ำประเด็นข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 
เพ่ือเสนอกระทรวงแรงงำนและคณะรัฐมนตรี 

๖. ปฏิบัติงำนต่ำง ๆ ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 

แรงงำนคนพิกำร หรือ ส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำ 
เพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 

ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก
หรือกอง และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำ
รำยงำนตำมแนวนโยบำยงำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวงเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำม
เป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำ เพ่ือให้สำมำรถ
ด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน  เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจใน
เรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กระทรวงแรงงำนมีแผนยุทธศำสตร์แรงงำน 

นอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 
 จัดท ำแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 

แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 
 จัดท ำแผนปฏิบัติกำรแรงงำนนอกระบบ 

แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 
 แรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำน 

คนพิกำรได้รับกำรคุ้มครองและควำมมั่นคง ซึ่งเป็น
ผลจำกกำรเสนอแนะแนวทำงของกระทรวงแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะ แนวทำง หรือ มำตรกำร
ด้ำนกำรคุ้มครองและควำมมั่นคงแรงงำนนอก
ระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร
ที่ด ำเนินกำรโดยกระทรวงแรงงำน 

 แรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำน 
คนพิกำรได้รับกำรดูแล ช่วยเหลือ ตำมกฎหมำย 
จำกเครือข่ำยที่เกี่ยวข้อง 

 จ ำนวนเครือข่ำยแรงงำนนอกระบบ แรงงำน
สูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำรที่เพ่ิมขึ้นจำกกำร
สนับสนุน ส่งเสริม โดยกระทรวงแรงงำน 

 กำรจัดท ำข้อ เสนอด้ ำนแรงงำนตำมมติของ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำฯ เสนอรัฐมนตรีและ/
หรือคณะรัฐมนตรี เพ่ือน ำไปพิจำรณำก ำหนดเป็น
นโยบำยด้ำนแรงงำน หรือพิจำรณำมอบหมำย
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำร 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนแรงงำน 

 กำรจัดท ำข้อมูลประกอบกำร พิจำรณำของ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ หรือคณะอนุกรรมกำร 

 จ ำนวนข้อมูลด้ำนแรงงำนที่เสนอต่อคณะกรรมกำร
สภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ หรือ
คณะอนุกรรมกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจ

แรงงำน 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนแรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และ 

แรงงำนคนพิกำร หรือ ส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำ 
เพื่อพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 

ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิ ชำกำรในงำน
ด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ
ไปสู่กำรปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบำยและแผนแม่บทของกระทรวง ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจและแก้ปัญหำ
ที่ยำกมำกในส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง และของส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ 
หรืองำนภำรกิจหน้ำที่ของกลุ่มงำนส ำนักงำนสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ ปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย ข้อมูลและข้อเท็จจริงต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 

เพ่ือจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบสู่กำรปฏิบัติ
ที่สอดคล้องกับนโยบำยและแผนแม่บทของกระทรวง  

๒. ร่วมจัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง  ๆ 
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนกำรจัดท ำ พัฒนำ และประสำนแผนยุทธศำสตร์
ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 

๓. ร่วมจัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรที่เกี่ยวกับแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบในรูปแบบเอกสำร
ทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพื่อใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไป
น ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

๔. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับด้ำนวิชำกำรแรงงำน ได้แก่ ปัญหำแรงงำน กฎหมำย ระเบียบต่ำง ๆ 
ที่เก่ียวข้องด้ำนแรงงำนตลอดจนอนุสัญญำและข้อเสนอแนะองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ น ำเสนอที่ประชุม
สภำที่ปรึกษำพิจำรณำเพ่ือพัฒนำแรงงำนแห่งชำติ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนแรงงำนต่อรัฐบำล 
และจัดท ำข้อเสนอด้ำนแรงงำนต่อคณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำ เสนอรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงแรงงำน 
หรือคณะรัฐมนตรี เพ่ือน ำไปสู่กำรพิจำรณำก ำหนดเป็นนโยบำยด้ำนแรงงำน หรือพิจำรณำมอบหมำย 

๕. ร่วมสรุป รวบรวม จัดท ำประเด็นข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ เพ่ือเสนอกระทรวงแรงงำนและคณะรัฐมนตรี 

ด้ำนวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ด้ำนประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำง  ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ด้ำนแรงงำน เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน /โครงกำร 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ เพ่ือกำรเรียนรู้ 
และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กระทรวงแรงงำนมีแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 
แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

 จัดท ำแผนยุทธศำสตร์แรงงำนนอกระบบ 
แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

 จัดท ำแผนปฏิบัติกำรแรงงำนนอกระบบ แรงงำน
สูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำร 

 แรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำน 
คนพิกำรได้รับกำรคุ้มครองและควำมมั่นคง ซึ่งเป็น
ผลจำกกำรเสนอแนะแนวทำงของกระทรวงแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะ แนวทำง หรือ มำตรกำร
ด้ำนกำรคุ้มครองและควำมมั่นคงแรงงำนนอก
ระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำรที่
ด ำเนินกำรโดยกระทรวงแรงงำน 

 แรงงำนนอกระบบ แรงงำนสูงอำยุ และแรงงำน 
คนพิกำรได้รับกำรดูแล ช่วยเหลือ ตำมกฎหมำย 
จำกเครือข่ำยที่เก่ียวข้อง 

 จ ำนวนเครือข่ำยแรงงำนนอกระบบ แรงงำน
สูงอำยุ และแรงงำนคนพิกำรที่เพ่ิมขึ้นจำกกำร
สนับสนุน ส่งเสริม โดยกระทรวงแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรจัดท ำข้อ เสนอด้ ำนแรงงำนตำมมติของ

คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำฯ เสนอรัฐมนตรีและ/
หรือคณะรัฐมนตรี เพ่ือน ำไปพิจำรณำก ำหนดเป็น
นโยบำยด้ำนแรงงำน หรือพิจำรณำมอบหมำย
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำร 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนแรงงำน 

 กำรจัดท ำข้อมูลประกอบกำร พิจำรณำของ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ หรือคณะอนุกรรมกำร 

 จ ำ น ว น ข้ อ มู ล ด้ ำ น แ ร ง ง ำ น ที่ เ ส น อ ต่ อ
คณะกรรมกำรสภำที่ปรึกษำเพ่ือพัฒนำแรงงำน
แห่งชำติ หรือคณะอนุกรรมกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 1 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 
หน่วยงำนสังกัด กองเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำนสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านักอ่ืน ศทส., สตป., สปร., กยผ., สรจ., กพบ., ศปท. 

ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน(อ ำนวยกำรต้น) 
กองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (กศร.) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิจัย
และพัฒนำ/ 

นักวิชำกำรแรงงำน  
ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
กลุ่มงำนวิจัยและพัฒนำ 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ทุกกลุ่มงำนใน กศร. 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำนปฏิบัตกิำร (L1) 
ทุกกลุ่มงำนใน กศร. 

(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรต้น/แรงงำนจังหวัด (อ.ต้น)  
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

(อ.ต้น 1 ปี หรือ อ.ต้น + ชพ. 3 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

ศทส., สตป., สปร., กยผ., สรจ., กพบ., ศปท. 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ศทส., สตป., สปร., กยผ., สรจ., กพบ., ศปท. 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
ศทส., สตป., สปร., กยผ., สรจ., กพบ., ศปท. 

(ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

รวมระยะเวลำ 14 ปี 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน
วิชำกำรเศรษฐกิจแรงงำน/ 

นักวิชำกำรแรงงำน  
ช ำนำญกำรพิเศษ (L4) 

กลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจ
แรงงำน 
(4 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
คณะกรรมกำรค่ำจ้ำง/ 
นักวิชำกำรแรงงำน  

ช ำนำญกำรพิเศษ (L5) 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำร

ค่ำจ้ำง 
(4 ป)ี 

 



[85] 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกอง บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย 
ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษ และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกอง 
ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวงแรงงำน 

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองเศรษฐกิจกำรแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองเศรษฐกิจกำรแรงงำนเพ่ือเป็น 
แนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ในส่วนรำชกำรตำมที่รับผิดชอบ       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของกองเศรษฐกิจกำรแรงงำนเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและ
ผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ  
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองเศรษฐกิจกำรแรงงำนเพ่ือให้บรรลุ
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อเกิด
ควำมร่วมมือหรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำต่ำง ๆ ในระดับหน่วยงำนหรือองค์กรทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ  

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่มีควำมหลำกหลำยทั้งในเชิงปริมำณและ
คุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพื่อให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ  

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น  

๕. จัดท ำคู่มือกำรพัฒนำบุคลำกรในหน่วยงำน 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำนที่ต้องรับผิดชอบสูง เพ่ือให้สอดคล้องกับ
นโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ประมวลสรุปผลกำรบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำนเป็นเอกสำรเชิงวิชำกำร 
เพ่ือเป็นรูปแบบกำรบริหำรที่ประสบผลส ำเร็จ (Model) 

 
ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น)  

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรด ำเนินกำรโครงกำรศึกษำ วิจัยด้ำนแรงงำน  จ ำนวนโครงกำรศึกษำ วิจัยด้ำนแรงงำน 
 กำรจัดท ำรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำนที่ถูกต้อง

และทันเวลำ 
 กำรจัดท ำรำยงำนสถำนกำรณ์เตือนภัยด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนสถำนกำรณ์เตือนภัยด้ำนแรงงำน

ที่ถูกต้องและทันเวลำ 
 กำรจัดท ำรำยงำนดัชนีด้ำนแรงงำน  จ ำนวนรำยงำนดัชนีด้ำนแรงงำน 
 กำรจัดท ำข้อเสนอแนะด้ำนค่ำจ้ำง  จ ำนวนข้อเสนอแนะด้ำนค่ำจ้ำงที่คณะกรรมกำร

ค่ำจ้ำงให้ควำมเห็นชอบ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น)  
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจยัด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 253๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน (อ ำนวยกำร ระดับต้น)  
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 3 

เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5 : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: ส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ
กำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำก
ในด้ำนงำนพัฒนำระบบรำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย  หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในด้ำนงำนพัฒนำระบบรำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจ
หรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก  และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. วำงแผนงำน โครงกำรหรือแผนปฏิบัติงำนเพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยแลผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงำน
ให้สอดคล้องกับนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวงแรงงำน 

๒. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือข้อเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจเกี่ยวกับงำนด้ำนพัฒนำ
ระบบรำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศ เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยงสอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๓. ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนและกำรแก้ปัญหำด้ำนรำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศ เพ่ือให้เป็นไป
ตำมกฎหมำยด้ำนแรงงำน และพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนรำยได้และค่ำจ้ำงแก่สถำนประกอบกำร 

๔. ก ำกับ ติดตำมกำรควบคุมตรวจสอบและแก้ปัญหำกำรปฏิบัติงำนด้ำนพัฒนำระบบรำยได้และ
ค่ำจ้ำงของประเทศ 

๕. ก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบและเสนอแนะแนวทำงแก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนด้ำนพัฒนำระบบรำยได้
และค่ำจ้ำงเพ่ือให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมทั้งให้ค ำปรึกษำ แนะน ำในกำรปฏิบัติงำนด้ำนพัฒนำระบบ
รำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศ 

๖. ก ำกับ ติดตำม กำรส่งเสริมและพัฒนำระบบรำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศเพ่ือให้แรงงำนมีรำยได้
และมีหลักประกันกำรด ำรงชีวิตที่มั่นคง 

๗. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง  ๆ  
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน          

๘. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนระบบรำยได้และค่ำจ้ำงของประเทศในรูปแบบเอกสำร
ทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไป
น ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5 : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: ส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำน
อ่ืนในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ  
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

๓. ประสำนแผนและด ำเนินกำรของคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง และคณะอนุกรรมกำรค่ำจ้ำงระดับ
จังหวัด ๗๖ จังหวัด และคณะอนุกรรมกำรในส่วนกลำง 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพ่ือให้มีควำมรู้
ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5 : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 แผนพัฒนำระบบค่ำจ้ำงและรำยได้ของประเทศ  แผนพัฒนำระบบค่ำจ้ำงและรำยได้ของประเทศ
ที่ผ่ำนกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 

 ข้อเสนอเชิงนโยบำยด้ำนค่ำจ้ำง  จ ำนวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยด้ำนค่ำจ้ำง 
 แผนและผลกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง

และคณะอนุกรรมกำรค่ำจ้ำงระดับจังหวัด 
 ผลกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมกำรค่ำจ้ำงและ

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของคณะอนุกรรมกำร
ค่ำจ้ำงระดับจังหวัด (๗๖ จังหวัด) ประจ ำปี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5 : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5 : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 3 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน

ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
   ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจกำรแรงงำน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจกำรแรงงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ
กำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำก
ในงำนวิชำกำรแรงงำนและด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย  หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรแรงงำนและด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือ
แก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน
และด้ำนเศรษฐกิจแรงงำนรวมทั้งปัญหำด้ำนแรงงำน เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้องและต่อเนื่องกัน 

๒. จัดท ำและพัฒนำแบบจ ำลองเศรษฐกิจแรงงำนและกำรเตือนภัยแรงงำน จัดท ำสถิติ ดัชนีชี้วัด
ภำวะแรงงำนและรำยงำนบทวิเครำะห์สถำนกำรณ์แรงงำน 

๓. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำนและด้ำนเศรษฐกิจแรงงำนในรูปแบบเอกสำรทำง
วิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประ โยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 
๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่  

เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 
๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพื่อให้มี

ควำมรู้ควำมเข้ำใจ และสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 
๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง

พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ข้อเสนอแนะด้ำนสถำนกำรณ์และกำรเตือนภัย
ด้ำนแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะด้ำนสถำนกำรณ์และ 
กำรเตือนภัยด้ำนแรงงำน 

 บทวิเครำะห์สถำนกำรณ์แรงงำน และกำรคำดกำรณ์
แนวโน้มในอนำคต ทั้งในระบบและนอกระบบ 

 จ ำนวนบทวิเครำะห์ และกำรคำดกำรณ์ ของ
สถำนกำรณ์แรงงำนทั้งในระบบและนอกระบบ 

 ฐำนข้อมูลแรงงำนนอกระบบ ที่เชื่อมโยงกับข้อมูล
ด้ำนแรงงำนกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 จ ำนวนฐำนข้อมูลแรงงำนนอกระบบ ที่เชื่อมโยง
กับข้ อมู ลด้ ำนแรงงำนกั บหน่ วยงำนต่ ำง   ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 

 แบบจ ำลองเศรษฐกิจแรงงำนและกำรเตือนภัย
แรงงำน 

 รำยงำนแบบจ ำลองเศรษฐกิจกำรแรงงำนและ
กำรเตือนภัยด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

1. กำรใช้คอมพวิเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิชำกำรเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 3 
 ต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ ไม่ต้องมีกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรบริหำร 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกั น
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิจัยและพัฒนำ 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนวิจัยและพัฒนำ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนกำรพัฒนำระบบงำนวิจัย 
งำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน เพ่ือกำรบูรณำกำรกับหน่วยงำนในระดับกระทรวงและหน่วยงำนภำยนอก ซึ่งมีลักษณะ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัยภำวะเศรษฐกิจและสังคมในประเทศและต่ำงประเทศ ตลอดจนประเด็น

ปัญหำและปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกำรพัฒนำด้ำนแรงงำน เพื่อก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำก ำลังแรงงำนของ
ประเทศ 

๒. ศึกษำ ส ำรวจ วิเครำะห์และคำดประมำณกำรแนวโน้มอุปสงค์และอุปทำนของตลำดแรงงำน และ
จัดท ำรำยงำนผลกำรส ำรวจและผลกำรวิเครำะห์ น ำเสนอผู้บริหำรเพื่อก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำ
กำรขำดแคลนแรงงำน 

๓. เสนอแนะนโยบำยด้ำนแรงงำน แนวทำงแก้ไขและพัฒนำที่ได้จำกงำนวิจัย 
๔. จัดท ำและพัฒนำระบบฐำนข้อมูลงำนวิจัยด้ำนแรงงำน 
๕. ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติกำรและแก้ปัญหำเกี่ยวกับกำรจัดท ำข้อมูลในกำรก ำหนดนโยบำย  

แผนกลยุทธ์ จัดท ำแผนงำน โครงกำร กำรจัดท ำและประสำนแผนปฏิบัติกำรของกระทรวง 
๖. ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนและแก้ปัญหำในกำรจัดท ำและพัฒนำแผนยุทธศำสตร์ประสำนงำน

นโยบำยและแผนไปสู่กำรปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบำยด้ำนแรงงำน 
๗. ก ำกับ ติดตำม กำรปฏิบัติงำนและแก้ปัญหำในกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวกับกำรงบประมำณ กำรก ำหนด

เป้ำหมำยบริกำรสำธำรณะ กำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ และกำรจัดสรรงบประมำณตำมกรอบควำมรับผิดชอบของ
กระทรวง 

๘. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำนในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และ
วิธีกำรเพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 



[98] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิจัยและพัฒนำ 
     (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนวิจัยและวำงแผนก ำลังแรงงำน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
ด้ำนกำรวำงแผน 

๑. ประสำน สนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนำงำนวิจัย งำนบริกำรด้ำนแรงงำน เพ่ือบูรณำกำรกับ
หน่วยงำนในระดบักระทรวง และหน่วยงำนภำยนอก 

๒. ก ำกับ ติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำน กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำม
แผนงำน โครงกำร หรือแผนปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวนโยบำย 
งำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวง เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงำน
ตำมท่ีก ำหนด 

๓. ก ำกับ ติดตำมกำรพัฒนำระบบกำรประเมินผล กำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและส่วนรำชกำรระดับกรมในกระทรวงที่ก ำหนดหลักเกณฑ์ เป้ำหมำย ตัวชี้วัดที่ทันสมัยและเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์และเกิด
ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และหน่วยงำน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและ 
มีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิจัยและพัฒนำ 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 มีกำรก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำก ำลังแรงงำนของ
ประเทศ 

 ร้ อยละควำมส ำ เ ร็ จ ของก ำรจั ดท ำ แผน 
กำรพัฒนำก ำลังแรงงำนของประเทศ  

 ผลกำรวิ เครำะห์แนวโน้มอุปสงค์ อุปทำนของ
ตลำดแรงงำนเพ่ือใช้ประกอบกำรวำงแผนพัฒนำ
ก ำลังแรงงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

 รำยงำนกำรวิเครำะห์แนวโน้มอุปสงค์อุปทำน
ของตลำดแรงงำนที่เป็นปัจจุบัน  

 นโยบำย ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำ 
กำรขำดแคลนแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะ หรือข้อเสนอเชิงนโยบำย
เกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำกำรขำดแคลนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิจัยและพัฒนำ 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิจัยและวำงแผนก ำลังแรงงำน 
 (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน ์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ในระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 

และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 3 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่

น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : ทุกกลุ่มงำนใน กศร. ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงที่เกี่ยวกับงำนของกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัยภำวะเศรษฐกิจและสังคมในประเทศและต่ำงประเทศ สรุปรำยงำนเกี่ยวกับ
สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน รวมทั ้งปัญหำด้ำนแรงงำน และปัจจัยเสี ่ยงที ่ส ่งผลกระทบต่อกำรพัฒนำ 
ด้ำนแรงงำน เพ่ือใช้ประกอบกำรก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำก ำลังแรงงำนของประเทศ 

๒. ศึกษำ ส ำรวจ วิเครำะห์และร่วมคำดประมำณกำรแนวโน้มอุปสงค์และอุปทำนของตลำดแรงงำน 
และร่วมจัดท ำรำยงำนผลกำรส ำรวจและผลกำรวิเครำะห์ น ำเสนอผู้บริหำรเพื่อก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับ
กำรแก้ไขปัญหำกำรขำดแคลนแรงงำน 

๓. ศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อแรงงำนทั้งในระบบและนอกระบบ 
๔. จดัท ำและพัฒนำฐำนข้อมูล สถิติ และดัชนีภำวะแรงงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง 
และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำรำยงำนตำม
แนวนโยบำยงำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวงเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย
ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ 
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เก่ียวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัย

เศรษฐกิจสังคมทั้งในและต่ำงประเทศ ที่มีผลกระทบ
ต่อกำรพัฒนำด้ำนแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะได้จำกกำรศึกษำ วิเครำะห์ 
และวิจัยเศรษฐกิจสังคมทั้งในและต่ำงประเทศ 
ที่มีผลกระทบต่อกำรพัฒนำด้ำนแรงงำน ที่เสนอ
ต่อผู้บังคับบัญชำ 

 ผลงำนกำรวิจัยและพัฒนำด้ำนแรงงำนที่ส่งผลต่อ
กำรปฏิบัติงำนของกอง 

 จ ำนวนผลงำนกำรวิจัยและพัฒนำด้ำนแรงงำน
ที่ได้รับกำรพัฒนำให้เหมำะสมและสอดคล้อง
กับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 

 ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัย
ข้อมูลสำรสนเทศแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะที่เกิดจำกกำรศึกษำ วิเครำะห์ 
และวิจัย ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกำรจัดท ำ พัฒนำ 
และน ำข้อมูลสำรสนเทศแรงงำนไปใช้ 

 สถิติ ดัชนีชี้วัดภำวะแรงงำน หรือรำยงำนบทวิเครำะห์
สถำนกำรณ์แรงงำนในและแรงงำนนอกระบบที่มี
กำรพยำกรณ์แนวโน้มสภำวะแรงงำนในอนำคต 

 รำยงำนสถิติ ดัชนีชี้วัดภำวะแรงงำน หรือรำยงำน
บทวิเครำะห์สถำนกำรณ์แรงงำนในและแรงงำน
นอกระบบที่มีกำรพยำกรณ์แนวโน้มสภำวะ
แรงงำนในอนำคตเป็นรำยไตรมำส หรือรำยปี 

 ระบบฐำนข้อมูลแรงงำนนอกระบบ ที่เป็นปัจจุบัน 
เหมำะสมกับกำรใช้ประโยชน์ และมีกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 ฐำนข้อมูลแรงงำนนอกระบบที่เป็นปัจจุบัน 
เหมำะสมกับกำรใช้ประโยชน์ และเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 แบบจ ำลองเศรษฐกิจแรงงำนและกำรเตือนภัย

ด้ำนแรงงำน 
 รำยงำนแบบจ ำลองเศรษฐกิจแรงงำนและกำร

เตือนภัยด้ำนแรงงำนเป็นรำยเดือน รำยไตรมำส 
และรำยปี  

 แผนพัฒนำระบบค่ำจ้ำงและรำยได้ของประเทศ
เสนอต่อคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 

 แผนพัฒนำระบบค่ำจ้ำงและรำยได้ของประเทศ
ที่ผ่ำนควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรค่ำจ้ำง 

 ผลศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย และประเมินสถำนกำรณ์
เศรษฐกิจแรงงำน และข้อมูลส ำหรับใช้ประกอบ 
กำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรค่ ำจ้ ำ งและ
อนุกรรมกำร 

 รำยงำนผลกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย และประเมิน
สถำนกำรณ์เศรษฐกิจแรงงำน และข้อมูล
ส ำหรับใช้ประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำร
ค่ำจ้ำงและอนุกรรมกำร ที่เป็นปัจจุบันและ
เหมำะสมต่อกำรใช้ประโยชน์ของคณะกรรมกำร
และอนุกรรมกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้ เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจ

แรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 253๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. ผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน  
ด้ำนประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่2 มี และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : ทุกกลุ่มงำนใน กศร. ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรที่เกี่ยวกับงำน
ของกองเศรษฐกิจกำรแรงงำน และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ วิจัยภำวะเศรษฐกิจและสังคมในประเทศและต่ำงประเทศ สรุปรำยงำนเกี่ยวกับ
สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน รวมทั ้งปัญหำด้ำนแรงงำน และปัจจัยเสี ่ยงที ่ส ่งผลกระทบต่อกำรพัฒนำ 
ด้ำนแรงงำน เพ่ือใช้ประกอบกำรก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำก ำลังแรงงำนของประเทศ 

๒. ร่วมศึกษำ ส ำรวจ วิเครำะห์และร่วมคำดประมำณกำรแนวโน้มอุปสงค์และอุปทำนของตลำดแรงงำน 
และร่วมจัดท ำรำยงำนผลกำรส ำรวจและผลกำรวิเครำะห์ น ำเสนอผู้บริหำรเพื่อก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับ
กำรแก้ไขปัญหำกำรขำดแคลนแรงงำน 

๓. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อแรงงำนทั้งในระบบและนอกระบบ 
๔. ร่วมจัดท ำและพัฒนำฐำนข้อมูล สถิติ และดัชนีภำวะแรงงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำง  ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ด้ำนแรงงำน เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/โครงกำร 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำงๆ เพ่ือกำรเรียนรู้ 
และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำงๆ ที่เก่ียวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัย

เศรษฐกิจสังคมทั้งในและต่ำงประเทศ ที่มีผลกระทบ
ต่อกำรพัฒนำด้ำนแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะที่มีส่วนร่วมในกำรศึกษำ 
วิเครำะห์ และวิจัย 

 ผลงำนกำรวิจัยและพัฒนำด้ำนแรงงำนที่ส่งผลต่อ
กำรปฏิบัติงำนของกอง 

 จ ำนวนผลงำนที่มีส่วนร่วมกำรวิจัยและพัฒนำ
ด้ำนแรงงำนที่ได้รับกำรพัฒนำให้เหมำะสมและ
สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 

 ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัย
ข้อมูลสำรสนเทศแรงงำน 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะที่มีส่วนร่วมศึกษำ วิเครำะห์ 
และวิจัย ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกำรจัดท ำ พัฒนำ 
และน ำข้อมูลสำรสนเทศแรงงำนไปใช้ 

 สถิติ ดัชนีชี้วัดภำวะแรงงำน หรือรำยงำนบทวิเครำะห์
สถำนกำรณ์แรงงำนในและแรงงำนนอกระบบที่มี
กำรพยำกรณ์แนวโน้มสภำวะแรงงำนในอนำคต 

 รำยงำนสถิติ ดัชนีชี้วัดภำวะแรงงำน หรือรำยงำน
บทวิเครำะห์สถำนกำรณ์แรงงำนในและแรงงำน
นอกระบบที่มีกำรพยำกรณ์แนวโน้มสภำวะ
แรงงำนในอนำคตเป็นรำยไตรมำส หรือรำยปี 

 ระบบฐำนข้อมูลแรงงำนนอกระบบ ที่เป็นปัจจุบัน 
เหมำะสมกับกำรใช้ประโยชน์ และมีกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 ฐำนข้อมูลแรงงำนนอกระบบที่เป็นปัจจุบัน 
เหมำะสมกับกำรใช้ประโยชน์ และเชื่อมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์เศรษฐกิจ สังคมทั้งในและ

นอกประเทศ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรศึกษำ วิจัยด้ำนเศรษฐกิจแรงงำน 
 ควำมรู้ทำงด้ำนสถิติข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. ผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่1 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง) 
หน่วยงำนสังกัด ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักอืน่ สตป., สปร., สรจ., กยผ., กศร., กพบ., ศปท., 

ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
(อ ำนวยกำร ระดับสูง) 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร (ศทส.) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยสีำรสนเทศ/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

กลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
กลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และ กลุ่มงำนพัฒนำงำนคอมพิวเตอร์ 

 (4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
กลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และ กลุ่มงำนพัฒนำงำนคอมพิวเตอร์ 

 (ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรต้น/แรงงำนจังหวัด(อ.ต้น) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

(อ.ต้น 1 ปี หรือ อ.ต้น + ชพ. 4 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

สตป., สปร., สรจ., กยผ., กศร., กพบ., ศปท.,  
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
สตป., สปร., สรจ., กยผ., กศร., กพบ., ศปท., 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
สตป., สปร., สรจ., กยผ., กศร., กพบ., ศปท., 

(ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ป,ี ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรสูง/แรงงำนจังหวัด(อ.สูง) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

 

 
รวมระยะเวลา ๑๔ ปี 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ที่มีลักษณะเกี่ยวกับ
กำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ 
ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื ่อสำรตำมที่
รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษ และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่
ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติการ เพื่อก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของ
ศูนยเ์ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ให้สอดคล้องนโยบายและแผนกลยุทธ์ของส านักงานปลัดกระทรวง
และกระทรวงแรงงาน 

๒. บูรณาการแผนงาน โครงการขนาดใหญ่ กิจกรรม  เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์
ของส านักปลัดกระทรวงแรงงานและกระทรวงแรงงานตามที่ก าหนด 

๓. ติดตาม เร่งรัด การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย และมีความยุ่งยากซับซ้อนมาก 
ให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน  ตลอดจนประเมินผลและรายงานการด าเนินงาน 
เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรตามท่ีก าหนด 

ด้านบริหารงาน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  
เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำน
บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. วินิจฉัย  สั่งกำร เรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ 
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำต กำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่ส ำนักตรวจและประเมินผลรับผิดชอบ  
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง เพื่อรักษำผลประโยชน์ของรำชกำรและประเทศชำติ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กระทรวงแรงงำนมีแผนงำน/โครงกำรที่เกี่ยวกับ

กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 จ ำนวนแผนงำน/โครงกำรของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงที่ เ กี่ ยวข้องกับกำร พัฒนำ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 มีกำรน ำนวัตกรรมมำใช้ประกอบในกำรก ำหนดกลยุทธ์ 
หรือระบบงำน หรือวิธีกำรปฏิบัติงำนเพื่อพัฒนำ
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรกระทรวง 

 จ ำนวนนวัตกรรมที่น ำมำใช้ประกอบในกำรก ำหนด
กลยุทธ์ หรือ ระบบงำน หรือวิธีกำรปฏิบัติงำน
เพื่อพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรกระทรวง 

 ก ำกับ ดูแล พัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและ 
กำรสื่อสำร ให้มคีุณภำพ 

 ร้อยละของเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนที่มีประสิทธิภำพ
เพ่ิมข้ึน 

 

 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (อ ำนวยกำร ระดับสูง)  
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่มีควำมหลำกหลำย
ทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพื่อให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของศูนยเ์ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ  

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ต้อง
รับผิดชอบสูง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของกระทรวงและส ำนักงำน
ปลัดกระทรวง 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 



[115] 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
สภำวะผู้น ำ 2 
วิสัยทัศน์ 2 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 2 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 2 
กำรควบคุมตนเอง 2 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 2 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรมองภำพองค์รวม 4 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 4 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้นไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น และประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ  4 ป ี
 ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ 4 ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรมหรือ 
 ปฏิบัติงำนในต ำแหน่งหัวหน้ำส่วนรำชกำรระดับจังหวัดในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก .พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย  

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำนซึ่งต้องวำงแผน ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนในหน่วยงำน
และองค์กรที่ เกี่ยวข้องโดยใช้ควำมรู้  ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำก 
ในด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร กำรแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนด้ำนแรงงำนหรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ 
กำรจัดท ำงบประมำณและแผนปฏิบัติรำชกำร และกำรติดตำมประเมินผล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือ
แก้ปัญหำที่ยำกมำก  และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำงกำรบริหำรจัดกำรรูปแบบกำรใช้งำนและ 
กำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๒. ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน/รัฐมนตรี/ส ำนักงำน
แรงงำนจังหวัดและส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศ 

๓. ก ำกับ ติดตำม กำรจัดท ำประเด็น ข้อเสนอแนะ กำรสรุปผลกำรให้บริกำร น ำเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมกำร เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำงำนกำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๔. ร่วมก ำกับ ติดตำมกำรพัฒนำเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน/รัฐมนตรี/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดและ
ส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กำรผู้ใช้บริกำร 

๕. จัดท ำคู่มือ แนวปฏิบัติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวง 

ด้ำนกำรวำงแผน 
๑. วำงแผน หรือจัดท ำแผนกำรให้บริกำรและพัฒนำเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำน 
๒. ร่วมวำงแผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน ทั้งในภูมิภำคและภำยในกรม โดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ 
จูงใจ และน ำทีมงำนร่วมบริกำรกับหน้ำงำนอ่ืน ๆ ทั้งในภำครัฐและเอกชน 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง  ๆ เพ่ือกำรบริหำรและ
พัฒนำกำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำนักงำนปลัดกระทรวง 



[119] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุม สั ่งกำร ให้ค ำปรึกษำ ในกำรให้บริกำรและกำรตอบข้อหำรือแก่ผู ้ร ับบริกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร เพื่อให้ผู้รับบริกำรได้รับควำมสะดวก รวดเร็วในขั้นบริกำร และถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ผู้ควบคุมภำรกิจให้บริกำร 
เจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 

๓. พัฒนำระบบให้บริกำร เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้กับประชำชน 
๔. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำคู่มือกำรให้บริกำร 
๕. เสนอแนะรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์กำรบริกำร 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 เครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนมีประสิทธิภำพ 

 จ ำนวนครั้งที่ระบบเครือข่ำยสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
ที่ประสบปัญหำไม่สำมำรถให้บริกำรได้ 

 เว็บไซต์กระทรวง/รัฐมนตรี/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
และส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศมีควำมทันสมัย
และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

 จ ำนวนครั้งของกำรปรับปรุงรูปแบบเว็บไซต์ 
ให้มีควำมเหมำะสมและตอบสนองควำมต้องกำร
ของผู้ใช้บริกำร  

 เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนได้รับค ำแนะน ำที่เหมำะสม
เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 

 จ ำนวนค ำแนะน ำเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำยที่น ำมำปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำย 

 ผู้บริหำรมีควำมพึงพอใจต่อภำพรวมและเครือข่ำย
สำรสนเทศ 

 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรเครือข่ำย
สำรสนเทศ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวำงแผนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน:ทุกกลุ่มงำนในศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 

โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย  หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก  
และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำงกำรบริหำรจัดกำรรูปแบบกำรใช้งำนและ 
กำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๒. วำงแผน ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน/รัฐมนตรี/
ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดและส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศ 

๓. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอแนะ สรุปผลกำรให้บริกำร น ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร เพ่ือก ำหนด
แนวทำงกำรพัฒนำงำนกำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๔. พัฒนำเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน/รัฐมนตรี/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดและส ำนักงำนแรงงำน
ในต่ำงประเทศ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กำรผู้ใช้บริกำร 

๕. จัดท ำคู่มือ แนวปฏิบัติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก
หรือกอง และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก 
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน /
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจใน
เรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 เครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำนมีประสิทธิภำพ 
 จ ำนวนครั้งที่ระบบเครือข่ำยสำรสนเทศและ

กำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
ที่ประสบปัญหำไม่สำมำรถให้บริกำรได้ 

 เว็บไซต์กระทรวง/รัฐมนตรี/ส ำนักงำนแรงงำน
จังหวัด และส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศมี
ควำมทันสมัยและตอบสนองควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร 

 จ ำนวนครั้งของกำรปรับปรุงรูปแบบเว็บไซต์ 
ให้มีควำมเหมำะสมและตอบสนองควำม
ต้องกำรของผู้ใช้บริกำร  

 เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนได้รับค ำแนะน ำที่เหมำะสม
เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 

 จ ำนวนค ำแนะน ำเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำยที่น ำมำปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบบัที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 



[125] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๒ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน:ทุกกลุ่มงำนในศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศฯ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำงกำรบริหำรจัดกำรรูปแบบกำรใช้งำนและ
กำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๒. ร่วมวำงแผน ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน/
รัฐมนตรี/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดและส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศ 

๓. ร่วมจัดท ำประเด็น ข้อเสนอแนะ สรุปผลกำรให้บริกำร น ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร เพ่ือก ำหนด
แนวทำงกำรพัฒนำงำนกำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๔. ร่วมพัฒนำเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน/รัฐมนตรี/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดและส ำนักงำนแรงงำน
ในต่ำงประเทศ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กำรผู้ใช้บริกำร 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำง  ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ด้ำนกำรใช้งำนและกำรให้บริกำรเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง  เพื่อสร้ำง
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับ เครือข่ำย
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย 
ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนเครือข่ำยสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ เพ่ือกำรเรียนรู้ 
และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ด ำเนินงำนตำมหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ ที่ได้รับ

มอบหมำยจำกผู้บังคับบัญชำ 
 ร้อยละของตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนหลักที่

ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติและด ำเนินกำรส ำเร็จ 
 กำรสืบค้นและเสนอข้อมูลด้ำนเครือข่ำยสำรสนเทศ

และกำรสื่อสำร 
 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ข้ อ มู ล ที่ เ กี่ ย ว กั บ เ ค รื อ ข่ ำ ย

สำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ ได้น ำเสนอต่อ
ผู้บริหำรมีควำมถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลำ 

 ด ำเนินกำรจัดท ำ ปรับปรุงเอกสำร คู่มือ ที่เกี่ยวข้อง
กับกำรบริหำรงำนด้ำนเครือข่ำยสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรให้ถูกต้องทันสมัย 

 จ ำนวนเอกสำร คู่มือ ที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรงำน
ด้ำนเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ได้รับ
กำรปรับปรุงให้มีควำมถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

 กำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำเบื้องต้นแก่ผู้รับบริกำร  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
 กำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรด้ำนเครือข่ำย

สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

 กำรบริหำรจัดกำรข้อร้องทุกข์/ร้องเรียนเกี่ยวกับ
เครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

 กำรด ำ เนินงำนตำมกระบวนกำรปฏิบัติ งำน 
ด้ำนเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนตำม
กระบวนกำรปฏิบัติงำนด้ำนเครือข่ำยสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับภำรกิจหลักของทุกหน่วยงำนใน

สังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จำ่ยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. 25๒6 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง) 
หน่วยงำนสังกัด ส ำนักตรวจและประเมินผล 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักตรวจและประเมินผล ส ำนักอ่ืน สศร., สปร., สรจ., กพบ., กยผ., กศร.  

ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัตรวจและประเมินผล
(อ ำนวยกำร ระดับสูง) 

ส ำนักตรวจและประเมินผล (สตป.) 

 
ผูเ้ช่ียวชำญประจ ำส ำนกัตรวจและประเมินผล 

ส ำนักตรวจและประเมินผล (สตป.) (L7) 
 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนตรวจ
รำชกำร/ 

นักวิชำกำรแรงงำน  
ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
กลุ่มตรวจรำชกำร (ตร.) 

(4 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรศูนยบ์ริกำร
ประชำชนกระทรวงแรงงำน/ 

นักวิชำกำรแรงงำน  
ช ำนำญกำรพิเศษ (L6) 

ศูนย์บริกำรประชำชน (ศปร.) 
(4 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนสนับสนุน
เครือข่ำยและประสำนภูมภิำค/ 

นักวิชำกำรแรงงำน  
ช ำนำญกำรพิเศษ (L4) 

กลุ่มสนับสนุนเครือข่ำยฯ (สภ.) 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ทุกกลุ่มงำนใน สตป. 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
ทุกกลุ่มงำนใน สตป. 

(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำร ระดับต้น/แรงงำนจังหวัด(อ.ต้น) (L7) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

(อ.ต้น 1 ปี หรือ อ.ต้น + ชพ. 4 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

สศร., สปร., สรจ., กพบ., กยผ., กศร. 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
สศร., สปร., สรจ., กพบ., กยผ., กศร. 

 (4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
สศร., สปร., สรจ., กพบ., กยผ., กศร. 
 (ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ป,ี ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำร ระดับสูง/แรงงำนจังหวัด(อ.สูง) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิเครำะห์
และประเมินผล 

นักวิชำกำรแรงงำน  
ช ำนำญกำรพิเศษ (L5) 
กลุ่มวิเครำะห์ฯ (วป.) 

(4 ปี) 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล ที่มีลักษณะเกี่ยวกับกำรวำงแผน 
บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน 
ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของส ำนักตรวจและประเมินผลตำมที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
และคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติการ เพื่อก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของส านัก
ตรวจและประเมินผล ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนกลยุทธ์ของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงาน 

๒. บูรณาการแผนงาน โครงการขนาดใหญ่ กิจกรรม เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์
ของส านักปลัดกระทรวงแรงงานและกระทรวงแรงงานตามที่ก าหนด 

๓. ติดตาม เร่งรัด การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย และมีความยุ่งยากซับซ้อนมาก 
ให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน  ตลอดจนประเมินผลและรายงานการด าเนินงาน 
เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของส านักตรวจและประเมินผลตามที่ก าหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักตรวจและประเมินผล เพ่ือเป็น
แนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของส ำนักตรวจและประเมินผล เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. วินิจฉัย  สั่งกำร เรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ 
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำต กำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่ส ำนักตรวจและประเมินผลรับผิดชอบ  
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำต่ำง ๆ ในระดับหน่วยงำนหรือองค์กรทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ เพ่ือรักษำ
ผลประโยชน์ของรำชกำรและประเทศชำติ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ก ำกับ ดูแลกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณในภำพรวม
ของส ำนักตรวจและประเมินผลให้เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและสอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีก ำหนด 

 ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยงบประมำณในภำพรวม
ของส ำนักตรวจและประเมินผล 

 ก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือสนับสนุนภำรกิจของ
ผู้ตรวจรำชกำรกระทรวงแรงงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ 

 ร้อยละของข้อเสนอแนะของผู้ตรวจรำชกำร
ที่ได้รับกำรตอบสนองจำกหน่วยรับตรวจ 

 ก ำกับดูแลกำรขยำยบริกำรด้ ำนแรงงำนลงสู่
ประชำชนในพื้นท่ีทั้งในเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 

 จ ำนวนของศูนย์บริกำรร่วมกระทรวงแรงงำนที่
เพ่ิมข้ึนจำกปีที่ผ่ำนมำ 

 ก ำกับดูแลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน งำน 
โครงกำร กิจกรรมของส ำนักงำนปลัดกกระทรวง
แรงงำน ให้บรรลุผลส ำเร็จและได้ข้อเสนอแนะใน
เชิงนโยบำยและเชิงกำรปฏิบัติงำน 

 ร้อยละของบริกำรที่สำมำรถตอบสนองต่อ
ประชำชนที่มำขอรับบริกำรผ่ำนศูนย์บริกำร
ร่วมกระทรวงแรงงำน 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรเพ่ือพัฒนำ
ศักยภำพเครือข่ำยด้ำนแรงงำน (อำสำสมัคร
แรงงำน) 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรเพ่ือพัฒนำ
ศักยภำพเครือข่ำยด้ำนแรงงำน (อำสำสมัคร
แรงงำน) 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในส ำนักตรวจและประเมินผลที่มีควำมหลำกหลำยทั้งใน
เชิงปริมำณและคุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพื่อให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของส ำนักตรวจและประเมินผลและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มีควำมสำมำรถ
และสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ  

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของส ำนักตรวจและประเมินผลที่ต้องรับผิดชอบสูง 
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 2532 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓3 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจและประเมินผล (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
สภำวะผู้น ำ 2 
วิสัยทัศน์ 2 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 2 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 2 
กำรควบคุมตนเอง 2 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 2 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรมองภำพองค์รวม 4 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 4 

เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 
1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้นไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น และประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ  4 ปี 
 ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ 4 ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติงำนในต ำแหน่งหัวหน้ำส่วนรำชกำรระดับจังหวัดในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมท่ีก ำหนดใน กฎ ก.พ. ที่ออก

ตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมิน

ในระดับดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 7 : ผู้เชี่ยวชำญประจ ำส ำนักตรวจและประเมินผล  
(นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 

หน่วยงำน: ส ำนักตรวจและประเมินผล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๓ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีควำมเชี่ยวชำญในงำนด้ำนกำรวิเครำะห์และประเมินผลเครือข่ำย
แรงงำนทั้งในส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมเชี่ยวชำญใน
ด้ำนวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำในทำงวิชำกำรที่ยำกและซับซ้อนมำกและ  
มีผลกระทบในวงกว้ำง  โดยศึกษำ วิเครำะห์ และวำงแผนเกี่ยวกับกำรส่งเสริมและพัฒนำเครือข่ำยด้ำนแรงงำน 
กำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรของกระทรวงแรงงำน และกำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรในส่วนภูมิภำค 
ส่งเสริมควำมร่วมมือและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนด้ำนแรงงำนในพื้นที่ เพื่อพัฒนำรูปแบบกำรให้บริกำร
ด้ำนแรงงำน กำรบริหำรจัดกำรภำคีเครือข่ำยในพื้นที่ในกำรขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ไปสู่กำรปฏิบัติ
ให้บังเกิดผลอย่ำงทั่วถึงตรงตำมควำมต้องกำรของประชำชนในพ้ืนที่/ชุมชน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือ
แก้ไขปัญหำในทำงวิชำกำรเกี่ยวกับกำรส่งเสริมและพัฒนำเครือข่ำยด้ำนแรงงำนตำมภำรกิจของกระทรวง
แรงงำน และให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่หน่วยงำนภำยในและภำยนอก รวมทั้งปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอควำมคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทำง สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน รวมทั้งปัญหำ
ด้ำนแรงงำนและเสนอแนวทำงกำรแก้ปัญหำที่เกิดขึ้น รวมทั้งเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ และกำรบริหำรงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือให้สอดคล้องกับภำรกิจด้ำนแรงงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและในภำพรวม
ของกระทรวงแรงงำน 

๒. พัฒนำระบบ หลักเกณฑ์ รูปแบบ วิธีกำร และคุณภำพกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำน กำรบูรณำกำร
งำนเครือข่ำยด้ำนแรงงำนให้สำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำร เพื่อให้บรรลุตำมเป้ำหมำยและ
ตัวชี้วัดที่ก ำหนดตำมภำรกิจของกระทรวงแรงงำน นโยบำยของกระทรวง และรัฐบำล 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนกำรส่งเสริมและพัฒนำเครือข่ำยด้ำนแรงงำนตำมภำรกิจของกระทรวงแรงงำน 
และกำรบูรณำกำรภำรกิจด้ำนแรงงำนให้แก่ผู้บริหำรระดับสูงในส่วนกลำง และหน่วยงำนในสังกัดในส่วนภูมิภำค 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนตำมแนวทำงและตอบสนองนโยบำยและยุทธศำสตร์ด้ำนแรงงำนในภำพรวมได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ รวมทั้งให้ควำมรู้ ค ำปรึกษำ แนะน ำแก่แรงงำนจังหวัดเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรขยำยเครือข่ำย
ด้ำนแรงงำน โครงกำรด้ำนแรงงำนในเชิงบูรณำกำรในระดับจังหวัด เพ่ือให้สอดคล้องกับสภำพเศรษฐกิจ สังคม 
และควำมต้องกำรของแรงงำนในแต่ละพ้ืนที่ และสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
องค์กรชุมชน และอาสาสมัครแรงงาน และบัณฑิตแรงงาน เพ่ือให้ประชากรวัยแรงงานในพ้ืนที่/ชุมชนได้รับบริการ
ด้านแรงงานอย่างทั่วถึงตามภารกิจของกระทรวงแรงงาน รวมทั้งติดตาม ตรวจสอบ รายงานผลความก้าวหน้า
ในการปฏิบัติงาน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 7 : ผู้เชี่ยวชำญประจ ำส ำนักตรวจและประเมินผล  
(นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอความเห็นด้านการบริหารจัดการ และบูรณาการภารกิจด้านแรงงาน
สู่ประชาชนในพื้นท่ี/ชุมชน รวมถึงก าหนดเป้าหมายการให้บริการด้านแรงงาน 

๒. เสนอแนะแนวทางก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารงานด้านแรงงาน เพื่อให้แรงงาน
มีงานท าและมีหลักประกันการด ารงชีวิตที่มั่นคง 

๓. ศึกษา ค้นคว้า วิจัย และพัฒนางานวิชาการแรงงานในรูปแบบเอกสารทางวิชาการ คู่มือ หลักเกณฑ์
และวิธีการ เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ อาสาสมัครแรงงาน บัณฑิตแรงงาน และผู้สนใจทั่วไปน าไป
ประยุกต์ใช้ให้ประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณำกำรแผนงำน/โครงกำรในระดับกลยุทธ์
ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง เพ่ือให้บริกำรด้ำนแรงงำนบรรลุตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
โดยก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำน แนวคิดทฤษฎี เพ่ือให้แผนงำน/โครงกำรบรรลุผลตำมภำรกิจของกระทรวง
แรงงำน และสำมำรถตอบสนองนโยบำยของรัฐบำล สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน และควำมต้องกำร
ของประชำชนในพ้ืนที่ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะในกำรแก้ปัญหำปฏิบัติงำน เพ่ือให้บรรลุตำมเป้ำหมำยและ
ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนโครงกำรต่ำง ๆ กับหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
และหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน โดยมีบทบำทในกำรจูงใจ โน้มน้ำว เพ่ือให้เกิ ดควำมร่วมมือและ
ผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ให้ข้อคิดเห็นและค ำแนะน ำแก่หน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง รวมทั้งที่ประชุมกับหน่วยงำน
ภำยในและภำยนอกกระทรวงแรงงำน และประสำนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนสังกัดกระทรวงแรงงำนในส่วน
ภูมิภำคให้สำมำรถปฏิบัติงำนเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๓. ประสำนงำนกับส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงแรงงำน และหน่วยงำนภำยนอก เช่น ส ำนักงำน 
ก.พ.ร. ส ำนักงบประมำณ ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี หรือหน่วยงำนในระดับท้องถิ่น เพ่ือน ำแผนงำน/
โครงกำร /กิจกรรมที่ส ำคัญในกำรบริกำรด้ำนแรงงำนลงสู่ระดับพ้ืนที่/ชุมชนอย่ำงทั่วถึงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

๔. ประสำน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนำเครือข่ำยเพื่อขยำยบริกำรด้ำนแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 7 : ผู้เชี่ยวชำญประจ ำส ำนักตรวจและประเมินผล  
(นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำกำรบริหำรจัดกำรและกำรบูรณำกำรจัดกำรด้ำนแรงงำนสู่ประชำชนในพ้ืนที/่
ชุมชนที่ต้องให้ค ำปรึกษำกับกรมในสังกัดและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในจังหวัด กำรประสำนและให้ค ำปรึกษำ
แก่หน่วยงำนสังกัดกระทรวงแรงงำนในส่วนภูมิภำค โดยมีส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดเป็นเจ้ำภำพหลักในกำรด ำเนิน
โครงกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำนแก่ประชำชนในระดับพื้นที/่ชุมชน เพ่ือเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำง
และวิธีกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๒. การให้บริการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ซึ่ง เป็น
หน่วยรับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของกระทรวงแรงงานเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ ค่าจ้าง กองทุนประกันสังคม 
แรงงานต่างด้าว และเรื่องอ่ืน ๆ 

๓. อ ำนวยกำรฝึกอบรม และถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพ่ือให้มี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้อง และมีประสิทธิภำพ 

๔. เสนอแนะแนวและให้ควำมเห็นเกี่ยวกับระบบกำรบริหำรงำนด้ำนเครือข่ำยแรงงำนเพื่อให้มี
กำรบริหำรงำนรวดเร็ว และมีประสิทธิภำพ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 7 : ผู้เชี่ยวชำญประจ ำส ำนักตรวจและประเมินผล  
(นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำเกี่ยวกับภำรกิจของส ำนัก
และกำรตรวจรำชกำร 

 จ ำนวนเรื่องของกำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ
เกี่ยวกับภำรกิจของส ำนักและกำรตรวจรำชกำร 

 กำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ ระบบกำรตรวจ
ติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 

 จ ำนวนเรื่องของกำรศึกษำ วิเครำะห์  วิจัย 
พัฒนำ ระบบกำรตรวจติดตำมประเมินผลกำร
ปฏิบัติรำชกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 6 : ผู้เชี่ยวชำญประจ ำส ำนักตรวจและประเมินผล  
(นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 7 : ผู้เชี่ยวชำญประจ ำส ำนักตรวจและประเมินผล  
(นักวิชำกำรแรงงำน ระดับเชี่ยวชำญ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 4 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  4 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 4 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร (3 รำยกำรข้ำงต้น) ระดับที่ 1 และมีสมรรถนะ

ตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 4  
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

2 รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรประชำชนกระทรวงแรงงำน 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: ศูนย์บริกำรประชำชน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำนซึ่งต้องวำงแผน ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนในหน่วยงำน
และองค์กรที่เกี่ยวข้องโดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนบูรณำกำร
งำนประชำชนด้ำนแรงงำน กำรแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนด้ำนแรงงำนหรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรแรงงำน ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ กำรจัดท ำงบประมำณ
และแผนปฏิบัติรำชกำร และกำรติดตำมประเมินผล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์เกี่ยวกับกำรบริกำรประชำชน กำรแก้ไข
ปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน 

๒. วำงแผน ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนกำรบริกำรประชำชน และกำรแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อน
ของประชำชน 

๓. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอแนะ สรุปผลกำรให้บริกำร น ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร เพ่ือก ำหนด
แนวทำงกำรพัฒนำงำนบริกำร 

๔. พัฒนำรูปแบบ ช่องทำง ระบบกำรให้บริกำร รวมถึงกำรบูรณำกำรงำนบริกำรของกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือด ำเนินควำมสะดวกให้ประชำชน 

๕. จัดท ำคู่มือ แนวปฏิบัติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริกำรประชำชน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

๑. วำงแผน หรือจัดท ำแผนกำรบริกำรประชำชนทั้งในระบบงำนบริกำรด้ำนแรงงำน และกำรแก้ไข
ปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชนด้ำนแรงงำน 

๒. ร่วมวำงแผน แก้ไขปัญหำกำรบริกำรประชำชนให้กับหน่วยงำนย่อยภำยใต้กำรก ำกับ 
๓. ร่วมวำงแผนขยำยกำรบริกำรประชำชน พัฒนำรูปแบบและคุณภำพกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำน

ต่อประชำชน 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

1. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน ทั้งในภูมิภำคและภำยในกรม โดยมีบทบำท
ในกำรชี้แนะ จูงใจ และน ำทีมงำนร่วมบริกำรกับหน้ำงำนอ่ืนๆ ทั้งในภำครัฐและเอกชน 

2. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือพัฒนำศูนย์บริกำร
ประชำชน กระทรวงแรงงำน 

3. ประสำนแจ้งหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือด ำเนินกำรแก้ไข หรือให้ควำมช่วยเหลือติดตำมข้อร้องทุกข์ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรประชำชน 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุม สั่งกำร ให้ค ำปรึกษำ ในกำรให้บริกำรและกำรตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรของเจ้ำหน้ำที่
ผู้ให้บริกำร เพื่อให้ผู้รับบริกำรได้รับควำมสะดวก รวดเร็วในขั้นบริกำร และถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ผู้ควบคุมภำรกิจให้บริกำร
หรือเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 

๓. พัฒนำระบบให้บริกำร เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้กับประชำชน 
๔. บริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ด้ำนแรงงำน เพื่อให้ประชำชนได้รับบริกำรในมำตรฐำนเดียวกัน 
๕. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำคู่มือกำรให้บริกำร 
๖. เสนอแนะรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์กำรบริกำร 
๗. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับเรื่องรำวร้องทุกข์ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรประชำชน 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรขยำยกำรให้บริกำรประชำชนในระดับพ้ืนที่  จ ำนวนศูนย์บริกำรร่วมกระทรวงแรงงำนที่
เพ่ิมข้ึน 

 ประชำชนได้รับบริกำรด้วยมำตรฐำนข้อมูลเดียวกัน  จ ำนวนครั้งของกำรทบทวนองค์ควำมรู้ด้ำนแรงงำน  
 กำรประเมินผลสัมฤทธิ์กำรให้บริกำรของศูนย์ 

บริกำรร่วมกระทรวงแรงงำน 
 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของศูนย์บริกำรร่วม

กระทรวงแรงงำนที่น ำเสนอต่อคณะกรรมกำร
ก ำกับ ดูแล กำรด ำเนินกำรของศูนย์บริกำรร่วม
กระทรวงแรงงำน  

 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรประชำชนกระทรวงแรงงำน 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับภำรกิจหลักของทุกหน่วยงำนในสังกัด

กระทรวงแรงงำน 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 2532 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓3 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรประชำชนกระทรวงแรงงำน 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 

 

 

 



[145] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำนซึ่งต้องวำงแผน ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนในหน่วยงำน
และองค์กรที่เกี่ยวข้องโดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนกำรติดตำม
และประเมินผลงำนส ำคัญตำมนโยบำย ยุทธศำสตร์ และแผนด้ำนแรงงำน ด้ำนวิชำกำรแรงงำน หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรแรงงำน ด้ำนในด้ำนกำรติดตำมและประเมินผลงำนส ำคัญตำมนโยบำย 
ยุทธศำสตร์ และแผนด้ำนแรงงำน ด้ำนวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบกำรรวบรวม วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำรำยงำนผล 
ตำมแนวนโยบำย ยุทธศำสตร์ และโครงกำรต่ำง ๆ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน  

๒. ก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบกำรประเมินผล กำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำย ยุทธศำสตร์ และ
แผนของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน รวมทั้งกำรสรุปผลกำรประเมินและกำรให้
ข้อเสนอแนะ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผน หรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนของกลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล กำรมอบหมำย
ผู้รับผิดชอบและกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

1. ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ชี้แจงแนวทำงกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย ยุทธศำสตร์ และ
แผนให้แก่หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และ กระทรวงแรงงำน 

2. ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ชี้แจงแนวทำงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงในควำมรับผิดชอบ
ของส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงในเขตพ้ืนที่จังหวัด 

ด้ำนกำรบริกำร 
ก ำกับกำรจัดท ำข้อมูลรำยงำยและกำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและกำรใช้
จ่ำยเงินของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และ
กระทรวงแรงงำน 

 จ ำนวนครั้ ง ในกำรจัดท ำรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยเงินของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน 

 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติ งำนตำมนโยบำย
ยุทธศำสตร์และแผนของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน และกระทรวงแรงงำน 

 ระดับควำมส ำเร็จกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ตำมนโยบำยยุทธศำสตร์และแผนของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน  

 กำรพัฒนำกระบวนงำนด้ำนนโยบำย ยุทธศำสตร์ แผน 
งบประมำณ และกำรติดตำมผลของส่วนภูมิภำค 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำกระบวนงำน
ด้ำนนโยบำย ยุทธศำสตร์ แผน งบประมำณ 
และกำรติดตำมผลของส่วนภูมิภำค  

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนงบประมำณ 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 2532 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓3 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

๑. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
๕. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มสนับสนุนงำนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรประสำนงำนเครือข่ำยด้ำนแรงงำนทั้งในส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค 
รวมทั้งวำงแผนบริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร ประเมินผลงำน ตัดสินใจแก้ปัญหำในงำนของกลุ่ม
สนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรแรงงำน ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ กำรจัดท ำ
งบประมำณและแผนปฏิบัติรำชกำร และกำรติดตำมประเมินผล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำ
ที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. วำงแผนและก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค 
๒. ก ำกับ ดูแล ประสำน สนับสนุนกำรปฏิบัติงำน แผนงำน โครงกำร ปัญหำและข้อเสนอแนะ

ของส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
๓. ก ำกับ ดูแลกำรประสำน ส่งเสริมและพัฒนำเครือข่ำยเพ่ือขยำยบริกำรด้ำนแรงงำน 
๔. เป็นศูนย์กลำงรับและรำยงำนข้อมูลสถำนกำรณ์ควำมเคลื่อนไหวด้ำนแรงงำนที่อำจส่งผลกระทบ

ต่อภำรกิจของกระทรวง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง  ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

 

 

 

 

 



[149] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และหน่วยงำนอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค 
  (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ผู้บริหำรระดับสูงของกระทรวงแรงงำนได้รับทรำบ
สถำนกำรณ์แรงงำนอย่ำงฉับไว ถูกต้อง เพ่ือประกอบ 
กำรตัดสินใจ 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรรำยงำนสถำนกำรณ์
ด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและทันต่อเหตุกำรณ์ 

 เครือข่ำยด้ำนแรงงำนได้รับกำรส่งเสริมและพัฒนำ
ให้มีศักยภำพเพ่ิมข้ึน 

 ร้อยละของเครือข่ำยด้ำนแรงงำนได้รับกำรส่งเสริม
และพัฒนำให้มีศักยภำพเพ่ิมข้ึน 

 กำรประสำนงำนกับส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 ร้อยละของข้อเสนอแนะ/ปัญหำของส ำนักงำน
แรงงำนจังหวัดได้รับกำรตอบสนอง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับภำรกิจหลักของทุกหน่วยงำนใน

สังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 2532 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓3 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มสนับสนุนเครือข่ำยและประสำนภูมิภำค 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนตรวจรำชกำร 
   (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนตรวจรำชกำร ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจรำชกำรซึ่งต้อง ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน
เกี่ยวกับกำรตรวจรำชกำร รวมทั้งวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร ประเมินผลงำน ตัดสินใจ
แก้ปัญหำในงำนของกลุ่มตรวจรำชกำร หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรแรงงำน ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ กำรจัดท ำงบประมำณ
และแผนปฏิบัติรำชกำร และกำรติดตำมประเมินผล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. วำงแผนและก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรสนับสนุนภำรกิจด้ำนกำรตรวจรำชกำร 
๒. ก ำกับ ดูแลกำรศึกษำ วิเครำะห์สถำนกำรณ์และนโยบำยด้ำนแรงงำน เพื่อก ำหนดประเด็น

กำรตรวจรำชกำร กำรจัดท ำแผนกำรตรวจรำชกำรและรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรประจ ำปี 
๓. ก ำกับ ดูแลกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจรำชกำรของผู้ตรวจรำชกำรกระทรวงแรงงำน และประสำน

แจ้งหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะจำกกำรตรวจรำชกำร 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนตรวจรำชกำร 
   (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และหน่วยงำนอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนตรวจรำชกำร 

   (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กลไกกำรตรวจรำชกำรของผู้ตรวจรำชกำรกระทรวง

สำมำรถตอบสนองต่อนโยบำยของรัฐบำลและ
กระทรวงแรงงำน 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนกำรตรวจ
รำชกำรของผู้ตรวจรำชกำรกระทรวงแรงงำน
ประจ ำปีงบประมำณ (ปัจจุบัน) 

 กำรตรวจรำชกำรของผู้ตรวจรำชกำรกระทรวง
แรงงำนน ำไปสู่กำรพัฒนำ ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน
ของหน่วยงำน ในสังกัดกระทรวงแรงงำน 

 ระดับควำมส ำ เร ็จของกำรจัดท ำรำยงำน
ประมวลผลกำรตรวจรำชกำรของผู้ตรวจรำชกำร
กระทรวงแรงงำน  

 กำรบูรณำกำรกำรตรวจรำชกำรของผู้ตรวจรำชกำร
กระทรวงแรงงำนร่วมกับผู้ตรวจรำชกำรส ำนัก
นำยกรัฐมนตรี ภำยใต้ประเด็นกำรตรวจรำชกำร
ที่เก่ียวข้องกับภำรกิจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 ร้อยละข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยของผู้ตรวจรำชกำร
กระทรวงแรงงำนที่สำมำรถน ำเสนอต่อผู้บริหำร
ระดับสูง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนตรวจรำชกำร 
   (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับภำรกิจหลักของทุกหน่วยงำนใน

สังกัดกระทรวงแรงงำน 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมลู 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนตรวจรำชกำร 
   (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน:ทุกกลุ่มงำนในส ำนักตรวจและประเมินผล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมทีไ่ด้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย สรุปรำยงำนเกี่ยวกับสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน รวมทั้งปัญหำด้ำนแรงงำน  
เพ่ือประกอบกำรจัดท ำแผน และโครงกำรต่ำง ๆ น ำไปสู่กำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำด้ำนแรงงำน 

๒. ติดตำม ตรวจสอบรำยงำนผลควำมก้ำวหน้ำกำรปฏิบัติงำน และประเมินผลสัมฤทธิ์ตำมภำรกิจ
ของส่วนรำชกำร 

๓. สนับสนุนกำรตรวจรำชกำร และด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องรำวร้องทุกข์ที่อยู่ ในควำมรับผิดชอบ
ของกระทรวงแรงงำน  

๔. พัฒนำ สนับสนุนและส่งเสริมเครือข่ำยกำรให้บริกำรประชำชนในส่วนกลำงและภูมิภำคตำมภำรกิจ
ของกระทรวงแรงงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก
หรือกอง และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน /
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจใน
เรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรมีส่วนร่วม และให้ข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินงำน
และปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

 จ ำนวนครั้งของกำรมีส่วนร่วม และให้ข้อเสนอแนะ
ในกำรด ำเนินงำนและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน
ให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

 กำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำเบื้องต้นแก่ผู้รับบริกำร  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
 กำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำน  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
 กำรบริหำรจัดกำรข้อร้องทุกข์/ร้องเรียน  รอ้ยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
 กำรด ำ เนินงำนตำมกระบวนกำรปฏิบัติ งำน 

ด้ำนแรงงำน 
 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติงำน 
 จ ำนวนครั้งกำรจัดประชุม ทบทวน ติดตำม 

ประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



[158] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับภำรกิจหลักของทุกหน่วยงำนใน

สังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 



[159] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๒ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนวิเครำะห์และประเมินผล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรร่วมพัฒนำระบบประเมินผล กำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และ
ส่วนรำชกำรระดับกรมในกระทรวงที่ก ำหนดหลักเกณฑ์ ตัวชี้วัด เป้ำหมำยให้ทันสมัยและเป็นมำตรฐำน
เดียวกันตลอดจนกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำรำยงำนตำมแนวนโยบำยงำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของ
กระทรวง และประสำนกำรจัดท ำข้อมูลด้ำนแรงงำน และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
๑. ร่วมศึกษำ ติดตำม ตรวจสอบ และรำยงำนควำมก้ำวหน้ำในกำรปฏิบัติงำนของส่วนรำชกำร 
๒. ร่วมด ำเนินกำรติดตำมและตรวจสอบกำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำร เพ่ือให้เป็นไปและ

สอดคล้องกับกฎ ระเบียบ และขั้นตอนที่ก ำหนด 
๓. ร่วมเสนอแนะแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนแรงงำนจังหวัด 
๔. ร่วมติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนภำรกิจของส่วนรำชกำร 
๕. ปฏิบัติกำรสนับสนุนกำรตรวจรำชกำรและด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื ่องรำวร้องทุกข์ที่อยู่ใน

ควำมรับผิดชอบของกระทรวง 
๖. ร่วมพัฒนำ สนับสนุน และส่งเสริมเครือข่ำยในกำรให้บริกำรประชำชนตำมภำรกิจของกระทรวง 

รวมทั้งติดตำมและวิเครำะห์สถำนกำรณ์ที่มีผลกระทบต่อภำรกิจด้ำนแรงงำน 
๗. ร่วมพัฒนำและปฏิบัติกำรศูนย์บริกำรร่วมกระทรวงแรงงำนหรือบริกำรในรูปแบบอ่ืน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนด้ำน
แรงงำน เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร  แผนงำน/โครงกำร 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ เพื่อกำร
เรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เก่ียวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ด ำเนินงำนตำมหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ ที่ได้รับ

มอบหมำยจำกผู้บังคับบัญชำ 
 ร้อยละของตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนหลักที่

ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติและด ำเนินกำรส ำเร็จ 
 กำรสืบค้นและเสนอข้อมูลด้ำนแรงงำน  ร้อยละของข้อมูลด้ำนแรงงำนที่ได้น ำเสนอต่อ

ผู้บริหำรมีควำมถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลำ 
 ด ำเนินกำรจัดท ำ ปรับปรุงเอกสำร คู่มือ ที่เกี่ยวข้อง

กับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำนให้ถูกต้องทันสมัย 
 จ ำนวนเอกสำร คู่มือ ที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรงำน

ด้ำนแรงงำนที่ได้รับกำรปรับปรุงให้มีควำมถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 

 กำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำเบื้องต้นแก่ผู้รับบริกำร  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
 กำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรด้ำนแรงงำน  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
 กำรบริหำรจัดกำรข้อร้องทุกข์/ร้องเรียน  ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรตรวจรำชกำรตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับภำรกิจหลักของทุกหน่วยงำนใน

สังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรตรวจรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง) 
หน่วยงำนสังกัด ส ำนักควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรแรงงำน 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำนสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ส ำนักอ่ืน สศร., สตป., สนศ., สรจ., กพบ. 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัประสำนควำมร่วมมอืระหวำ่งประเทศ
(อ ำนวยกำรสูง) 

ส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหวำ่งประเทศ (สปร.) 

 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนฯ  
(ต ำแหน่งนกัวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพเิศษ) (L3) 

กลุ่มงำนประสำนฯ (4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
ทุกกลุ่มงำนใน สปร. (ยกเว้น สบร.) 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำนปฏิบัตกิำร (L1) 
ทุกกลุ่มงำนใน สปร. (ยกเว้น สบร.) 
(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรต้น/แรงงำนจังหวัด(อ.ต้น)  
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

(อ.ต้น ๑ ปี หรือ อ.ต้น + ชพ. 4 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ 
นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

สศร., สตป., สนศ, สรจ., กพบ. 
(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร (L2) 
สศร., สตป., สนศ, สรจ., กพบ. 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร (L1) 
สศร., สตป., สนศ, สรจ., กพบ. 

(ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

อ ำนวยกำรสูง/แรงงำนจังหวัด(อ.สูง) 
ส ำนัก/กองอื่น/ส ำนักงำนแรงงำนจังหวดั (สรจ.) 

 

 

รวมระยะเวลำ 14 ปี 

 

อัครรำชทูตที่ปรกึษำ  
(เฉพำะต ำแหน่งนกัวิชำกำรแรงงำน  

ระดับช ำนำญกำรพิเศษ) (L5) 
ส ำนักงำนแรงงำนไทยฯ (4 ปี) 

 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนอำเซียน  
(ต ำแหน่งนกัวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพเิศษ) (L4) 

กลุ่มงำนอำเซียน (4 ปี) 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ที่มีลักษณะเกี่ยวกับ
กำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ 
ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ซึ่งลักษณะ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนควำมร่วมมือต่ำงประเทศด้ำนแรงงำน 
เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง ให้สอดคล้องนโยบำยและ 
แผนกลยุทธ์ของกระทรวง 

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม ด้ำนควำมร่วมมือต่ำงประเทศด้ำนแรงงำน
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ก ำหนด 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง  
เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำน 
บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ  
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่รับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ตำมท่ีก ำหนด 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อเกิด
ควำมร่วมมือหรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจำต่ำง ๆ ในระดับหน่วยงำนหรือองค์กรทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ ในฐำนะ 
เป็นผู้มีบทบำทหลัก เพ่ือรักษำผลประโยชน์ของรำชกำรและประเทศชำติ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กระทรวงแรงงำนมีแผนด ำ เนิ นกำ รเกี่ ยวกับ

ยุทธศำสตร์ หรือนโยบำยในกรอบอำเซียน 
 จ ำนวนแผน หรือนโยบำยด้ำนแรงงำนในกรอบ

อำเซียน 
 กระทรวงแรงงำนมีกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนกำร

ต่ำงประเทศได้ตรงตำมมติข้อตกลงและพันธกรณี
ระหว่ำงประเทศด้ำนแรงงำน 

 จ ำนวนครั้งของกำรศึกษำ วิเครำะห์ ประสำนงำน
กับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจ 
ที่ตรงกันเกี่ยวกับมติข้อตกลงและพันธกรณี
ระหว่ำงประเทศด้ำนแรงงำน 

 กระทรวงแรงงำนมีกำรพัฒนำเครือข่ำยส่งผลให้
ได้รับควำมร่วมมือช่วยเหลือจำกต่ำงประเทศ 

 ร้อยละของกำรเจรจำ หรือพัฒนำเครือข่ำย
ควำมร่วมมือระหว่ำ งประ เทศ ที ่น ำ ไปสู่
กำรได้รับควำมช่วยเหลือจำกต่ำงประเทศ 

 กระทรวงแรงงำนมีแผนงำนและงบประมำณเพ่ือ
กำรด ำเนินกำรในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วนของสถำนกำรณ์
แรงงำนในต่ำงประเทศ 

 จ ำนวนแผนหรืองบประมำณเพ่ือกำรด ำเนินกำร
ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วนของสถำนกำรณ์แรงงำน
ในต่ำงประเทศ 

 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศที่มี
ควำมหลำกหลำยทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ 
และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ  

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่ต้อง
รับผิดชอบสูง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของกระทรวงและส ำนักงำน
ปลัดกระทรวง 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชก ำหนดค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
สภำวะผู้น ำ 2 
วิสัยทัศน์ 2 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 2 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 2 
กำรควบคุมตนเอง 2 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 2 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรมองภำพองค์รวม 4 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 4 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ (อ ำนวยกำร ระดับสูง) 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้นไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น และประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ  4 ปี 
 ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ 4 ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรมหรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ. ที่ออก

ตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5: อัครรำชทูตที่ปรึกษำ (เฉพำะต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ  จ ำนวน 5 ต ำแหน่ง) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนแรงงำนในต่ำงประเทศ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะหัวหน้ำส่วนรำชกำรที่ต่ ำกว่ำระดับกรมในรำชกำรบริหำรต่ำงประเทศในกำรก ำกับ 
ติดตำม ด้ำนกำรพัฒนำระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและส่วนรำชกำร
ระดับกรมในกระทรวงที่ก ำหนดหลักเกณฑ์ เป้ำหมำย ตัวชี้วัดที่ทันสมัยเป็นมำตรฐำนเดียวกัน ตรวจสอบ 
ประเมินผลงำน ตัดสินใจแก้ปัญหำในงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ ซึ่งมีลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและ
คุณภำพของงำนสูงมำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำยก ำกับ ติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำน
และจัดท ำรำยงำนตำมแนวนโยบำย งำน โครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวงแรงงำน 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

1. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ เกี่ยวกับสภำพกำรจ้ำง   
สภำพกำรท ำงำน สถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำนและด้ำนกำรประกันสังคม รวมทั้งปัญหำด้ำนแรงงำน เพ่ือให้เกิด
ควำมเชื่อมโยงสอดคล้อง และต่อเนื่องกันส ำหรับแรงงำนในต่ำงประเทศ 

2. ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนและกำรแก้ไขปัญหำด้ำนคุ้มครองแรงงำน แรงงำนสัมพันธ์ในกรณี
พิเศษ กำรพิจำรณำวินิจฉัยค ำร้อง กำรระงับข้อขัดแย้ง กำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท เพ่ือให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ด้ำนแรงงำน และพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนมำตรฐำนแรงงำนแก่สถำนประกอบกิจกำรในต่ำงประเทศ 

3. ก ำกับ ติดตำมกำรควบคุมตรวจสอบและแก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดหำงำน พร้อมทั้ง
พัฒนำระบบกำรควบคุมตรวจสอบให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์กำรควบคุมตรวจสอบและแก้ไขปัญหำ
ด้ำนกำรจัดหำงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยที่แต่ละประเทศก ำหนด 

4. ก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบและเสนอแนะแนวทำงแก้ไขปัญหำเกี่ยวกับด้ำนกำรประกันสังคม
ให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยที่แต่ละประเทศก ำหนด รวมทั้งกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนหลักประกนัควำมมั่นคงในกำรด ำรงชีวิตของแรงงำนไทยในต่ำงประเทศ 

5. ช่วยก ำกับ ติดตำมกำรส่งเสริมและพัฒนำระบบกำรจ้ำงงำน หลักประกันกำรท ำงำน สวัสดิกำรแรงงำน
และพัฒนำศักยภำพด้ำนแรงงำน และกำรประกันสังคม เพื่อให้แรงงำนไทยในต่ำงประเทศมีหลักประกัน
กำรด ำรงชีวิตที่มั่นคง 

6. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ ทั้งใน
ประเทศที่ตนประจ ำกำรและประเทศไทยเพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

7. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำนและด้ำนกำรประกันสังคมในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร 
คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5: อัครรำชทูตที่ปรึกษำ (เฉพำะต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ  จ ำนวน 5 ต ำแหน่ง) 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก มอบหมำยงำน แก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

1. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

2. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

1. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติ งำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

2.  จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพ่ือให้มีควำมรู้
ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนและด้ำนกำรประกันสังคมได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

3. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ  
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำนและด้ำนกำรประกันสังคม 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5: อัครรำชทูตที่ปรึกษำ (เฉพำะต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ  จ ำนวน 5 ต ำแหน่ง) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 แรงงำนไทยในต่ำงประเทศได้รับกำรคุ้มครอง 
ช่วยเหลือตำมสิทธิประโยชน์  

 ส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศมีแผนกำร
ด ำเนินกำรในกำรให้บริกำรคุ้มครองดูแล
แรงงำนไทยในต่ำงประเทศที่มีควำมสอดคล้อง
กับกฎหมำยแรงงำนของประเทศนั้น ๆ 

 กระทรวงแรงงำนมีข้อมูลสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 
แนวโน้มควำมเคลื่อนไหวที่เกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์
ด้ำนแรงงำนที่เป็นปัจจุบัน 

 จ ำนวนฐำนข้อมูลที่ ส ำนักงำนแรงงำนใน
ต่ำงประเทศได้ศึกษำ วิเครำะห์ จัดท ำ และ
รำยงำนให้ส ำนักประสำนควำมร่วมมือได้ทรำบ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5: อัครรำชทูตที่ปรึกษำ (เฉพำะต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ  จ ำนวน 5 ต ำแหน่ง) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 253๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 5: อัครรำชทูตที่ปรึกษำ (เฉพำะต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ  จ ำนวน 5 ต ำแหน่ง) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร  

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 3 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 3 มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ 1 และมี

สมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 3 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

2 รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนอำเซียน (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 
หน่วยงำน: กลุ่มงำนอำเซียน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะหัวหน้ำหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วม
ปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ  ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงมกำในด้ำนวิชำกำรแรงงำน 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ  ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงมกำในด้ำนวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำน
อ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 
ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ เกี่ยวกับยุทธศำสตร์ นโยบำย 
ข้อเสนอแนะ และแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนแรงงำนในกรอบอำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืนๆ 

๒. ด ำเนินกำรขับเคลื่อนแผนยุทธศำสตร์ในกรอบอำเซียนและควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ  
๓. ด ำเนินงำนพิธีกำรต่ำง ๆ ในกรอบควำมร่วมมืออำเซียน และกรอบควำมร่วมมือพหุภำคีอ่ืน ๆ 
๔. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำน ในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ  

เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำนในกรอบอำเซียน 
๕. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำร เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบอำเซียน 

กรอบควำมร่วมมือพหุภำคีอ่ืน ๆ และเพ่ือเป็นคู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพื่อใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่
เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนอำเซียน (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน เพ่ือให้มีควำมรู้
ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนอำเซียน (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กระทรวงแรงงำนมียุทธศำสตร์ นโยบำย ข้อเสนอแนะ 
และแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนแรงงำนในกรอบ
อำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ  

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ 
ด้ำนแรงงำนในกรอบอำเซียน  

 กระทรวงแรงงำนมีเอกสำรทำงวิชำกำร เพ่ือเป็น
ข้อมูลในกำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบ
อำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ 

 จ ำนวนเอกสำรทำงวิชำกำรที่น ำมำสนับสนุน
กำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบอำเซียน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4: ผู้อ ำนวยกำรกองอำเซียน (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชก ำหนดค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 4: ผู้อ ำนวยกำรกองอำเซียน (นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
 ต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ ไม่ต้องมีกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรบริหำร 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ
กำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำก
ในด้ำนวิชำกำรแรงงำน ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ กำรจัดท ำงบประมำณและแผนปฏิบัติรำชกำร
และกำรติดตำมประเมินผล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้  ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรแรงงำน ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศำสตร์ กำรจัดท ำ
งบประมำณและแผนปฏิบัติรำชกำร และกำรติดตำมประเมินผล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำ
ที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. เจรจำ ส่งเสริม และพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ กำรแสวงหำควำมช่วยเหลือ
จำกต่ำงประเทศและจัดท ำข้อตกลงและข้อเสนอโครงกำรขอรับควำมช่วยเหลือ 

๒. ประสำนแลกเปลี่ยนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค อนุภูมิภำค และ
องค์กำรระหว่ำงประเทศ 

๓. จัดท ำแผนงำนและงบประมำณรวบรวมสถิติข้อมูล ประมวล วิเครำะห์ สรุปสถำนกำรณ์  
กำรจ้ำงงำน หรือกรณีฉุกเฉินเร่งเวนของสถำนกำรณ์แรงงำนในต่ำงประเทศ 

๔. รับเรื่องรำวร้องทุกข์ของคนงำนที่ไปท ำงำนต่ำงประเทศและกำรประสำนงำนให้ควำมช่วยเหลือ 
ติดตำม ดูแล สิทธิประโยชน์ที่พึงได้รับ 

๕. ด ำเนินกำรด้ำนพิธีกำร กำรต้อนรับ งำนรับรอง กำรดูงำนภำยใต้ภำรกิจของส ำนักงำนแรงงำน
ในต่ำงประเทศ 

๖. วิเครำะห์แนวโน้มควำมต้องกำรแรงงำนไทยในต่ำงประเทศนอกเขตที่ตั้งส ำนักงำนแรงงำน
ในต่ำงประเทศ 

๗. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ สรุปรำยงำนในกำรน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ 
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรจัดกำรแรงงำนในต่ำงประเทศ 

๘. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนแรงงำนในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์
และวิธีกำรเพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

๓. ปฏิบัติงำนสนับสนุน ช่วยอ ำนวยกำรและประสำนกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนในต่ำงประเทศ 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ควบคุมสั่งกำรในกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อหำรือแก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติ งำนแก่เจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  เกิดควำมสะดวกรวดเร็วและถูกต้องตำมหลักกฎหมำย 

๒. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน และหน่วยงำนอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้องเพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนแรงงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๓. เสนอแนะแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ  
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ประเทศไทยมีกำรแลกเปลี่ยนร่วมมือระหว่ำงประเทศ
ด้ำนแรงงำนในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค อนุภูมิภำค 
และองค์กำรระหว่ำงประเทศ 

 จ ำนวนเรื่องกำรแลกเปลี่ยนร่วมมือระหว่ำง
ประเทศด้ำนแรงงำนในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค 
อนุภูมิภำค และองค์กำรระหว่ำงประเทศ 

 ปัญหำของคนงำนไทยที่ไปท ำงำนในต่ำงประเทศ
ได้รับกำรแก้ไข 

 ร้อยละของข้อเรื่องทุกข์ของคนงำนไทยที่ไป
ท ำงำนงำนในต่ำงประเทศได้รับกำรแก้ไข 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 2532 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 2523 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
(นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมัน่ในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนมีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และ

มีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับท่ี ๓ 
 ต ำแหน่งนักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำรพิเศษ ไม่ต้องมีกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรบริหำร 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : ทุกกลุ่มงำนใน สปร. (ยกเว้น วท.) ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 

โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในด้ำนควำมร่วมมือต่ำงประเทศด้ำนแรงงำน 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในด้ำนควำมร่วมมือต่ำงประเทศด้ำนแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก 
และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย สรุปรำยงำนเกี่ยวกับควำมร่วมมือต่ำงประเทศด้ำนแรงงำน เพื่อประกอบ 
กำรจัดท ำแผน และโครงกำรต่ำง ๆ น ำไปสู่กำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำด้ำนแรงงำน 

๒. ควบคุมและกำรตรวจแรงงำน ปฏิบัติงำนแก้ไขปัญหำด้ำนคุ้มครองแรงงำน เพื่อให้เป็นไป
ตำมกฎหมำยด้ำนแรงงำน และพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่แรงงำนไทยที่ไปท ำงำนในต่ำงประเทศ 

๓. ควบคุม ตรวจสอบและแก้ไขปัญหำเกี่ยวกับด้ำนแรงงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยแรงงำน 
ที่แต่ละประเทศก ำหนด และแรงงำนไทยได้รับสิทธิประโยชน์ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก
หรือกอง และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนติดตำม เร่งรัด วิเครำะห์ผลกำรปฏิบัติงำนและจัดท ำ
รำยงำนตำมแนวนโยบำยงำนและโครงกำรต่ำง ๆ ในภำพรวมของกระทรวงเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำม
เป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ผู้รับบริกำรและกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งตอบปัญหำ ชี้แจง และวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ 

๒. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรและ
พัฒนำงำนด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน /
โครงกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง  ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ 
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 แรงงำนไทยในต่ำงประเทศได้รับกำรคุ้มครอง 

ช่วยเหลือตำมสิทธิประโยชน์ 
 ส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศมีแผนกำร

ด ำเนินกำรในกำรให้บริกำรคุ้มครองดูแล
แรงงำนไทยในต่ำงประเทศที่มีควำมสอดคล้อง
กับกฎหมำยแรงงำนของประเทศนั้น ๆ 

 กระทรวงแรงงำนมีข้อมูลสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 
แนวโน้มควำมเคลื่อนไหวที่เกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์
ด้ำนแรงงำนที่เป็นปัจจุบัน 

 จ ำนวนฐำนข้อมูลที่ ส ำนักงำนแรงงำนใน
ต่ำงประเทศได้ศึกษำ วิเครำะห์ จัดท ำ และ
รำยงำนให้ส ำนักประสำนควำมร่วมมือได้ทรำบ 

 กระทรวงแรงงำนมียุทธศำสตร์ นโยบำย ข้อเสนอแนะ 
และแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนแรงงำนในกรอบ
อำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ 
ด้ำนแรงงำนในกรอบอำเซียน  

 กระทรวงแรงงำนมีเอกสำรทำงวิชำกำร เพ่ือเป็น
ข้อมูลในกำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบ
อำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ 

 จ ำนวนเอกสำรทำงวิชำกำรที่น ำมำสนับสนุน
กำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบอำเซียน 

 ประเทศไทยมีกำรแลกเปลี่ยนร่วมมือระหว่ำง
ประเทศด้ำนแรงงำนในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค  
อนุภูมิภำค และองค์กำรระหว่ำงประเทศ 

 จ ำนวนเรื่องกำรแลกเปลี่ยนร่วมมือระหว่ำง
ประเทศด้ำนแรงงำนในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค 
อนุภูมิภำค และองค์กำรระหว่ำงประเทศ 

 ปัญหำของคนงำนไทยที่ไปท ำงำนในต่ำงประเทศ
ได้รับกำรแก้ไข 

 ร้อยละของข้อเรื่องทุกข์ของคนงำนไทยที่ไป
ท ำงำนงำนในต่ำงประเทศได้รับกำรแก้ไข 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 กำรบริหำรกำรเงินและงบประมำณ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 



[186] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรแรงงำน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 

 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ
รำชกำร ระดับที ่2 

 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 

หน่วยงำน : ทุกกลุ่มงำนใน สปร. (ยกเว้น วท.) ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนด้ำนประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ร่วมศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย สรุปรำยงำนเกี่ยวกับควำมร่วมมือต่ำงประเทศด้ำนแรงงำน 
เพ่ือประกอบกำรจัดท ำแผน และโครงกำรต่ำง ๆ น ำไปสู่กำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำด้ำนแรงงำน 

๒. ร่วมวำงแผน ก ำกับ ติดตำมกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
๓. ร่วมจัดท ำประเด็น ข้อเสนอแนะ สรุปผลกำรให้บริกำร น ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร  

เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำในเบื้องต้น แก่ผู้รับบริกำร หน่วยงำนต่ำง  ๆ เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวทำงและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

๒. ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ปรับปรุงหรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน
ด้ำนแรงงำน เพ่ือประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร แผนงำน/โครงกำร 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรในกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำงๆ เพ่ือกำรเรียนรู้ 
และกำรท ำควำมเข้ำใจในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนด้ำนแรงงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 แรงงำนไทยในต่ำงประเทศได้รับกำรคุ้มครอง 
ช่วยเหลือตำมสิทธิประโยชน์  

 ส ำนักงำนแรงงำนในต่ำงประเทศมีแผนกำร
ด ำเนินกำรในกำรให้บริกำรคุ้มครองดูแล
แรงงำนไทยในต่ำงประเทศที่มีควำมสอดคล้อง
กับกฎหมำยแรงงำนของประเทศนั้น ๆ 

 กระทรวงแรงงำนมีข้อมูลสถำนกำรณ์ด้ำนแรงงำน 
แนวโน้มควำมเคลื่อนไหวที่เกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์
ด้ำนแรงงำนที่เป็นปัจจุบัน 

 จ ำนวนฐำนข้อมูลที่ ส ำนักงำนแรงงำนใน
ต่ำงประเทศได้ศึกษำ วิเครำะห์ จัดท ำ และ
รำยงำนให้ส ำนักประสำนควำมร่วมมือได้ทรำบ 

 กระทรวงแรงงำนมียุทธศำสตร์ นโยบำย ข้อเสนอแนะ 
และแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนแรงงำนในกรอบ
อำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ  

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ 
ด้ำนแรงงำนในกรอบอำเซียน  

 กระทรวงแรงงำนมีเอกสำรทำงวิชำกำร เพ่ือเป็น
ข้อมูลในกำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบ
อำเซียน และควำมร่วมมือในกรอบพหุภำคีอ่ืน ๆ 

 จ ำนวนเอกสำรทำงวิชำกำรที่น ำมำสนับสนุน
กำรด ำเนินงำนควำมร่วมมือในกรอบอำเซียน 

 ประเทศไทยมีกำรแลกเปลี่ยนร่วมมือระหว่ำงประเทศ
ด้ำนแรงงำนในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค อนุภูมิภำค 
และองค์กำรระหว่ำงประเทศ 

 จ ำนวนเรื่องกำรแลกเปลี่ยนร่วมมือระหว่ำง
ประเทศด้ำนแรงงำนในกรอบทวิภำคี ภูมิภำค 
อนุภูมิภำค และองค์กำรระหว่ำงประเทศ 

 ปัญหำของคนงำนไทยที่ไปท ำงำนในต่ำงประเทศ
ได้รับกำรแก้ไข 

 ร้อยละของข้อ เรื่ องทุกข์ของคนงำนไทย 
ที่ไปท ำงำนงำนในต่ำงประเทศได้รับกำรแก้ไข 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์และกำรบริหำร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 253๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรแรงงำน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่1 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี 1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น)   
หน่วยงำนสังกัด กองบริหำรกำรคลัง 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรเงินและบัญชี 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรเงินและบัญชี สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กองบริหารการคลัง 

ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรกำรคลัง 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำร (L2) 
ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรกำรคลัง  

(๔ ปี) 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัตกิำร (L1) 
ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรกำรคลัง  

(ป.ตรี ๖ ปี, ป.โท ๔ ปี, ป.เอก ๒ ปี) 

 

รวมระยะเวลำ ๑3 ปี 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนกำรเงิน (L3) 
ช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนกำรเงิน 

(3 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนงบประมำณ (L5) 
ช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนงบประมำณ 

(3 ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบัญชี (L4) 
ช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนบัญช ี

(3 ปี) 

 

ส านัก กอง อ่ืน 

ผู้อ ำนวยกำรกอง อ ำนวยกำร ระดับต้น 
กองอื่น 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน /ต ำแหน่งประเภทวิชำกำร 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

ส ำนัก กองอื่น 

ต ำแหน่งประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำร (L2) 
ส ำนัก กองอื่น 

ต ำแหน่งประเภทวิชำกำร ระดับปฏิบัติกำร (L1) 
ส ำนัก กองอื่น 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกองในรำชกำรบริหำรส่วนกลำง ที่มีลักษณะงำนเกี่ยวกับ
กำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน 
ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนกำรเงิน กำรงบประมำณ และกำรพัสดุของส ำนักงำนปลัดกระทรวงหรือที่อยู่ใน
อ ำนำจหน้ำที่ของกระทรวง งำนอำคำรสถำนที่ และยำนพำหนะของส ำนักงำนปลัดกระทรวง ซึ่งลักษณะหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพื่อ ก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของกองบริหำรกำรคลัง ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองบริหำรกำรคลัง ตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำน  เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำร
ของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองบริหำรกำรคลังรับผิดชอบ 
เพ่ือใหบ้รรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองบริหำรกำรคลังให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้
ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ  

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำน เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ 
และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ และ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด  

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 บริหำรกำรจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไปตำม 

มตคิณะรัฐมนตรี 
 ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไป

ตำมมติคณะรัฐมนตรี 
 ติดตำมกำรใช้ทรัพยำกร และเงินงบประมำณ

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพควำมคุ้มค่ำอย่ำงสูงและ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 ร้อยละของกำรใช้ทรัพยำกร และเงินงบประมำณ
ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 กำรวิเครำะห์งบกำรเงิน  รำยงำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงินที่เสนอผู้บริหำร
ถูกต้องและทันเวลำ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำรต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมลู 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำรต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 3 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน 3 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชี หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนกำรเงินและบัญชี มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ป ี  
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ ก ำหนดใน กฎ ก.พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนงบประมำณ 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนงบประมำณ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติงำน
ที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรอื 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรเงินบัญชี ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก 
และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ก ำหนดนโยบำย เป้ำหมำย วิธีกำรจัดท ำบัญชีทำงรำชกำร เอกสำรรำยงำนทำงกำรเงิน เพ่ือให้
รำยงำนฐำนะกำรเงินเป็นไปอย่ำงถูกต้อง ตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ก ำหนด 

๒. ตรวจสอบประเมินผลและแก้ปัญหำ รำยงำนทำงกำรเงินและบัญชีและกำรปฏิบัติงำนอื่น ๆ  
เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำน และรำยงำนกำรเงินและบัญชีถูกต้องตำมหลักเกณฑ์ และวิธีกำรที่ก ำหนดให้เป็นปัจจุบัน 

๓. จัดท ำและจัดสรรงบประมำณแก่หน่วยงำนของรัฐ เพื่อให้กำรจัดสรรงบประมำณตรงกับ
ควำมจ ำเป็นและวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงำน 

๔. ให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับปัญหำที่ส ำคัญทำงกำรเงินและบัญชี แก่เจ้ ำหน้ำที่เพื่อถ่ำยทอดควำมรู้
ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน ตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนงบประมำณ 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเก่ียวกับงำนกำรเงินและบัญชี ที่ตนมีควำมรับผิดชอบ 
ในระดับที่ยำกมำก หรืออ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือ
ประชำชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำนกำรเงินและบัญชี  
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน 
หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ  

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนงบประมำณ 

(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ก ำกับ ดูแล แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนด้ำน

งบประมำณ 
 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนตำมแผน 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีค ำของบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนมีควำมสอดคล้องกับแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีกำรจัดสรร
งบประมำณรำยจ่ ำยประจ ำปีที่ สอดคล้องกับ
แผนปฏิ บั ติ ร ำชกำรประจ ำปี ของส ำนั ก งำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของหน่วยงำนในสั งกัดส ำนักงำน 
ปลัดกระทรวงแรงงำนที่ ได้รับกำรจัดสรร
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำที่สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนงบประมำณ 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 
 ควำมรู้ในด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

  



[201] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนงบประมำณ 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ในระดับที่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำน

ที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
 

 



[202] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบัญชี 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนบัญชี ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในงำนวิชำกำร เงินและบัญชี 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก  และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรเงินบัญชี ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ก ำหนดนโยบำย เป้ำหมำย วิธีกำรจัดท ำบัญชีทำงรำชกำร เอกสำรรำยงำนทำงกำรเงิน เพ่ือให้
รำยงำนฐำนะกำรเงินเป็นไปอย่ำงถูกต้อง ตำมแนวทำงที่หน่วยงำนก ำหนด 

๒. ตรวจสอบประเมินผลและแก้ปัญหำ รำยงำนทำงกำรเงินและบัญชีและกำรปฏิบัติงำนอ่ืน ๆ เพื่อให้
กำรปฏิบัติงำน และรำยงำนกำรเงินและบัญชีถูกต้องตำมหลักเกณฑ์ และวิธีกำรที่ก ำหนดให้เป็นปัจจุบัน 

๓. จัดและจัดสรรงบประมำณแก่หน่วยงำนของรัฐ เพ่ือให้กำรจัดสรรงบประมำณตรงกับควำมจ ำเป็น
และวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงำน 

๔. ให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับปัญหำที่ส ำคัญทำงกำรเงินและบัญชี แก่เจ้ำหน้ำที่เพื่อถ่ำยทอดควำมรู้  
ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน ตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเ พ่ือเป็นประโยชน์  
และเกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบัญชี 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับงำนกำรเงินและบัญชีที่ตนมีควำมรับผิดชอบ 
ในระดับที่ยำกมำก หรืออ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือ
ประชำชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำนกำรเงินและบัญชี  
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำนและใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน 
หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ  

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบัญชี 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ก ำกับ ดูแล แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนด้ำนบัญชี  ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนตำมแผน 
 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีกำรตรวจสอบ

บัญชีได้ถูกต้องตำมแต่ประเภทของบัญชี 
 ร้อยละควำมถูกต้องในกำรตรวจสอบบัญชีของ

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบัญชี 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 
 ควำมรู้ในด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๘ พ.ศ. 

๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำที่ 4 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบัญชี 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยดึมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำน 

ที่ปฏิบัติ ระดับท่ี ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนกำรเงิน 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนเงินเดือน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติงำน
ที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก  และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในงำนวิชำกำรเงินบัญชี ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ก ำหนดนโยบำย เป้ำหมำย วิธีกำรจัดท ำบัญชีทำงรำชกำร เอกสำรรำยงำนทำงกำรเงิน เพ่ือให้รำยงำน
ฐำนะกำรเงินเป็นไปอย่ำงถูกต้อง ตำมแนวทำงที่หน่วยงำนกลำงก ำหนด 

๒. ตรวจสอบประเมินผลและแก้ปัญหำ รำยงำนทำงกำรเงินและบัญชีและกำรปฏิบัติงำนอ่ืน ๆ เพื่อให้
กำรปฏิบัติงำน และรำยงำนกำรเงินและบัญชีถูกต้องตำมหลักเกณฑ์ และวิธีกำรที่ก ำหนดให้เป็นปัจจุบัน 

๓. จัดและจัดสรรงบประมำณแก่หน่วยงำนของรัฐ เพ่ือให้กำรจัดสรรงบประมำณตรงกับควำมจ ำเป็น
และวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงำน 

๔. ให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับปัญหำที่ส ำคัญทำงกำรเงินและบัญชี แก่เจ้ำหน้ำที่เพ่ือถ่ำยทอดควำมรู้ 
ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน ตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

 

  



[207] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนกำรเงิน 
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ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเก่ียวกับงำนกำรเงินและบัญชี ที่ตนมีควำมรับผิดชอบ 
ในระดับที่ยำกมำก หรืออ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือ
ประชำชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำนกำรเงินและบัญชี  
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน 
หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ  

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนกำรเงิน 
(นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ก ำกับ ดูแล แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน
เงินเดือนและรับจ่ำย 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนตำมแผน 

 กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณที่อยู่ในควำมรับผิดชอบ
ของกองบริหำรกำรคลัง ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน มีประสิทธิภำพ 

 ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินของงบประมำณที่อยู่ใน
ควำมรับผิดชอบของกองบริหำรกำรคลัง 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนที่อยู่ในกรอบ
เวลำที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีเอกสำรประกอบ 
กำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณถูกต้องตำมระเบียบ  
ว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ 

 ร้อยละควำมผิดพลำดของเอกสำรประกอบ 
กำรเบ ิกจ ่ำ ย เ ง ิน งบประมำณที ่กลุ ่ม ง ำน
กำรเง ิน  กองบริหำรกำรคลัง ได้ด ำเนินกำร
ตรวจสอบแล้ว 
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ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 
 ควำมรู้ในด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ในระดับที่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำน

ที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน: ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรกำรคลัง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกในกลุ่มงำนคลังและพัสดุ เพ่ือให้กำรตรวจสอบด ำเนินไปอย่ำงครบถ้วนตำมมำตรฐำน  
และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ควบคุมจัดท ำบัญชี เอกสำรรำยงำนควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงิน ทั้งเงินในและเงินนอก
งบประมำณ เงินทุนหมุนเวียน เพ่ือแสดงสถำนะทำงกำรเงินและใช้เป็นฐำนข้อมูลที่ถูกต้องตำมระเบียบวิธีกำร
บัญชีของส่วนรำชกำร  

๒. วิเครำะห์และสรุปข้อมูลและรำยงำนกำรเงินของส่วนรำชกำร เพ่ือพร้อมที่จะปรับปรุงข้อมูลให้
ถูกต้องและทันสมัย 

๓. จัดและจัดสรรงบประมำณแก่หน่วยงำนของรัฐ เพื่อให้กำรจัดสรรงบประมำณตรงกับควำมจ ำเป็น
และวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงำน 

๔. ประเมินผลและติดตำมผลกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณของหน่วยงำนภำครัฐ เพ่ือให้กำรใช้จ่ำยเงิน
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและใช้เป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงกำรจัดท ำและจัดสรรงบประมำณ 

๕. วำงแผนและควบคุมกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรเงินและบัญชี เช่น กำรจัดสรรงบประมำณ กำรรับ
และจ่ำยเงิน สถำนะกำรเงิน กำรตรวจสอบเอกสำรส ำคัญกำรรับและจ่ำยเงิน เพ่ือให้กำรรับ-จ่ำยเงินขององค์กร
มีประสิทธิภำพ และถูกต้องตำมระเบียบปฏิบัติของรำชกำร 

๖. ถ่ำยทอดควำมรู้ด้ำนกำรเงินและบัญชี แก่เจ้ำหน้ำที่ ในหน่วยงำน เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำร
ปฏิบัติงำน วำงโครงกำรก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรมและวิธีใช้อุปกรณ์
เครื่องมือที่ถูกต้อง เป็นต้น เพ่ือถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของทีมตรวจสอบ และ
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 

  



[211] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงเกี่ยวกับงำนที่ตนรับผิดชอบในระดับเบื้องต้นแก่หน่วยงำน
รำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูลและควำมรู้ต่ำง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

๒. จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น ท ำสถิต ิปรับปรุง หรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำน
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน 
หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 รำยงำนควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงินที่ถูกต้อง

ตำมระเบียบ 
 ร้อยละควำมผิดพลำดของรำยงำนควำมเคลื่อนไหว

ทำงกำรเงิน 
 กำรตรวจสอบเอกสำรส ำคัญ กำรรับและจ่ำยเงิน

งบประมำณของหน่วยงำนภำครัฐ 
 ร้อยละของควำมผิดพลำดของเอกสำรส ำคัญ กำรรับ

และจ่ำยเงินงบประมำณของหน่วยงำนภำครัฐ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ทีจ่ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรเงินและบัญชี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม กำรเมืองของ

ประเทศ 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 

 กำรใช้คอมพวิเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 2 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๒ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน: ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรกำรคลัง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรเงินและบัญชี ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. จัดท ำบัญชี เอกสำรรำยงำนควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงิน ทั้งเงินในและเงินนอกงบประมำณ 
เงินทุนหมุนเวียน เพื่อแสดงสถำนะทำงกำรเงินและใช้เป็นฐำนข้อมูลที่ถูกต้องตำมระเบียบวิธีกำรบัญชี
ของส่วนรำชกำร  

๒. รวบรวมข้อมูล และรำยงำนกำรเงินของส่วนรำชกำร เพ่ือพร้อมที่จะปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง
และทันสมัย 

๓. จัดท ำและจัดสรรงบประมำณแก่หน่วยงำนของรัฐเพ่ือให้กำรจัดสรรงบประมำณตรงกับควำมจ ำเป็น
และวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงำน 

๔. ศึกษำวิเครำะห์ผลกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณของหน่วยงำนภำครัฐเพ่ือให้กำรใช้จ่ำยเงินเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพและใช้เป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงกำรจัดท ำและจัดสรรงบประมำณ 

๕. ดูแลกำรรับและจ่ำยเงิน สถำนะทำงกำรเงิน ตรวจสอบเอกสำรส ำคัญกำรรับ -จ่ำยเงิน เพ่ือให้
กำรรับ-จ่ำยเงินขององคก์รมีประสิทธิภำพ กำรปฏิบัติกำรถูกต้องตำมระเบียบปฏิบัติของรำชกำร 

๖. ถ่ำยทอดควำมรู้ด้ำนกำรเงินและบัญชี แก่เจ้ำหน้ำที่ระดับรงลงมำ เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำน 
วำงโครงกำรก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรมและวิธีใช้อุปกรณ์เครื่องมือ
ที่ถูกตอ้ง เป็นต้น เพื่อถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงเกี่ยวกับงำนกำรเงินและบัญชีที่ตนมีควำมรับผิดชอบในระดับ
เบื้องต้นแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูลและควำมรู้ต่ำง ๆ 
ที่เป็นประโยชน์ 

๒. จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น ท ำสถิติ ปรับปรุง หรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำน
กำรเงินและบัญชีเพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนด
นโยบำย แผนงำน หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 จัดท ำบัญชี รำยงำนกำรเงินถูกต้อง ครบถ้วน ตำม

หลักกำรมำตรฐำนบัญชีภำครัฐ 
 ร้อยละควำมผิดพลำดของรำยงำนกำรเงินจำก

กำรตรวจสอบในระบบ GFMIS 
 กำรเบิกจ่ำยเงินถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว  ร้อยละของควำมผิดพลำดที่ได้รับกำรร้องเรียน

เป็นลำยลักษณ์อักษร 
 ตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนกำรเบิกจ่ำย  ร้อยละกำรตรวจสอบเอกสำรที่เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระยะเวลำที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรเงินและบัญชี 
 ควำมรู้เกี่ยวกับเหตุกำรณ์ปัจจุบัน เศรษฐกิจและ

สังคม กำรเมืองของประเทศ 
 ควำมรู้  ควำมสำมำรถในกำรศึกษำหำข้อมูล 

วิเครำะห์ปัญหำ สรุปเหตุผล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรเงินและบัญชี ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ) 
หน่วยงำนสังกัด กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน ตรวจสอบภำยใน 
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   ผู้ที่ด ำรงต ำแหน่งอื่นๆ ทุกระดับ ต้องมีวุฒิกำรศึกษำตำมมำตรฐำน
กำรก ำหนดต ำแหน่งที่ ก.พ. ก ำหนด ส ำหรับต ำแหน่งวิชำกำรตรวจสอบ
ภำยใน 
 

แผนผงัเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน 

สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ) 
 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านัก/กองอ่ืน   

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (วิชำกำร ระดับเช่ียวชำญ.) 
กลุ่มตรวจสอบภำยใน 

 

นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
กลุ่มตรวจสอบภำยใน 

(3 ปี) 

 

นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำร (L2) 
กลุ่มตรวจสอบภำยใน 

(4 ปี) 

 

นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ปฏิบัตกิำร (L1) 
กลุ่มตรวจสอบภำยใน  

(ป.ตรี 6 ปี, ป.โท 4 ปี, ป.เอก 2 ปี) 

 

ทุกสำยงำน ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
ส ำนัก กอง อื่น 

(3 ปี) 

ทุกสำยงำน ระดับช ำนำญกำร (L2) 
ส ำนัก กอง อื่น 

(4 ป)ี 

 

ทุกสำยงำน ระดับปฏบิัติกำร (L1) 
ส ำนัก กอง อื่น 

(ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ป,ี ป.เอก 2 ปี) 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
ช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
กองบริหำรกำรคลัง 

(3 ปี) 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
ช ำนำญกำร (L2) 

กองบริหำรกำรคลัง 
(4 ป)ี 

 

นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
ปฏิบัติกำร (L1) 

กองบริหำรกำรคลัง 
 

(ป.ตรี 6 ป,ี ป.โท 4 ป,ี ป.เอก 2 
ปี) 

 

ต้องครอง  
ต. นวก.ตส. 

อย่ำงน้อย 1ปี 

ต้องครองต ำแหน่งนักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน (นวก.ตส.) อย่ำงน้อย 1ปี 

ต้องครองต ำแหน่งนักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน (นวก.ตส.) อย่ำงน้อย 1ปี 

ต้องครองต ำแหน่งนักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน (นวก.ตส.) อย่ำงน้อย 1ปี 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ) กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำนซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนตรวจสอบภำยใน และ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนให้ค ำปรึกษำของส่วนรำชกำรระดับกระทรวง กรม ซึ่งใช้ควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมเชี่ยวชำญในด้ำนตรวจสอบภำยในปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือ
แก้ปัญหำในทำงวิชำกำรที่ยำกและซับซ้อนมำกและมีผลกระทบในวงกว้ำง เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่นแก่กระทรวง
แรงงำนและปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย  เสนอแนะและก ำหนดแนวทำงกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับ
กำรบริหำรงบประมำณ กำรเงิน พัสดุทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืน ๆ ของส่วนรำชกำรรวมทั้งกำรสอบหำ
ข้อเท็จจริงในกรณีที่มีกำรทุจริตในฐำนะผู้ตรวจสอบภำยในระดับกรมหรือหน่วยงำนที่สูงกว่ำกรม  เช่น 
กระทรวง เพ่ือดูแลกำรใช้งบประมำณและทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงประหยัดมีประสิทธิภำพสูงและตรงตำม
วัตถุประสงคท์ี่ก ำหนด 

๒. ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย ก ำหนดแนวทำงกำรออกแบบและกำรประเมินควำมเสี่ยงของกำรจัดวำง
ระบบกำรควบคุมภำยในของหน่วยตรวจสอบภำยในให้เป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดิน
ว่ำด้วยกำรก ำหนดมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน พ.ศ. 2544 เพ่ือน ำไปสู่กำรก ำหนดแนวทำงปฏิบัติเพ่ือป้องกัน
และลดควำมเสี่ยงต่อไป 

๓. ให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับปัญหำที่ส ำคัญเกี่ยวกับงำนตรวจสอบภำยในแก่เจ้ำหน้ำที่  เพ่ือถ่ำยทอด
ควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

๔. เสนอแนะข้อควรปรับปรุงและแนวทำงกำรแก้ปัญหำต่ำงๆ เกี่ยวกับงำนตรวจสอบภำยใน 
เพ่ือประกอบกำรพิจำรณำนโยบำย แผนงำน และแนวทำงปฏิบัติของกรมหรือกระทรวง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณำกำรแผนงำน โครงกำรในระดับกลยุทธ์
ของส่วนรำชกำรระดับกรม มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนติดตำม ประเมินผล เพ่ือให้บรรลุตำม
เป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 
๑. ประสำนกำรท ำงำนโครงกำรต่ำง ๆ กับบุคคล หน่วยงำน หรือองค์กรอื่น โดยมีบทบำทในกำรจูงใจ 

โน้มน้ำว เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 
๒. ให้ข้อคิดเห็น และค ำแนะน ำแก่หน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง เพ่ือเป็นประโยชน์และเกิดควำมร่วมมือ

ในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ) กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ วินิจฉัย ชี้แจงและตอบปัญหำที่ส ำคัญทำงในงำนตรวจสอบภำยในหรือ
อ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไปเพ่ือให้ผู้ที่
สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. ก ำกับดูแลกำรจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำน เพ่ือให้สอดคล้องและ
สนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และเป็นใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน หลักเกณฑ์
มำตรกำรต่ำง ๆ 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ) กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรด ำเนินกำรตรวจสอบภำยในหน่วยงำนภำยใน

กระทรวงให้เป็นไปตำมเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลำง
ก ำหนด 

 รำยงำนผลกำรตรวจสอบตำมเกณฑ์ก ำหนด 

 กำรให้ค ำปรึกษำหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน  จ ำนวนครั้งในกำรให้ค ำปรึกษำแก่หน่วยงำน
ในสังกัดกระทรวงแรงงำน 

 ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน  จ ำนวนข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ) กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในวิชำชีพกำรเป็นผู้ตรวจสอบภำยใน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
 กำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ 
 กำรเขียนรำยงำนตรวจสอบ 
 กำรให้ค ำปรึกษำ 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินว่ำด้วยกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้ตรวจสอบภำยใน พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ระเบียบกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มตรวจสอบภำยใน (วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ) กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4 
บริกำรที่ดี 4 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 4 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 4 
กำรท ำงำนทีม 4 
กำรคิดวิเครำะห์ 4 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 4 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 4 

เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 
๑. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น ไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี 
 ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ มำแล้วไม่น้อยกว่ำ 3 ปี 
 ต ำแหน่งอ่ืนที่เทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์ท่ี ก.พ. ก ำหนด 

๒. ปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบภำยในหรืองำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องตำมท่ีส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนเห็นว่ำ
เหมำะสมกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหรือลักษณะงำนที่ปฏิบัติมำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี 

๓. หลักเกณฑ์ที่ผู้แทนกลุ่มตรวจสอบภายในก าหนดเพ่ิมเติม : ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ
พิเศษ มาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี และครองต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน ระดับช านาญการพิเศษ 
มาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 

๔. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๔ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๔ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๔ 

๕. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน หรืองำนที่เกี่ยวข้องในสำยงำนตรวจสอบภำยใน มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ป ี

๖. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน
ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 

๗. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 

 

 



[224] 
 

กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำรพิเศษ 
หน่วยงำน : กลุ่มตรวจสอบภำยใน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญที่สูงมำกในงำนวิชำกำรงำนตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก
ในด้ำนตรวจสอบภำยใน เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่นและให้ค ำปรึกษำส่วนรำชกำรและปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ก ำกับดูแลกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรงบประมำณ กำรเงิน พัสดุทรัพย์สิน
และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆ ของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งกำรสอบหำข้อเท็จจริงในกรณีที่มีกำรทุจริตเพื่อดูแล
ให้กำรใช้งบประมำณและทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงประหยัด มีประสิทธิภำพสูง และตรงตำมวัตถุประสงค์ท่ีก ำหนด 

๒. ควบคุมกำรออกแบบและกำรประเมินผลควำมเสี่ยงของกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยใน
ของหน่วยตรวจสอบภำยในให้เป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินว่ำด้วยกำรก ำหนดมำตรฐำน
กำรควบคุมภำยใน พ.ศ. 2544 เพ่ือน ำไปสู่กำรก ำหนดแนวทำงปฏิบัติเพื่อป้องกันและลดควำมเสี่ยงต่อไป 

๓. ด ำเนินกำรเร่งรัด ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนงำน งำนหรือโครงกำร
ของผู้ตรวจสอบภำยในระดับกรม ตำมข้อเสนอแนะและข้อสังเกตของคณะกรรมกำรตรวจสอบภำครำชกำร 
เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบระดับกรมปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและรวดเร็ว 

๔. ถ่ำยทอดควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่และหน่วยรับตรวจ เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำนวำงโครงกำร
ก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรม เพ่ือถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ 
ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนักหรือกอง มอบหมำยงำน 
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน 
ในระดับส ำนักหรือกอง เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้เกิดเป็นประโยชน์
และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับงำนตรวจสอบภำยในในควำมรับผิดชอบ 
ในระดับที่ยำกมำก หรืออ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือ
ประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำนตรวจสอบภำยใน 
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน 
หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในหน่วยรับตรวจ 
 

 รำยงำนกำรตรวจสอบภำยในหน่วยรับตรวจ
ตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี 

 จ ำนวนประเด็นกำรตรวจสอบครบถ้วนตำม
แผนปฏิบัติกำรตรวจสอบ 

 จ ำนวนข้อเสนอแนะตำมประเด็นข้อตรวจพบ
ที่ต้องปรับปรุงแก้ไข 

 ร้อยละของข้อเสนอแนะที่หน่วยรับตรวจน ำไป
ปฏิบัติ แก้ไข ปรับปรุง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3: นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในวิชำชีพกำรเป็นผู้ตรวจสอบภำยใน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
 กำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ 
 กำรเขียนรำยงำนตรวจสอบ 
 กำรให้ค ำปรึกษำ 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินว่ำด้วยกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้ตรวจสอบภำยใน พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ระเบียบกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำรพิเศษ 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 3 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 3 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
๑. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

๕. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มตรวจสอบภำยใน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรด้ำนตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ และตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล ตัวเลข เอกสำรหลักฐำน
ประกอบกำรเบิกจ่ำย และเอกสำรต่ำงๆ ทำงด้ำนกำรเงินกำรบัญชีเพ่ือให้กำรตรวจสอบด ำเนินไปอย่ำงถูกต้อง
และได้ผลตรงกับหลักฐำนที่เกิดขึ้นจริง 

๒. ตรวจสอบกำรและประเมินผลปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรงบประมำณ กำรเงิน พัสดุทรัพย์สิน
และกำรบริหำรด้ำนอ่ืน ๆ ของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งกำรสอบหำข้อเท็จจริงในกรณีที่มีกำรทุจริต เพ่ือดูแลให้
กำรใช้งบประมำณและทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงประหยัด มีประสิทธิภำพสูง และตรงตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด 

๓. ออกแบบและประเมินควำมเกี่ยวข้องกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในของหน่วยตรวจสอบ
ให้เป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินว่ำด้วยกำรก ำหนดมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน พ.ศ. 2544 
เพ่ือน ำไปสู่กำรก ำหนดแนวทำงปฏิบัติ เพ่ือป้องกันและลดควำมเสี่ยงต่อไป 

๔. จัดท ำกระดำษท ำกำรและรำยงำนกำรตรวจสอบในประเด็นแต่ละด้ำน เพ่ือเสนอข้อตรวจพบและ
ข้อเสนอแนะให้หัวหน้ำทีมตรวจทรำบ และเสนอแนะให้ผู้บังคับบัญชำหรือหน่วยงำนต้นสังกัดรับทรำบ 
ผลกำรด ำเนินงำน 

๕. ถ่ำยทอดควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่และหน่วยรับตรวจ เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำนวำงโครงกำร
ก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรม เพ่ือถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ 
ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของทีมตรวจสอบ และ
แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก 
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงเกี่ยวกับงำนที่ตนรับผิดชอบในระดับเบื้องต้นแก่หน่วยงำนรำชกำร 
เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูลและควำมรู้ต่ำง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

๒. จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น ท ำสถิต ิปรับปรุง หรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำน
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำนและใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย  แผนงำน
หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบที่ครอบคลุม 
5 ประเด็นหลัก 

 รำยงำนผลกำรตรวจสอบครบ 5 ประเด็นหลัก 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2: นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในวิชำชีพกำรเป็นผู้ตรวจสอบภำยใน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
ทักษะอ่ืนๆ เพิ่มเติม 
 กำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินว่ำด้วยกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้ตรวจสอบภำยใน พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ระเบียบกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
 

 

 

 

 

 

 



[232] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มตรวจสอบภำยใน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนตรวจสอบภำยใน ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีควำมครบถ้วน
ถูกต้อง และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. รวบรวมและตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล ตัวเลข เอกสำรหลักฐำนประกอบ 
กำรเบิกจ่ำย และเอกสำรต่ำง ๆ ทำงด้ำนกำรเงิน กำรบัญชี เพ่ือให้กำรตรวจสอบด ำเนินไปอย่ำงถูกต้องและ
ได้ผลตรงกับหลักฐำนที่เกิดขึ้นจริง 

๒. ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรงบประมำณ กำรเงิน พัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้ง
กำรบริหำรด้ำนอ่ืน ๆ ของหน่วยรับตรวจ เพื่อดูแลให้กำรใช้งบประมำณและทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงประหยัด 
มีประสิทธิภำพสูง และตรงตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด 

๓. จัดท ำรำยงำนกำรตรวจที่ได้รับมอบหมำยเพ่ือเสนอข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะให้ผู้บังคับบัญชำ
หรือหน่วยงำนต้นสังกัดรับทรำบผลกำรด ำเนินงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของทีมตรวจสอบเพ่ือให้ 
กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ฝึกอบรม ให้ค ำปรึกษำ เสนอแนะวิธีกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนแก่หน่วยรับตรวจและเจ้ำหน้ำที่
ระดับรองลงมำ และตอบข้อซักถำมและชี้แจงเรื่องต่ำง ๆ เกี่ยวกับงำนในหน้ำที่  พร้อมทั้งช่วยแก้ปัญหำ 
ข้อขัดแย้งในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนถูกต้องและมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  

๒. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำ และชี้แจง เกี่ยวกับงำนตรวจสอบภำยในที่ตนมีควำมรับผิดชอบในระดับ
เบื้องต้นแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ได้ทรำบข้อมูลและควำมรู้ต่ำง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 จัดท ำรำยงำนประเด็นข้อตรวจสอบพบตำมที่ได้รับ

มอบหมำย 
 จ ำนวนรำยงำนประเด็นข้อตรวจสอบพบที่ได้รับ

มอบหมำย 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ในวิชำชีพกำรเป็นผู้ตรวจสอบภำยใน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินว่ำด้วยกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้ตรวจสอบภำยใน พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ระเบียบกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘  
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 
1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 

ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 
2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ 1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับต้น) 
หน่วยงำนสังกัด กองกฎหมำย 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน นิติกำร 
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  - ตองสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต 

แผนผังเสนทางความกาวหนาสายอาชีพของตําแหนงนิติกรสูตําแหนงเปาหมาย ผูอํานวยการกองกฎหมาย (ประเภทอํานวยการ ระดับตน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองกฎหมาย 

ผูอํานวยการกองกฎหมาย (อํานวยการ ระดับตน) 
กองกฎหมาย 

 

นิติกร ระดับชํานาญการ (L2) 
ทุกกลุมงานในกองกฎหมาย 

(4 ป) 

 

นิติกร ระดับปฏบิัติการ (L1) 
ทุกกลุมงานในกองกฎหมาย  

(ป.ตรี 6 ป, ป.โท 4 ป, ป.เอก 2 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมพัฒนากฎหมาย (L3) 
(นิติกร ระดับชํานาญการพิเศษ) 

กลุมงานพัฒนากฎหมาย 
(3 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงานคดีและนิติกรรมสัญญา (L4) 
(นิติกร ระดับชํานาญการพิเศษ) 
กลุมงานคดีและนิติกรรมสัญญา 

(3 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงานอุทธรณและละเมดิ (L5) 
(นิติกร ระดับชํานาญการพิเศษ) 

กลุมงานอุทธรณ 
(3 ป) 

 

สํานัก/กองอ่ืน 

สายงานวิชาการ ระดับชํานาญการ (L2) 
ทุกสํานัก/กอง 

(4 ป) 

 

สายงานวิชาการ ระดับปฏิบัติการ (L1) 
ทุกสํานัก/กอง  

(ป.ตรี 6 ป, ป.โท 4 ป, ป.เอก 2 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงาน (L3) 
(สายงานวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ) 

ทุกสํานัก/กอง 
(3 ป) 

 

ผูอํานวยการกอง/แรงงานจังหวัด 
(อํานวยการ ระดับตน)  

ทุกสํานัก/กอง 

 

ตองครองตําแหนงนิติกรดวย
อยางนอย 1ป 

 

ตองครองตําแหนงนิติกรดวย
อยางนอย 1ป 

 

ตองครองตําแหนงนิติกรดวย
อยางนอย 1ป 

 

ระยะเวลา ๑๓ ป 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกองในรำชกำรบริหำรส่วนกลำง ที่มีลักษณะงำนเกี่ยวกับ
กำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมิน 
ผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนด้ำนกฎหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำน 
ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

1. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกอง 
ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน 

2. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

3. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และยุ่งยำกซับซ้อนมำก  
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

1. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองกฎหมำย เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำร
ของเจ้ำหน้ำที่ในกองกฎหมำย 

2. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของกองกฎหมำย  เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ตำมท่ีก ำหนด 

3. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำต กำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ตำมภำรกิจที่กองกฎหมำยรับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุ
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

4. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือควำมร่วมมือ 
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

5. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ทีไ่ด้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

1. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองกฎหมำยให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้ปฏิบัติรำชกำร
เกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

2. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

3. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้เกิด
ควำมสำมำรถ ประสิทธิภำพและสมรรถนะที่เหมำะสมงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคลและงบประมำณ 

1. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำน เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ 
และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของกองกฎหมำยและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

2. ติดตำม และตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณจ ำนวนมำก เพ่ือให้เกิดประสิทฺธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรพิจำรณำตรวจสอบร่ำงกฎหมำยได้อย่ำงถูกต้อง  จ ำนวนร่ำงกฎหมำยที ่ผ ่ำนกำรตรวจสอบ
ควำมถูกต้อง 

 กำรพิจำรณำตรวจสอบนิติกรรมสัญญำให้เป็นไป
ตำมกฎระเบียบของทำงรำชกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

 จ ำนวนนิติกรรมสัญญำที่ผ่ำนกำรตรวจสอบให้
เป็นไปตำมกฎระเบียบของทำงรำชกำรอย่ำง
ถูกต้อง 

 กำรพิจำรณำให้ควำมเห็นทำงกฎหมำยได้อย่ำง
ถูกต้อง 

 จ ำนวนเรื่องที่ผ่ำนกำรพิจำรณำให้ควำมเห็น
ทำงกฎหมำยอย่ำงถูกต้อง 

 วินิจฉัยอุทธรณ์ด้วยควำมถูกต้องเป็นธรรม  จ ำนวนเรื่องวินิจฉัยอุทธรณ์ที่ถูกต้องและเป็น
ธรรม 

 ด ำเนินคดีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว เป็นธรรม  จ ำนวนคดีควำมที่ด ำเนินคดีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
รวดเร็ว และเป็นธรรม โดยไม่เกิดควำมเสียหำยแก่
ส่วนรำชกำร 

 ด ำเนินกำรเรื่องควำมรับผิดชอบทำงละเมิดของ
เจ้ำหน้ำที่ได้อย่ำงถูกต้อง เป็นธรรม 

 จ ำนวนเรื่องควำมรับผิดชอบทำงละเมิดของ
เจ้ำหน้ำที่ ที่ได้รับกำรด ำเนินกำรอย่ำงถูกต้อง 
เป็นธรรม 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับสูง) กองกฎหมำย 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำย 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงำนไปท ำที่บ้ำน พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชบัญญัติควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำง

ประเทศ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำดว้ยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบำ้น พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสั่งกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
1.1 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
1.๒ ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
1.๓ ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
1.๔ ต ำแหน่งอื่นท่ีเทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีประสบกำรกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ.  
ที่ออกตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 

3. คุณลักษณะของบุคคล 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่

ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติงำนนิติกร หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนนิติกำร มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 

5. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน
ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 

6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนคดีและนิติกรรมสัญญำ  

 (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนคดีและนิติกรรมสัญญำ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนกำรว่ำต่ำง แก้ต่ำง ประสำนคดี
ในศำลและชั้นพนักงำนอัยกำร  ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือให้เกิดผลส ำเร็จตำมยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนนิติกำร ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
๑. เสนอแนะและชี้แนวทำงในกำรตอบข้อหำรือ หรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยที่เกี่ยวกับระเบียบ

ของทำงรำชกำรที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือช่วยให้กำรวินิจฉัยหรือกำรแก้ปัญหำนั้น ๆ  
มีควำมถูกต้องและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทำงรำชกำรตรวจสอบและเสนอแนะรำยละเอียดในกำรเสนอ
ขอปรับปรุงกฎหมำย และระเบียบเกี่ยวกับหน่วยงำนที่รับผิดชอบ เพ่ือพิจำรณำควำมเหมำะสม ถูกต้องและ 
เป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย 

๒. ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำงๆ เพ่ือน ำข้อมูล 
ไปวิเครำะห์ประกอบกำรพิจำรณำปรับปรุงแก้ไขกฎหมำย ระเบียบและข้อบังคับต่ำง ๆ 

๓. ศึกษำข้อมูล รวบรวม แสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำร 
เรื่องใด ๆ ที่เกี่ยวกับวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด  ๆ  
ตำมกฎหมำยปกครองที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และกำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน เพ่ือใช้เป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำน และสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

๔. ควบคุมดูแลกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ รวมทั้งตรวจสอบและวิเครำะห์รำยงำน
ของผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสมและน ำเสนอต่อผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับหรือ
คณะกรรมกำรหรือคณะบุคคลที่เกี่ยวข้องให้รับทรำบและพิจำรณำ 

๕. ให้ค ำปรึกษำ ตลอดจนให้ควำมร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นกับกำรปฏิบัติงำน
ของผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชำสำมำรถปฏิบัติงำนได้บรรลุผลส ำเร็จและมีประสิทธิภำพ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง มอบหมำยงำน แก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนคดีและนิติกรรมสัญญำ  
 (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน 
ในระดับกองเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

ส่งเสริม สนับสนุนและให้ควำมร่วมมือในด้ำนกำรให้ควำมรู้ทำงกฎหมำย กำรผลิตคู่มือ หรือ
เอกสำร ตลอดจนกำรจัดอบรม หรือสัมมนำเกี่ยวกับกฎหมำย เพื่อช่วยให้กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกฎหมำยเป็นไปอย่ำงทั่วถึงและเป็นประโยชน์แก่ประชำชนทุกคน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนคดีและนิติกรรมสัญญำ (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรพิจำรณำตรวจสอบนิติกรรมสัญญำให้เป็นไป

ตำมกฎระเบียบของทำงรำชกำรได้อย่ำงถูกต้อง 
 จ ำนวนนิติกรรมสัญญำที่ผ่ำนกำรตรวจสอบ

ให้เป็นไปตำมกฎระเบียบของทำงรำชกำร 
 ด ำเนินคดีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็วเป็นธรรม  จ ำนวนคดีควำมที่ด ำเนินคดีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

รวดเร็ว และเป็นธรรม โดยไม่เกิดควำมเสียหำย
แก่ส่วนรำชกำร 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนคดีและนิติกรรมสัญญำ 
 (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำย 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 253๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  

(ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ  

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔ : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนคดีและนิติกรรมสัญญำ  
 (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

๑. มีผลสัมฤทธิ ์หลักของงำนตำมหน้ำที ่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำร
วำงแผน ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่

ปฏิบัติ ระดับท่ี ๓ 
๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่

น้อยกว่ำ ๒ รอบกำรประเมิน 
๕. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย  
 (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย ระยะเวลำขัน้ต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกด้ำนกำรว่ำต่ำง แก้ต่ำง ประสำนคดี
ในศำลและชั้นพนักงำนอัยกำร  ในกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำที่ยำกมำกในส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือให้เกิดผลส ำเร็จตำมยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนนิติกำร ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. เสนอแนะและชี้แนวทำงในกำรตอบข้อหำรือ หรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยที่เกี่ยวกับระเบียบของ
ทำงรำชกำรที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือช่วยให้กำรวินิจฉัยหรือกำรแก้ปัญหำนั้น ๆ  
มีควำมถูกต้องและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทำงรำชกำร 

๒. ตรวจสอบและเสนอแนะรำยละเอียดในกำรเสนอขอปรับปรุงกฎหมำย และระเบียบเกี่ยวกับ
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ เพ่ือพิจำรณำควำมเหมำะสม ถูกต้องและเป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย 

๓. ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง ๆ เพ่ือน ำข้อมูล 
ไปวิเครำะห์ประกอบกำรพิจำรณำปรับปรุงแก้ไขกฎหมำย ระเบียบและข้อบังคับต่ำงๆ 

๔. ศึกษำข้อมูล รวบรวม แสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำรเรื่องใด ๆ 
ที่เกี่ยวกับวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด ๆ ตำมกฎหมำยปกครอง 
ที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และกำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน เพื่อใช้เป็นแนวทำง ในกำรปฏิบัติงำน 
และสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

๕. ควบคุมดูแลกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ รวมทั้งตรวจสอบและวิเครำะห์รำยงำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสมและน ำเสนอต่อผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับหรือ
คณะกรรมกำรหรือคณะบุคคลที่เกี่ยวข้องให้รับทรำบและพิจำรณำ 

๖. ให้ค ำปรึกษำ ตลอดจนให้ควำมร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นกับกำรปฏิบัติงำน
ของผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชำสำมำรถปฏิบัติงำนได้บรรลุผลส ำเร็จและมีประสิทธิภำพ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง มอบหมำยงำน แก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย  
(นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน 
ในระดับกองเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

ส่งเสริม สนับสนุนและให้ควำมร่วมมือในด้ำนกำรให้ควำมรู้ทำงกฎหมำย กำรผลิตคู่มือ หรือ
เอกสำร ตลอดจนกำรจัดอบรม หรือสัมมนำเกี่ยวกับกฎหมำย เพ่ือช่วยให้กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกฎหมำยเป็นไปอย่ำงทั่วถึงและเป็นประโยชน์แก่ประชำชนทุกคน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย  
(นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรพิจำรณำตรวจสอบร่ำงกฎหมำยได้อย่ำงถูกต้อง  จ ำนวนร่ำงกฎหมำยที่ผ่ำนกำรตรวจสอบ
ควำมถูกต้อง 

 กำรพิจำรณำให้ควำมเหน็ทำงกฎหมำยได้อย่ำงถูกต้อง  จ ำนวนเรื่องที่ผ่ำนกำรพิจำรณำให้ควำมเห็น
ทำงกฎหมำยอย่ำงถูกต้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย  
(นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะทีจ่ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำย 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  

(ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำง

ประเทศ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำดว้ยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบำ้น พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม ( ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำกฎหมำย  
 (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

๑. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำน

ที่ปฏิบัติ ระดับท่ี ๓ 
๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน

ไม่น้อยกว่ำ ๒ รอบกำรประเมิน 
๕. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : ทุกกลุ่มงำนในกองกฎหมำย ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรนิติกำร ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกและปฏิบัติงำ นอื่น
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. พิจำรณำ ตีควำม ตอบข้อหำรือ หรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยเกี่ยวกับระเบียบของทำงรำชกำร
ที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือหำทำงแก้ไขท่ีเหมำะสมและเป็นประโยชน์กับหน่วยงำน 

๒. ศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัยเพ่ือปรับปรุงกฎหมำย และระเบียบเกี่ยวกับหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและเหมำะสม 

๓. ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง ๆ เพื่อน ำข้อมูล
ไปวิเครำะห์ประกอบกำรพิจำรณำ ปรับปรุง แก้ไข กฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง ๆ 

๔. ศึกษำข้อมูล รวบรวม แสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำร
เรื่องใด ๆ ที่เกี่ยวกับวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด ๆ 
ตำมกฎหมำยปกครองที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และกำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน 

ด้ำนวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง 
และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนประสำนงำน 

1. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

2. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ เผยแพร่ควำมรู้ด้ำนวิชำกำร หรือจัดท ำคู่มือปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกฎหมำยและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงำน เพ่ือให้บุคลำกรของรัฐมีควำมเข้ำใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมำยหรือระเบียบ
ดังกล่ำว และสำมำรถด ำเนินกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและรวดเร็ว 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เรื่องกำรสืบสวนสอบสวน และกำรรวบรวม

พยำนหลักฐำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ 
 ควำมรู้เรื่องกำรวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรทีดี่ 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสั่งกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 2 
รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นิติกร ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : ทุกกลุ่มงำนในกองกฎหมำย ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนนิติกำร ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

1. เสนอควำมเห็นแก่ผู้บังคับบัญชำในกำรตอบข้อหำรือหรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยเกี่ยวกับ
ระเบียบของทำงรำชกำรที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือเป็นข้อมูลสนับสนุนกำรพิจำรณำ
ของผู้บังคับบัญชำ 

2. ศึกษำ วิเครำะห์ และวิจัยเพ่ือปรับปรุงกฎหมำยและระเบียบเกี่ยวกับหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
เพ่ือให้ทันกับสถำนกำรณ์ และอ ำนวยควำมสะดวกในกำรท ำงำน โดยพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมและเป็นธรรม
ต่อทุกฝ่ำย 

3. ศึกษำข้อมูล รวบรวมแสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำร
เรื่องใด ๆ ที่เก่ียวกับงำนในหน้ำที่รับผิดชอบ งำนยกร่ำงกฎหมำย งำนวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์
ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด ๆ ตำมกฎหมำยปกครองที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และ
กำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน 

4. ปฏิบัติงำนฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรด้ำนกฎหมำยเพ่ือจัดประชุมเสนอควำมเห็น จัดท ำ
ระเบียบ วำระ และรำยงำนกำรประชุม 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

1. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพื่อให้เกิด
ควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

2. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนกฎหมำยแก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจ
ในข้อกฎหมำยที่เป็นปัญหำ และให้ควำมรู้ถึงข้อกฎหมำยที่เกี่ยวข้องเป็นประโยชน์กับกำรด ำเนินงำน
ของบุคคลหรือหน่วยงำนดังกล่ำว 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นิติกร ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้ เ รื่ องกำรสืบสวนสอบสวน และกำร

รวบรวมพยำนหลักฐำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ 
 ควำมรู้เรื่องกำรวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นิติกร ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสั่งกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อย
กว่ำ 2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (ประเภทอ ำนวยกำร  ระดับต้น) / 
ผู้อ ำนวยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล   ต ำแหน่ง นิติกร กลุ่มงำนวินัย 

หน่วยงำนสังกัด กองกฎหมำย / กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงงำน นิติกำร 
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  - ตองสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต 

แผนผังเสนทางความกาวหนาสายอาชีพของตําแหนงนิติกรสูตําแหนงเปาหมาย ผูอํานวยการกองกฎหมาย (ประเภทอํานวยการ ระดับตน) 
/ผูอํานวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล  (ประเภทอํานวยการ ระดับตน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองกฎหมาย 

ผูอํานวยการกองกฎหมาย (อํานวยการ ระดับตน) 
กองกฎหมาย 

 

นิติกร ระดับชํานาญการ (L2) 
ทุกกลุมงานในกองกฎหมาย 

(4 ป) 
 

นิติกร ระดับปฏิบัติการ (L1) 
ทุกกลุมงานในกองกฎหมาย  

(ป.ตรี 6 ป, ป.โท 4 ป, ป.เอก 2 ป) 
 

ผูอํานวยการกลุมพัฒนากฎหมาย (L3) 
(นิติกร ระดับชํานาญการพิเศษ) 

กลุมงานพัฒนากฎหมาย 
(3 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงานคดีและนิติกรรมสัญญา (L4) 
(นิติกร ระดับชํานาญการพิเศษ) 
กลุมงานคดีและนิติกรรมสัญญา 

(3 ป) 
 

ผูอํานวยการกลุมงานอุทธรณและละเมิด 
(L5) 

(นิติกร ระดับชํานาญการพิเศษ) 
กลุมงานอุทธรณ 

(3 ป) 
 

สํานัก/กองอ่ืน 

สายงานวิชาการ ระดับชํานาญการ (L2) 
ทุกสํานัก/กอง 

(4 ป) 

 

สายงานวิชาการ ระดับปฏิบัติการ (L1) 
ทุกสํานัก/กอง  

(ป.ตรี 6 ป, ป.โท 4 ป, ป.เอก 2 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงาน (L3) 
(สายงานวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ) 

ทุกสํานัก/กอง 
(3 ป) 

 

ผูอํานวยการกอง/แรงงานจังหวัด 
(อํานวยการ ระดับตน)  

ทุกสํานัก/กอง 

 

ตองครองตําแหนงนิติกรดวย
อยางนอย 1ป 

 
ตองครองตําแหนงนิติกรดวย

อยางนอย 1ป 

 

ตองครองตําแหนงนิติกรดวย
อยางนอย 1ป 

 

ระยะเวลา ๑๓ ป 

นิติกร ระดับชํานาญการ (L2) 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

(4 ป) 

 

นิติกร ระดับปฏิบัติการ (L1) 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

(ป.ตรี 6 ป, ป.โท 4 ป, ป.เอก 2 ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงานวินัย (L3) 
(สายงานวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ) 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
(3 ป) 

 

ผูอํานวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล
(อํานวยการ ระดับตน) 

กองบริหารทรัพยากรบคคล 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกองในรำชกำรบริหำรส่วนกลำง ที่มีลักษณะงำนเกี่ยวกับ
กำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ  ตรวจสอบ ประเมินผลงำน 
ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนด้ำนกฎหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำน ซึ่งลักษณะหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

1. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน เพื่อก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกอง 
ให้สอดคล้องกับนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน 

2. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

3. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และยุ่งยำกซับซ้อนมำก ให้เป็นไป
ตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้เป็นไปตำม
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

1. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองกฎหมำย เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ในกองกฎหมำย 

2. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของกองกฎหมำย  เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่
ก ำหนด 

3. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำต กำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองกฎหมำยรับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุ
เป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

4. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือควำมร่วมมือ 
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร  

5. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

1. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองกฎหมำยให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้ปฏิบัติรำชกำร
เกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

2. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

3. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้เกิด
ควำมสำมำรถ ประสิทธิภำพและสมรรถนะที่เหมำะสมงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคลและงบประมำณ 

1. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของหน่วยงำน เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยของกองกฎหมำยและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

2. ติดตำม และตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณจ ำนวนมำก เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ 
และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรพิจำรณำตรวจสอบร่ำงกฎหมำยได้อย่ำงถูกต้อง  จ ำนวนร่ำงกฎหมำยที่ผ่ำนกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง 
 กำรพิจำรณำตรวจสอบนิติกรรมสัญญำให้เป็นไป

ตำมกฎระเบียบของทำงรำชกำรได้อย่ำงถูกต้อง 
 จ ำนวนนิติกรรมสัญญำที่ผ่ำนกำรตรวจสอบให้

เป็นไปตำมกฎระเบียบของทำงรำชกำรอย่ำงถูกต้อง 
 กำรพิจำรณำให้ควำมเห็นทำงกฎหมำยได้อย่ำง

ถูกต้อง 
 จ ำนวนเรื่องที่ผ่ำนกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นทำง

กฎหมำยอย่ำงถูกต้อง 
 วินิจฉัยอุทธรณ์ด้วยควำมถูกต้องเป็นธรรม  จ ำนวนเรื่องวินิจฉัยอุทธรณ์ท่ีถูกต้องและเป็นธรรม 
 ด ำเนินคดีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว เป็นธรรม  จ ำนวนคดีควำมที่ด ำเนินคดีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

รวดเร็ว และเป็นธรรม โดยไม่เกิดควำมเสียหำยแก่
ส่วนรำชกำร 

 ด ำเนินกำรเรื่องควำมรับผิดชอบทำงละเมิดของ
เจ้ำหน้ำที่ได้อย่ำงถูกต้อง เป็นธรรม 

 จ ำนวนเรื่องควำมรับผิดชอบทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ 
ที่ได้รับกำรด ำเนินกำรอย่ำงถูกต้อง เป็นธรรม 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน                                                                                                   
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำย 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงำนไปท ำที่บ้ำน พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชบัญญัติควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำดว้ยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบำ้น พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรสั่งกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย : ผู้อ ำนวยกำรกองกฎหมำย (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกฎหมำย 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้ 
1.1 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
1.๒ ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ รวมกันไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
1.๓ ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
1.๔ ต ำแหน่งอื่นท่ีเทียบเท่ำแล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีประสบกำรกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ.  
ที่ออกตำมควำมในมำตรำ 63 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 

3. คุณลักษณะของบุคคล 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร 

ระดับท่ี 3 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับท่ี ๓  มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

ระดับท่ี ๓ 
4. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติงำนนิติกร หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนนิติกำร มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 

5. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง 2 ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินในระดับ
ดีเด่นอย่ำงน้อย 2 ครั้ง 

6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น)  
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน มีลักษณะงำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย 
ก ำกับ แนะน ำ  ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ  
ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก .พ. 
ก ำหนด และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

1. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพื่อก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ให้สอดคล้องกับนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

2. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

3. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

1. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือเป็น
แนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ       

2. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

3. วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ 
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองบริหำรทรัพยำกรบุคคลรับผิดชอบ  
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

4. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชน และกลุ่มเป้ำหมำยผู้รับบริกำร  

5. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน
ต่ำง ๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

1. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ที่มีควำมหลำกหลำยทั้งใน
เชิงปริมำณและคุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพื่อให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

2. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล และบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

3. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมต่องำนที่ปฏิบัติ  

4. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ที่ต้องรับผิดชอบสูง 
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุม้ค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด  

 
ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 

กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 บริหำรแผนงำน/โครงกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคล  ร้อยละของแผนงำน/โครงกำรที่ด ำเนินกำร

ส ำเร็จตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของกอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 

 ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำร 
พร้อมทั้งก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม เพื่อให้
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
บรรลุเป้ำหมำย 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกลยุทธ์ด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลที่ได้รับควำมเห็นชอบ 

 ปรับปรุงกระบวนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 

 จ ำนวนกระบวนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลที่ได้รับกำรปรับปรุง/ลดขั้นตอน
กำรปฏิบัติงำน 

 วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ  ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณที่เป็นไปตำมที่
ก ำหนด 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๔๙๔ 
 พระรำชบัญญัติเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ พ.ศ. ๒๔๘๔ 
 พระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำนและกำรจัดประชุมระหว่ำงประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๔ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรจัดสวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๓ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส รวมกันไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

 ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล หรืองำนที่เกี่ยวข้อง มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี   
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก / กอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก .พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมิน

ในระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวินัย (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน : กลุ่มงำนวินัย ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 3 ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน  
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัยกับบุคลำกร 
ในสังกัดกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำรทำงวินัย  
กำรออกจำกรำชกำร ของข้ำรำชกำรในสังกัดต่อ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงำน กำรเรื่องร้องทุกข์ กำรอุทธรณ์ของ
บุคลำกรในสังกัดกำรร้องเรียนกล่ำวหำบุคลำกรในสังกัด รวมทั้งกำรสืบสวนสอบสวนข้อเท็จจริง กำรให้ค ำปรึกษำ
และข้อเสนอแนะด้ำนวินัยแก่หน่วยงำน กำรเสริมสร้ำงวินัย พัฒนำระบบพิทักษ์คุณธรรม กำรป้องกันกำรกระท ำ
ควำมผิดวินัย และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์  โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ 
ควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัยกับบุคลำกรในสังกัดกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 
เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำรทำงวินัย กำรออกจำกรำชกำร ของข้ำรำชกำรในสังกัด
ต่อ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงำน กำรเรื่องร้องทุกข์ กำรอุทธรณ์ของบุคลำกรในสังกัดกำรร้องเรียนกล่ำวหำบุคลำกร 
ในสังกัด รวมทั้งกำรสืบสวนสอบสวนข้อเท็จจริง กำรให้ค ำปรึกษำและข้อเสนอแนะด้ำนวินัยแก่หน่วยงำน   
กำรเสริมสร้ำงวินัย พัฒนำระบบพิทักษ์คุณธรรม กำรป้องกันกำรกระท ำควำมผิดวินัย ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือ
แก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. เสนอแนะและชี้แนวทำงในกำรตอบข้อหำรือ หรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยที่เกี่ยวกับระเบียบของทำงรำชกำร
ที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือช่วยให้กำรวินิจฉัยหรือกำรแก้ปัญหำนั้น  ๆ มีควำมถูกต้องและ
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทำงรำชกำร 

๒. ตรวจสอบและเสนอแนะรำยละเอียดในกำรเสนอเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงวินัย เพื่อพิจำรณำ
ควำมเหมำะสม  ถูกต้องและเป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย 

๓. ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง ๆ เพ่ือน ำข้อมูลไปวิเครำะห์
ประกอบกำรพิจำรณำแนวทำงพัฒนำวินัยและกำรปรับปรุงระบบวินัยให้มีประสิทธิภำพ 

๔. ศึกษำข้อมูล รวบรวม แสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำรเรื่องใด ๆ 
ที่เกี่ยวกับวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด  ๆ ตำมกฎหมำย
ปกครองที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และกำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน 
และสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

๕. ควบคุมดูแลกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ รวมทั้งตรวจสอบและวิเครำะห์รำยงำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำ เพื่อตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสมและน ำเสนอต่อผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับหรือคณะกรรมกำร
หรือคณะบุคคลที่เกี่ยวข้องให้รับทรำบและพิจำรณำ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวินัย (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ด้ำนปฏิบัติกำร 

๖. ให้ค ำปรึกษำ ตลอดจนให้ควำมร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นกับกำรปฏิบัติงำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชำสำมำรถปฏิบัติงำนได้บรรลุผลส ำเร็จและมีประสิทธิภำพ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำ
ในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนสัมพันธ์กับสมำชิกในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น
ในระดับกองเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพ่ือเป็นประโยชน์และเกิดควำมร่วมมือ
ในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

ส่งเสริม สนับสนุนและให้ควำมร่วมมือในด้ำนกำรให้ควำมรู้ทำงกฎหมำย กำรผลิตคู่มือ หรือเอกสำร 
ตลอดจนกำรจัดอบรม หรือสัมมนำเกี่ยวกับกฎหมำย เพ่ือช่วยให้กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์และสร้ำงควำมรู้  
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกฎหมำยเป็นไปอย่ำงทั่วถึงและเป็นประโยชน์แก่ประชำชนทุกคน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวินัย (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 กำรด ำเนินกำรทำงวินัยกับบุคลำกรในสังกัดด้วย

ควำมยุติธรรม ถูกต้อง และเป็นธรรม 
 จ ำนวน (เรื่อง) ที่ด ำเนินกำรทำงวินัยกับบุคลำกรใน

สังกัดที่สอดคล้องกับมำตรฐำนของกฎหมำยกลำง 
 มีกระบวนกำรหรือแนวทำงในกำรส่งเสริม พัฒนำ

ควำมรู้บุคลำกรในสังกัดเพ่ือเป็นมำตรกำรในกำร
ป้องกันกำรกระท ำผิดวินัย 

 จ ำนวนกิจกรรมหรือโครงกำรที่อบรม ให้ควำมรู้
เพ่ือเป็นกำรป้องกันกำรกระท ำควำมผิดทำงวินัย
แก่บุคลำกรในสังกัด 

 กำรด ำเนินกำรเพื่อกำรแก้ข้อร้องเรียน ร้องทุกข์ 
ข้อกล่ำวหำบุคลำกรในสังกัดที่เป็นธรรมกับทัง้สองฝ่ำย 

 จ ำนวนเรื่องข้อร้องเรียน ร้องทุกข์ ข้อกล่ำวหำ
บุคลำกรในสังกัดท่ีได้ด ำเนินกำรด้วยควำมเป็นธรรม
กับท้ังสองฝ่ำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวินัย (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำย 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัต ิระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 2532 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓3 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชก ำหนดค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ  

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำดว้ยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบำ้น พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม ( ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 3 : ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนวินัย (นิติกร ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

๑. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร 

ระดับท่ี ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

ระดับท่ี ๓ 
๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 

๒ รอบกำรประเมิน 
๕. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนวินัย / ทุกกลุม่งำนในกองกฎหมำย ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 4 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัยกับบุคลำกรในสังกัดกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 
เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำรทำงวินัย กำรออกจำกรำชกำร ของข้ำรำชกำรในสังกัด
ต่อ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงำน กำรเรื่องร้องทุกข์ กำรอุทธรณ์ของบุคลำกรในสังกัดกำรร้องเรียนกล่ำวหำบุคลำกร 
ในสังกัด รวมทั้งกำรสืบสวนสอบสวนข้อเท็จจริง กำรให้ค ำปรึกษำและข้อเสนอแนะด้ำนวินัยแก่หน่วยงำน  
กำรเสริมสร้ำงวินัย พัฒนำระบบพิทักษ์คุณธรรม กำรป้องกันกำรกระท ำควำมผิดวินัย ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจ
หรือแก้ปัญหำที่ยำกและปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

1. เสนอแนะและชี้แนวทำงในกำรตอบข้อหำรือ หรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยที่เกี่ยวกับระเบียบ
ของทำงรำชกำรที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือช่วยให้กำรวินิจฉัยหรือกำรแก้ปัญหำนั้น ๆ        
มีควำมถูกต้องและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทำงรำชกำร 

2. ตรวจสอบและเสนอแนะรำยละเอียดในกำรเสนอเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงวินัย เพ่ือพิจำรณำ
ควำมเหมำะสม ถูกต้องและเป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย 

3. ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง  ๆ เพื่อน ำข้อมูลไป
วิเครำะห์ประกอบกำรพิจำรณำแนวทำงพัฒนำวินัยและกำรปรับปรุงระบบวินัยให้มีประสิทธิภำพ 

4. ศึกษำข้อมูล รวบรวม แสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำรเรื่องใด ๆ 
ที่เกี่ยวกับวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด ๆ ตำมกฎหมำยปกครอง
ที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และกำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน และ
สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

5. ควบคุมดูแลกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ รวมทั้งตรวจสอบและวิเครำะห์รำยงำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสมและน ำเสนอต่อผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับหรือ
คณะกรรมกำรหรือคณะบุคคลที่เกี่ยวข้องให้รับทรำบและพิจำรณำ 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง 
และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

1. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

2. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 

ด้ำนกำรบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ เผยแพร่ควำมรู้ด้ำนวิชำกำร หรือจัดท ำคู่มือปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกฎหมำยและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงำน เพ่ือให้บุคลำกรของรัฐมีควำมเข้ำใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมำยหรือระเบียบ
ดังกล่ำว และสำมำรถด ำเนินกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและรวดเร็ว 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้เรื่องกำรสืบสวนสอบสวน และกำรรวบรวม

พยำนหลักฐำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ 
 ควำมรู้เรื่องกำรวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 
ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 2 : นิติกร ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสั่งกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 2 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริหำรกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่นอ้ยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  2 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่2 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 2 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นิติกร ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน : กลุ่มงำนวินัย / ทกุกลุ่มงำนในกองกฎหมำย ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง 6 ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัยกับบุคลำกรในสังกัดกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 
เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำรทำงวินัย กำรออกจำกรำชกำร ของข้ำรำชกำรในสังกัด
ต่อ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงำน กำรเรื่องร้องทุกข์ กำรอุทธรณ์ของบุคลำกรในสังกัดกำรร้องเรียนกล่ำวหำบุคลำกร
ในสังกัด รวมทั้งกำรสืบสวนสอบสวนข้อเท็จจริง กำรให้ค ำปรึกษำและข้อเสนอแนะด้ำนวินัยแก่หน่วยงำน  
กำรเสริมสร้ำงวินัย พัฒนำระบบพิทักษ์คุณธรรม กำรป้องกันกำรกระท ำควำมผิดวินัย ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

1. ร่วมเสนอแนะและชี้แนวทำงในกำรตอบข้อหำรือ หรือวินิจฉัยปัญหำกฎหมำยที่เกี่ยวกับระเบียบ
ของทำงรำชกำรที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพ่ือช่วยให้กำรวินิจฉัยหรือกำรแก้ปัญหำนั้น ๆ  
มีควำมถูกต้องและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทำงรำชกำร 

2. ร่วมตรวจสอบและเสนอแนะรำยละเอียดในกำรเสนอเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรทำงวินัย  
เพ่ือพิจำรณำควำมเหมำะสม ถูกต้องและเป็นธรรมต่อทกุฝ่ำย 

3. ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง ๆ เพ่ือน ำข้อมูลไป
วิเครำะห์ประกอบกำรพิจำรณำแนวทำงพัฒนำวินัยและกำรปรับปรุงระบบวินัยให้มีประสิทธิภำพ 

4. ร่วมศึกษำข้อมูล รวบรวม แสวงหำข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำย เสนอควำมเห็นในกำรด ำเนินกำร
เรื่องใด ๆ ที่เกี่ยวกับวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์ กำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม รวมถึงกำรด ำเนินกำรใด  ๆ 
ตำมกฎหมำยปกครองที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรรำชกำร และกำรด ำเนินคดีของหน่วยงำน เพ่ือใช้เป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำน และสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

ด้ำนกำรวำงแผน 
วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 

เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

1. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

2. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนกฎหมำยแก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจ
ในข้อกฎหมำยที่เป็นปัญหำ และให้ควำมรู้ถึงข้อกฎหมำยที่เกี่ยวข้องเป็นประโยชน์กับกำรด ำเนินงำนของบุคคล
หรือหน่วยงำนดังกล่ำว 



[277] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นิติกร ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรร่ำงกฎหมำย  
 ควำมรู้เกี่ยวกับนิติกรรมสัญญำ 
 ควำมรู้ เ รื่ องกำรสืบสวนสอบสวน และกำร

รวบรวมพยำนหลักฐำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวินิจฉัยอุทธรณ์ 
 ควำมรู้เรื่องกำรวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข/์ร้องเรียน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติกองทุนประกันสังคม พ.ศ. 253๓ 
 พระรำชบัญญัติกองทุนเงินทดแทน พ.ศ. 25๓๗ 
 พระรำชบัญญัติกำรท ำงำนของคนด้ำว พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๘ 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์และกฎหมำยอำญำ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ 1 : นิติกร ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสั่งกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  1 และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่2 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ 2 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่1 และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ 1 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
2 รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง 2 ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย  ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น)  
หน่วยงำนสังกัด กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน ทรัพยำกรบุคคล 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักทรัพยำกรบุคคล สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

 

นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำร (L2) 
ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล  

(๔ ปี) 

 

นักทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัตกิำร (L1) 
ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล  

(ป.ตรี ๖ ปี, ป.โท ๔ ปี, ป.เอก ๒ ปี) 

 

รวมระยะเวลำ ๑๓ ปี 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนสรรหำและ 
บรรจุแต่งตั้ง (L3) 

ช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนสรรหำ
และบรรจุแต่งตั้ง  

(๓ ปี) 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนบริหำร
ค่ำตอบแทนสิทธิประโยชน ์(L4) 

ช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนบริหำร
ค่ำตอบแทนและสิทธิประโยชน์  

(๓ ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนอัตรำก ำลัง
และระบบงำน (L5) 
ช ำนำญกำรพิเศษ  

กลุ่มงำนอัตรำก ำลังและระบบงำน  
(๓ ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล (L6) 

ช ำนำญกำรพิเศษ  
กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

(๓ ปี) 

ส านัก/กอง/กลุ่ม อ่ืน 

ผู้อ ำนวยกำรกอง/กลุ่ม อ่ืน ๆ 
ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 

ทุกสำยงำน ระดับช ำนำญกำร (L2) 
ส ำนัก/กอง/กลุ่ม อื่นๆ 

 (๔ ป)ี 

 

ทุกสำยงำน ระดับปฏบิัติกำร (L1) 
ส ำนัก/กอง/กลุ่ม อื่นๆ  

(ป.ตรี ๖ ป,ี ป.โท ๔ ปี, ป.เอก ๒ ปี) 

 

ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน/ประเภทวิชำกำร 
ระดับช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 

ส ำนัก/กอง/กลุ่ม อื่นๆ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น)  
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน มีลักษณะงำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย 
ก ำกับ แนะน ำ  ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำเกี่ยวกับงำนของหน่วยงำนที่รับผิด ชอบ  
ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำกเป็นพิเศษตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก .พ. 
ก ำหนด  และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติกำร เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. บูรณำกำรแผนงำน โครงกำรขนำดใหญ่ กิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนตำมท่ีก ำหนด 

๓. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ที่มีควำมหลำกหลำย และมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำก 
ให้เป็นไปตำมแผนงำน โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ตำมท่ีก ำหนด 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. ก ำหนดกลยุทธ์ ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือเป็น
แนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ       

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจที่หลำกหลำยและเบ็ดเสร็จของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำย
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. วินิจฉัย สั่งกำรเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้ำง หรือมีควำมซับซ้อนของประเด็นปัญหำ  
ซึ่งต้องพิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองบริหำรทรัพยำกรบุคคลรับผิดชอบ  
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชน และกลุ่มเป้ำหมำยผู้รับบริกำร  

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน
ต่ำง ๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ที่มีควำมหลำกหลำย
ทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพื่อให้ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ  

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล และบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมต่องำนที่ปฏิบัติ  

๔. ปรับปรุงหรือหำแนวทำงวิธีกำรใหม่ ๆ หรือกลยุทธ์ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในกำรพัฒนำ 
กระตุ้น เร่งเร้ำเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติในกำรผลิตผลงำน กำรบริกำร หรือผลกำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพท่ีดีขึ้น 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ที่ต้องรับผิดชอบสูง 
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณในจ ำนวนที่สูงมำก ให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด  

 
ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 

กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 บริหำรแผนงำน/โครงกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคล  ร้อยละของแผนงำน/โครงกำรที่ด ำเนินกำร

ส ำเร็จตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของกอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 

 ก ำหนดกลยุทธ์  ระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติ
รำชกำร พร้อมทั้งก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม 
เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลบรรลุเป้ำหมำย 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกลยุทธ์ด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลที่ได้รับควำมเห็นชอบ 

 ปรับปรุงกระบวนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 

 จ ำนวนกระบวนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลที่ได้รับกำรปรับปรุง/ลดขั้นตอน
กำรปฏิบัติงำน 

 วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ  ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณที่เป็นไปตำมที่
ก ำหนด 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๔๙๔ 
 พระรำชบัญญัติเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ พ.ศ. ๒๔๘๔ 
 พระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำนและกำรจัดประชุมระหว่ำงประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๔ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรจัดสวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบ อ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
 

 

 

 

 

 

 

 



[284] 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ๓ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๓ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส รวมกันไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

 ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล หรืองำนที่เกี่ยวข้อง มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ป ี  
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนัก / กอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมิน

ในระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำทรพัยำกรบุคคล 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำ 
ที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ขององค์กร เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้อง และต่อเนื่อง 

๒. จัดท ำ ปรับปรุง ข้อเสนอแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

๓. ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน หรือพิจำรณำก ำหนดประเด็นวิเครำะห์เสนอแนะให้ควำมเห็น 
เกี่ยวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพ่ือให้กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเป็นไปตำมเป้ำหมำย
ที่ก ำหนด 

๔. ก ำกับ วำงแนวทำงกำรท ำงำน แก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบในฐำนะหัวหน้ำ
หน่วยงำนระดับกลำง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

๕. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพ่ือกำรน ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรี คณะกรรมกำร
ต่ำง ๆ เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของกลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกองบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย
ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง  ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และ
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน เอกชน 
ข้ำรำชกำร พนักงำนหรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หรือประชำชนทั่วไป เกี่ยวกับกำรศึกษำต่อ กำรฝึกอบรม/ดูงำน และ
แลกเปลี่ยนควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญ เพื่อประโยชน์ต่อกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

๒. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่ส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงแรงงำน เกี่ยวกับหลักเกณฑ์พ้ืนฐำนหรือ
เทคนิควิธีกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพ่ือให้มีระบบกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและเป็นธรรม 

๓. จัดกำรฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่บุคลำกรในส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๔. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ในรูปแบบเอกสำร
ทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่ หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 จัดท ำแผนกลยุทธ์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนตำมแผน
กลยุทธ์ กำร พัฒนำทรัพยำกรบุ คคลของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ด ำเนินกำรพัฒนำ ฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ 
ทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนที่
สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ขององค์กำร 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ 
ฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ ทักษะ ควำมรู้
ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนที่สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์ขององค์กำร 

 กำรศึกษำ วิเครำะห์ หำควำมจ ำเป็น วำงระบบใน
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำหลักสูตร/
โครงกำร/กิจกรรมด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ให้สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล 

 กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลประจ ำปีงบประมำณ 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ประจ ำปีงบประมำณ 

 กำรจัดท ำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล สนับสนุนกำรตัดสินใจและกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศ
ด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรูด้้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 กำรบริหำรโครงกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำนและกำรจัดประชุมระหว่ำงประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๔ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๖: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๕: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนอัตรำก ำลังและระบบงำน 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนอัตรำก ำลังและระบบงำน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำกเกี่ยวกับกำรวำงแผนอัตรำก ำลังและบริหำรอัตรำก ำลังของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก
เกี่ยวกับกำรวำงแผนอัตรำก ำลังและบริหำรอัตรำก ำลังของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
เกี่ยวกับกำรวำงแผนและบริหำรอัตรำก ำลังของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน เพ่ือให้
เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้อง และต่อเนื่อง 

๒. จัดท ำ ปรับปรุง ข้อเสนอแนวทำง หลักเกณฑ์ และวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับ
กำรวำงแผนและบริหำรอัตรำก ำลังของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๓. ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน หรือพิจำรณำก ำหนดประเด็นวิเครำะห์เสนอแนะให้ควำมเห็น  
เกี่ยวกับวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับกำรวำงแผนและบริหำรอัตรำก ำลัง เพื่อให้กำรบริหำรหรือ
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๔. ก ำกับ วำงแนวทำงกำรท ำงำน แก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบในฐำนะหัวหน้ำ
หน่วยงำนระดับกลำง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

๕. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพ่ือกำรน ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรี คณะกรรมกำรต่ำง  ๆ
เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับกำรวำงแผนและบริหำร
อัตรำก ำลัง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของกลุ่มงำนอัตรำก ำลังและระบบงำน 
และกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพ่ือให้
เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์และเกิด
ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน เอกชน 
ข้ำรำชกำร พนักงำนหรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หรือประชำชนทั่วไป และแลกเปลี่ยนควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญ  
เพ่ือประโยชน์ต่อวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับกำรวำงแผนและบริหำรอัตรำก ำลัง 

๒. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่ส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงแรงงำน เกี่ยวกับหลักเกณฑ์พ้ืนฐำนหรือ
เทคนิควิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับกำรวำงแผนและบริหำรอัตรำก ำลัง เพ่ือให้มีระบบกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นธรรม 

๓. จัดกำรประชุมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่บุคลำกรในส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๔. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับกำรวำงแผนและบริหำร
อัตรำก ำลัง ในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์ และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่ 
หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ควบคุม ก ำกับดูแล กำรจัดโครงกำร/กิจกรรม  
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนที่รับผิดชอบ 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ประจ ำปีงบประมำณของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน ที่รับผิดชอบ 

 วำงแผนอัตรำก ำลังให้สอดคล้องกับแผนงำน
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในจัดท ำแผนอัตรำก ำลังให้
สอดคล้องกับแผนงำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 กำรด ำเนินกำรเสนอควำมเห็นต่อ อ.ก.พ. กระทรวง 
อ.ก.พ. ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน หรือ 
คณะกรรมกำรก ำหนดต ำแหน่งระดับสูงของ
กระทรวงแรงงำน 

 รอ้ยละของข้อเสนอ ฯ ที่ได้รับกำรอนุมัติเห็นชอบ
ให้ปรับปรุงหรือด ำเนินกำรด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับกำรบริหำรอัตรำก ำลัง 
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ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำนและกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
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ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

๑. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

๕. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนบริหำรค่ำตอบแทนและสิทธิประโยชน์ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำ
ที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนปฏิบัติงำน ที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้อง และต่อเนื่อง 

๒. จัดท ำ ปรับปรุง ข้อเสนอแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับ
สวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๓. ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน หรือพิจำรณำก ำหนดประเด็นวิเครำะห์เสนอแนะให้ควำมเห็น 
เกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน เพื่อให้
กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๔. ก ำกับ วำงแนวทำงกำรท ำงำน แก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบในฐำนะหัวหน้ำ
หน่วยงำนระดับกลำง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

๕. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพ่ือกำรน ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรี คณะกรรมกำร
ต่ำงๆ เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกร
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของกลุ่มงำนบริหำรค่ำตอบแทนและ
สิทธิประโยชน์ และกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำม
ประเมินผลเพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน เอกชน 
ข้ำรำชกำร พนักงำนหรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หรือประชำชนทั่วไป และแลกเปลี่ยนควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญ เพ่ือประโยชน์
ต่อกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่ส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงแรงงำน เกี่ยวกับหลักเกณฑ์พ้ืนฐำนหรือ
เทคนิควิธีกำรกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือให้มีระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นธรรม 

๓. จัดกำรประชุมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่บุคลำกรในส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๔. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เกี่ยวกับสวัสดิกำรของบุคลำกร
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็น
แนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่ หรือผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 จัดท ำ แผน กลยุท ธ์ เ ส ริม ส ร้ำ ง ค ว ำมผูกพัน
และควำมพึงพอใจให้กับบุคลำกรส ำนั กงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์
เสริมสร้ำงควำมผูกพันและควำมพึงพอใจให้กับ
บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนตำมแผน
กลยุทธ์เสริมสร้ำงควำมผูกพันและควำมพึงพอใจ
ให้กับบุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ด ำเนินกำรด้ำนสวัสดิกำรให้บุคลำกรส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรด้ำน
สวัสดิกำรให้บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน 

 กำรปรับปรุงสวัสดิกำรและผลประโยชน์ อ่ืนให้
บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 จ ำนวนสวัสดิกำรและผลประโยชน์อ่ืนที่ได้รับ
กำรปรับปรุง 

 กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลเกี่ยวกับสวัสดิกำรประจ ำปีงบประมำณ 

 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
เกี่ยวกับสวัสดิกำรประจ ำปีงบประมำณ 
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ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ พ.ศ. ๒๔๘๔ 
 พระรำชบัญญัติบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๔๙๔ 
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๔ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
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(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำนเพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดทีก่ ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ 

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่
ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญในงำนสูงมำกในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ให้ค ำปรึกษำหรือเสนอแนะทิศทำง กลยุทธ์ ภำรกิจ กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้งขององค์กร เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยง สอดคล้อง และต่อเนื่อง 

๒. จัดท ำ ปรับปรุง ข้อเสนอแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำ
และบรรจุแต่งตั้งของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๓. ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน หรือพิจำรณำก ำหนดประเด็นวิเครำะห์เสนอแนะให้ควำมเห็น 
เกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง เพ่ือให้กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๔. ก ำกับ วำงแนวทำงกำรท ำงำน แก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบในฐำนะหัวหน้ำ
หน่วยงำนระดับกลำง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

๕. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพ่ือกำรน ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรี คณะกรรมกำร
ต่ำงๆ เพ่ือก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของกลุ่มงำนสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง และกอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคล มอบหมำยงำน แก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผลเพื่อให้เป็นไป
ตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงเพ่ือเป็นประโยชน์และ 
เกิดควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่บุคลำกรส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน เอกชน 
ข้ำรำชกำร พนักงำนหรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หรือประชำชนทั่วไป และแลกเปลี่ยนควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญ  
เพ่ือประโยชน์ต่อกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง 

๒. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่ส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงแรงงำน เกี่ยวกับหลักเกณฑ์พ้ืนฐำนหรือ
เทคนิควิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง เพ่ือให้มีระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ในรำชกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นธรรม 

๓. จัดกำรประชุมหรือถ่ำยทอดควำมรู้ หรือนิเทศงำนให้แก่บุคลำกรในส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 

๔. จัดท ำและพัฒนำงำนวิชำกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง
ในรูปแบบเอกสำรทำงวิชำกำร คู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีกำร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้แก่เจ้ำหน้ำที่ หรือ
ผู้สนใจทั่วไปน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 กำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้งข้ำรำชกำรในสังกัด
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง
ข้ำรำชกำรในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 กำรเลื่อนข้ำรำชกำรในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนให้มีระดับที่สูงขึ้น 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรเลื่อนข้ำรำชกำร 
ในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนให้มี
ระดับท่ีสูงขึ้น 

 กำรเลื่อนข้ำรำชกำรในสังกัดกระทรวงแรงงำนให้มี
ระดับท่ีสูงขึ้น 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรเลื่อนข้ำรำชกำรใน
สังกัดกระทรวงแรงงำนให้มีระดับที่สูงขึ้น 

 กำร โยกย้ำยข้ำ ร ำชกำร ในสัง กัดส ำนัก งำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน 

 ระดับควำมส ำเร็จในกำรโยกย้ำยข้ำรำชกำรใน
สังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และ
กระทรวงแรงงำน 
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ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
 

  



[305] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนสรรหำและบรรจุแต่งตั้ง 
(นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรมองภำพองค์รวม ๓ 
ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ในระดับที่ ๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน: ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก  และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำ
ที่ยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ ตรวจสอบ ประเมินผล เกี่ยวกับกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
เพ่ือเสนอแนะในกำรวำงแนวทำง หลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร 

๒. ด ำเนินกำรสร้ำงและพัฒนำวิธีกำร เครื่องมือเกี่ยวกับกำรวัดและประเมินต่ำงๆ เช่นกำรประเมิน
ค่ำงำนของต ำแหน่ง กำรประเมินกำรปฏิบัติงำน กำรประเมินคุณสมบัติและผลงำนของบุคคล เป็นต้น  
เพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร 

๓. ศึกษำ วิเครำะห์ สรุปรำยงำน จัดท ำข้อเสนอ และด ำเนินกำรเกี่ยวกับ ข้อมูลสำรสนเทศ
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพื่อเป็นฐำนข้อมูลประกอบกำรก ำหนดนโยบำยหรือกำรตัดสินใจ
ด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล 

๔. ศึกษำ วิเครำะห์ สรุปรำยงำน จัดท ำข้อเสนอเพ่ือก ำหนดควำมต้องกำรและควำมจ ำเป็นในกำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล กำรวำงแผนทำงก้ำวหน้ำในอำชีพ กำรจัดหลักสูตรและกำรถ่ำยทอดควำมรู้ กำรจัดสรร
ทุนกำรศึกษำ และกำรดูแลนักเรียนทุนและบุคลำกรภำครัฐในต่ำงประเทศ รวมถึงกำรวำงแผนและเสนอแนะ
นโยบำยกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร และแผนกำรจัดสรรทุนกำรศึกษำและกำรฝึกอบรม 

๕. ศึกษำ วิเครำะห์ สรุปรำยงำน เสนอแนะเพ่ือกำรก ำหนดต ำแหน่ง และกำรวำงแผนอัตรำก ำลัง
ของส่วนรำชกำร 

๖. ศึกษำ วิเครำะห์ สรุปรำยงำน จัดท ำข้อเสนอปรับปรุงหลักเกณฑ์ วิธีกำรเกี่ยวกับกำรสรรหำและ
เลือกสรร เพ่ือบรรจุและแต่งตั้งผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถให้ด ำรงต ำแหน่ง 

๗. ศึกษำ วิเครำะห์ สรุปรำยงำน จัดท ำข้อเสนอปรับปรุงหลักเกณฑ์กำรบริหำรผลกำรปฏิบัติงำน 
และกำรบริหำรค่ำตอบแทน 

๘. ศึกษำ รวบรวม ตรวจสอบข้อมูล ถ้อยค ำ ข้อเท็จจริง เพ่ือด ำเนินกำรทำงวินัย กำรรักษำวินัยและ
จรรยำ 

๙. ประมวล วิเครำะห์วิจัยข้อมูลเพื่อวำงระบบกำรพัฒนำระบบพิทักษ์คุณธรรม 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนกำรท ำงำนแผนงำนหรือโครงกำรระยะสั้นบำงส่วน
ของหน่วยงำนระดับกลุ่มงำนหรือกอง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน ข้ำรำชกำร พนักงำนหรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
หรือประชำชนทั่วไป เกี่ยวกับกำรศึกษำต่อ กำรฝึกอบรม/ดูงำน และแลกเปลี่ยนควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญ 
เพ่ือประโยชน์ต่อกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  

๒. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและชี้แจงแก่ส่วนรำชกำร ข้ำรำชกำร หรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ เกี่ยวกับแนวทำง
หลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพ่ือให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถพัฒนำ
แนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเฉพำะส่วนได้  

๓. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูล น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรหรือ 
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพ่ือกำรประมวล วิเครำะห์ และกำรน ำเสนอนโยบำย ยุทธศำสตร์ มำตรกำร 
แผนงำน/โครงกำร หลักเกณฑ์วิธีกำรในกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่มีประสิทธิภำพ  

๔. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำร ต ำรำ คู่มือ สื่อ เอกสำรเผยแพร่ในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้ง
พัฒนำเครื่องมือ อุปกรณ์ วิธีกำร หรือประยุกต์น ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรท ำควำมเข้ำใจ 
ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำร 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบั ติ งำนของ
ผู้ปฏิบัติงำนโดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ 
และควำมช ำนำญงำนสูงในด้ำนกำรบริหำรและกำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจ
หรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของงำนด้ำนกำรบริหำรและ
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลตำมที่ได้รับมอบหมำย
ให้ปฏิบัติ 

 ควำมรู้  ควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนตำม
โครงกำร/กิจกรรม ด้ำนกำรบริหำรและกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย 

 ร้อยละของควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำน 
โครงกำร/กิจกรรม ด้ำนกำรบริหำรและกำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมที่ได้รับมอบหมำย ตำมแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกร

บุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ พ.ศ. ๒๔๘๔ 
 พระรำชบัญญัติบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ .ศ. ๒๔๙๔ 
 พระรำชบัญญัติรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำนและกำรจัดประชุมระหว่ำงประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๔ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 



[309] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักทรัพยำกรบุคคล ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรมองภำพองค์รวม 2 
ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๒ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
   ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน: ทุกกลุ่มงำนในกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย    

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ รวบรวม และวิเครำะห์ข้อมูลทั้งในและต่ำงประเทศ เพ่ือประกอบกำรวำงระบบ กำรจัดท ำ
มำตรฐำนหรือหลักเกณฑ์เกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ หรือของส่วนรำชกำร 

๒. ศึกษำ รวบรวม  ตรวจสอบ  และวิเครำะห์ข้อมูลสำรสนเทศ เพ่ือประกอบกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับ
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๓. ศึกษำ รวบรวม และวิเครำะห์ข้อมูล เพ่ือประกอบกำรก ำหนดควำมต้องกำรและควำมจ ำเป็น
ในกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล กำรวำงแผนทำงก้ำวหน้ำในอำชีพ กำรจัดหลักสูตรและกำรถ่ำยทอดควำมรู้   
กำรจัดสรรทุนกำรศึกษำ และกำรดูแลนักเรียนทุนและบุคลำกรภำครัฐในต่ำงประเทศ รวมถึงกำรวำงแผนและ
เสนอแนะนโยบำยหรือยุทธศำสตร์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร และแผนกำรจัดสรรทุนกำรศึกษำ
และกำรฝึกอบรม 

๔. ศึกษำ รวบรวมข้อมูล และวิเครำะห์งำน เพ่ือประกอบกำรก ำหนดต ำแหน่ง และกำรวำงแผน
อัตรำก ำลังของส่วนรำชกำร 

๕. ศึกษำ รวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูล เพ่ือประกอบกำรวำงหลักเกณฑ์กำรบริหำรผลกำรปฏิบัติงำน 
และกำรบริหำรค่ำตอบแทน 

๖. ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูล เพ่ือพัฒนำระบบพิทักษ์คุณธรรม 
๗. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกระบวนกำรสรรหำและเลือกสรร เพ่ือบรรจุและแต่งตั้งผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ

ให้ด ำรงต ำแหน่ง 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนของตนเอง ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร เพ่ือให้กำร
ด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

 

 



[311] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ชี้แจง ตอบปัญหำเบื้องต้นแก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน ข้ำรำชกำร พนักงำนหรือ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หรือประชำชนทั่วไป เกี่ยวกับกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจ
และสนับสนุนงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน 

๒. ให้บริกำรข้อมูล เกี่ยวกับกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพ่ือสนับสนุนภำรกิจของบุคคล
หรือหน่วยงำนและใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน หลักเกณฑ์และมำตรกำรต่ำง ๆ 

๓. ด ำเนินกำรจัดสวัสดิกำร และกำรส่งเสริมสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภำพ
กำรปฏิบัติงำน 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกร

บุคคลตำมที่ได้รับมอบหมำย 
 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำร

บริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลตำมที่
ได้รับมอบหมำย 

 กำรบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

 ร้อยละของควำมผิดพลำดของกำรบันทึกข้อมูล
เกี่ยวกับกำรบริหำรหรือกำรพัฒนำทรัพยำกร  

 ตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนเกี่ยวกับกำรบริหำรหรือ
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลถูกต้องครบถ้วน 

 ร้อยละกำรตรวจสอบเอกสำรเกี่ยวกับกำรบริหำร
หรือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้เป็นไปตำม
หลักเกณฑ์ทีก่ ำหนด   
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรงบประมำณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑  
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชบัญญัติเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ พ.ศ. ๒๔๘๔ 
 พระรำชบัญญัติบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ .ศ. ๒๔๙๔ 
 พระรำชบัญญัติรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำนและกำรจัดประชุมระหว่ำงประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๔ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎกระทรวง กฎ และหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระเบียบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักทรัพยำกรบุคคล ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรมองภำพองค์รวม 1 
ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับท่ี ๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
 ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น)  
หน่วยงำนสังกัด กองกลำง 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน จัดกำรงำนท่ัวไป 
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แผนผังเสนทางความกาวหนาสายอาชีพของตําแหนงนักจัดการงานท่ัวไป สูตําแหนงเปาหมาย ผูอํานวยการกองกลาง (ประเภทอํานวยการ ระดับตน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กองกลาง สํานัก/กองอ่ืน   

ผูอํานวยการกองกลาง (อาํนวยการ ระดับตน) 
กองกลาง 

นักจัดการงานทัว่ไป ชํานาญการ (L2) 
ทุกกลุมงานในสังกัดกองกลาง 

(๔ ป) 

 

นักจัดการงานทัว่ไป ปฏิบัติการ (L1) 
ทุกกลุมงานในสังกัดกองกลาง 

(ป.ตรี ๖ ป, ป.โท ๔ ป, ป.เอก ๒ ป) 

 

ทุกสายงาน ระดับชํานาญการ (L2) 
สํานัก กองอื่น  

ทุกสายงาน ระดับปฏบิัติการ (L1) 
สํานัก กองอื่น  

รวมระยะเวลา ๑๓ ป 
อํานวยการ ระดับตน 

สํานัก กองอื่น   

ผูอํานวยการกลุมงาน ชํานาญการพิเศษ (L3) 
สํานักอื่น  

ผูอํานวยการกลุมงานชวยอํานวยการ (L3) 
ชํานาญการพิเศษ กลุมงานชวยอาํนวยการ 

(๓ ป) 

 

ผูอํานวยการกลุมงานประสานราชการ (L4) 
ชํานาญการพิเศษ กลุมงานประสานราชการ 

(๓ ป) 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกอง กองกลำง ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน  
ที่มีลักษณะงำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ 
แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำในงำนของกองกลำง ที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำกตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ  ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองกลำง  
ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของส่วนรำชกำรที่สังกัด 

๒. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ให้เป็นไปตำมแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำร
ปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
กองกลำง ตำมท่ีก ำหนดไว้ 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองกลำง เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจของกองกลำง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ตำมภำรกิจที่หน่วยงำนกองกลำงรับผิดชอบ  
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร 

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน
ต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองกลำงให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้ปฏิบัติรำชกำร
เกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ   

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของกองกลำงและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกองกลำง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ 
และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ ให้เกิดประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไป
ตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ก ำกับ ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินงำนของกองกลำง 

ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยของหน่วยงำน และที่ส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนก ำหนด 

 ร้อยละของแผนงำน/โครงกำร ที่ด ำเนินกำร
ส ำเร็จตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 

 วำงแผน บริหำรจัดกำรงบประมำณ ติดตำม ตรวจสอบ
กำรใช้จ่ำยงบประมำณเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมนโยบำย พันธกิจ 
เป้ำหมำย ที่คณะรัฐมนตรีที่ก ำหนด 

 ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไป
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี  และมติ
คณะรัฐมนตรี 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ    3 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น    
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

 ปฏิบัติงำนกำรจัดงำนทั่วไป หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนจัดกำรงำนทั่วไป มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ป ี  
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ทีเ่ป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก .พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนรำชกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนประสำนรำชกำร ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๓ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในงำนกำรบริหำรจัดกำรภำยใน
ส ำนักงำน หรือกำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ พัฒนำและถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรภำยในกองกลำง ส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน หรือกำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ให้แก่เจ้ำหน้ำที่ เพ่ือเป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน 
ตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนดในกำรบริหำรส ำนักงำน  

๒. ก ำกับดูแลกำรจัดกำรประชุม งำนรับรองและงำนพิธีกำรส ำคัญๆ โดยจัดเตรียมเอกสำร กำรน ำเสนอ 
กำรจดบันทึก ตรวจสอบ เรียบเรียงรำยงำนต่ำง ๆ รวมถึงงำนโครงกำรกิจกรรมพิเศษเพ่ือสำธำรณประโยชน์ 
งำนโครงกำร กิจกรรม ตำมนโยบำยรัฐบำลซึ่งมิได้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของส่วนรำชกำรใดในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
เพ่ือให้กำรบริหำรกำรประชุม งำนพิธีกำรต่ำง ๆ หรืองำนตำมนโยบำยกิจกรรมพิเศษเหล่ำนั้นบรรลุวัตถุประสงค์
และเป้ำหมำยของหน่วยงำน 

๓. ก ำกับ วำงแนวทำงกำรท ำงำน แก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบในฐำนะหัวหน้ำ
หน่วยงำนระดับกลำง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

๔. ติดตำมกำรปฏิบัติตำมมติของที่ประชุม หรือกำรปฏิบัติตำมค ำสั่งหัวหน้ำหน่วยงำน เพ่ือกำร
รำยงำนและเป็นข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำของผู้บังคับบัญชำต่อไป  

๕. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพ่ือกำรน ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี 
คณะกรรมกำรต่ำงๆ เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรบริหำรที่รับผิดชอบหรือได้รับมอบหมำย  

๖. ควบคุมกำรจัดท ำและกำรพัฒนำวิธีกำรต่ำงๆ ในงำนทั่วไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนงำนโครงกำร ก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบเวลำและทรัพยำกรที่จ ำเป็นในงำนของกองกลำง 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน เพ่ือเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนรำชกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำงๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และ
ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ถ่ำยทอดควำมรู้ นิเทศงำนให้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป 
เกี่ยวกับเทคนิควิธีกำรบริหำรจัดกำรต่ำงๆ ในหน่วยงำน หรือหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติในควำมรับผิดชอบหรือ
ที่ได้รับมอบหมำย เพ่ือให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจและพัฒนำกำรบริหำรรำชกำรที่มีประสิทธิภำพ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนรำชกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ด ำเนินงำนตำมโครงกำร กิจกรรม ตำมนโยบำยของ
รัฐให้ประสบผลสัมฤทธิ์ 

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรประสำนรำชกำร 
 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนตำมแผน 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีแผนเผชิญเหตุที่มี
ประสิทธิภำพ 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนเผชิญเหตุ
ตำมมำตรฐำนทีห่น่วยงำนกลำงก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนรำชกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนงำนสำรบรรณ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับงำนรัฐพิธี งำนพิธีกำรต่ำงๆ  
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประชุม 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 กำรประสำนงำน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๔: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนประสำนรำชกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับท่ี ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนช่วยอ ำนวยกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

หน่วยงำน: กลุ่มงำนช่วยอ ำนวยกำร ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๓ ปี 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในงำนกำรบริหำรจัดกำรภำยใน
ส ำนักงำน หรือกำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอ่ืน
ตำมท่ีได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ พัฒนำและถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรภำยในกองกลำง ส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน หรือกำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ให้แก่เจ้ำหน้ำที่เพ่ือเป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน
ตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนดในกำรบริหำรส ำนักงำน  

๒. ก ำกับดูแลกำรจัดกำรประชุม งำนรับรองและงำนพิธีกำรส ำคัญ ๆ โดยจัดเตรียมเอกสำร 
กำรน ำเสนอ กำรจดบันทึก ตรวจสอบ เรียบเรียงรำยงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้กำรบริหำรกำรประชุมหรืองำนพิธีกำรต่ำง ๆ 
นั้นบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของหน่วยงำน 

๓. ก ำกับ วำงแนวทำงกำรท ำงำน แก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบในฐำนะหัวหน้ำ
หน่วยงำนระดับกลำง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

๔. ติดตำมกำรปฏิบัติตำมมติของที่ประชุม หรือกำรปฏิบัติตำมค ำสั่งหัวหน้ำหน่วยงำน เพ่ือกำรรำยงำน
และเป็นข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำของผู้บังคับบัญชำต่อไป  

๕. จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพ่ือกำรน ำเสนอต่อคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี 
คณะกรรมกำรต่ำงๆ เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรบริหำรที่รับผิดชอบหรือได้รับมอบหมำย  

๖. ควบคุมกำรจัดท ำและกำรพัฒนำวิธีกำรต่ำงๆ ในงำนทั่วไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนงำนโครงกำร ก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบเวลำและทรัพยำกรที่จ ำเป็นในงำนของกองกลำง 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน เพ่ือเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนช่วยอ ำนวยกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน
ในระดับกองหรือส ำนักเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และ
ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 

ด้ำนกำรบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ถ่ำยทอดควำมรู้ นิเทศงำนให้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป 
เกี่ยวกับเทคนิควิธีกำรบริหำรจัดกำรต่ำงๆ ในหน่วยงำน หรือหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติในควำมรับผิดชอบหรือที่ได้รับ
มอบหมำย เพ่ือให้เกดิควำมรู้ควำมเข้ำใจและพัฒนำกำรบริหำรรำชกำรที่มีประสิทธิภำพ 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนช่วยอ ำนวยกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ด ำเนินกำรก ำกับ ติดตำม จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ 
ควำมเห็น สรุปรำยงำน เพื่อน ำเสนอต่อผู้บริหำร 
และคณะกรรมกำรต่ำง ๆ  

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดท ำรำยงำน 
ข้อสั่งกำร 

 ด ำเนินกำรจัดงำนพิธีกำรส ำคัญต่ำง ๆ งำนรับรอง 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ 
ตำมข้ันตอนของงำนพิธีกำรที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนช่วยอ ำนวยกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนงำนสำรบรรณ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับงำนรัฐพิธี งำนพิธีกำรต่ำงๆ  
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประชุม 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 กำรประสำนงำน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนช่วยอ ำนวยกำร 
(นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ชื่อสมรรถนะ 
(Competency Name) 

ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 
(Proficiency Level) 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

๑. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

๒. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
๓. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๓ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ในระดับที่ ๓ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 

๔. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน 
ไม่น้อยกว่ำ ๒ รอบกำรประเมิน 

๕. ไมเ่คยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน: ทุกกลุ่มงำนในสังกัดกองกลำง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนหรือ  
กำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนหรือกำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจ
หรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์เกี่ยวกับข้อมูล สถิติ เพ่ือท ำสรุปรำยงำนสนับสนุนกำรบริหำรส ำนักงำนในด้ำนต่ำงๆ  
๒. ช่วยวำงแผน และติดตำมงำนในส ำนักงำน เช่น แผนเผชิญเหตุของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

เป็นต้น เพ่ือให้สำมำรถบริหำรรำชกำรเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
๓. ตรวจสอบกลั่นกรองเรื่องที่มีประเด็นเกี่ยวกับกฎระเบียบ หรือวิธีกำรปฏิบัติ เพ่ือไม่ให้เกิด

ข้อผิดพลำดในกำรวินิจฉัยสั่งกำรของผู้บริหำร  
๔. ดูแลกำรจัดกำรประชุม งำนรับรองและงำนพิธีกำรต่ำง ๆ โดยจัดเตรียมเอกสำร กำรน ำเสนอ 

กำรจดบันทึก ตรวจสอบ เรียบเรียงรำยงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้กำรบริหำรกำรประชุมหรืองำนพิธีกำรต่ำง ๆ นั้น
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของหน่วยงำน 

๕. ประสำนรำชกำรกับหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และกระทรวงแรงงำน
เกี่ยวกับภำรกิจพิเศษในกำรจัดกิจกรรมเพ่ือสำธำรณประโยชน์ งำนโครงกำร หรือกิจกรรม ตำมนโยบำยรัฐบำล 
ซึ่งมิได้ก ำหนดเป็นอ ำนำจหน้ำที่ของส่วนรำชกำรใดในกระทรวงโดยเฉพำะ 

๖. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรติดต่อกับหน่วยงำนและบุคคลต่ำง ๆ ทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยตำมที่ก ำหนดไว้ 

๗. ติดตำมกำรปฏิบัติตำมมติของที่ประชุม หรือกำรปฏิบัติตำมค ำสั่งหัวหน้ำหน่วยงำน เพ่ือกำรรำยงำน
และเป็นข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำของผู้บังคับบัญชำต่อไป 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนกำรท ำงำนแผนงำนหรือโครงกำรระยะสั้นบำงส่วนของหน่วยงำน
ระดับกองหรือส ำนัก เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 

  



[330] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก 
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับงำนในควำมรับผิดชอบ แก่หน่วยงำน
รำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทรำบข้อมูลและเกิดควำมเข้ำใจในงำนและหน่วยงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ด ำเนินกำรจัดประชุมส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

และกระทรวงแรงงำน เพ่ือรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 
ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ ปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินงำน
ต่อผู้บริหำร  

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดท ำรำยงำน 
ข้อสั่งกำร 
 

 ด ำเนินกำรจัดงำนพิธีกำรส ำคัญต่ำงๆ งำนรับรอง 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ 
ตำมขั้นตอนของงำนพิธีกำรที่ก ำหนด 
 

 ด ำเนินงำนตำมโครงกำร กิจกรรม ตำมนโยบำยของรัฐ
ให้ประสบผลสัมฤทธิ์ 

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรประสำนรำชกำร 
 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีแผนเผชิญเหตุที่มี
ประสิทธิภำพ 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนเผชิญเหตุ
ตำมมำตรฐำนทีห่น่วยงำนกลำงก ำหนด 

 

 

 

 

 

 

 



[331] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนงำนสำรบรรณ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับงำนรัฐพิธี งำนพิธีกำรต่ำงๆ  
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประชุม 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 

 กำรใช้คอมพวิเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 กำรประสำนงำน  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักจัดกำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 2 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 2 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๒ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักจัดกำรงำนทั่วไป ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน: ทุกกลุ่มงำนในสังกัดกองกลำง ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน 
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนหรือกำรบริหำรรำชกำรทั่วไป ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย    

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ รวบรวมข้อมูล สถิติ สรุปรำยงำน เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรส ำนักงำนในด้ำนต่ำง  ๆ เช่น
งำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนบริหำรงบประมำณ งำนบริหำรแผนปฏิบัติรำชกำร งำนบริหำรอำคำรสถำนที่ 
และงำนสัญญำต่ำงๆ เป็นต้น 

๒. ปฏิบัติงำนเลขำนุกำรของผู้บริหำร เช่น กำรกลั่นกรองเรื่อง กำรจัดเตรียมเอกสำรส ำหรับกำรประชุม 
เป็นต้น เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลำดในกำรวินิจฉัยสั่งกำรของผู้บริหำร 

๓. จัดเตรียมกำรประชุม บันทึกและเรียบเรียงรำยงำนกำรประชุม และรำยงำนอ่ืนๆ เพ่ือให้กำรบริหำร
กำรประชุมมีประสิทธิภำพและบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน 

๔. จัดท ำเรื่องและติดต่อกับหน่วยงำนและบุคคลต่ำงๆ ทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ  เพื่อให้
กำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยตำมที่ก ำหนดไว้ 

๕. ช่วยติดตำมกำรปฏิบัติตำมมติของที่ประชุม หรือกำรปฏิบัติตำมค ำสั่งของผู้บริหำรของหน่วยงำน 
เพ่ือกำรรำยงำนและเป็นข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำของผู้บังคับบัญชำต่อไป 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนของตนเอง ร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำร 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย ผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

ประสำนกำรท ำงำนที่ได้รับมอบหมำยให้สอดคล้องกับภำพรวมผลงำนของทีมงำน ประสำนงำนกับ
สมำชิกภำยในทีมงำน ให้ควำมช่วยเหลือภำยในทีมงำน เพื่อให้ได้ผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

ด้ำนกำรบริกำร 

ตอบปัญหำ ชี้แจง และให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับงำนในควำมรับผิดชอบ ในระดับเบื้องต้นแก่หน่วยงำน
รำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทรำบข้อมูลและเกิดควำมเข้ำใจในงำนที่รับผิดชอบ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักจัดกำรงำนทั่วไป ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ด ำเนินกำรจัดประชุมส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

และกระทรวงแรงงำน เพ่ือรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 
ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ ปัญหำอุปสรรคในกำรด ำเนินงำน
ต่อผู้บริหำร  

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดท ำรำยงำน 
ข้อสั่งกำร 
 

 ด ำเนินกำรจัดงำนพิธีกำรส ำคัญต่ำงๆ งำนรับรอง 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

 ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ 
ตำมข้ันตอนของงำนพิธีกำรที่ก ำหนด 

 
 ด ำเนินงำนตำมโครงกำร กิจกรรม ตำมนโยบำยของรัฐ

ประสบผลสัมฤทธิ์ 
 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรประสำนรำชกำร 

 
 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนมีแผนเผชิญเหตุที่มี

ประสิทธิภำพ 
 ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำแผนเผชิญเหตุที่

ตำมมำตรฐำนทีห่น่วยงำนกลำงก ำหนด 
 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักจัดกำรงำนทั่วไป ปฏิบัติกำร 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนงำนสำรบรรณ 
 ควำมรู้เกี่ยวกับงำนรัฐพิธี งำนพิธีกำรต่ำงๆ  
 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประชุม 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 
 กำรประสำนงำน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักจัดกำรงำนทั่วไป ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 1 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที่ ๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที่ ๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น)  
หน่วยงำนสังกัด กองกลำง 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน ปฏิบัติงำนธุรกำร 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งเจ้ำพนักงำนธุรกำร สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กองกลาง ส านัก/กอง อ่ืน ๆ 

ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดบัต้น) 
กองกลำง 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร อำวุโส (ยังไม่มีอัตรำ)  
 (จึงไม่แสดงต ำแหน่งในเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำ) 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร ช ำนำญงำน (L2) 
กองกลำง 

(๖ ปี) 

 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร ปฏิบัติงำน (L1) 
กองกลำง 

(ปวท. ๕ ปี, ปวส. ๔ ปี) 

 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร ระดบัช ำนำญงำน (L2) 
ส ำนัก กอง อื่น ๆ  

เจ้ำพนักงำนธุรกำร ระดบัปฏิบัติงำน (L1) 
ส ำนัก กอง อื่น ๆ  

อ ำนวยกำร ระดับต้น 
ส ำนัก กอง อื่น ๆ   
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกอง กองกลำง ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ที่มี
ลักษณะงำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย ก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำในงำนของกองกลำงที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ
และคุณภำพของงำนสูงมำกตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ  ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองกลำง  
ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของส่วนรำชกำรที่สังกัด 

๒. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน 
ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพื่อให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ กองกลำง 
ตำมท่ีก ำหนดไว้ 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองกลำง เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจของกองกลำง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่หน่วยงำนกองกลำงรับผิดชอบ  
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อ ง เพื่อเกิด
ควำมร่วมมือหรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนผู้รับบริกำร 

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน
ต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองกลำงให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้ปฏิบัติรำชกำร
เกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ   

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของกองกลำงและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ ในบังคับบัญชำ   
ให้มีควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกองกลำง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย พันธกิจ 
และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ ให้เกิดประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไป
ตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ก ำกับ ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินงำนของกองกลำง 

ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยของหน่วยงำน และที่ส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนก ำหนด 

 ร้อยละของแผนงำน/โครงกำร ที่ด ำเนินกำร
ส ำเร็จตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 

 วำงแผน บริหำรจัดกำรงบประมำณ ติดตำม ตรวจสอบ
กำรใช้จ่ำยงบประมำณเพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพ 
ควำมคุ้มค่ำ และเป็นไปตำมนโยบำย พันธกิจ 
เป้ำหมำย ที่คณะรัฐมนตรีที่ก ำหนด 

 ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไป
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี  และมติ
คณะรัฐมนตรี 

 

 

 

 

 

 

 



[340] 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 พระรำชกฤษฎีกำกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ 
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ    3 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองกลำง 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้   
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น    
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติงำนกำรจัดงำนทั่วไป หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนจัดกำรงำนทั่วไป มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี   
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก .พ. 

ที่ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ช ำนำญงำน 
หน่วยงำน: ทุกหน่วยงำน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ โดยต้องก ำกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำน
ด้ำนธุรกำร สำรบรรณ หรือบริกำรทั่วไป ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ค่อนข้ำงยำก และปฏิบัติงำน
อ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย หรือ  

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนด้ำนธุรกำรหรือบริกำรทั่วไป ปฏิบัติงำนที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหำที่ค่อนข้ำงยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. วำงแผนกำรปฏิบัติงำนในควำมรับผิดชอบ เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
๒. มอบหมำยงำน ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนธุรกำร งำนสำรบรรณ งำนบันทึกข้อมูลและ งำนบริกำรทั่วไป 

เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนได้ผลตรงตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
๓. จัดท ำแผนกำรจัดซื้อ จัดหำ รำยงำนพัสดุครุภัณฑ์ประจ ำปี กำรขออนุมัติให้ควำมเห็นชอบ

ในกำรจัดซื้อจัดหำพัสดุครุภัณฑ์ เพื่อให้มีอุปกรณ์ไว้ใช้งำนที่มีคุณภำพและอยู่ในสภำพพร้อมใช้งำน 
๔. รวบรวมข้อมูล สรุปควำมเห็น และรำยงำน กำรปฏิบัติงำนเพื่อจัดท ำรำยงำนและน ำเสนอ

ผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำน 
๕. จัดเตรียมกำรประชุม บันทึกกำรประชุม และจัดท ำรำยงำนกำรประชุมเพ่ือให้กำรประชุมเป็นไป

ด้วยควำมเรียบร้อย และมีหลักฐำนในกำรประชุม 
๖. ควบคุมกำรเบิกจ่ำย กำรลงทะเบียนรับ – จ่ำย งำนพัสดุครุภัณฑ์ งำนยำนพำหนะและสถำนที่  

เพ่ือควบคุมกำรใช้กำรเบิกจ่ำยให้มีประสิทธิภำพ 
๗. จัดท ำทะเบียนเอกสำร หลักฐำนเกี่ยวกับบุคลำกร เพ่ือควำมสะดวกรวดเร็วในกำรค้นหำและ

น ำไปใช้ประโยชน์ 

ด้ำนกำรก ำกับดูแล 

๑. ควบคุม ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรท ำงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
๒. ให้ค ำแนะน ำแก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไป

อย่ำงต่อเนื่องอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ช ำนำญงำน 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปด้วยควำมสะดวกรวดเร็ว
และมีประสิทธิภำพ 

๒. บริกำรข้อมูล ตอบปัญหำหรือชี้แจงเรื่องต่ำงๆที่เกี่ยวกับงำนในควำมรับผิดชอบแก่ผู้บังคับบัญชำ 
บุคคล หรือหน่วยงำน เพ่ือสนับสนุนงำนต่ำงๆให้บรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ช ำนำญงำน 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 ก ำกับดูแลควำมถูกต้องของกำรลงทะเบียนรับ – ส่ง
หนังสือตำมกระบวนงำนสำรบรรณอิเล็กทรอนิคส์ 

 ร้อยละควำมถูกต้องของกำรลงทะเบียนรับ – ส่ง
หนังสือตำมกระบวนงำนสำรบรรณอิเล็กทรอนิคส์ 

 ก ำกับดูแลกำรจัดเก็บรักษำเอกสำรส ำคัญเข้ำแฟ้ม  ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดเก็บรักษำเอกสำร
ส ำคัญเข้ำแฟ้ม 

 ก ำกับดูแลและด ำเนินกำรร่ำง – พิมพ์หนังสือรำชกำร   ร้อยละควำมถูกต้องของด ำเนินกำรร่ำง – พิมพ์
หนังสือรำชกำร 

 ก ำกับตรวจสอบกำรจัดเตรียมเอกสำรอ่ืน ๆ ตำมที่
ได้รับมอบหมำย เช่น เอกสำรประกอบกำรประชุม  

 ร้อยละควำมถูกต้อง ครบถ้วนของกำรจัดเตรียม
เอกสำรอ่ืนๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย เช่น เอกสำร
ประกอบกำรประชุม 

 ก ำกับตรวจสอบและจัดท ำเอกสำรกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณประจ ำปี 

 ร้อยละควำมถูกต้องของกำรจัดท ำเอกสำร
กำรเบิกจ่ำยงบประมำณประจ ำปี 

 ก ำกับดูแลกำรเบิกจ่ำยพัสดุครุภัณฑ์ในส ำนักงำน  ร้อยละควำมถูกต้องของกำร เบิกจ่ำยพัสดุ
ครุภัณฑ์ในส ำนักงำน 

 

 

 

 

 

 

 

 



[345] 
 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ช ำนำญงำน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับงำนสำรบรรณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. 

๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ช ำนำญงำน 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๑ 
บริกำรที่ดี ๑ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๑ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๑ 
กำรท ำงำนทีม ๑ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๑ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ ๑ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๑ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๓ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรก ำกับดูแล 
และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ปฏิบัติงำน 
หน่วยงำน: ทุกหน่วยงำน ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๕ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้นซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ  
ปฏิบัติงำนด้ำนธุรกำร สำรบรรณ หรือบริกำรทั่วไป ตำมแนวทำง แบบอย่ำง ขั้นตอน และวิธีกำรที่ชัดเจน  
ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ด้ำนปฏิบัติกำร 

๑. ปฏิบัติงำนธุรกำร งำนสำรบรรณ งำนบริกำรทั่วไป เช่น กำรรับส่ง ลงทะเบียน ร่ำงหนังสือโต้ตอบ
จัดเตรียมกำรประชุม กำรบันทึกข้อมูล เพ่ือสนับสนุนให้งำนต่ำง  ๆ ด ำเนินไปได้โดยสะดวกรำบรื่นและ 
มีหลักฐำนตรวจสอบได ้

๒. รวบรวมข้อมูล จัดเก็บข้อมูลสถิติ เอกสำร หลักฐำนหนังสือ ตำมระเบียบวิธีปฏิบัติเพื่อสะดวก
ต่อกำรค้นหำ และเป็นหลักฐำนทำงรำชกำร 

๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ของส ำนักงำน เพ่ือให้มีอุปกรณ์ที่มีคุณภำพไว้ใช้งำนและอยู่ใน
สภำพพร้อมใช้งำน 

๔. รวบรวมรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนและข้อมูลต่ำง ๆ น ำเสนอต่อผู้บังคับบัญชำ เพ่ือน ำไปใช้
เสนอแนะและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนต่อไป 

ด้ำนบริกำร 

๑. ติดต่อประสำนงำนกับบุคคลภำยในหน่วยงำนเดียวกันหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำน
เป็นไปด้วยควำมรำบรื่น 

๒. ให้บริกำรข้อมูลแก่ผู้มำติดต่อรำชกำร เพื่อให้ได้รับข้อมูลที่จะน ำไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป  
๓. ผลิตเอกสำรต่ำงๆ เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน และปฏิบัติหน้ำที่อื่น

ที่เก่ียวข้องตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ปฏิบัติงำน 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 ด ำเนินกำรลงทะเบียนรับ – ส่งหนังสือตำมกระบวนงำน

สำรบรรณอิเล็กทรอนิคส์ 
 ร้อยละควำมถูกต้องของกำรลงทะเบียนรับ – ส่ง

หนังสือตำมกระบวนงำนสำรบรรณอิเล็กทรอนิคส์ 
 จัดเก็บรักษำเอกสำรส ำคัญเข้ำแฟ้ม  ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดเก็บรักษำ

เอกสำรส ำคัญเข้ำแฟ้ม 
 ร่ำง – พิมพ์หนังสือรำชกำร   ร้อยละควำมถูกต้องของด ำเนินกำรร่ำง – พิมพ์

หนังสือรำชกำร 
 จัดเตรียมเอกสำรอ่ืน ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย เช่น 

เอกสำรประกอบกำรประชุม  
 ร้อยละควำมถูกต้อง ครบถ้วนของกำร จัดเตรียม

เอกสำรอ่ืน ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย เช่น เอกสำร
ประกอบกำรประชุม 

 จัดท ำเอกสำรกำรเบิกจ่ำยงบประมำณประจ ำปี  ร้อยละควำมถูกต้องของกำรจัดท ำเอกสำร
กำรเบิกจ่ำยงบประมำณประจ ำปี 

 เบิกจ่ำยพัสดุครุภัณฑ์ในส ำนักงำน  ร้อยละควำมถูกต้องของกำร เบิกจ่ำยพัสดุ
ครุภัณฑ์ในส ำนักงำน 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ปฏิบัติงำน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้เกี่ยวกับงำนสำรบรรณ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนธุรกำร ปฏิบัติงำน 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 1 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๓ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรก ำกับดูแล 
และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น)  
หน่วยงำนสังกัด กองบริหำรกำรคลัง 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน วิชำกำรพัสดุ 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งนักวิชำกำรพัสดุ สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กองบริหารการคลัง 

 

ส านัก/กองอ่ืน   

ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรกำรคลัง 

นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำร (L2) 
กลุ่มงำนพัสดุ  

(๔ ปี) 

 

นักวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัตกิำร (L1) 
กลุ่มงำนพัสดุ  

(ป.ตรี ๖ ปี, ป.โท ๔ ปี, ป.เอก ๒ ปี) 

 

ทุกสำยงำน ระดับช ำนำญกำรพิเศษ (L3) 
ส ำนัก/กองอื่น  

ทุกสำยงำน ระดับช ำนำญกำร (L2) 
ส ำนัก/กองอื่น  

ทุกสำยงำน ระดับปฏบิัติกำร (L1) 
ส ำนัก/กองอื่น  

รวมระยะเวลำ ๑๓ ปี 

ผู้อ ำนวยกำรกำรกลุ่มงำนพัสด ุ(L3) 
ช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนพัสด ุ

(๓ ปี) 

 

อ ำนวยกำร ระดับต้น 
ส ำนัก/กอง อื่น ๆ   
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกอง ในกองบริหำรกำรคลัง ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน มีลักษณะงำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย 
ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำในงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำกตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด และปฏิบัติงำน
อ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ  ดังนี้ 
ด้ำนแผนงำน 

๑. วำงแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองบริหำร
กำรคลัง ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของส่วนรำชกำรที่สังกัด 

๒. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำร
ปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
กองบริหำรกำรคลัง ตำมท่ีก ำหนดไว้ 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติ
รำชกำรเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองบริหำรกำรคลังรับผิดชอบ 
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชน 

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำง ๆ 
ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองบริหำรกำรคลังให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้
ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ 

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมกับงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย 
พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ ให้เกิดประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ และ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 บริหำรกำรจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไปตำมมติ

คณะรัฐมนตรี 
 ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไป

ตำมมติคณะรัฐมนตรี 
 ติดตำมกำรใช้ทรัพยำกร และเงินงบประมำณ

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพควำมคุ้มค่ำอย่ำงสูงและ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 ร้อยละของกำรใช้ทรัพยำกร และเงินงบประมำณ
ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 กำรวิเครำะห์งบกำรเงิน  รำยงำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงินที่เสนอผู้บริหำร
ถูกต้อง ทันเวลำ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) 

พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรมองภำพองค์รวม 3 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 3 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้    
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น    
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

 ปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชี หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนกำรเงินและบัญชี มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ป ี  
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก.พ. ที่

ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัสดุ (นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำรพิเศษ) 
หน่วยงำน: กลุ่มงำนพัสดุ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๓ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

บริหำรงำนในฐำนะผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัสดุ ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน
ของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนสูงมำกในด้ำนวิชำกำร
พัสดุ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำกมำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์
และควำมช ำนำญสูงมำกในด้ำนวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรื อแก้ปัญหำที่ยำกมำก และ
ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ประเมินและสรุปผลกำรจัดท ำค ำขอ เพ่ือก ำหนดงบประมำณประจ ำปีในทุกหมวดรำยจ่ำย 
๒. ควบคุมกำรรวบรวมข้อมูลทำงด้ำนงำนพัสดุ เพ่ือจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนพัสดุ 
๓. ก ำกับดูแลจัดซื้อจัดจ้ำงแบบต่ำง ๆ เช่น กำรตกลงรำคำ กำรสอบรำคำ ประกวดรำคำวิธีพิเศษ 

และวิธีกรณีพิเศษ เพ่ือให้เป็นไปตำมระเบียบของส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ 
๔. ควบคุมกำรจัดท ำรำยละเอียดเกี่ยวกับคุณลักษณะเฉพำะของวัสดุ บัญชี หรือทะเบียนคุม

ทรัพย์สิน แยกประเภทวัสดุ  
๕. ก ำหนดแนวทำงกำรซ่อมแซมและดูแลรักษำพัสดุในครอบครองเพ่ือให้มีสภำพที่พร้อมใช้งำน 
๖. ก ำหนดแนวทำงกำรจ ำหน่ำยพัสดุเมื่อช ำรุดหรือเสื่อมสภำพ หรือไม่จ ำเป็นในกำรใช้งำนรำชกำร

อีกต่อไป เพื่อให้พัสดุเกิดประโยชน์ให้แก่รำชกำรได้มำกท่ีสุด 
๗. ถ่ำยทอดควำมรู้ด้ำนงำนพัสดุแก่เจ้ำหน้ำที่ เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำน วำงโครงกำร

ก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรมและวิธีใช้อุปกรณ์เครื่องมือที่ถูกต้อง   
เป็นต้น เพ่ือถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 
วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนงำน โครงกำรของหน่วยงำนระดับกอง มอบหมำยงำน 

แก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนและติดตำมประเมินผล เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 
๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันในทีมงำนโดยมีบทบำทในกำรชี้แนะ จูงใจ ทีมงำนหรือหน่วยงำนอ่ืน

ในระดับส ำนักหรือกอง เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 
๒. ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และ

ควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัสดุ (นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับงำนพัสดุที่ตนมีควำมรับผิดชอบในระดับที่
ยำกมำก หรืออ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป 
เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ประโยชน์สูงสุด 

๒. ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำนพัสดุ เพ่ือให้สอดคล้อง
และสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำน และใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน หลักเกณฑ์ 
มำตรกำรต่ำง ๆ  

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัสดุ (นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำรพิเศษ) 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 จัดท ำเอกสำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของควำมถูกต้องในกำรจัดท ำเอกสำร
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 จั ดท ำทะ เบี ยน พัสดุ ครุ ภัณฑ์ ของส ำนั ก งำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของควำมถูกต้องในกำรจัดท ำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ดูแลบ ำรุงรักษำพัสดุครุภัณฑ์ อำคำรสถำนที่ และ
ยำนพำหนะของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
และกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของกำรดูแลบ ำรุงรักษำพัสดุครุภัณฑ์ 
อำคำรสถำนที่ และยำนพำหนะของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
ที่ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมท่ีร้องขอ 

 จ ำหน่ำยพัสดุ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
และกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของควำมถูกต้องของกำรจ ำหน่ำยพัสดุ 
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวง
แรงงำน 

 จัดท ำแผนปฏิบัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี ติดตำม 
ประเมินผล และรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติ
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัสดุ (นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔  
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๔๙๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๓: ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนพัสดุ (นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำรพิเศษ) 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๓ 
บริกำรที่ดี ๓ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๓ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๓ 
กำรท ำงำนทีม ๓ 
สภำวะผู้น ำ ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ ๑ 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน ๑ 
กำรควบคุมตนเอง ๑ 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๓ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๓ 
กำรยืดหยุ่นผ่อนปรน ๓ 
กำรด ำเนินงำนเชิงรุก ๓ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 

 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๓ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ
รำชกำร ระดับที ่๓ 

 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่ ๓ มีสมรรถนะทำงกำรบริหำร ระดับที ่  ๑ และมีสมรรถนะตำม

ลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๓ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน

ไม่น้อยกว่ำ ๒ รอบกำรประเมิน 
5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำร 
หน่วยงำน: กลุ่มงำนพัสดุ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๔ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งต้องก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรงำนวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติงำน
ทีต่้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย  หรือ 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ
ควำมช ำนำญสูงในงำนวิชำกำรงำนวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ยำก และปฏิบัติงำน
อ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย    

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ศึกษำ วิเครำะห์ กำรจัดท ำค ำขอ เพื่อก ำหนดงบประมำณประจ ำปีในทุกหมวดรำยจ่ำย  
๒. วิเครำะห์ และสรุปข้อมูลทำงด้ำนงำนพัสดุ เพ่ือจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนพัสดุ 
๓. ประเมินและสรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงแบบต่ำง ๆ เช่น กำรตกลงรำคำ กำรสอบรำคำประกวดรำคำ 

วิธีพิเศษ และวิธีกรณีพิเศษ เพื่อให้เป็นไปตำมระเบียบของส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ 
๔. วิเครำะห์และจัดท ำรำยละเอียดบัญชี หรือทะเบียนคุมทรัพย์สิน เกี่ยวกับคุณลักษณะเฉพำะของวัสดุ 

เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
๕. ควบคุมกำรซ่อมแซมและดูแลรักษำพัสดุในครอบครองเพ่ือให้มีสภำพที่พร้อมใช้งำน 
๖. ควบคุมกำรจ ำหน่ำยพัสดุเมื่อช ำรุดหรือเสื่อมสภำพ หรือไม่จ ำเป็นในกำรใช้งำนทำงรำชกำรอีกต่อไป 

เพ่ือให้พัสดุเกิดประโยชน์ให้แก่ทำงรำชกำรได้มำกที่สุด 
๗. จัดท ำแผนปฏิบัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี มอบหมำย ควบคุม ตรวจสอบ แนะน ำ ปรับปรุง แก้ไข 

ติดตำม ประเมินผล และรำยงำนผล ให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี 
๘. ถ่ำยทอดควำมรู้ด้ำนงำนพัสดุแก่เจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำ เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำน 

วำงโครงกำรก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรมและวิธีใช้อุปกรณ์เครื่องมือ
ที่ถูกต้อง เป็นต้น เพื่อถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนหรือร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนตำมแผนงำนหรือโครงกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก
หรือกอง และแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำร 
ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันโดยมีบทบำทในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิก
ในทีมงำนหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ให้ข้อคิดเห็นหรือค ำแนะน ำเบื้องต้นแก่สมำชิกในทีมงำนหรือบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับงำนพัสดุที่ตนมีควำมรับผิดชอบ ในระดับ
ที่ซับซ้อน หรืออ ำนวยกำรถ่ำยทอดฝึกอบรมหรือถ่ำยทอดควำมรู้แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป 
เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูล ควำมรู้ต่ำง ๆ และน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒. จัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับงำนพัสดุเพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจ
ของหน่วยงำนและใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำยแผนงำน หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ 

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำร 

ผลสัมฤทธิ์หลัก  
(Key Result Areas: KRAs) 

ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 
(Key Performance Indicators: KPIs) 

 จัดท ำเอกสำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของควำมถูกต้องในกำรจัดท ำเอกสำร
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 จั ดท ำทะ เบี ยน พัสดุ ครุ ภัณฑ์ ของส ำนั ก งำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของควำมถูกต้องในกำรจัดท ำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ดูแลบ ำรุงรักษำพัสดุครุภัณฑ์ อำคำรสถำนที่ และ
ยำนพำหนะของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
และกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของกำรดูแลบ ำรุงรักษำพัสดุครุภัณฑ์ 
อำคำรสถำนที่ และยำนพำหนะของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
ที่ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมท่ีร้องขอ 

 จ ำหน่ำยพัสดุ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน
และกระทรวงแรงงำน 

 ร้อยละของควำมถูกต้องของกำรจ ำหน่ำยพัสดุ 
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและ
กระทรวงแรงงำน 

 จัดท ำแผนปฏิบัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี ติดตำม 
ประเมินผล และรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติ
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรพัสดุ 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. 25๓5  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 

๒๕๔๘ 
 ประกำศส ำนักนำยกรัฐมนตรี เรื่อง แนวทำงปฏิบัติในกำรจัดหำพัสดุด้วยวิธีตลำดอิเล็กทรอนิคส์          

(e-market) และด้วยวิธีประกวดรำคำอิเล็กทรอนิคส์ (e-biding) ลงวันที่ ๓ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: นักวิชำกำรพัสดุ ช ำนำญกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2 
บริกำรที่ดี 2 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 2 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 2 
กำรท ำงำนทีม 2 
กำรคิดวิเครำะห์ 2 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 2 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๒ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำร
วำงแผน ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 

 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ
รำชกำร ระดับที ่๒ 

 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๒ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๒ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่ำ ๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติกำร 
หน่วยงำน: กลุ่มงำนพัสดุ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้น ที่ต้องใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรท ำงำน  
ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนวิชำกำรพัสดุ  ภำยใต้กำรก ำกับ  แนะน ำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. รวบรวมและศึกษำข้อมูลในงำนพัสดุ เพื่อก ำหนดคุณภำพ และมำตรฐำนของพัสดุ ของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน และของกระทรวงแรงงำน 

๒. ตรวจสอบและดูแลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงแบบต่ำง ๆ เช่น กำรตกลงรำคำ กำรสอบรำคำประกวดรำคำ 
วิธีพิเศษ และวิธีกรณีพิเศษ เพื่อให้เป็นไปตำมระเบียบของส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ 

๓. จัดท ำรำยละเอียดบัญชี หรือทะเบียนคุมทรัพย์สินเกี่ยวกับคุณลักษณะเฉพำะของวัสดุ เพ่ือให้
สำมำรถตรวจสอบวัสดุต่ำง ๆ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และของกระทรวงแรงงำนได้โดยสะดวก 

๔. ซ่อมแซมและดูแลรักษำพัสดุในครอบครองเพ่ือให้มีสภำพที่พร้อมใช้งำน 
๕. จ ำหน่ำยพัสดุเมื่อช ำรุดหรือเสื่อมสภำพ หรือไม่จ ำเป็นในกำรใช้งำนทำงรำชกำรอีกต่อไป เพ่ือให้

พัสดุเกิดประโยชน์ให้แก่ทำงรำชกำรได้มำกที่สุด 
๖. ถ่ำยทอดควำมรู้ด้ำนงำนพัสดุแก่เจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำ เช่น ให้ค ำแนะน ำในกำรปฏิบัติงำน  

วำงโครงกำรก ำหนดหลักสูตรและฝึกอบรม จัดท ำคู่มือประจ ำส ำหรับกำรฝึกอบรมและวิธีใช้อุปกรณ์เครื่องมือ
ที่ถูกต้อง เป็นต้น เพื่อถ่ำยทอดควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและข้อก ำหนด 

ด้ำนกำรวำงแผน 

วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบร่วมด ำเนินกำรวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำนหรือโครงกำรเพ่ือให้
กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

ด้ำนกำรประสำนงำน 

๑. ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันทั้งภำยในและภำยนอกทีมงำนหรือหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๒. ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติกำร 
ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำ ตอบปัญหำและชี้แจงเกี่ยวกับงำนพัสดุที่ตนมีควำมรับผิดชอบ ในระดับเบื้องต้น
แก่หน่วยงำนรำชกำร เอกชน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทรำบข้อมูลและควำมรู้ต่ำง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

๒. จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น ท ำสถิติ ปรับปรุง หรือจัดท ำฐำนข้อมูลหรือระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับ 
งำนพัสดุเพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำนและใช้ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย 
แผนงำน หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำง ๆ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติกำร 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 จัดท ำเอกสำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
 ร้อยละของควำมถูกต้องในกำรจัดท ำเอกสำร

กำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 จัดท ำทะ เบ ียนพัสด ุค ร ุภ ัณฑ์ของส ำน ัก ง ำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
ตำมกฎหมำยและระเบียบกำรพัสดุที่เก่ียวข้อง 

 ร้อยละของควำมถูกต้องในกำรจัดท ำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนและกระทรวงแรงงำน 

 ด ำเนินกำรซ่อมแซมบ ำรุ งรักษำพัสดุครุ ภัณฑ์ 
อำคำรสถำนที่  และยำนพำหนะของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
ตำมกฎหมำยและระเบียบกำรพัสดุที่เก่ียวข้อง 

 ร้อยละของกำรดูแลบ ำรุงรักษำพัสดุครุภัณฑ์ 
อำคำรสถำนที่ และยำนพำหนะของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
ที่ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมท่ีร้องขอ 

 ด ำ เ น ิน ก ำ ร จ ำ ห น ่ำ ย พ ัส ด ุ ข อ ง ส ำ น ัก ง ำ น
ปลัดกระทรวงแรงงำนและกระทรวงแรงงำน 
ตำมกฎหมำยและระเบียบกำรพัสดุที่เก่ียวข้อง 

 ร้อยละของควำมถูกต้องของกำรจ ำหน่ำยพัสดุ 
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำนและ
กระทรวงแรงงำน 

 ร่วมให้ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะในระดับต้น 
ในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี  

 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติ
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปี 

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติกำร 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรพัสดุ 
 

1. กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
3. กำรค ำนวณ 
4. กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. 25๓5  
 ประกำศส ำนักนำยกรัฐมนตรี เรื่อง แนวทำงปฏิบัติในกำรจัดหำพัสดุด้วยวิธีตลำดอิเล็กทรอนิคส์          

(e-market) และด้วยวิธีประกวดรำคำอิเล็กทรอนิคส์ (e-biding) ลงวันที่ ๓ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: นักวิชำกำรพัสดุ ปฏิบัติกำร 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก ๔ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรวำงแผน 
ด้ำนกำรประสำนงำน และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๒ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ชื่อต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น)  
หน่วยงำนสังกัด กองบริหำรกำรคลัง 
ชื่อส่วนรำชกำร ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
ชื่อสำยงำน ปฏิบัติงำนพัสดุ 
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แผนผังเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยอำชีพของต ำแหน่งเจ้ำพนักงำนพัสดุ สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กองบริหารการคลัง ส านัก/กองอ่ืน   

ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) 
กองบริหำรกำรคลัง 

เจ้ำพนักงำนพัสด ุอำวุโส (ยังไม่มีอัตรำ)  
กองบริหำรกำรคลัง 

(จึงไม่แสดงต ำแหน่งในเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำ) 

 

เจ้ำพนักงำนพัสด ุช ำนำญงำน (L2) 
กลุ่มงำนพัสดุ กองบริหำรกำรคลัง  

(๖ ปี) 

 

เจ้ำพนักงำนพัสด ุปฏิบัติงำน (L1) 
กลุ่มงำนพัสดุ กองบริหำรกำรคลัง  

(ปวท. ๕ ปี, ปวส. ๔ ปี) 

 

ทุกสำยงำน ระดับช ำนำญงำน (L2) 
ส ำนัก/กอง อื่น ๆ    

ทุกสำยงำน ระดับปฏบิัติงำน (L1) 
ส ำนัก/กอง อื่น ๆ   

อ ำนวยกำร ระดับต้น 
ส ำนัก/กอง อื่น ๆ   
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำหน่วยงำนระดับกอง ในกองบริหำรกำรคลัง ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน มีลักษณะงำนเกี่ยวกับกำรวำงแผน บริหำรจัดกำร จัดระบบงำน อ ำนวยกำร สั่งรำชกำร มอบหมำย 
ก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ ประเมินผลงำน ตัดสินใจ แก้ปัญหำในงำนของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ ซึ่งลักษณะ
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบและคุณภำพของงำนสูงมำกตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด และปฏิบัติงำน
อ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ  ดังนี้ 

ด้ำนแผนงำน 
๑. วำงแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของกองบริหำร

กำรคลัง ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ให้สอดคล้องนโยบำยและแผนกลยุทธ์ของส่วนรำชกำรที่สังกัด 
๒. ติดตำม เร่งรัด กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมแผนงำน/โครงกำร หรือแผนกำร

ปฏิบัติงำน ตลอดจนประเมินผลและรำยงำนกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ของ
กองบริหำรกำรคลัง ตำมท่ีก ำหนดไว้ 
 

ด้ำนบริหำรงำน 

๑. จัดระบบงำน และวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำร
เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

๒. มอบหมำย ก ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับภำรกิจของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. พิจำรณำอนุมัติ อนุญำตกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจที่กองบริหำรกำรคลังรับผิดชอบ 
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

๔. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเกิดควำมร่วมมือ
หรือบูรณำกำรงำนให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นประโยชน์ต่อประชำชน 

๕. ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจำรณำให้ควำมเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมกำรและคณะท ำงำน
ต่ำง ๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง  
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ด้ำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

๑. จัดระบบงำนและอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่ในกองบริหำรกำรคลังให้สอดคล้องกับภำรกิจ เพ่ือให้
ปฏิบัติรำชกำรเกิดประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำ 

๒. ติดตำมและประเมินผลงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงำนและบรรลุเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้  

๓. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในบังคับบัญชำ ให้มี
ควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสมงำนที่ปฏิบัติ 

ด้ำนบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณ 

๑. วำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณของกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย 
พันธกิจ และเป็นไปตำมเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

๒. ติดตำม ตรวจสอบกำรใช้ทรัพยำกรและงบประมำณ ให้เกิดประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ และ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 บริหำรกำรจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไปตำมมติ

คณะรัฐมนตรี 
 ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไป

ตำมมติคณะรัฐมนตรี 
 ติดตำมกำรใช้ทรัพยำกร และเงินงบประมำณ

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพควำมคุ้มค่ำอย่ำงสูงและ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 ร้อยละของกำรใช้ทรัพยำกร และเงินงบประมำณ
ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด 

 กำรวิเครำะห์งบกำรเงิน  จ ำนวนรำยงำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงินที่เสนอ
ผู้บริหำรถูกต้อง ทันเวลำ 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งเป้ำหมำยนี้ 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนสถำนกำรณ์แรงงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน งบประมำณ และ

กำรคลัง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรจัดซื้อ จัดจ้ำง 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ควำมรู้ด้ำนกำรวิเครำะห์งบกำรเงิน 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 พระรำชก ำหนดค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๘) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 พระรำชก ำหนดค่ำเช่ำบ้ำนข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยหลักเกณฑ์กำรเบิกค่ำเช่ำบ้ำน พ.ศ. ๒๕๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

  



[374] 
 

ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3 
บริกำรที่ดี 3 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 3 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 3 
กำรท ำงำนทีม 3 
สภำวะผู้น ำ 1 
วิสัยทัศน์ 1 
กำรวำงกลยุทธ์ภำครัฐ 1 
ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 1 
กำรควบคุมตนเอง 1 
กำรสอนงำนและมอบหมำยงำน 1 
กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 3 
กำรคิดวิเครำะห์ 3 
กำรมองภำพองค์รวม ๔ 
กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 3 
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ต ำแหน่งเป้ำหมำย: ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง (อ ำนวยกำร ระดับต้น) กองบริหำรกำรคลัง 
เกณฑ์กำรพิจำรณำเข้ำสู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย 

1. ด ำรงต ำแหน่งใดต ำแหน่งหนึ่งมำแล้ว ดังต่อไปนี้    
 ประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น    
 ประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 
 ประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ ไม่น้อยกว่ำ ๓ ปี 
 ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส ไม่น้อยกว่ำ ๖ ปี 
 ต ำแหน่งอย่ำงอ่ืนที่เทียบเท่ำ แล้วแต่กรณี ตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก ำหนด 

2. มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
3. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 ปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชี หรืองำนที่เก่ียวข้องในสำยงำนกำรเงินและบัญชี มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๑ ปี   
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำโครงกำร/ประธำนกรรมกำร/ประธำนคณะท ำงำน ที่เป็นภำรกิจหลักของกรม หรือ 
 ปฏิบัติรำชกำรแทนต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ 
 ปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำฝ่ำย/กลุ่มงำน หรือ 
 มีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ตำมที่ก ำหนดใน กฎ ก .พ. ที่

ออกตำมควำมในมำตรำ ๖๓ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง ก่อนเข้ำรับกำรคัดเลือก มีผลกำรประเมินใน

ระดับดีเด่นอย่ำงน้อย ๒ ครั้ง 
5. ผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง หรือเทียบเท่ำ 
6. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปี ย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 
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กำรสั่งสมประสบกำรณ์และผลงำนของต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ (Ladder Position) 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ช ำนำญงำน 
หน่วยงำน: กลุ่มงำนพัสดุ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๖ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะหัวหน้ำงำน ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ โดยต้องก ำกับ 
แนะน ำ ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมปฏิบัติงำน โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และ  
ควำมช ำนำญงำนด้ำนพัสดุ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหำที่ค่อนข้ำงยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่
ได้รับมอบหมำย หรือ  

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนที่มีประสบกำรณ์ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ 
โดยใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนด้ำนพัสดุ ปฏิบัติงำนที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ไข
ปัญหำที่ค่อนข้ำงยำก และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย   

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. จัดหำ จัดซื้อ ว่ำจ้ำง ตรวจรับ กำรเบิกจ่ำย กำรเก็บรักษำ น ำส่ง กำรซ่อมแซม และบ ำรุงรักษำพัสดุ 
ครุภัณฑ์ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ต่ำง ๆ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนส ำเร็จลุล่วง 

๒. จัดท ำทะเบียนกำรเบิกจ่ำยพัสดุ ท ำรำยงำนเกี่ยวกับพัสดุ เพ่ือรวบรวมไว้เป็นข้อมูลในกำรด ำเนินงำน 
๓. ตรวจร่ำงสัญญำซื้อ สัญญำจ้ำง หนังสือโต้ตอบ บันทึกย่อเรื่องเกี่ยวกับงำนพัสดุ ตรวจสอบและ

เก็บรักษำใบส ำคัญหลักฐำนและเอกสำรเกี่ยวกับพัสดุ ให้มีควำมถูกต้องเรียบร้อยและใช้เป็นหลักฐำนอ้ำงอิง
ในอนำคต 

๔. รำยงำน สรุปควำมเห็นเกี่ยวกับงำนพัสดุ รวบรวมข้อมูลกำรปฏิบัติงำน เพ่ือจัดท ำรำยงำน และ
น ำเสนอผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำน 

ด้ำนกำรก ำกับดูแล 

๑. ควบคุม ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของผู้ ใต้บังคับบัญชำ เ พ่ือให้กำรท ำงำนเป็นไปอย่ำง 
มีประสิทธิภำพ 

๒. ให้ค ำแนะน ำแก้ปัญหำข้อขัดข้องในกำรปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำเพ่ือให้  
กำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงต่อเนื่องอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปด้วยควำมสะดวกรวดเร็ว
และมีประสิทธิภำพ 

๒. บริกำรข้อมูล ตอบปัญหำหรือชี้แจงเรื่องต่ำงๆที่เกี่ยวกับงำนในควำมรับผิดชอบแก่ผู้บังคับบัญชำ 
บุคคล หรือหน่วยงำน เพ่ือสนับสนุนงำนต่ำงๆให้บรรลุภำรกิจที่ก ำหนดไว้ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ช ำนำญงำน 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 จัดท ำเอกสำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำน ตำมแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของ

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ตำมแผนกำร
จัดซื้อจัดจ้ำง 

 จัดท ำทะเบียนคุมวัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน  

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดท ำทะเบียน
คุมวัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน  

 ดูแลบ ำรุงรักษำวัสดุครุภัณฑ์ อำคำรสถำนที่ และ
ยำนพำหนะ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน  

 ร้อยละของกำรดูแลบ ำรุงรักษำอำคำรสถำนที่
และยำนพำหนะของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน ที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 จ ำหน่ำยพัสดุของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน   จ ำนวนครั้งของกำรจ ำหน่ำยพัสดุของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน  

 

ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ช ำนำญงำน 
ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  

(Knowledge) 
ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 

(Skills) 
ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนกำรพัสดุ 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. 25๓5  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ประกำศส ำนักนำยกรัฐมนตรี เรื่อง แนวทำงปฏิบัติในกำรจัดหำพัสดุด้วยวิธีตลำดอิเล็กทรอนิคส์          

(e-market) และด้วยวิธีประกวดรำคำอิเล็กทรอนิคส์ (e-biding) 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๒: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ช ำนำญงำน 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ๑ 
บริกำรที่ดี ๑ 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ ๑ 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ๑ 
กำรท ำงำนทีม ๑ 
กำรคิดวิเครำะห์ ๑ 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล ๑ 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน ๑ 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๓ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรก ำกับดูแล 
และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๒ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อย
กว่ำ ๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ปฏิบัติงำน 
หน่วยงำน: กลุ่มงำนพัสดุ ระยะเวลำขั้นต่ ำในกำรครองต ำแหน่ง ๕ ปี 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้นซึ่งไม่จ ำเป็นต้องใช้ผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำ  
ปฏิบัติงำนพัสดุ ตำมแนวทำง แบบอย่ำง ขั้นตอน และวิธีกำรที่ชัดเจน ภำยใต้กำรก ำกับ แนะน ำ ตรวจสอบ 
และปฏิบัติงำนอื่นตำมท่ีได้รับมอบหมำย  

โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 

ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 

๑. ปฏิบัติงำนขั้นต้นเกี่ยวกับงำนพัสดุในกำรจัดหำ จัดซื้อ ว่ำจ้ำง กำรเก็บรักษำ น ำส่ง กำรซ่อมแซม  
และบ ำรุงรักษำพัสดุ ครุภัณฑ์ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ต่ำง ๆ เพ่ือให้อยู่ในสภำพดีพร้อมต่อกำรใช้งำน 

๒. ท ำทะเบียนกำรเบิกจ่ำยพัสดุ กำรเก็บรักษำใบส ำคัญหลักฐำนและเอกสำรเกี่ยวกับพัสดุ เพ่ือรวบรวมไว้
เป็นข้อมูลในกำรด ำเนินงำน 

๓. ร่ำงและตรวจซื้อสัญญำซื้อ สัญญำจ้ำง หนังสือโต้ตอบ บันทึกย่อเรื่องเกี่ยวกับงำนพัสดุ เพ่ือเป็น
หลักฐำนในกำรด ำเนินงำน 

๔. รำยงำน สรุปควำมเห็นเกี่ยวกับงำนพัสดุ เพ่ือจัดท ำรำยงำน และน ำเสนอผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำน 
๕. ศึกษำและเสนอควำมเห็นเกี่ยวกับระเบียบงำนพัสดุ เพื่อร่วมพัฒนำให้ระเบียบกำรปฏิบัติงำน

มีประสิทธิภำพและรวดเร็ว  
๖. ชี้แจงรำยละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับงำนพัสดุให้กำรปฏิบัติงำนมีควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

ด้ำนกำรบริกำร 

๑. ให้ค ำแนะน ำเกี่ยวกับระเบียบและวิธีกำรปฏิบัติงำนที่อยู่ในควำมรับผิดชอบแก่ผู้ร่ วมงำนหรือ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือควำมเข้ำใจอันดีในกำรปฏิบัติงำน และให้กำรด ำเนินงำนส ำเร็จลุล่วง 

๒. ประสำนงำนกับบุคคลภำยในหน่วยงำนเดียวกัน ต่ำงหน่วยงำน หรือประชำชนทั่วไป เพ่ือให้บริกำร 
หรือขอควำมช่วยเหลือในด้ำนงำนพัสดุที่ตนรับผิดชอบ 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ปฏิบัติงำน 
ผลสัมฤทธิ์หลัก  

(Key Result Areas: KRAs) 
ตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำนหลัก 

(Key Performance Indicators: KPIs) 
 จัดท ำเอกสำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน

ปลัดกระทรวงแรงงำน ตำมแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของ

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน ตำมแผนกำร
จัดซื้อจัดจ้ำง 

 จัดท ำทะเบียนคุมวัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน  

 ร้อยละควำมผิดพลำดของกำรจัดท ำทะเบียน
คุมวัสดุครุภัณฑ์ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำน  

 ดูแลบ ำรุงรักษำวัสดุครุภัณฑ์ อำคำรสถำนที่ และ
ยำนพำหนะ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน  

 ร้อยละของกำรดูแลบ ำรุงรักษำอำคำรสถำนที่
และยำนพำหนะของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
แรงงำนที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 จ ำหน่ำยพัสดุของส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน   จ ำนวนครั้งของกำรจ ำหน่ำยพัสดุของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงแรงงำน  

 
ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ปฏิบัติงำน 

ควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง  
(Knowledge) 

ทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
(Skills) 

ควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 ควำมรู้ด้ำนงำนพัสดุ  
 

 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
 กำรใช้ภำษำอังกฤษ 
 กำรค ำนวณ 
 กำรจัดกำรข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร ได้แก่ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัสดุ พ.ศ. 25๓5  
 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 ประกำศส ำนักนำยกรัฐมนตรี เรื่อง แนวทำงปฏิบัติในกำรจัดหำพัสดุด้วยวิธีตลำดอิเล็กทรอนิคส์          

(e-market) และด้วยวิธีประกวดรำคำอิเล็กทรอนิคส์ (e-biding) 
 กฎหมำย กฎ ระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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ต ำแหน่งในเส้นทำงก้ำวหน้ำ ที่ ๑: เจ้ำพนักงำนพัสดุ ปฏิบัติงำน 
ชื่อสมรรถนะ 

(Competency Name) 
ระดับสมรรถนะที่คำดหวัง 

(Proficiency Level) 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 1 
บริกำรที่ดี 1 
กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 1 
กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 1 
กำรท ำงำนทีม 1 
กำรคิดวิเครำะห์ 1 
กำรสืบเสำะหำข้อมูล 1 
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 1 
เกณฑ์พิจำรณำประสบกำรณ์และผลงำน เพื่อก้ำวไปสู่ต ำแหน่งล ำดับถัดไป 

1. มีผลสัมฤทธิ์หลักของงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ๓ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้ำนกำรก ำกับดูแล 
และด้ำนกำรบริกำร 

2. มีผลงำนตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
3. คุณลักษณะของบุคคล* 
 มีควำมรู้ควำมสำมำรถที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน ระดับที่  ๑ และมีควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบ

รำชกำร ระดับที ่๑ 
 มีทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ระดับที่ ๑ 
 มีสมรรถนะหลัก ระดับที ่๑ และมีสมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ ระดับที่ ๑ 

4. ในรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำกขึ้นไป ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ 
๒ รอบกำรประเมิน 

5. ไม่เคยถูกลงโทษทำงวินัยในช่วง ๒ ปีย้อนหลัง หรืออยู่ระหว่ำงถูกด ำเนินกำรทำงวินัย 

หมำยเหตุ  * ตำรำงสรุประดับมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำน 
  ของข้ำรำชกำรสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน และส ำนักงำนรัฐมนตรี 
 



ภาคผนวก 



  
 
 

[ภาคผนวก ก] 
 

ค าอธิบายประกอบแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าสายอาชีพของต ำแหน่ง... สู่ต ำแหน่งเป้ำหมำย ... 
 

1) ผู้ที่ด ารงต าแหน่งในสายงานอ่ืนๆ ทุกระดับชั้นงาน (ในส านัก/กองอ่ืน) สามารถเข้าสู่ต าแหน่ง... แต่ละระดับชั้นงานได้ ต้องมีคุณสมบัติตามที่ ส านักงาน ก.พ. 
ก าหนด และได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาหรือทางที่ส่วนราชการเจ้าสังกัดเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่
ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ และต้องถือครองต าแหน่ง… ด้วยอย่างน้อย ... ปี 

2)  สัญลักษณ์และเครื่องหมาย 

 

 

 

        ต าแหน่งเป้าหมาย                ต าแหน่งในเส้นทางความก้าวหน้า     ด ารงต าแหน่งตามเส้นทางลูกศร     ด ารงต าแหน่งใดก่อนกไ็ด้    ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่ง 

ชื่อต าแหน่ง 
หน่วยงานสังกัด 

 

ชื่อต าแหน่ง 
หน่วยงานสังกัด 

ระยะเวลาในการถือครองต าแหน่ง 

 



 

[ภาคผนวก ข] 

ตารางสรุประดับมาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน 
ของข้าราชการสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และส านักงานรัฐมนตรี 

 

ประเภทต าแหน่ง 

ระดับความรู้
ความสามารถ 

ระดับทักษะที่จ าเป็น สมรรถนะหลัก ๕ ด้าน สมรรถนะทางการบริหาร 

สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ

(อย่างน้อย ๓ ด้าน) 

คว
าม

รู้ค
วา

มส
าม

าร
ถ

ที่จ
 าเป

็นส
 าห

รับ
 

กา
รป

ฏิบั
ติง

าน
 

คว
าม

รู้เร
ื่อง

กฎ
หม

าย
แล

ะก
ฎร

ะเ
บีย

บ
รา

ชก
าร

 

กา
รใ

ช้ค
อม

พิว
เต

อร
์ 

กา
รใ

ช้ภ
าษ

าอ
ังก

ฤษ
 

กา
รค

 าน
วณ

 

กา
รจ

ัดก
าร

ข้อ
มูล

 ๑. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์
๒. บริการที่ดี 
๓. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
๔. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม  
   และจริยธรรม  
๕. การท างานเป็นทีม 

๑. สภาวะผู้น า 
๒. วิสัยทัศน ์
๓. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ 
๔. ศักยภาพเพื่อการน ามาปรับเปลี่ยน 
๕. การควบคุมตนเอง 
๖. การสอนงานและการมอบหมายงาน 

ต าแหน่งประเภททั่วไป          

     ระดับปฏิบัติงาน ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ - ๑ 
     ระดับช านาญงาน ๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ - ๑ 
     ระดับอาวุโส ๓ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ - ๒ 
     ระดับทักษะพิเศษ ๔ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ - ๒ 
ต าแหน่งประเภทวิชาการ          

     ระดับปฏิบัติการ ๑ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๑ - ๑ 
     ระดับช านาญการ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ - ๒ 
     ระดับช านาญการพิเศษ ๓ ๓ ๒ ๒ ๒ ๒ ๓ - ๓ 
     ระดับเช่ียวชาญ ๔ ๓ ๒ ๒ ๒ ๒ ๔ - ๔ 
     ระดับทรงคุณวุฒ ิ ๕ ๓ ๒ ๒ ๒ ๒ ๕ - ๕ * 
ต าแหน่งประเภทอ านวยการ          

    ระดับต้น ๓ ๓ ๒ ๒ ๒ ๒ ๓ ๑ ๓ 
    ระดับสูง ๔ ๓ ๒ ๒ ๒ ๒ ๔ ๒ ๔ 
ต าแหน่งประเภทบริหาร          

    ระดับต้น ๔ ๔ ๒ ๒ ๒ ๒ ๕ ๓ - 
    ระดับสูง ๔ ๔ ๒ ๒ ๒ ๒ ๕ ๔ - 
 

หมายเหตุ  * ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคณุวุฒิ ก าหนดใหม้ีสมรรถนะวสิัยทัศน์ การวางกลยทุธ์ และศักยภาพเพื่อน ามาปรับเปลี่ยน ระดับที่ ๓ ด้วย  








