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สนทนาเปิดเล่ม

Editor’s Talk

COVID-19 ไวรัสท่ีก�ำลังระบาดอยู่ในขณะน้ี นับเป็นความท้ายทายด้านสุขภาพซึ่งผู้คนท่ัวโลกก�ำลัง 
เผชิญกันอย่างยากล�ำบาก และส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนอย่างเล่ียงไม่ได้ แม้กระท่ังในช่วงสงกรานต์ หรือ 
ปีใหม่ไทย ก็เงียบเหงากว่าทุก ๆ ปีท่ีผ่านมา เพราะการระบาดของ COVID-19 ยังไม่สงบและพบผู้ติดเชื้อ 

ในเมืองไทยเพ่ิมขึ้นทุกวัน สถานการณ์แบบน้ีจึงท�ำให้คนไทยต้องงดฉลอง งดเล่นสาดน้�ำ งดรดน้�ำขอพร 
ในวันสงกรานต์ และเปล่ียนมาแสดงความรัก ความห่วงใย และส่งก�ำลังใจแก่ญาติผู้ใหญ่ในแบบอ่ืน ๆ แทน  

กระทรวงแรงงานเองก็ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของผู้สูงอายุ โดยการส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้สูงอายุมีงานท�ำ  

มีรายได้ พร้อมมองเห็นศักยภาพและคุณค่าในตนเอง 

e-Magazine MOL ฉบับเดือนเมษายน ขอพาผู้อ่านทุกคนไปร่วมสร้างงาน สร้างอาชีพ และเข้าถึง 

ภารกิจของกระทรวงแรงงานในการจ้างงาน สทิธปิระโยชน์ การคุ้มครองและหลักประกันทางสงัคมของผู้สูงอายุ 

พร้อมเรื่องราวน่ารู้มากมายด้านแรงงาน ซึ่งติดตามอ่านได้ใน e-Magazine MOL ด้วยรักจากกระทรวงแรงงาน

บรรณาธิการ
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ประมวลภาพกิจกรรม

ล�ำดวน หรือ หอมหวน เป็นพืชยืนต้น 
ที่มีอายุยืน ให้ร่มเงา ใบเขียวตลอดปี 
ดอกมสีีเหลอืงนวล กลิน่หอมเยน็ กลบีดอก 
แข็งแรงและไม่ร่วงโรยโดยง่าย เปรียบ
เสมือนผู้สูงอายุ ที่คงคุณค่าความดีงามไว้ 
เป็นแบบอย่างแก่ลูกหลานสืบไป 

ประเทศไทย เป็นประเทศท่ีมีพื้นฐานสังคมครอบครัวใหญ่ มีปู่ ย่า ตา ยาย  
เป็นผู้ใหญ่ท่ีลูกหลานให้ความเคารพนับถือ รัฐบาลในสมัย พลเอก เปรม ติณสูลานนท์  
ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของผู้สูงวัย คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเม่ือวันท่ี 14 ธนัวาคม 2525 
อนุมัติให้วันท่ี 13 เมษายน ของทุกปี เป็นวันผู้สูงอายุ พร้อมเลือกดอกล�ำดวนให้เป็น
สัญลักษณ์ของผู้สูงอายุ

วันผู้สูงอายุแห่งชาติ

5เรื่องเล่าจากปก
เรื่อง : ดสุิดา พทุธิไสย

ข้อมลู : กระทรวงแรงงาน, สถาบนัวิจัยประชากร
และสังคม มหาวิทยาลัยมหดิล, สำ�นักงานสถิติแหง่ชาติ



ในระดับสากล องค์การสหประชาชาติได้จัดประชุมสมัชชา
โลกเก่ียวกับผู้สงูอายุขึ้นในปี พ.ศ. 2525  ณ กรุงเวียนนา ประเทศ
ออสเตรเลีย และนิยามความหมายของค�ำว่าผู้สูงอายุไว้ว่า  
ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปี ท้ังชายและหญิง 
พร้อมท้ังพิจารณาประเด็นส�ำคัญเก่ียวกับผู้สูงอายุ ไว้ 3 ประการ 
คือ ด้านมนุษยธรรม ด้านการพัฒนา และด้านการศึกษา  
นอกจากน้ี องค์การอนามัยโลก ยังได้ก�ำหนดให้ปี พ.ศ. 2525  
เป็นปีรณรงค์เพื่อส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ โดยก�ำหนดค�ำขวัญ 
ว่า “Add life to years : ให้ความรกั พิทักษ์อนามัย ผู้สูงวัย 
อายุยืน” เพ่ือให้นานาประเทศช่วยกันส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 
จากน้ันในปี พ.ศ. 2533 ท่ีประชุมองค์การสหประชาชาติได้ 
ก�ำหนดให้วันท่ี 1 ตุลาคมของทุกปีเป็นวันผู้สูงอายุสากล หรือ 
International Day of Older Persons ซึ่งเกิดขึ้นเป็นครั้งแรก 
ในปี พ.ศ. 2534 สว่นในประเทศไทย วันผู้สูงอายุแห่งชาติตรงกับ
วันสงกรานต์หรือปีใหม่ไทย ซึ่งเป็นช่วงวันหยุดยาวท่ีลูกหลาน 
ผู้ท�ำงานหรืออาศัยอยู่ไกลถ่ินจะได้กลับไปสู่อ้อมกอดภูมิล�ำเนา  
ใช้เวลาอยู่กับครอบครัว ญาติผู้ใหญ่ และรดน้�ำด�ำหัวขอพร  
และถึงแม้ว่าในช่วงเทศกาลสงกรานต์ปี 2563 น้ี ประเทศไทย 
จะมีการประกาศเล่ือนวันหยุดยาวออกไปเน่ืองจากพษิโรคระบาด 
COVID-19 ท่ีส่งผลกระทบในทุกมิติของสังคมท่ัวโลก ท�ำให้ไม่มี

ภาพบรรยากาศการสาด-สรงน้�ำสงกรานต์และสีสันชุดไทย 
เส้ือผ้าลายดอกอย่างท่ีเคยเห็นอยู่ทุกปี แต่ e-Magazine MOL 
เดือนเมษายน ก็ขอใช้โอกาสวันผู้สูงอายุแห่งชาติปีน้ี น�ำเสนอ 
เรื่องราวดี ๆ  ท่ีจะชว่ยให้ทกุคนในได้ตระหนักถึงคุณค่าและศักด์ิศรี
ของผู้สูงอายุ

ปัจจุบัน ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging 
Society) โดยข้อมูลจากมิเตอร์ประเทศไทย สถาบนัวิจัยประชากร
และสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ณ วันท่ี 27 มีนาคม 2563 ระบุว่า
ประชากรผู้สูงอายุไทยมีจ�ำนวนกว่า 11 ล้านคน และส�ำนักงาน
สถิติแห่งชาติยงัได้คาดการณว่์าประเทศไทยจะเป็นสงัคมผู้สงูอายุ
อยา่งสมบูรณ์ (Aged Society) ในปี พ.ศ. 2564 คือ มีประชากร
สูงอายุถึงรอ้ยละ 20 ของประชากรรวม และจะเป็นสังคมผู้สงูอายุ
ระดับสุดยอด (Super Aged Society) ในปี พ.ศ. 2578 คือ  
มีประชากรสูงอายุ ร้อยละ 30 ของประชากรรวม เม่ือประชากร
สูงอายุมีสัดส่วนมากข้ึนในขณะท่ีประชากรวัยเด็กและวัยท�ำงาน
ลดลง อัตราส่วนของการพ่ึงพิงจะอยู่ในระดับท่ีสูงข้ึน ส่งผล 
กระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมในท่ีสุด 

กระทรวงแรงงาน ตระหนักถึงศักยภาพ ความสามารถ 
และประสบการณ์ในการท�ำงานของเหล่าผู้สูงวัยท่ียังสามารถ 
ขับเคล่ือนองค์กรและเศรษฐกิจของประเทศได้ จึงมีนโยบาย 

กระทรวงแรงงาน ตระหนกัถงึศกัยภาพ ความสามารถ และประสบการณ์ 
ในการท�ำงานของเหล่าผู้สูงวัยที่ยังสามารถขับเคลื่อนองค์กรและ
เศรษฐกิจของประเทศได้ จึงมีนโยบายในการส่งเสริมและขยายโอกาส
ด้านอาชีพและการท�ำงานให้กับผู้สูงอายุมากขึ้น 
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ค่าจ้างชั่วโมงละ 250 บาท (ผู้สูงอายุจะมีรายได้ต่อคนรวมท้ังสิ้น 
จ�ำนวน 108,000 บาท) 

กิจกรรมส�ำรวจข้อมูลผู้สูงอายุที่ต้องการประกอบอาชีพ
หรือท�ำงาน การส�ำรวจความต้องการประกอบอาชีพหรือท�ำงาน
ของผู้สงูอายุ เพื่อชว่ยให้ผู้สงูอายุได้รบัการสง่เสรมิประกอบอาชพี
ท่ีตรงตามความต้องการ โดยมีเป้าหมายคือ ส�ำรวจผู้สูงอายุ 
จ�ำนวน 13,500 คน 

ท้ังน้ี ผู้สูงอายุท่ีต้องการท�ำงานหรือสถานประกอบการท่ี
ต้องการจ้างงานผู้สูงอายุ สามารถติดต่อได้ท่ีส�ำนักงานจัดหางาน
จังหวัดทุกจังหวัด ส�ำนักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นท่ี 
1-10  ศูนย์บริการจัดหางานเพ่ือคนไทย (Smart Job center) 
อาคาร 3 ชั้น ด้านหน้ากระทรวงแรงงาน ถ.มิตรไมตรี เขตดินแดง 
กรุงเทพฯ หรอืสอบถามเพ่ิมเติมได้ทางสายด่วนกระทรวงแรงงาน 
โทร. 1506 กด 2 กรมการจัดหางาน

เพราะผู้สงูอายุ ใชเ่พยีงผู้ท่ีอยูน่านด้วยกาลและวัยเท่าน้ัน 
แต่ยังมากด้วยประสบการณ์ ความสามารถ และหลาย ๆ คน 
ก็ยงัมีสขุภาพท่ีดี มีศักยภาพท่ีเพยีงพอท่ีต่อการขบัเคล่ือนองค์กร 
หน่วยงาน สถานประกอบการ และเศรษฐกิจของประเทศ  
การจ้างงานผู้สูงอายุจึงเป็นเรื่องส�ำคัญและจ�ำเป็น ท่ีนอกจาก 
จะช่วยให้มีงานท�ำ มีรายได้แล้ว ยังช่วยให้ผู้สูงวัยได้เห็นถึง 
คุณค่าและพลังของตนเองท่ีมีต่อสังคม เฉกเช่นดอกล�ำดวน 
ท่ีสง่กล่ินหอม งดงาม พร้อมเป็นรม่เงาอันแข็งแรง ม่ันคง สืบไป

	  

ในการส่งเสริมและขยายโอกาสด้านอาชีพและการท�ำงานให้กับ 
ผู้สูงอายุมากขึ้น โดยขอความร่วมมือจากผู้ประกอบการหรือ 
ผู้ว่าจ้างท่ีต้องการให้ผู้สูงอายุได้ท�ำงานในเวลาท่ีเหมาะสม 
ปลอดภัย ได้รบัค่าจ้างอยา่งเป็นธรรม และสนับสนุนให้เขา้สูร่ะบบ
ประกันสงัคมมาตรา 40 ซึ่งในปี 2562 ท่ีผา่นมา กระทรวงแรงงาน 
โดยกรมการจัดหางานได้จัดหาต�ำแหน่งงานว่างรองรับผู้สูงอายุ 
18,437 อัตรา มีผู้สูงอายุมาใช้บริการ 7,480  คน ได้รับการบรรจุ
งานแล้วจ�ำนวน 3,876 คน เป็นแรงงานด้านการผลิตมากท่ีสุด  
รองลงมาเป็น แม่บ้าน พนักงานบริการลูกค้า เสมียนพนักงาน
ท่ัวไป พนักงานดแูลความปลอดภัย ตามล�ำดับ ในสว่นของภาครฐั
ได้มีการจ้างงานผู้สูงอายุต้ังแต่ 60 – 75 ปี ใน 20 หน่วยงาน 
ของกรมการจัดหางานเพ่ือเป็นต้นแบบในการจ้างงานผู้สูงอายุ 
จ�ำนวน 20 ราย

และในปีงบประมาณ 2563 น้ี กระทรวงแรงงานโดย 
กรมการจัดหางานได้จัดโครงการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ 
ในอาชีพท่ีเหมาะสมกับวัยและประสบการณ์ ภายใต้ 4 กิจกรรม 

กิจกรรม 1 อ�ำเภอ 1 ภูมิปัญญา ภายใต้การด�ำเนินงาน 
“ผู้สูงอายุทรงคุณค่า สร้างภูมิปัญญา เพื่อไทยนิยมยั่งยืน”  
โดยจะจ้างงานผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไปท่ีมีความรู้ มีภูมิปัญญา 
ท้องถ่ินในสาขาต่าง ๆ มาถ่ายทอดความรู้ให้คนในชุมชน เพื่อไป
ถ่ายทอดและประกอบอาชีพต่อไป เป้าหมายผู้สูงอายุได้รับ 
การจ้างเป็นวิทยากร จ�ำนวน 150 คน ด�ำเนินการน�ำร่องใน  
16 จังหวัดคือ จังหวัดลพบุรี กาญจนบุรี สระบุรี เพชรบุรี 
ฉะเชิงเทรา จันทบุรี ล�ำปาง พิษณุโลก ก�ำแพงเพชร ชัยภูมิ 
มหาสารคาม สกลนคร กาฬสินธุ ์พัทลุง นราธวิาส และปัตตานี 

กิจกรรมเพ่ิมโอกาสสร้างงาน สร้างความมั่นคงแก่ 
ผู้สูงอายุ เพื่อสง่เสริมการจ้างงานผู้สูงอายุในสถานประกอบการ 
โดยมีเป้าหมาย คือ ผู้สูงอายุมาใช้บริการจัดหางาน จ�ำนวน  
1,400 คน และผู้สูงอายุท่ีมาใช้บริการมีงานท�ำไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

กิจกรรมสร้างโอกาสการมีงานท�ำให้ผู้สูงอายุ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบรรจุงาน เพื่อจ้างเหมาบริการผู้สูงอายุท่ีมี 
อายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 20 คน ท�ำงานในศูนย์บริการ 
จัดหางานเพื่อคนไทย ส�ำนักงานจัดหางานกรุงเทพมหานคร 
พื้นท่ี 10 ส�ำนักงานจัดหางานจังหวัดสมุทรปราการ ปทุมธานี  
นครปฐม สระบุรี ชลบุรี ระยอง ประจวบคีรีขันธ์ เชียงใหม่  
ล�ำพูน พิษณุโลก นครราชสีมา อุบลราชธานี ขอนแก่น สกลนคร 
อุดรธานี นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี และสงขลา มีระยะ 
เวลาการท�ำงาน จ�ำนวน 144 วัน ท�ำงานวันละ 3 ชั่วโมง ได้รับ 
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สิทธิประโยชน์ของคนท�ำงาน

กระทรวงแรงงาน เห็นถึงความส�ำคัญของสถานการณ์ผู้สูงอายุท่ีมีแนวโน้มสูงข้ึน จึงได้มีนโยบายขับเคล่ือนการส่งเสริม
และขยายโอกาสด้านอาชีพและการท�ำงานผู้สูงอายุ  โดยขอความร่วมมือผู้ประกอบการหรือผู้ว่าจ้างท่ีมีความประสงค์จ้างงาน 
ผู้สูงอายุให้ท�ำงานในบางช่วงเวลา โดยก�ำหนดหลักเกณฑ์ดังนี้

• จ่ายค่าตอบแทนอย่างน้อยชั่วโมงละ 45 บาท
• งานท่ีไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของผู้สูงอายุเป็นส�ำคัญ 
• ก�ำหนดระยะเวลาท�ำงานท่ีเหมาะสม โดยไม่ควรเกินวันละ 7 ชั่วโมง และไม่เกินสัปดาห์ละ 6 วัน
ส�ำหรบัมาตรการจูงใจในการสง่เสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ รัฐบาลได้ตราพระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรษัฎากร 

ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร ฉบับท่ี 639 พ.ศ.2560 คือ ก�ำหนดให้บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลมีสิทธิน�ำรายจ่ายท่ีได้จ่าย  
เป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างงานผู้สูงอายุ มายกเว้นภาษีเงินได้ โดยสามารถหักรายจ่ายได้ 2 เท่า ในการจ้างงานผู้สูงอายุเข้าท�ำงาน 
ในสถานประกอบการของตน ซึ่งรายจ่ายท่ีจะได้รับการยกเว้นภาษี ต้องเกิดจากรายจ่ายท่ีจ่าย เป็นค่าจ้างให้แก่ผู้สูงอายุไม่เกิน 
เดือนละ 15,000 บาท

กระทรวงแรงงานจึงมุ่งเดินหน้าส่งเสริมสนับสนุน “ผู้สูงอายุ” ให้มีงานท�ำในอาชีพท่ีเหมาะสมกับวัยและประสบการณ์ 
สร้างรายได้ท่ีมั่นคง เพิ่มบทบาท...สร้างคุณค่า...ความภาคภูมิใจแก่ผู้สูงอายุให้อยู่ได้อย่างมีความสุข

จ้างงานผู้สูงอายุ
สร้างคุณค่าผู้สูงวัย

เรื่อง : จิรฐา  บุญคุ้มครอง
ข้อมูล : ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

จากข้อมูลส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ คาดว่าในปี 2564 “ประเทศไทย” จะเข้าสู่ 
“สงัคมสงูอายสุมบรูณ”์ คอืมปีระชากรอาย ุ60 ปีขึน้ไปร้อยละ 20 ของประชากร
ทั้งหมด และต่อไปในปี 2578 ประเทศไทยจะเข้าสู่ “สังคมสูงอายุระดับสุดยอด” 
มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปสูงถึงร้อยละ 30 ของประชากรทั้งหมด
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ตัวอย่างงานที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
และความปลอดภัยของผู้สูงอายุ

สร้างคุณค่าผู้สูงวัย

เสมียนพนักงาน

งานที่เกี่ยวกับการผลิต 
เช่น การขนส่ง คลังสินค้า

งานหัตถกรรมพ้ืนบ้าน  
เช่น งานช่างหรืองานฝีมือ

งานอาชีพด้านบริการ  
เช่น งานบริการในโรงแรม/
ภัตตาคาร พนักงานเก็บเงิน 

หน้าเคาน์เตอร์

งานอาชีพเกี่ยวกับการค้า  
เช่น ค้าขาย พนักงานขายตรง 
พนักงานในร้านค้าและตลาด
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MOL AROUND THE WORLD
เรื่อง : ดุสิดา พุทธิไสย
ข้อมูล : กรมการจัดหางาน และ กสทช.  

การแพร่ระบาดของชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลกระทบไปท่ัวโลก ไม่เพียงแต่มิติด้าน 
สขุภาพของประชาชนเท่าน้ัน แต่ยงักระทบไปถึงมิติด้านสังคมและเศรษฐกิจ อาทิ ธุรกิจท่องเท่ียวและท่ีเก่ียวเน่ือง
อย่างโรงแรมและการบิน ธุรกิจกิจอีเวนท์ หรือแม้แต่อุตสาหกรรมภาพยนตร์และดนตรี ต่างก็ได้รับผลกระทบ
หนักท้ังสิ้น สถานประกอบกิจการหลายแห่งต้องหยุดด�ำเนินการชั่วคราวเพื่อป้องกันการแพรร่ะบาดของเชื้อโรค
ตามประกาศของทางรัฐบาล และสถานประกอบกิจการหลายแห่งต้องเซน่พิษ COVID-19 จนต้องปิดกิจการเอง
ไปโดยปริยาย แรงงานอิสระ ลูกจ้างรายวัน รวมถึงลูกจ้างประจ�ำท่ีสถานประกอบกิจการปิดตัวลงต่างก็ได้รับ 
ผลกระทบเชน่กัน เม่ือขาดงาน ก็ขาดรายได้ และท�ำให้ธุรกิจอ่ืน ๆ ชะงักตัวลงตามไปด้วย 

เปลี่ยนวิกฤติเป็นโอกาส 
สร้างรายได้

Delivery
สู้ COVID-19
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โดยสถานประกอบการ ลงทะเบียน แจ้งความต้องการ 
จ้างงาน รายละเอียดการจ้างงาน และอ่ืน ๆ สว่นผู้สมัครงาน  
ลงทะเบียนสมัครงานและแนบไฟล์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง  
เลือกต�ำแหนง่งานว่าง หรอืเลือกสถานประกอบการท่ีต้องการ  
หลังจากท่ีผู้สมัครงานได้เลือกต�ำแหน่งงานว่างแล้ว ระบบ 
จะท�ำการ Matching (จับคู่) ว่าผู้สมัครงานมีคุณสมบัติ 
ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการรายใด  
โดยระบบจะแจ้งเ ตือนไปยังสถานประกอบการว่ามี 
ผู้สมัครงานรายใดเหมาะสมกับต�ำแหน่งงานของบริษัท 
น้ัน ๆ ท�ำให้ท้ังผู้สมัครงานและสถานประกอบการสามารถ
พิจารณาจ้างงานกันได้โดยตรง 

ท้ังน้ี ผู้ท่ีสนใจสามารถติดต่อศูนย์บริการจัดหางาน 
Part-time ได้ท่ี ศูนย์บริการจัดหางาน Part-time อาคาร  
3 ชั้น หน้ากระทรวงแรงงาน ส�ำนักงานจัดหางานจังหวัด 
ทุกจังหวัดท่ัวประเทศ เว็บไซต์ http://smartjob.doe.go.th 
หรือสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ท่ีสายด่วนกระทรวงแรงงาน 
โทร. 1506 กด 2 กรมการจัดหางาน

เดือนกุมภาพันธ์ 2563 ประชาชนมีการสั่งซื้อสินค้าออนไลน์เพ่ิมขึ้น 
จากเดือนมกราคม 2563 ที่ผ่านมากว่าร้อยละ 80 และนี่จึงเป็นโอกาส 
ในช่วงวิกฤติที่ผู้ว่างงานสามารถประกอบอาชีพใหม่ ๆ เพ่ือสร้างรายได้  
โดยเฉพาะงานจัดส่งสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากศูนย์บริการ 
จัดหางาน Part-time ของกระทรวงแรงงาน

ในขณะท่ีหลายธุรกิจซบเซา สถานประกอบกิจการ 
อีกหลายแห่งลดความเสี่ยงของพนักงานต่อการติดเชื้อโรค 
โดยจัดระบบท�ำงานท่ีบ้าน (Work from home) ผ่านชอ่งทาง
ออนไลน์และโทรศัพท์หรือระบบต่าง ๆ ของแต่ละองค์กร  
ผู้คนมีความต่ืนตัว ตระหนักถึงสภาพปัญหาและบริบทใน
ปัจจุบันท่ีต้องสร้างระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) 
เว้นระยะในการยืน-น่ังห่างกัน 1.5-2 เมตร งดการรวมตัวกัน
ในสถานท่ีต่าง ๆ รับประทานอาหารแยกชุดส�ำหรับคนเดียว 
ไม่รับประทานอาหารร่วมกับผู้อ่ืน ตลอดจนงดเดินทางออก
จากบ้านโดยไม่จ�ำเป็น แต่ชีวิตท่ียังต้องกินต้องใช้จึงท�ำให้ 
ผู้คนหันมาใช้บริการสั่งซ้ือสินค้าอุปโภคและบริโภคผ่าน 
ช่องทางออนไลน์มากข้ึน ส่งผลให้ความต้องการพนักงาน 
จัดสง่สินค้า หรือ Delivery เพิ่มขึ้นตามไปด้วย

ข้อมูลจากการส�ำรวจกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งานแอป 
พฤติมาตรของส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
จ�ำนวน 2,554 คน พบว่า เดือนกุมภาพันธ ์2563 ประชาชน 
มีการสั่งซ้ือสินค้าออนไลน์เพิ่มข้ึนจากเดือนมกราคม 2563  
ท่ีผ่านมากว่าร้อยละ 80 และน่ีจึงเป็นโอกาสในช่วงวิกฤติ 
ท่ีผู้ว่างงานสามารถประกอบอาชีพใหม่ ๆ เพื่อสร้างรายได้  
โดยเฉพาะงานจัดส่งสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากศูนย์
บริการจัดหางาน Part-time ของกระทรวงแรงงาน ท่ีเปิดเผย
ว่ามีต�ำแหน่งงานว่าง part-time กว่า 28,363 อัตรา (ข้อมูล 
ณ วันท่ี 24 มีนาคม 2563) โดยงานท่ีมีความต้องการแรงงาน
มากท่ีสุดอันดับแรก คือ พนักงานจัดส่งสินค้า (Delivery) 
20,500 อัตรา 

ดังน้ัน ประชาชนท่ีต้องการท�ำงาน หรอืสถานประกอบ
การท่ีต้องการพนักงงาน ไม่ว่าจะเป็นต�ำแหน่งพนักงานจัดสง่
สินค้า หรือต�ำแหน่งอ่ืน ๆ สามารถใช้บริการจัดหางาน ผ่าน
เว็บไซต์ http://smartjob.doe.go.th ซึ่งให้บริการหางาน 
ครอบคลมุท้ังงานแบบเต็มเวลา และ Part-time แก่คนหางาน
ท่ัวไป นักเรียน/นักศึกษา กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่มคนพิการ  
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เรื่อง : ปรีชา ขยัน
ภาพ : สมภพ ศีลบุตร, ชาญชัย ชาวหนองเพียร

จับตา MOL

จับตา MOL ฉบับนี้ จึงขอน�ำเสนอมาตรการเร่งด่วนของกระทรวงแรงงาน ในการเยียวยา 
ผู้ท่ีได้รับผลกระทบจาก COVID – 19 ตลอดจนการปรับปรุงมาตรการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
เพื่อช่วยเหลือผู้ประกันตนทุกรูปแบบและให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง โดย หม่อมราชวงศ ์
จัตุมงคล โสณกุล รัฐมนตรว่ีาการกระทรวงแรงงาน กล่าวว่า ในด้านต่างประเทศ กระทรวง
แรงงานได้มอบหมายให้ทูตฯ แรงงาน ส�ำนักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ (สนร.) ท้ัง 12 แห่ง จัดท�ำ 
ฐานข้อมูลของแรงงาน เพื่อส�ำรวจข้อมูลแรงงานไทยท่ีเดินทางกลับประเทศไทย โดยจัดท�ำทะเบียน
ประวัติของแรงงาน เพ่ือชว่ยเหลอืตามความต้องการ นอกจากนี ้กรมการจัดหางานได้มมีาตรการชะลอ
การอนมุติัน�ำเขา้แรงงานต่างด้าวทกุขัน้ตอนต้ังแต่วันท่ี 23 มนีาคม 2563 ท่ีผา่นมา จนกว่าสถานการณ์
จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ

ม.ร.ว.จัตุมงคลฯ ยังกล่าวถึงมาตรการด้านการป้องกันการแพร่ระบาดภายในประเทศ  
โดยผ่อนปรนให้แรงงานต่างด้าวสามารถอยู่ในราชอาณาจักรและท�ำงานได้ต่อจนถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 

จากสถานการณ์การระบาดของไวรัสสายพันธ์ุใหม ่COVID-19 ทียั่งคงแพร่ระบาด
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลกระทบไปยังทุกภาคส่วนทั่วประเทศ ท�ำให้หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องต่างออกมาตรการ เพ่ือดูแลเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบให้ครอบคลุม 
ทั้งผู้ประกอบการ นายจ้าง และลูกจ้าง รวมถึงประชาชนทั่วไปที่ได้รับผลกระทบ 
จากสถานการณ์ดังกล่าว

2563 มาตรการท�ำงานท่ีบ้าน (Work from Home)  ของบุคลากร และรณรงค์ให้สถานประกอบการใช้มาตรการดังกล่าวด้วย  
การท�ำหน้ากากผ้าแก่ประชาชน สร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์การป้องกันโรคในสถานประกอบการและผ่านสื่อทุกช่องทาง 
อย่างต่อเนื่อง รวมท้ังการให้บริการประกันสังคมผ่าน E–Service และ E–Payment เพื่ออ�ำนวยความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด  
ลดความเสี่ยงในการเดินทางมาติดต่อขอรับบริการท่ีส�ำนักงาน

ส�ำหรับมาตรการเยียวยาลูกจ้างผู้ประกันตนท่ีไม่ได้ท�ำงาน เนื่องจากมีเหตุ สุดวิสัยท่ีนายจ้างรับรอง หรือนายจ้าง 
ไม่ให้ท�ำงานเนื่องจากมีเหตุสุดวิสัย ก�ำหนดให้ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้ร้อยละ 50 ของค่าจ้าง ตลอดระยะเวลา 
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ท่ีผู้ประกันตนไม่ได้ท�ำงาน แต่ไม่เกิน 180 วัน กรณีหน่วยงานภาครัฐมีค�ำสั่งให้นายจ้างหยุดประกอบกิจการชั่วคราว และลูกจ้าง 
ซึ่งเป็นผู้ประกันตนไม่ได้รับค่าจ้าง ก�ำหนดให้ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้ร้อยละ 50 ของค่าจ้าง แต่ไม่เกิน 60 วัน  
ท้ังนี้ มีผลบังคับใช้วันท่ี 1 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2563 กรณีเจ็บป่วยเป็น COVID – 19 สามารถรักษาฟรีได้ท่ีโรงพยาบาล 
ตามสิทธิ การลดอัตราเงินสมทบนายจ้างและผู้ประกันตนในส่วนของนายจ้าง จากเดิมร้อยละ 5 ของค่าจ้างผู้ประกันตน 
เหลือร้อยละ 4 ของค่าจ้างผู้ประกันตน และผู้ประกันตนจากเดิมร้อยละ 5 ของค่าจ้างผู้ประกันตน เหลือร้อยละ 1 เป็นเวลา 3 เดือน 
ต้ังแต่งวดค่าจ้างเดือนมีนาคม – พฤษภาคม 2563

ขณะเดียวกนั กระทรวงแรงงานยงัมมีาตรการเยยีวยาแก่แรงงานท่ีไมไ่ด้อยูใ่นระบบประกนัสงัคม  โดยเฉพาะผู้ประกอบอาชพี
อิสระ ร้านค้า สถานประกอบการท่ีหยุดกิจการชั่วคราว โดยได้จัดต้ังศูนย์บริการจัดหางาน Part – time เพื่อสร้างรายได้ให้แก่ 
ผู้ท่ีต้องการท�ำงานแบบรายชั่วโมง และบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่สถานประกอบการ นอกจากนี้ จะฝึกอบรมอาชีพเศรษฐกิจ 
พอเพียงในครัวเรือน ให้แก่กลุ่มแรงงานนอกระบบ เพื่อให้สามารถน�ำทักษะความรู้ไปประกอบอาชีพอิสระได้

นอกจากนี้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ได้เดินหน้าช่วยเหลือแรงงานผู้ประกันตน และสั่งการส�ำนักงานประกันสังคม
ออกมาตรการเยียวยาเร่งด่วน รวมถึงปรับปรุงมาตรการเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดจากเชื้อไวรัส 
โควิด-19 อย่าง ต่อเนื่องดังต่อไปนี้      

ส�ำหรับมาตรการอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม ผู้ประกันตนสามารถติดตามได้ท่ีเว็บไซต์ของส�ำนักงานประกันสังคม www.sso.go.th  
หรือ สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ีสายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506 กด 1 ส�ำนักงานประกันสังคม ตลอด 24 ชั่วโมง
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สมาคมแม่บ้านกระทรวงแรงงาน

เนือ่งในโอกาสวนัที ่13 เมษายน ของทกุปี เป็นวนัผูส้งูอายแุหง่ชาต ิ
สมาคมแมบ่า้นกระทรวงแรงงาน จงึไดน้�ำสารจากพลเอก ประยุทธ ์จนัทร์โอชา  

นายกรัฐมนตร ี เนือ่งในโอกาสวนัผู้สงูอายแุห่งชาตแิละวนัครอบครวั ประจ�ำปี 2563 
มาเผยแพร ่ให้ทกุทา่นไดร่้วมระลกึถงึและสง่ความปรารถนาดแีกผู่ส้งูอายทุกุทา่น
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กระทรวงแรงงาน แถลงขา่ว ผู้ประกันตนรบัสทิธิวา่งงานเนือ่งจากเหตสุดุวสัิย สามารถรบัเงนิกรณี 
วา่งงาน 62% ของคา่จ้างรายวนั ไมเ่กิน 90 วนั

วันท่ี 15 เมษายน 2563 นายสุทธิ สุโกศล ปลัดกระทรวงแรงงาน แถลงผ่านรายการพิเศษรวยมใจสู้ภัย COVID-19 ณ ตึกสันติไมตรี ท�ำเนียบรัฐบาล  
กรณีมติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ขยายความครอบคลุมผู้ประกันตนมาตรา 33 ว่างงานจากเหตุสุดวิสัย เพื่อให้ผู้ประกันตนท่ีว่างงานจากผลกระทบของ COVID-19 
สามารถได้รับสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงาน 62% ของค่าจ้างรายวัน ไม่เกิน 90 วัน ทั่วถึงมากยิ่งข้ึน คือ ในกรณีผู้ประกันตนไม่ได้ท�ำงาน หรือนายจ้าง 
ไม่ให้ท�ำงาน กักตัว 14 วัน เนื่องจากสัมผัสหรือใกล้ชิดผู้ติดเชื้อ COVID-19 และขยายความครอบคลุมในกรณีผู้ประกันตนไม่สามารถท�ำงานได้ และไม่ได้รับค่าจ้าง 
ในระหว่างนั้น ไม่ว่านายจ้างจะหยุดประกอบกิจการเอง หรือหยุดประกอบกิจการตามค�ำสั่งของทางราชการ ท้ังนี้ กระทรวงแรงงานจะได้เร่งด�ำเนินการ 
ตามขั้นตอนของกฎหมายเพื่อให้ออกเป็นพระราชกิจจานุเบกษาและประกาศให้มีผลใช้บังคับโดยเร็วต่อไป

กิจกรรมเด่นกระทรวงแรงงาน
ข้อมลู : กลุ่มงานโฆษกและการข่าว
เรยีบเรยีง : กลุมงานสื่อสารองค์กร

กระทรวงแรงงาน มอบหนา้กากผ้าแก่สือ่มวลชน ป้องกนัความเสีย่งจากการตดิเชือ้ Covid-19
วันท่ี 10 เมษายน 2563 ดร.ดวงฤทธิ์ เบ็ญจาธิกุล ชัยรุ่งเรือง ผู้ช่วยรัฐมนตรปีระจ�ำกระทรวงแรงงาน ได้ส่งมอบหน้ากากผ้าให้แก่สื่อมวลชน  

ประกอบด้วย เนชั่นทีวี หนังสือพิมพ์ไทยโพสต์ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ มติชน ข่าวสด เดลินิวส์ รวมจ�ำนวนท้ังส้ินกว่า 1,000 ชิ้น เพ่ือน�ำไปแจกจ่ายให้แก่พนักงาน 
ในองค์กรไว้ใช้ประโยชน์ในการป้องกันความเสี่ยงจากการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท้ังนี้ หน้ากากผ้าดังกล่าว เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นผลผลิตจากการฝึกอาชีพ  
โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน ภายใต้มาตรการเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีว่างงานหรือถูกเลิกจ้าง  
ซึ่งมีกระบวนการผลิตท่ีได้มาตรฐาน มีคุณภาพ และปลอดภัยจากสารเคมี โดยหน้ากากผ้าท่ีใช้แล้วสามารถน�ำไปซักเพื่อกลับมาใช้ซ้�ำได้อีก

กระทรวงแรงงาน หารอืร่วมกับ สมาคมอตุสาหกรรมกอ่สร้างไทยฯ ถึงมาตรการชว่ยเหลือผูป้ระกอบการ
กอ่สร้างทีไ่ดร้บัผลกระทบจาก COVID-19

วันท่ี 10 เมษายน 2563 หม่อมราชวงศจั์ตมุงคล โสณกลุ รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงแรงงาน พร้อมด้วย พลโท นันทเดช เมฆสวัสดิ ์เลขานุการรฐัมนตรี

ว่าการกระทรวงแรงงาน และนายสุทธิ สุโกศล ปลัดกระทรวงแรงงาน ให้การต้อนรับผู้แทนจากสมาคมอุตสาหกรรมก่อสร้างไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์  
ในการเข้าหารือมาตรการช่วยเหลือผู้ประกอบการก่อสร้างท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะการระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 โดยเฉพาะประเด็นปัญหาการ 
ขาดแคลนบุคลากรและแรงงานก่อสร้างท่ีทยอยกลับภูมิล�ำเนา ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อการบริหารสัญญาและการบริหารงานโครงการก่อสร้างล่าช้าออกไป  
ณ ห้องจัตุมงคล ชั้น 6 อาคารกระทรวงแรงงาน
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ส่วนกลาง 
สำ�นักงานประกันสังคม	
สายด่วน  1506 กด 1
กรมการจัดหางาน 	 
0 2247 9423, 0 2248 4743 
สายด่วน 1506 กด 2 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน	
0 2245 4310-4 
สายด่วน 1506 กด 3	  
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน	
0 2245 1707 สายด่วน 1506 กด 4
สำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน	
0 2232 1262-4, 1467 
สายด่วน 1506 กด 5 

บริการของกระทรวงแรงงานเพ่ือประชาชน
WEBSITE 
สำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน	
www.mol.go.th 
กรมการจัดหางาน	
www.doe.go.th
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน	
www.dsd.go.th 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน	
www.labour.go.th 
สำ�นักงานประกันสังคม	
www.sso.go.th 
ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน 	
counterservice.mol.go.th

เบอร์ติดต่อศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงานในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด
ภาคเหนือ
ตาก อาคารพาณิชย์ เลขที่ 2/6-7 ถนนเยลลี่อุทิศ อ�ำเภอแม่สอด 055-533-134

นครสวรรค์ ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 056-226-032

ล�ำปาง ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 054-222-886

พิษณุโลก ห้างฯ เทสโก้โลตัส สาขาท่าทอง อ�ำเภอเมือง 055-248-075

เชียงราย ที่ว่าการอ�ำเภอแม่สาย 053-733-770

พิจิตร ที่ว่าการอ�ำเภอตะพานหิน 056-613-716

ล�ำพูน ที่ว่าการอ�ำเภอป่าซาง 053-525-615-6

สุโขทัย ที่ว่าการอ�ำเภอสวรรคโลก 089-960-1858

พะเยา อาคารพาณิชย์ เลขที่ 463/14 ต.หย่วน  
อ�ำเภอเชียงค�ำ 054-452-157

เพชรบูรณ์ ที่ว่าการอ�ำเภอบึงสามพัน 056-731-479

ก�ำแพงเพชร เทศบาลต�ำบลสลกบาตร อ�ำเภอขาณุวรลักษณ์บุรี 055-705-023

แม่ฮ่องสอน ศาลาสร้างองค์ความรู้เทศบาลต�ำบลปาย อ�ำเภอปาย 053-699-202

น่าน สนง.สปส.สาขาอ�ำเภอปัว 054-791-713

เชียงใหม่ ที่ว่าการอ�ำเภอจอมทอง 053-341-273

แพร่ ที่ว่าการอ�ำเภอวังชิ้น 054-588-078

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
อุบลราชธานี ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 045-355-332

นครราชสีมา ห้างฯ เดอะมอลล์ อ�ำเภอเมือง 044-288-033

บุรีรัมย์ สนง.สปส.สาขาอ�ำเภอนางรอง 044-633-817 
ต่อ 303

ชัยภูมิ ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 044-812-405

อุดรธานี ที่ว่าการอ�ำเภอหนองหาน 042-261-259

ขอนแก่น ที่ว่าการอ�ำเภอชุมแพ 043-313-323

หนองคาย ที่ว่าการอ�ำเภอโพนพิสัย 042-471-575

นครพนม ที่ว่าการอ�ำเภอธาตุพนม 042-540-632

สกลนคร ที่ว่าการอ�ำเภอสว่างแดนดิน 042-722-743

มหาสารคาม
ที่ว่าการอ�ำเภอพยัคฆภูมิพิสัย 043-791-100

ที่ว่าการอ�ำเภอเชียงยืน 043-781-061

มุกดาหาร ที่ว่าการอ�ำเภอค�ำชะอี 042-691-333

ยโสธร ที่ว่าการอ�ำเภอเลิงนกทา 045-781-227

กาฬสินธุ์ ที่ว่าการอ�ำเภอห้วยผึ้ง 043-869-446

สุรินทร์ ที่ว่าการอ�ำเภอท่าตูม 044-518-155-6

ร้อยเอ็ด ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 043-624-166

ศรีสะเกษ ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 045-614-061

บึงกาฬ ที่ว่าการอ�ำเภอเซกา 042-491-381

ภาคกลาง
ปทุมธานี ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอคลองหลวง 02-529-4332

พระนครศรีอยุธยา ที่ว่าการอ�ำเภอบางปะอิน 035-262-888

นครปฐม ศาลากลาง (ส่วนหน้า) อ�ำเภอเมือง 034-241-254

สุพรรณบุรี ที่ว่าการอ�ำเภอสามชุก 035-571-470

ลพบุรี ที่ว่าการอ�ำเภอพัฒนานิคม 036-491-532

อุทัยธานี อบต.เมืองการุ้ง อ�ำเภอบ้านไร่ 056-520-713

สระบุรี ศูนย์การเรียนรู้อดิตยาเบอร์ล่า ที่ว่าการอ�ำเภอแก่งคอย 036-220-059

ปราจีนบุรี ที่ว่าการอ�ำเภอศรีมหาโพธิ 037-279-479

สมุทรปราการ ห้างสรรพสินค้าบิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 064-068-5141

เพชรบุรี ที่ว่าการอ�ำเภอเขาย้อย 098-251-8995

นนทบุรี
ห้างฯ เซ็นทรัล เวสต์เกต อ�ำเภอบางใหญ่ 02-580-0726

ห้างฯ เซ็นทรัล แจ้งวัฒนะ อ�ำเภอปากเกร็ด 089-511-9797

ภาคใต้
ภูเก็ต ห้างฯบิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 076-612-633

สุราษฎร์ธานี ที่ว่าการอ�ำเภอเกาะพะงัน 077-420-938

พังงา ศูนย์ฝึกอบรมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวอันดามัน  
อ�ำเภอตะกั่วป่า 076-421-625

นครศรีธรรมราช ที่ว่าการอ�ำเภอทุ่งสง 075-411-644

ยะลา ศูนย์ราชการกระทรวงแรงงาน อ�ำเภอเมือง 073-274-043

ปัตตานี ศูนย์ราชการจังหวัด อ�ำเภอเมือง 073-335-159-60

กระบี่ รร.ชุมชนบ้านศาลาด่าน ต.ศาลาด่าน อ�ำเภอเกาะลันตา 075-668-143

สตูล ที่ว่าการอ�ำเภอละงู 074-722-512

ตรัง ห้างฯ บิ๊กซี อ�ำเภอเมือง 075-581-977

ระนอง ที่ว่าการอ�ำเภอกระบุรี 077-800-152

ชุมพร ที่ว่าการอ�ำเภอหลังสวน 077-630-382

ภาคตะวันตก
ราชบุรี ที่ว่าการอ�ำเภอด�ำเนินสะดวก 032-337-730

สมุทรสาคร เทศบาลนครอ้อมน้อย อ�ำเภอกระทุ่มแบน 02-431-0400

ประจวบคีรีขันธ์ ศูนย์การค้ามาร์เก็ตวิลเลจหัวหิน อ�ำเภอหัวหิน 032-513-784

ภาคตะวันออก

ชลบุรี อาคารพาณิชย์ (ด้านหน้า)  
นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร อ�ำเภอเมืองชลบุรี 038-278-582

ระยอง ศูนย์การค้าแพชชั่น ช้อปปิ้ง เดสติเนชั่น อ�ำเภอเมือง 038-694-020

จันทบุรี ที่ว่าการอ�ำเภอโป่งน�้ำร้อน 039-447-312

ตราด อาคารพาณิชย์ เลขที่ 21/38 ถนนมาบค้างคาว อ�ำเภอเกาะช้าง 039-551-205

สระแก้ว เทศบาลเมืองอรัญประเทศ 037-425-024-5

กระทรวงแรงงาน
Ministry of Labour

สายด่วน
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