








คำ�นำ�

	
คํานํา 

 
  ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๖๒ วันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๖๒ โดยใหหนวยงานของรัฐจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนอื่นที่เก่ียวของ  

  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จัดทําแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) เพื่อใหมีความสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ และแผนอื่นที่เกี่ยวของ โดยการปรับปรุงความเชื่อมโยงสอดคลองของเปาหมาย ตัวชี้วัด แนวทาง 
การพัฒนา รวมทั้งจัดทําโครงการ/กิจกรรม ใหสอดคลองกันและสะทอนผลการดําเนินการจริง เพื่อใหการบริหาร
ราชการของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานเกิดผลสัมฤทธิ์ และมีประสิทธิภาพ  

  แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
(ฉบับทบทวน) ฉบับนี้ จึงเปนแนวทางการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
ทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค และสํานักงานแรงงานในตางประเทศไดใชในการปฏิบัติภารกิจ มุงสูการบรรลุ 
ตามวิสัยทัศนและเปาหมายไดอยางเปนรูปธรรมและเกิดประโยชนตอภาคแรงงาน และประชาชนอยางแทจริง  
 
 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
มิถุนายน ๒๕๖๓  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





สารบัญ
สารบัญ 

 
  หนา 
สวนที่ ๑ บทสรุปผูบริหาร  ๑ 
สวนที่ ๒ ความสอดคลองกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี  ๑ 
 เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐  
 ๒.๑ ยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับที่ ๑) ๑ 
 ๒.๒ แผนระดับท่ี ๒ ที่เก่ียวของ ๔ 
  ๒.๒.๑ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  ๔ 
  ๒.๒.๒ แผนการปฏิรูปประเทศ  ๙ 
  ๒.๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ ๙ 
  ๒.๒.๔ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ ๑๐ 
 ๒.๓ แผนระดับท่ี ๓ ที่เก่ียวของ ๑๑ 
สวนที่ ๓ สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ๑๑ 
 ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
 ๓.๑ ภาพรวม ๑๑ 
  ๓.๑.๑ วิสัยทัศนของสวนราชการ ๑๑ 
  ๓.๑.๒ พันธกิจของสวนราชการ ๑๑ 
 ๓.๒ แผนปฏิบัติราชการ ๑๒ 
  ๓.๒.๑ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี ๑ พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร ๑๒ 
   เพื่อเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
  ๓.๒.๒ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี ๒ บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูง ๑๓ 
  ๓.๒.๓ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี ๓ บูรณาการสรางภาคีเครือขายและการ        

         ใหบริการอยางท่ัวถึงทั้งในและตางประเทศ 
๑๔ 

  ๓.๒.๔ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี ๔ บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพ่ือยกระดับ ๑๕ 
           คุณภาพชีวิต  
 ๓.๓ ประมาณการวงเงินงบประมาณรวม (๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ๑๖ 
  ๓.๓.๑ ประมาณการวงเงินงบประมาณท้ังหมด   ๑๖ 
  ๓.๓.๒ ประมาณการวงเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ  ๑๖ 
 ๓.๔ Strategy..Map..แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)   

      ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
๑๘ 

 ๓.๕ แผนผังแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)   
      ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  

๑๙ 

 ๓.๖ ผังความเชื่อมโยงยุทธศาสตรชาติ สู แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
      ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)   
 
 

๒๐ 





สารบัญ  
 

  หนา 
สวนที่ ๔ รายละเอียดตัวชี้วัดภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  ๒๕ 
 ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
สวนที่ ๕ โครงการ/กิจกรรมภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ๔๒ 
สวนที่ ๖ การนําแผนไปสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 124 
ภาคผนวก  
ภาคผนวก ๑ กรอบแนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
                 ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  

๑-๑ 

ภาคผนวก ๒ นโยบาย/แผน/บริบท ที่เกี่ยวของกับสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ๒-๑ 
ภาคผนวก ๓ คําสั่งคณะทํางาน ๓-๑ 
ภาคผนวก ๔ บัญชีอักษรยอ ๔-๑ 
ภาคผนวก ๕ ประมวลภาพถายการประชุม ๕-๑ 
ภาคผนวก ๖ สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นตอ (ราง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป  
                 (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

๖-๑ 

  
   
   
   
   
 

สารบัญ





แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) 

ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
(ฉบับทบทวน) 

 
สวนที่ ๑ บทสรุปผูบริหาร 
   แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  
ไดดําเนินการทบทวนแผนเพื่อใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนทั้ง ๓ ระดับ ไดแก แผนระดับที่ ๑ 
ยุทธศาสตรชาติ แผนระดับที่ ๒ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ แผนระดับที่ ๓ แผนที่จัดทําขึ้น
เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของแผนระดับที่ ๑ และแผนระดับที่ ๒ โดยยึดแนวทางตามพระราชกฤษฎีกา 
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ เพื่อใหการดําเนินงาน 
ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีทิศทางที่ชัดเจน ทันสถานการณ และสามารถบรรลุภารกิจหลักในฐานะ
ผูพัฒนายุทธศาสตร แปลงนโยบายของกระทรวงเปนแผนปฏิบัติ จัดสรรทรัพยากร.และบริหารราชการประจํา
ทั่วไปของกระทรวง เพื่อการบรรลุเปาหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจไดอยางเต็มศักยภาพสูงสุด 
   สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานเปนสวนหนึ่งในการรวมขับเคลื่อนภาคแรงงานของประเทศ ในการ
สรางความมั่นคงในชีวิตการทํางาน มคีุณภาพชีวิตที่ดีตามมาตรฐานสากล มีหลักประกันที่ดี การมีโอกาสในการ
ทํางานที่มีคุณคา (Decent Work) การไดรับการคุมครองสิทธิตามกฎหมาย การมีสภาพการจางที่เปนธรรม 
การมีสภาพแวดลอมและสภาพการทํางานที่ปลอดภัย การมีแรงงานสัมพันธที่ดี การไดรับสวัสดิการแรงงาน 
ที่เหมาะสม และการมีศักยภาพไดมาตรฐานสากล อันจะนําพาประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศมีความ
มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 
   ตามบริบทขางตน สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานไดกําหนดแผนปฏิบัติราชการ ๔ เรื่อง ไดแก  
เรื่องที่  ๑ พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร เพื่อเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
เรื่องที่ ๒ บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูง เรื่องที่ ๓ บูรณาการสรางภาคีเครือขายและการใหบริการ
อยางทั่วถึงทั้งในและตางประเทศ และเรื่องที่ ๔ บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต  
ซึ่งผานการทบทวนความเชื่อมโยงของแผนระดับตาง ๆ อยางครบถวน ทั้งนี้ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
จะดําเนินการตามภารกิจหลักใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศ บูรณาการความรวมมือกับภาคสวน 
ที่เก่ียวของ เพื่อผลักดันใหภาคแรงงานเปนกําลังสําคัญของประเทศตอไป  
 
สวนที่ ๒ ความสอดคลองกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐  
   ๒.๑ ยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับท่ี ๑) 
          ๑) ยุทธศาสตรชาติ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (หลัก) 
                       (๑) เปาหมาย 
         ๒.๑ ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทํางานที่มุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม ตอบสนอง 
ความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส  
         ๒.๒ ภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง พรอมปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง  
         ๒.๓ ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมชิอบ 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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                     (๒) ประเด็นยุทธศาสตร 
        ๔.๑.ภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการ
อยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส  
     ๔.๑.๒ ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการใหบริการสาธารณะตางๆ ผานการนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช   
        ๔.๖ ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

                     (๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร การดําเนินงานสามารถสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้  
                         ตัวชี ้ว ัดที ่ ๔ ระดับความสําเร็จในการบูรณาการขอมูลสารสนเทศดานแรงงานของ
กระทรวงแรงงาน 
                         ตัวชี้วัดที่ ๕ ระดับความสําเร็จการติดตามและประเมินผลการใชงานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
                         ตัวชี ้วัดที่ ๖ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
ขอมูลภายในสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อประกอบการวิเคราะห ติดตามและประเมินผล  
                         ตัวชี้วัดที่ ๗ จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา 
                         ตัวชี้วัดที่ ๘ รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง 
                         ตัวชี ้ว ัดที ่ ๙ คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 
                         ตัวชี้วัดที่ ๑๐ รอยละของขอมูลขาวสารที่ถูกนําไปเผยแพรและขยายผล  
                         ตัวชี้วัดที่ ๑๑ รอยละของการดําเนินงานดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพื้นที่/
ชุมชน 
                         ตัวชี้วัดที่ ๑๓ รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของกิจกรรมดานบริการรวมกับภาคีเครือขาย 
                         ตัวชี้วัดที่ ๑๕ รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูล
แรงงานนอกระบบ 

         ๒) ยุทธศาสตรชาติ ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (รอง) 
                       (๑) เปาหมาย 
         ๒.๑ สรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในทุกมิต ิ

                       (๒) ประเด็นยุทธศาสตร 
         ๔.๑ การลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเปนธรรมในทุกมิติ  
     ๔.๑.๔ เพิ่มผลิตภาพและคุมครองแรงงานใหเปนแรงงานฝมือที่มีคุณภาพ มีความ
ปลอดภัยในการทํางาน 
     ๔.๑.๕ สรางหลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกชวงวัย   
         ๔.๒ การกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี  
      ๔.๒.๖ การพัฒนากําลังแรงงานในพื้นที่ 
         ๔.๓ การเสริมสรางพลังทางสังคม   
      ๔.๒.๖ การรองรับสังคมสูงวัยอยางมีคุณภาพ 
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                     (๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร การดําเนินงานสามารถสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดภายใตแผนปฏิบัติ
ราชการฯ ดังน้ี 

                       ตัวชี้วัดที่ ๓ รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพที่มีการประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ 
                       ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ระดับความสําเร็จของการคุมครองสิทธิประโยชนของแรงงานไทยในตางประเทศ 
                       ตัวชี้วัดที่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานคนพิการ ไดรับการ
สงเสริม คุมครอง และพัฒนา  
                       ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบท่ีมีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงานรายทะเบียน
ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
       ๓) ยุทธศาสตรชาติ ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย (รอง) 
                     (๑) เปาหมาย 
       ๒.๑ เปาหมาย คนไทยเปนคนดี คนเกง มีคุณภาพ พรอมสําหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21  
       ๒.๒ สังคมไทยมีสภาพแวดลอมที่เอ้ือและสนับสนุนตอการพัฒนาคนตลอดชวงวัย 
                     (๒) ประเด็นยุทธศาสตร 
       ๔.๒ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต   
   ๔.๒.๓ ชวงวัยแรงงาน ยกระดับศักยภาพ ทักษะและสมรรถนะแรงงานสอดคลอง 
กับความตองการของตลาดแรงงาน 
   ๔.๒.๔ ชวงวัยผูสูงอายุ สงเสริมเปนพลังในการขับเคลื่อนประเทศ สงเสริมใหมีการ
ทํางานหลังเกษียณ ผานการเสริมทักษะการดํารงชีวิต ทักษะอาชีพในการหารายไดมีงานทําที่เหมาะสม 
กับศักยภาพ  
                     (๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร.การดําเน ินงานสามารถสนับสนุนประเด ็น
ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย โดยพิจารณาจากตัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                       ตัวชี้วัดที่ ๓ รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพที่มีการประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ  
                       ตัวชี้วัดที่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานคนพิการ ไดรับการ
สงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                       ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงานรายทะเบียน
ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
       ๔) ยุทธศาสตรชาติ ดานความม่ันคง (รอง) 
                     (๑) เปาหมาย 
       ๒.๒ บานเมืองมีความมั่นคงในทุกมิติและทุกระดับ  
       ๒.๔.ประเทศไทยมีบทบาทดานความมั่นคงเปนท่ีชื่นชมและไดรับการยอมรับโดย
ประชาคมระหวางประเทศ 
       ๒.๕ การบริหารจัดการความมั่นคงมีผลสําเร็จที่เปนรูปธรรมอยางมีประสิทธิภาพ 
                     (๒) ประเด็นยุทธศาสตร 
       ๔.๒ การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง  
   ๔.๒.๑ การแกไขปญหาความมั่นคงในปจจุบัน  
   ๔.๒.๒ การติดตาม เฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาที่อาจอุบัติขึ้นใหม  
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   ๔.๒.๓ การสรางความปลอดภัยและความสันติสุขอยางถาวรในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต 
                     (๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร การดําเนินงานสามารถสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตรดานความมั่นคง โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                       ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษยดานแรงงาน  
                       ตัวชี ้ว ัดที ่ ๒ ระดับความสําเร็จในการนําขอเสนอเชิงนโยบายตามพันธกรณีและความรวมมือ 
ระหวางประเทศท่ีนําไปสูการปฏิบัติ  
 

 ๒.๒ แผนระดับท่ี ๒ 
                ๒.๒.๑ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  
                       (๑) ประเด็น การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ (หลัก) 
                             (๑.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
                                    เปาหมายที่ ๑ บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของ
ผูใชบริการ 
                                    เปาหมายที่ ๒ ภาครัฐมีการดําเนินการที่มีประสิทธิภาพ ดวยการนํานวัตกรรม 
เทคโนโลยีมาประยุกตใช 
                                    การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัดภายใตแผนปฏิบัติ
ราชการฯ ดังนี้  
                                      ต ัวชี ้ว ัดที ่ ๔ ระดับความสําเร็จในการบูรณาการขอมูลสารสนเทศ 
ดานแรงงานของกระทรวงแรงงาน  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๕ ระดับความสําเร็จการติดตามและประเมินผลการใชงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๖ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการขอมูลภายในสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อประกอบการวิเคราะห ติดตามและประเมินผล  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๗ จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๘ รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๐ รอยละของขอมูลขาวสารที่ถูกนําไปเผยแพรและขยายผล  
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑๑ รอยละของการดําเนินงานดานแรงงานเชิงบูรณาการ 
สูประชาชนในพื้นท่ี/ชุมชน  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๓ รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของกิจกรรมดานบริการรวมกับภาคีเครือขาย  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๕ รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียน 
ในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ       
                             (๑.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ การพัฒนาบริการประชาชน  
                                    แนวทางการพัฒนา พัฒนารูปแบบบริการภาครัฐเพื่ออํานวยความสะดวกใน
การใหบริการประชาชน  
                                    เปาหมายของแผนยอย งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพิ่มขึน้ 
                                    การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
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                                      ต ัวชี ้ว ัดที ่ ๔ ระดับความสําเร็จในการบูรณาการขอมูลสารสนเทศ 
ดานแรงงานของกระทรวงแรงงาน  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๕ ระดับความสําเร็จการติดตามและประเมินผลการใชงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๖ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการขอมูลภายในสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อประกอบการวิเคราะห ติดตามและประเมินผล  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๕ รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียน 
ในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ   
                             (๑.๓) แผนยอยของแผนแมบทฯ การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
                                     แนวทางการพัฒนา พัฒนาหนวยงานภาครัฐใหเปน “ภาครัฐทันสมัย  
เปดกวาง เปนองคกรขีดสมรรถนะสูง”   
                                     เปาหมายของแผนยอย ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากล
และมีความคลองตัว 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๘ รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๐ รอยละของขอมูลขาวสารที่ถูกนําไปเผยแพรและขยายผล  
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑๑ รอยละของการดําเนินงานดานแรงงานเชิงบูรณาการ 
สูประชาชนในพื้นท่ี/ชุมชน  
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๓ รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของกิจกรรมดานบริการรวมกับภาคีเครือขาย  
                             (๑.๔) แผนยอยของแผนแมบทฯ การสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
                                     แนวทางการพ ัฒนา พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทใหมีความรู
ความสามารถสูง มีทักษะการคิดวิเคราะหและการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง   
                                     เป าหมายของแผนยอย บุคลากรภาครัฐยึดคานิยมในการทํางานเพื่อ
ประชาชน ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมมีจิตสํานึก มีความสามารถสูง มุงมั่น และเปนมืออาชีพ 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๗ จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา  
                       (๒) ประเด็น การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต (รอง) 
                             (๒.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  
                                     เปาหมาย คนไทยทุกชวงวัยมีคุณภาพเพิ่มขึ้น ไดรับการพัฒนาอยางสมดุล  
ทั้งดานรางกาย สติปญญาและคุณธรรมจริยธรรม เปนผูที่มีความรูและทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ รักการเรียนรู
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
                                     การบรรล ุเป าหมายตามแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี ้วัดที่ ๓ รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพที่มีการประกาศอัตราคาจาง
ตามมาตรฐานฝมือ  
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                                      ตัวชี ้วัดที่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานคน
พิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงาน
รายทะเบียนไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                             (๒.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ การพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน  
                                     แนวทางการพัฒนา ยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะของคนในชวงวัย
ทํางานใหมีคุณภาพมาตรฐานสอดคลองกับความสามารถเฉพาะบุคคลและความตองการของตลาดงาน รวมทั้ง
เทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อสรางความเขมแข็งเศรษฐกิจและผลิตภาพเพิ่มขึ้นใหกับประเทศ    
                                     เปาหมายของแผนยอย แรงงานมีศักยภาพในการเพิ่มผลผลิต มีทักษะอาชีพ
สูง ตระหนักในความสําคัญที่จะพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ สามารถปรับตัวและเรียนรูสิ่งใหมตามพลวัตของ
โครงสรางอาชีพและความตองการของตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี ้วัดที่ ๓ รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพที่มีการประกาศอัตราคาจาง
ตามมาตรฐานฝมือ 
                             (๒.๓) แผนยอยของแผนแมบทฯ การสงเสริมศักยภาพผูสูงอาย ุ 
                                     แนวทางการพัฒนา สงเสริมการมีงานทําของผูสูงอายุใหพึ่งพาตนเองไดทาง
เศรษฐกิจ และรวมเปนพลังสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ ชุมชนและประเทศ รวมทั้งสนับสนุนมาตรการจูงใจ
ทางการเงินและการคลังใหผูประกอบการมีการจางงานที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ ตลอดจนจัดทําหลักสูตร
พัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัย สมรรถนะทางกาย ลักษณะงาน และสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในการทํางานรวมกันระหวางกลุมวัย    
                                     เปาหมายของแผนยอย ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในชีวิต  
มีทักษะการดํารงชีวิต เรียนรูพัฒนาตลอดชีวิต มีสวนรวมในกิจกรรมสังคม สรางมูลคาเพ่ิมใหแกสังคมเพ่ิมขึ้น 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงาน 
คนพิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงาน
รายทะเบียนไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                       (๓) ประเด็น พลังทางสังคม (รอง) 
                             (๓.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  
                                     เปาหมาย ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมเพิ่มขึ้น 
                                     การบรรล ุเป าหมายตามแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้  
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๓ รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพที่มีการประกาศอัตราคาจาง 
ตามมาตรฐานฝมือ 
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงาน 
คนพิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
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                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงาน
รายทะเบียนไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                             (๓.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ การรองรับสังคมผูสูงอายุ   
                                     แนวทางการพัฒนา เรงสงเสริมการเตรียมการกอนยามสูงอายุเพื่อใหสูงวัย 
ในทุกมิติอยางมีคุณภาพ  
                                     เปาหมายของแผนยอย ประชากรไทยมีการเตรียมการกอนยามสูงอายุเพื่อให
สูงวัยอยางมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น และผูสูงอายุมีความเปนอยูที่ดีข้ึนอยางตอเนือ่ง 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้  
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๓ รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพที่มีการประกาศอัตราคาจาง 
ตามมาตรฐานฝมือ 
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงาน 
คนพิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงาน
รายทะเบียนไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                       (๔) ประเด็น ความเสมอภาคและหลักประกันสังคม (รอง) 
                             (๔.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
                                     เปาหมาย คนไทยทุกคนไดรับการคุมครองและมีหลักประกันทางสังคม
เพิ่มขึ้น   
                                     การบรรล ุเป าหมายตามแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที ่๑๒ ระดับความสําเร็จของการคุมครองสิทธิประโยชนของแรงงาน
ไทยในตางประเทศ 
                                      ตัวชี ้วัดที่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานคน
พิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงาน
รายทะเบียนไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                             (๔.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ การคุมครองทางสังคมขั้นพื้นฐานและหลักประกัน 
ทางเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ 
                                     แนวทางการพัฒนา สรางหลักประกันสวัสดิการสําหรับแรงงาน   
                                     เปาหมายของแผนยอย คนไทยทุกคนโดยเฉพาะกลุมดอยโอกาสและกลุม
เปราะบางไดรับการคุมครองและมีหลักประกันทางสังคมเพิ่มขึ้น 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที ่๑๒ ระดับความสําเร็จของการคุมครองสิทธิประโยชนของแรงงาน
ไทยในตางประเทศ 
                                      ตัวชี ้วัดที่ ๑๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานคน
พิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
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                                      ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงาน
รายทะเบียนไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 
                       (๕) ประเด็น การตางประเทศ (รอง) 
                             (๕.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
                                     เปาหมาย การตางประเทศไทยมีเอกภาพ ทําใหประเทศไทยมีความมั่นคง  
มั่งค่ัง ยั่งยืน มีมาตรฐานสากล และมีเกียรติภูมิในประชาคมโลก 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษย
ดานแรงงาน 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความสําเร็จในการนําขอเสนอเชิงนโยบายตามพันธกรณี
และความรวมมือระหวางประเทศท่ีนําไปสูการปฏิบัต ิ
                             (๕.๒)..แผนยอยของแผนแมบทฯ การพัฒนาที่สอดคลองกับมาตรฐานสากล 
และพันธกรณีระหวางประเทศ   
                                     แนวทางการพัฒนา ผลักดันใหมีการจัดทํา ปรับปรุง และบังคับใชกฎหมาย
และกฎระเบียบภายในประเทศใหสอดคลองกับพันธกรณีระหวางประเทศของไทยและมีความเปน
มาตรฐานสากล และจัดทําความตกลงกับตางประเทศใหรองรับพัฒนาการใหม ๆ ในเรื่องที่เปนผลประโยชน
ของชาติ และมุงอนุวัตพันธกรณีระหวางประเทศอยางมีประสิทธิผล รวมทั้งมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐาน
หรือกฎเกณฑสากลที่สําคัญหรือที่สงผลกระทบตอประเทศไทย    
                                     เป าหมายของแผนย อย  ประเทศไทยมีการพัฒนาที่ สอดคลองกับ
มาตรฐานสากลในทุกมิติและสามารถมีบทบาทเชิงรุกในการรวมกําหนดมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษย
ดานแรงงาน 
                                      ตัวชี ้ว ัดที ่ ๒ ระดับความสําเร็จในการนําขอเสนอเชิงนโยบายตามพันธกรณ ี
และความรวมมือระหวางประเทศท่ีนําไปสูการปฏิบัต ิ
                       (๖) ประเด็น ความมั่นคง (รอง) 
                             (๖.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
                                       เปาหมาย ประเทศชาติมีความมั่นคงในทุกมิติ และทุกระดับเพิ่มขึ้น ประชาชน
อยูดี กินดี และมีความสุขดีข้ึน 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษย
ดานแรงงาน 
                             (๖.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง  
                                     แนวทางการพัฒนา การปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย  
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                                     เปาหมายของแผนยอย ปญหาความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน (เชน ปญหา 
ยาเสพติด ความมั่นคงทางไซเบอร การคามนุษย ฯลฯ) ไดรับการแกไขจนไมสงผลกระทบตอการบริหาร 
และพัฒนาประเทศ 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษย
ดานแรงงาน 
                       (๗) ประเด็น การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (รอง) 
                             (๗.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ 
                                     เปาหมาย ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                                     การบรรล ุเป าหมายตามแผนแมบท.ฯ .พ ิจารณาจากต ัวชี ้ว ัดภายใต
แผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ต ัวชี ้ว ัดที ่ ๙ คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 
                             (๗.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
                                     แนวทางการพัฒนา สงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการและเจาหนาที่
ของรัฐใหมีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต  
                                     เปาหมายของแผนยอย การดําเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส 
ไมเลือกปฏิบัติ 
                                     การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท ฯ พิจารณาจากตัวชี้วัด
ภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ ดังนี้ 
                                      ต ัวชี ้ว ัดที ่ ๙ คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 
               ๒.๒.๒ แผนการปฏิรูปประเทศ  
                        ดานการบริหารราชการแผนดิน 
                        ๑) เรื่อง/ประเด็นปฏิรูปที่ ๑ : บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทยชีวิต
ประชาชน 
                        ๒) ข้ันตอนการดําเนินงาน 
              กลยุทธที่ ๒ ยกระดับการใหขอมูลและใหคําปรึกษาจากหนวยงานของรัฐ 
                        ๓) กิจกรรม  
              แผนงานที่ ๒ ยกระดับการใหขอมูล คําปรึกษาแกประชาชน ใหเปนแบบเบ็ดเสร็จ 
ผานจุดเดียว โดยมีผูรับบริการเปนศูนยกลาง 
                        ๔) เปาหมายกิจกรรม  
              ใหประชาชนไดรับขอมูล คําปรึกษาจากหนวยงาน ของรัฐแบบเบ็ดเสร็จ ผานจุดเดียว 
โดยมีผูรับบริการ เปนศูนยกลาง 
               ๒.๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ 
                       ๑) วัตถุประสงคที่  
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   ๑.๑ เพื่อวางรากฐานใหคนไทยเปนคนที่สมบูรณ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย 
คานิยมที่ดี มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุน ตลอดจน เปนคนเกง
ที่มีทักษะความรูความสามารถและพัฒนาตนเองไดตอเนื่องตลอดชีวิต  
   ๑.๒ เพื่อใหคนไทยมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเปนธรรมในการ
เขาถึง ทรัพยากรและบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ ผูดอยโอกาสไดรับการพัฒนาศักยภาพ รวมทั้งชุมชน 
มีความเขมแข็งพ่ึงพาตนเองได  
   ๑.๓ เพื่อใหเศรษฐกิจเขมแข็ง แขงขันได มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืน สรางความ
เขมแข็งของฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานใหมโดยการใชนวัตกรรมที่เขมขนมากขึ้น สรางความ
เขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากและสรางความมั่นคงทางพลังงาน อาหาร และน้ํา 
                       ๒) เปาหมายรวมที่  
   ๒.๑ คนไทยมีคุณลักษณะเปนคนไทยท่ีสมบูรณ  
   ๒.๒ ความเหลื่อมล้ําทางดานรายไดและความยากจนลดลง  
   ๒.๓ มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบได 
กระจายอํานาจและมีสวนรวมจากประชาชน 
                       ๓) ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย (หลัก)   
           (๓.๑) เปาหมายระดับยุทธศาสตรที่ ๒ คนในสังคมไทยทุกชวงวัยมีทักษะ ความรู 
และความสามารถเพ่ิมขึ้น   
                                    ๒.๓ วัยแรงงานมีความรูและทักษะเปนไปตามความตองการของตลาดงานและ
มีทักษะทางการเงินเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
           (๓.๒) แนวทางการพัฒนาที่  
                                    ๓.๒ พัฒนาศักยภาพคนใหมีทักษะความรูและความสามารถในการดํารงชีวิต
อยางมีคุณคา 
       ๓.๒.๓ สงเสริมแรงงานใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ 
ที่เปนไปตามความตองการของตลาดงาน 
        ๓.๒.๔ พัฒนาศักยภาพของกลุมผูสูงอายุวัยตนใหสามารถเขาสูตลาดงาน
เพิ่มขึ้น  
                       ๔) ยุทธศาสตรที่ ๒ การสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมลํ้าในสังคม (รอง)  
           (๔.๑) เปาหมายระดับยุทธศาสตรที่ ๒ เพิ่มโอกาสการเขาถึงบริการพ้ืนฐานทางสังคม
ของภาครัฐ  
           (๔.๒) แนวทางการพัฒนาที่  
                                    ๓.๑ เพิ่มโอกาสใหกับกลุมเปาหมายประชากรรอยละ ๔๐ ที่มีรายไดต่ําสุด 
ใหสามารถเขาถึง บริการที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพทั้งในดานการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น การไดรับขยาย
การคุมครอง ทางสังคม (Social Protection) และสวัสดิการ (Welfare) ที่เหมาะสมอยางทั่วถึงและเปนธรรม 
และการพัฒนาทักษะฝมือเพื่อประกอบอาชีพและยกระดับรายได ๓.๑.๒) จัดบริการดานสุขภาพใหกับ
ประชากรกลุมเปาหมาย 
               ๒.๒.๔ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ 
      ๑) นโยบายความมั่นคงแหงชาติที่ 5 สรางเสริมศักยภาพการปองกันและแกไขปญหา 
ภัยคุกคามขามชาติ  
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      2) แผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ รองรับนโยบายที่ ๙ การปองกันและแกไข
ปญหาการคามนุษย 
      3) เปาหมายเชิงยุทธศาสตร ประชาชนกลุมเปาหมาย ปลอดภัยจากการคามนุษย และ
แรงงานตางดาว/บุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทยเขาสูระบบการจางแรงงานที่ถูกตองตามกฎหมายไดสิทธิประโยชน
ตามที่กฎหมายกําหนด 
      4) ตัวชี้วัด  
                              (๒) จํานวนแรงงานตางดาว/บุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทยทํางานถูกตองตามกฎหมาย 
      5) กลยุทธ 
                              (๒) พัฒนาและสงเสริมเครือขายความรวมมือกับตางประเทศ รวมทั้งเชื่อมโยงระบบ 
ฐานขอมูลระดับประเทศในประเด็นการคามนุษย 
                              (๓) เรงรัดการดําเนินคดีกับผูกระทําผิดฐานคามนุษย 
                              (๔) เสริมสรางศักยภาพบุคลากรในการดําเนินคดีการคามนุษย รวมถึงในการ
ชวยเหลือ ปกปองและคุมครอง สตรี เด็ก แรงงานไทย และแรงงานตางดาว จากขบวนการคามนุษย 
                              (๕) จัดระบบการจางแรงงาน ใหสามารถคุมครองสิทธิประโยชนของแรงงานไทย  
และแรงงานตางดาว ตามที่กฎหมายกําหนด 
 
 ๒.๓ แผนระดับท่ี ๓ ที่เกี่ยวของ 
                ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติการดานแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกระทรวงแรงงาน 
 
สวนที่ ๓ สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
           ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
           ๓.๑ ภาพรวม  
                 ๓.๑.๑ วิสัยทัศนของสวนราชการ  
                           องคกรที่เปนเลิศดานการประสานและขับเคลื่อนนโยบายดานแรงงาน 
                           Smart Manpower Management Organization 
                 ๓.๑.๒ พันธกิจของสวนราชการ  
        ๑. ศึกษา วิเคราะห จัดทําขอมูล เพื่อใชในการกําหนดนโยบาย เปาหมาย แปลงนโยบาย 
เปนแนวทางและแผนปฏิบัติราชการ เพื่อผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงแรงงาน  
        ๒. พัฒนายุทธศาสตรการบริหารของกระทรวงแรงงาน จัดสรรและบริหารทรัพยากร 
ของกระทรวงแรงงานเพื่อใหเกิดการประหยัด คุมคา และมุงผลสัมฤทธิ์ 
        ๓...กํากับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผล การตรวจราชการกระทรวงและรับเร่ืองราว 
รองทุกข รวมทั้งประสานการปฏิบัติงานของสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
        ๔. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารประชาสัมพันธ การตางประเทศ 
และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวของใหทันสมัย 
        ๕. สงเสริมการวิเคราะห วิจัย ภาวะเศรษฐกิจแรงงานและสังคม การพัฒนาคาจาง  
และรายไดของประเทศ และงานดานการแรงงาน 
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           ๓.๒ แผนปฏิบัติราชการ  
                 ๓.๒.๑ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่  ๑ พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร 
เพื่อเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
                           ๑) เปาหมาย สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานทําหนาที่พัฒนาและขับเคล่ือนนโยบาย 
และยุทธศาสตรตามนโยบายสําคัญเรงดวนดานเสริมสรางทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพสูง 
                           ๒) คาเปาหมาย 
                           ๓) ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย :  ปงบประมาณ 

2563 2564 256๕ 
๑ .  ร ะ ดั บคว ามสํ า เ ร็ จ ในก า ร
ขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษย
ดานแรงงาน 

ระดับที่ ๕ 
(รอยละ ๘๕) 

ระดับที่ ๕ 
(รอยละ ๘๕) 

ระดับที่ ๕ 
(รอยละ ๘๕) 

2 ระดับความสําเร็จในการนําขอเสนอ
เชิงนโยบายตามพันธกรณีและความ
รวมมือระหวางประเทศที่นําไปสูการ
ปฏิบัติ 

ระดับที่ ๕ 
(รอยละ ๗๐) 

ระดับที่ ๕ 
(รอยละ ๗๐) 

ระดับที่ ๕ 
(รอยละ ๗๐) 

3 รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพ 
ที่มีการประกาศอัตราคาจางตาม
มาตรฐานฝมือ 

ไมต่ํากวา 
รอยละ ๑๕ 

ไมต่ํากวา 
รอยละ ๑๕ 

ไมต่ํากวา 
รอยละ ๑๕ 

 
                           ๔) แนวทางการพัฒนา 
    (๔.๑) กําหนดนโยบายและยุทธศาสตรที่สอดรับกับยุทธศาสตรชาติและแผนปฏิรูป
ประเทศ  
    (๔.๒) ขับเคลื่อนยุทธศาสตรดานแรงงานรองรับความตองการในพื้นที ่ 
    (๔.๓) เรงรัดและผลักดันนโยบายเรงดวนและสําคัญของรัฐบาล  
                           ๕) แผนงาน/โครงการ สําคัญ 
    (๕.๑) การวางแผนและจัดทําแผนงานและงบประมาณ   
    (๕.๒) โครงการจัดทํา/ทบทวนแผนปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
(พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
    (๕.๓) การจัดทําขอเสนอดานแรงงานโดยสํานักงานสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงาน
แหงชาติ  
    (๕.๔) การดําเนินงานตามพันธกิจในฐานะสมาชิกขององคการแรงงานระหวาง
ประเทศ (ILO)  
    (๕.๕) โครงการความรวมมือภายใตกรอบอาเซียนและพหุภาค ี 
    (๕.๖) โครงการทบทวนแผนเพิ่มผลิตภาพแรงงาน พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕  
    (๕.๗) โครงการจัดทําแผนปฏิบัติการดานแรงงานระดับจังหวัด (พ.ศ. 256๓ – 256๕) 
    (๕.๘) การจัดทําขอเสนอเพื่อกําหนดอัตราคาจางขั้นต่ํา/การกําหนดอัตราคาจาง 
ตามมาตรฐานฝมือ 
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    (๕.๙) โครงการขับเคลื่อนกลไกเชิงนโยบายในการปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย  
ดานแรงงานไปสูการปฏิบัติ 
                 ๓.๒.๒ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๒ บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูง 
                           ๑) เปาหมาย  
    ๑.๑).สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีขีดสมรรถนะสูงในการใหบริการขอมูล 
ดานแรงงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 
                                ๑.๒).สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานไดรับการพัฒนาเปนองคกรธรรมภิบาล  
มีการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพมีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรมและตรวจสอบได 
                           ๒) คาเปาหมาย 
                           ๓) ตัวชี้วัด 

ตัวชีว้ัด 
คาเปาหมาย :  ปงบประมาณ 

2563 2564 256๕ 
๔. ระดับความสําเร็จในการบูรณา
การขอมูลสารสนเทศดานแรงงาน
ของกระทรวงแรงงาน 

ระดับที่ ๔ ระดับที่ 5 ระดับที่ 5 

๕. ระดับความสําเร็จการติดตาม
และประเมินผลการใชงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

ระดับที่ 5 ระดับที่ 5 ระดับที่ 5 

๖. ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการขอมูลภายในสํ านั กงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อประกอบ 
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห  ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผล 

- ระดับที่ ๑ ระดับที่ 5 

๗.  จํ านวนบุคลากรที่ ไดรับการ
พัฒนา 

๕๐๐ คน ๕๕๐ คน ๖๐๐ คน 

๘. รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับ
การตอบสนอง 

รอยละ 80 รอยละ 8๕ รอยละ ๙๐ 

๙. คะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน) 

รอยละ ๘๗ รอยละ ๘๘ รอยละ ๘๙ 

๑๐. รอยละของขอมูลขาวสารที่ถูก
นําไปเผยแพรและขยายผล 

รอยละ ๗๕ รอยละ ๗๗ รอยละ ๗๙ 

                           ๔) แนวทางการพัฒนา 
     (๔.๑) พัฒนามาตรฐานขอมูล สงเสริมการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญดานแรงงาน 
และสงเสริมการบริหารจัดการระบบและฐานขอมูลดานแรงงาน (BIG DATA) อยางมีประสิทธิภาพ  
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     (๔.๒) พัฒนาขอมูลใหมีธรรมาภิบาล มีการกํากับดูแลขอมูล การเปดเผยขอมูล  
และการรักษาความปลอดภัยขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ  
     (๔.๓) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดานแรงงานที่มี
ประสิทธิภาพและมีความมั่นคง  
     (๔.๔) พัฒนาบุคลากรในการใชเทคโนโลยีและขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร
แรงงานในทุกระดับ 
     (๔.๕) สงเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและองคกรไปสูองคกรที่มีศักยภาพสูง
และตอบสนองตอบทบาทภารกิจเชิงรุก 
     (๔.๖) สงเสริมธรรมาภิบาลและสรางวัฒนธรรมองคกร (เกง ดี แข็งแรง มีความสุข) 
     (๔.๗) สงเสริมสวัสดิการและสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากร 
     (๔.๘) พัฒนาวิธีการและรูปแบบการส่ือสารขอมูลขาวสารของกระทรวงแรงงาน
และรัฐบาล 
     (๔.๙) สงเสริมและพัฒนากฎหมายใหเอื้อตอการบริหารงานของกระทรวงแรงงาน
อยางมีประสิทธิภาพ 
                           ๕) แผนงาน/โครงการ สําคัญ 
     (๕.๑) โครงการพัฒนาระบบวิเคราะหขอมูลขนาดใหญดานแรงงาน (Labour Big 
Data Analytics) เพื่อการพัฒนากําลังแรงงานของประเทศ   
     (๕.๒) โครงการบริหารจัดการระบบสารสนเทศศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ  
     (๕.๓)..โครงการพัฒนาระบบศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน (MOL 
Service Center System) 
     (๕.๔) โครงการอบรมใหความรูการบริหารจัดการศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ 
และการใชประโยชนสูการเปน Provincial big data  
     (๕.๕) โครงการสนับสนุนและสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการตอตาน 
การทุจริต “ดวงตาแรงงาน”  
     (๕.๖) โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยดานแรงงาน  
     (๕.๗) โครงการบริหารจัดการความรูในองคกร 
     (๕.๘) โครงการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกระทรวง
แรงงาน 
                 ๓.๒.๓ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๓ บูรณาการสรางภาคีเครือขายและการใหบริการอยาง
ทั่วถึงท้ังในและตางประเทศ 
                           ๑) เปาหมาย หนวยงานและภาคีเครือขายมีการทํางานรวมกันเพื่อใหบังเกิดผลอยางมี
ประสิทธิภาพ 
                           ๒) คาเปาหมาย 
                           ๓) ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย :  ปงบประมาณ 

2563 2564 256๕ 
๑๑. รอยละของการดําเนินงานดานแรงงาน
เชิงบูรณาการสูประชาชนในพื้นท่ี/ชุมชน 

๗๕ 
 

๘๐ 
 

๘๕ 
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๑๒. ระดับความสําเร็จของการคุมครองสิทธิ
ประโยชนของแรงงานไทยในตางประเทศ 

๕ 
(รอยละ ๙๕) 

๕ 
(รอยละ ๙๕) 

๕ 
(รอยละ ๙๕) 

๑๓. รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของกิจกรรมดานบริการ
รวมกับภาคีเครือขาย 

รอยละ ๕ 
 

รอยละ ๕ รอยละ ๕ 

                           ๔) แนวทางการพัฒนา 
    (๔.๑) บูรณาการการดําเนินงานดานแรงงานเพ่ือตอบสนองยุทธศาสตรในระดับพ้ืนที ่ 
    (๔.๒) เสริมสรางศักยภาพและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาคีเครือขายใหม ี
การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  
    (๔.๓) คุมครองและดูแลแรงงานไทยในตางประเทศ  
                           ๕) แผนงาน/โครงการ สําคัญ 
    (๕.๑) โครงการจัดตั้งศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 
    (๕.๒) โครงการจัดตั้งบัณฑิตแรงงานประจําอําเภอ  
    (๕.๓) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
    (๕.๔) โครงการแกไขปญหาความเดือนรอนดานอาชีพ 
    (๕.๕) โครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบการ  
    (๕.๖) โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานไทยในตางประเทศ 
    (๕.๗) โครงการเผยแพรและขยายตลาดแรงงานไทยในตางประเทศ 
                 ๓.๒.๔ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๔ บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพ
ชีวิต  
                           ๑) เปาหมาย แรงงานนอกระบบไดรับความคุมครอง มีอาชีพ มีรายได มีความมั่นคง 
ในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
                           ๒) คาเปาหมาย 
                           ๓) ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย :  ปงบประมาณ 

2563 2564 256๕ 
๑๔. จํานวนแรงงานนอกระบบ 
แ ร ง ง า น สู ง อ า ยุ แ ล ะ แ ร ง ง า น 
ค น พิ ก า ร  ไ ด รั บ ก า ร ส ง เ ส ริ ม 
คุมครอง และพัฒนา 

๔๐๐,๐๐๐ คน 
 

๑,๐๐๐,๐๐๐ คน 
 
 

๑,๐๐๐,๐๐๐ คน 
 
 

๑๕. รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวน
แรงงานนอกระบบรายทะเบียน 
ในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ 

189,656 คน เพิ่มขึ้นรอยละ ๑๐ 
ของปงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เพิ่มขึ้นรอยละ ๑๐ 
ของปงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๔ 
๑๖. รอยละของแรงงานนอกระบบ
ที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงานราย
ทะเบียน ไดรับการสงเสริม 
คุมครอง และพัฒนา 

- รอยละ ๔  
จากปกอนหนา 

 

รอยละ ๔  
จากปกอนหนา 

 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

16
- 16 - 

 

                           ๔) แนวทางการพัฒนา 
    (๔.๑) เสริมสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ   
    (๔.๒) บูรณาการสงเสริมการประกอบอาชีพ สรางรายไดใหกับแรงงานนอกระบบ  
    (๔.๓) บูรณาการการขยายความคุมครองและสรางหลักประกันความมั่งคงในชีวิต
ใหกับแรงงานนอกระบบ  
                           ๕) แผนงาน/โครงการ สําคัญ 
    (๕.๑) โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงาน 
คนพิการ   
    (๕.๒) โครงการจัดทําดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบและการสํารวจขอมูล
แรงงานนอกระบบ  
    (๕.๓) โครงการอาสาสมัครแรงงานขับเคลื่อนมาตรา ๔๐  
    (๕.๔) โครงการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุสูตลาดแรงงาน  
    (๕.๕) โครงการสงเสริมอาชีพเสริมเพ่ือเพ่ิมรายไดใหกับแรงงานนอกระบบ  
           ๓.๓ ประมาณการวงเงินงบประมาณรวม (๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
                 ๓.๓.๑ ประมาณการวงเงินงบประมาณท้ังหมด 

หนวย : บาท 

แหลงเงิน 

เงินงบประมาณแผนดิน 
เงินรายไดของ

หนวยงาน 
เงินกู 

อื่นๆ 
ในประเทศ ตางประเทศ 

๒,61๒,๔๓๒,980  - - - - 

  
                  3.๓.๒ ประมาณการวงเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ 
                           ๑) เรื่อง พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรเพื่อเสริมสรางศักยภาพทรัพยากร
มนุษย 

หนวย : บาท 

แผนปฏิบัติราชการ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ วงเงินรวม 
เงินงบประมาณแผนดิน 69,824,616 68,667,216 67,652,116 206,๑๔๓,948 

เงินรายไดของหนวยงาน - - - - 

เงินกูในประเทศ - - - - 
เงินตางในประเทศ - - - - 
อื่นๆ  - - - - 
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                           ๒) เรื่อง บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูง  

หนวย : บาท 

แผนปฏิบัติราชการ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ วงเงินรวม 
เงินงบประมาณแผนดิน 168,773,5๕0 250,251,968 159,789,715 578,815,233 

เงินรายไดของหนวยงาน - - - - 

เงินกูในประเทศ - - - - 
เงินตางในประเทศ - - - - 
อื่นๆ  - - - - 
 
                           ๓) เรื่อง การบูรณาการสรางภาคี เครือขายและการใหบริการอยางทั่วถึงทั้งใน 
และตางประเทศ  

หนวย : บาท 

แผนปฏิบัติราชการ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ วงเงินรวม 
เงินงบประมาณแผนดิน 202,391,400  621,392,200 738,356,700 1,562,140,300 

เงินรายไดของหนวยงาน - - - - 

เงินกูในประเทศ - - - - 
เงินตางในประเทศ - - - - 
อื่นๆ  - - - - 
 
                           ๔) เรื่อง การบริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 

หนวย : บาท 

แผนปฏิบัติราชการ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ วงเงินรวม 
เงินงบประมาณแผนดิน 53,479,200 116,680,990 95,173,309 265,333,499 

เงินรายไดของหนวยงาน - - - - 

เงินกูในประเทศ - - - - 
เงินตางในประเทศ - - - - 
อื่นๆ  - - - - 
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สวนที่ ๔ รายละเอียดตัวชี้วัดภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
           ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
เรื่องที่ ๑ พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรเพื่อเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษยดานแรงงาน 
หนวยวัด ระดับความสําเร็จ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด   
 
 
  
คําอธิบาย/นิยามศัพท ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนการปองกันการคามนุษยดานแรงงาน พิจารณาจาก
การประเมินความสําเร็จตามยุทธศาสตรการปองกันและแกไขปญหาการคามนุษยดานแรงงาน พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓  
ซึ่งมีการจัดทําเปนแผนปฏิบัติการปองกันการคามนุษยดานแรงงานในแตละปงบประมาณ โดยการเปรียบเทียบ 
ผลการดําเนินงานจริงกับมาตรการ/กิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการฯ เปนเกณฑประเมิน ดังนี้  
ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 
ระดับที่ 1 รอยละ 65 ของมาตรการ/กิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการฯ ถูกนําไปสูการปฏิบัติ 
ระดับที่ ๒ รอยละ 70 ของมาตรการ/กิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการฯ ถูกนําไปสูการปฏิบัติ 
ระดับที่ 3 รอยละ 75 ของมาตรการ/กิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการฯ ถูกนําไปสูการปฏิบัติ 
ระดับที่ 4 รอยละ 80 ของมาตรการ/กิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการฯ ถูกนําไปสูการปฏิบัติ 
ระดับที่ 5 รอยละ 85 ของมาตรการ/กิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการฯ ถูกนําไปสูการปฏิบัติ 

 
คาเปาหมาย  

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย :  ปงบประมาณ 

256๓ 256๔ 256๕ 

ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อน
การปองกันคามนุษยดานแรงงาน 

ระดับที่ 5 
(รอยละ 85) 

ระดับที่ 5 
(รอยละ 85) 

ระดับที่ 5 
(รอยละ 85) 

 
แหลงขอมูล สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (กองยุทธศาสตรและแผนงาน) 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบรอง  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กระทรวงยุติธรรม  
              สํานักงานตํารวจแหงชาติ (สตช.) กระทรวงการตางประเทศ  
     กระทรวงการทองเที่ยว กระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมศุลกากร กองทัพเรือ ฯลฯ 
   
 
 
 
 
 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ถูกนําไปสูการปฏิบัติ

มาตรการหรือกิจกรรมที่ระบุไวในแผนปฏิบัติการ
 X ๑๐๐ 
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ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความสําเร็จในการนําขอเสนอเชิงนโยบายตามพันธกรณีและความรวมมือระหวางประเทศ 
ที่นําไปสูการปฏิบัต ิ
หนวยวัด ระดับความสําเร็จของขอเสนอเชิงนโยบายซึ่งแสดงถึงการกําหนดนโยบาย บทบาท/ทาที  
ของกระทรวงแรงงานในการประชุมภายใตพันธกรณีและความรวมมือระหวางประเทศ รวมถึงขอสรุป/
แนวทาง/มาตรการที่ไดจากการประชุมที่นําไปสูการทําแผนปฏิบัติการ/ขอเสนอแนะ การติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัดที่เก่ียวของ  

ความสําเร็จระดับที่ 1 จัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย 4 ขอ 
ความสําเร็จระดับที่ 2 รายงานผลการดําเนินการตามขอเสนอจํานวน 1 ขอ 
ความสําเร็จระดับที่ 3 รายงานผลการดําเนินการตามขอเสนอจํานวน 2 ขอ 
ความสําเร็จระดับที่ 4 รายงานผลการดําเนินการตามขอเสนอจํานวน 3 ขอ 
ความสําเร็จระดับที่ 5 รายงานผลการดําเนินการตามขอเสนอจํานวน 4 ขอ 

วิธีคํานวณตัวช้ีวัด -  
คําอธิบาย/นิยามศัพท ขอเสนอเชิงนโยบาย หมายถึง ขอเสนอที่กระทรวงแรงงานดําเนินการในฐานะประเทศ
สมาชิกภายใตกรอบความรวมมือระหวางประเทศ เชน การเปนสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศ สมาชิก
สหประชาชาติ รวมถึงการเจรจาภายใตทวิภาคีกับประเทศคูความรวมมือ และการเจรจาภายใตกรอบอาเซียนและพหุภาค ี
รวมถึงกรอบความรวมมือระหวางประเทศอ่ืนๆ  

จํานวนขอเสนอเชิงนโยบาย 4 ขอ ไดแก  
  (1) การประชุมในกรอบทวิภาคี  

(2) การดําเนินงานตามพันธกิจในฐานะสมาชิกขององคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO)  
(3) การดําเนินงานสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือดานแรงงานในกรอบอาเซียน  
(4) การดําเนินงานสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือดานแรงงานในกรอบพหุภาคี 

พันธกรณี หมายถึง พันธกิจที่ประเทศไทยตองปฏิบัติตามในฐานะประเทศสมาชิก หรือการดําเนินการ
ภายใตขอตกลงระหวางประเทศตาง ๆ 

ความรวมมือดานแรงงาน หมายถึง ความรวมมือกับประเทศคูเจรจา/กลุมประเทศ หรือองคกรระหวาง
ประเทศเฉพาะประเด็นดานแรงงาน  
 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 
 ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 
ระดับความสําเร็จในการนําขอเสนอ 
เชิงนโยบายฯ ไปสูการปฏิบัติ 

ระดับที่ 5 
(รอยละ 70) 

ระดับที่ 5 
(รอยละ 70) 

ระดับที่ 5 
(รอยละ 70) 

 
แหลงขอมูล สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
หนวยงานรับผิดชอบรอง  ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
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ตัวชี้วัดที่ ๓ รอยละที่เพิ่มข้ึนของสาขาอาชีพท่ีมีการประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ 
หนวยวัด รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  
 
 
 
 
คําอธิบายศัพท สาขาอาชีพที่มีการประกาศคาจางตามมาตรฐานฝมือ หมายถึง สาขาอาชีพที่คณะกรรมการ
 คาจางเห็นชอบใหมีการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือและไดประกาศใหมีผลบังคับใช
 โดยมีระดับความสําเร็จในการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ ซึ่งพิจารณาจากการ
 ประเมินความสําเร็จตามยุทธศาสตรพัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรเพื่อ      
 เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ดังตอไปนี ้
 
คาเปาหมาย: จํานวนสาขาอาชีพที่คณะกรรมการคาจางไดประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือเพ่ิมขึ้น 
  ไมนอยกวารอยละ 15 ตอป 
 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย: ปงบประมาณ 

2563 * 2564 2565 
รอยละที่เพิ่มขึ้นของสาขาอาชีพท่ีมีการ
ประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐาน
ฝมือ 

ระดับที่ 5  
 (รอยละ 15) 

ระดับที่ 5 
 (รอยละ 15) 

ระดับที่ 5 
 (รอยละ 15) 

 
เกณฑการใหคะแนน ป 2563 - 2565 

ระดับที่ 1 เพิ่มขึ้นไมต่ํากวารอยละ 7 ของอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือที่ประกาศแลว 
ระดับที่ 2 เพิ่มขึ้นไมต่ํากวารอยละ 9 ของอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือที่ประกาศแลว 
ระดับที่ 3 เพิ่มขึ้นไมต่ํากวารอยละ 11 ของอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือที่ประกาศแลว 
ระดับที่ 4 เพิ่มขึ้นไมต่ํากวารอยละ 13 ของอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือที่ประกาศแลว 
ระดับที่ 5 เพิ่มขึ้นไมต่ํากวารอยละ 15 ของอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือที่ประกาศแลว 

 
แหลงขอมูล: สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (กองเศรษฐกิจการแรงงาน) 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก: สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (กองเศรษฐกิจการแรงงาน) 
หนวยงานรับผิดชอบรอง: - 
*หมายเหตุ เนื่องจากป 2563 เกิดภาวะการแพรระบาดของเชื้อโรคไวรัสโคโรนา 2019 จึงทําใหสถาน
ประกอบการหลายแหงทั่วประเทศปดกิจการจํานวนมาก ซึ่งในกระบวนการของการกําหนดอัตราคาจางตาม
มาตรฐานฝมือ จะตองดําเนินการสํารวจการจายคาจางที่แทจริงใหแกลูกจางที่ผานการทดสอบฝมือในแตละสาขา
อาชีพ โดยการแพรระบาดดังกลาว ทําใหไมสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดเพียงพอ สําหรับการวิเคราะหอัตรา
คาจางตามมาตรฐานฝมือ และอาจทําใหการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือไมแลวเสร็จภายในป 
2563 ได 

จํานวนสาขาอาชีพท่ีมีการประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือในปปจจุบัน

จํานวนสาขาอาชีพท่ีมีการประกาศอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือมาแลวทั้งหมด
 X ๑๐๐ 
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เรื่องที่ ๒ บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพสูง 
ตัวชี้วัดที่ ๔ ระดับความสําเร็จในการบูรณาการขอมูลสารสนเทศดานแรงงานของกระทรวงแรงงาน 
หนวยวัด    ระดับ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  - 
คําอธิบาย/นิยามศัพท พิจารณาผลสําเร็จจากระดับความสําเร็จของการบูรณาการขอมูลขาวสารดานแรงงาน 
(ระบบศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ) เทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานจัดเตรียมฐานขอมูลตามภารกิจของทุกหนวยงาน

รวมทั้งการทํา Data Cleansing ตามมาตรฐานขอมูลของกระทรวงแรงงาน 
2 ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ออกแบบฐานขอมูล (Database) รองรับขอมูล

ตามมาตรฐานขอมูลกระทรวงแรงงานและนําเขาขอมูล เพื่อเชื่อมโยงผานระบบ
เครือขายใหศูนยขอมูลแรงงานแหงชาต ิ

3 จัดทําขอมูลบนระบบคลังขอมูล (Data Warehouse) และนําเขาคลังขอมูล Big data  
เพื่อวิเคราะหออกแบบ Data Model การนําเสนอขอมูล (Data Catalog) 

4 จัดทําระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน (Data Exchange) และขอมูลเปด (Open Data) 
5 จัดทํา Platform กลาง ของสถานประกอบการ และแรงงานในระบบ 

 
คาเปาหมาย  

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
ระดับความสําเร็จในการบูรณาการขอมูล 
ดานแรงงานของกระทรวงแรงงาน 

ระดับที่ ๔ ระดับที่ 5 ระดับที่ 5 

 
แหลงขอมูล ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
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ตัวชี้วัดที่ ๕ ระดับความสําเร็จการติดตามและประเมินผลการงานใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร (ICT) 
หนวยวัด    ระดับ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  - 
คําอธิบาย/นิยามศัพท พิจารณาผลสําเร็จจากระดับความสําเร็จการติดตามและประเมินผลการใชงานระบบ
สารสนเทศตอเว็บไซตกระทรวงแรงงาน (https://www.mol.go.th) เทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 
ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 จํานวนครั้งในการเขาใชงานในระบบสารสนเทศ ต่ํากวา 400,000 ครั้ง/ป 
2 จํานวนครั้งในการเขาใชงานในระบบสารสนเทศ ไมนอยกวา 400,000 ครั้ง/ป 
3 จํานวนครั้งในการเขาใชงานในระบบสารสนเทศ ไมนอยกวา 500,000 ครั้ง/ป 
4 จํานวนครั้งในการเขาใชงานในระบบสารสนเทศ ไมนอยกวา 600,000 ครั้ง/ป 
5 จํานวนครั้งในการเขาใชงานในระบบสารสนเทศ ไมนอยกวา 700,000 ครั้ง/ป 

 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
ระดับความสําเร็จการติดตามและ
ประเมินผลการใชงานระบบ ICT 

ระดับที่ ๕ ระดับที่ 5 ระดับที่ 5 

 
แหลงขอมูล ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
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ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลภายในสํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อประกอบการวิเคราะห ติดตามและประเมินผล 
หนวยวัด    ระดับ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  - 
คําอธิบาย/นิยามศัพท เพื่อใหหนวยงานในสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีระบบสารสนเทศสนับสนุน/
อํานวยความสะดวกตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และการใหบริการประชาชนไดสะดวก รวดเร็ว และลดการ
ใชกระดาษ เปนการพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย เพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินการ  
และบริการภาครัฐของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยระบบดังกลาวประกอบดวยระบบยอย ดังนี้ ระบบ
บริหารจัดการขอมูลงบประมาณเชิงลึก ระบบบริหารจัดการขอมูลโครงการแกไขปญหาความเดือดรอน 
ดานอาชีพ ระบบบริหารจัดการขอมูลทะเบียนประวัติอาสาสมัครแรงงาน และรายงานผลการดําเนินงาน 
ของอาสาสมัครแรงงาน ระบบบริหารจัดการสิทธิ์ผูใชงานระบบสารสนเทศ เพื่อใหเจาหนาที่สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ใชระบบสารสนเทศในรูปแบบ Single Sign On 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 พัฒนาระบบสารสนเทศและฐานขอมูล เพื่อการบริหารจัดการขอมูลภายในสํานักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อลดขั้นตอน ลดกระดาษ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
2 มีการฝกอบรมการใชงานระบบใหหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ทั้งสวนกลาง

และสวนภูมิภาค 
3 หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค 

สามารถบันทึกขอมูลเขาสูระบบไดครบทุกหนวยงาน 
4 ติดตามประเมินผลเพื่อนําขอมูลไปวิเคราะห นําเสนอผูบริหารเพื่อการตัดสินใจ 

ในรูปแบบ Dashboard ครบทุกระบบ 
5 ติดตามประเมินผล นําเสนอ จากระบบศูนยขอมูลแรงงานแหงชาต ิ

 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการ
ขอมูลภายในสํานักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน เพื่อประกอบการวิเคราะห 
ติดตามและประเมิน 

- ระดับที่ 1 ระดับที่ 5 

แหลงขอมูล ศทส. / หนวยงานที่มีฐานขอมูล (กยผ. ผง./พย. สตป. วป./สภ. กศร.) 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   กองยุทธศาสตรและแผนงาน (กลุมแผนงานและงบประมาณ,กลุมงานพัฒนายุทธศาสตร) 

สํานักตรวจและประเมินผล (กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล, 
กลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 
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ตัวชี้วัดที่ ๗ จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา 
หนวยวัด    จํานวนคน 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  นับจํานวนบุคลากรในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานที่ไดรับการพัฒนา 
คําอธิบาย/นิยามศัพท บุคลากร หมายถึง ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานราชการ และลูกจางชั่วคราว  
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา 500 คน 550 คน 600 คน 
 
แหลงขอมูล ทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   ทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
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ตัวชี้วัดที่ ๘ รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด   
 
 
 
คําอธิบาย/นิยามศัพท ขอรองเรียน หมายถึง ประเด็นปญหาที่ประชาชน (มีตัวตน ชื่อ ที่อยู ชัดเจน) สถาบันตาง ๆ 
องคกรเอกชน องคกรอิสระ หนวยงานราชการอื่น ๆ และเว็บไซตสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(opm.1111.go.th) สงเรื่องรองเรียนที่เปนหนังสือถึงกระทรวงแรงงาน เพื่อขอใหพิจารณาดําเนินการชวยเหลือ
แกไขปญหา 
  การตอบสนอง หมายถึง กระทรวงแรงงานไดรับเรื่องรองเรียนเปนหนังสือ/เอกสาร 
ซึ่งกลั่นกรองเรื่อง และสงตอใหหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อดําเนินการตามขอรองเรียน พรอมทั้งแจงใหผูรอง 
และรายงานการดําเนินการใหกระทรวงแรงงานทราบ เพ่ือสรุปรายงานการดําเนินการตามขอรองเรียน เสนอ
ปลัดกระทรวงแรงงาน และรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานทราบ  
โดยมีเกณฑการประเมิน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 รอยละ 80 ของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง (จํานวน 13-28 เรื่อง) 
2 รอยละ 85 ของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง (จํานวน 29-44 เรื่อง) 
3 รอยละ 90 ของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง (จํานวน 45-60 เรื่อง) 
4 รอยละ 95 ของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง (จํานวน 61-74 เรื่อง) 
5 รอยละ 100 ของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง (จํานวน 75 เรื่องขึ้นไป) 

 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการ
ตอบสนอง 

รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

 
แหลงขอมูล สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  สํานักตรวจและประเมินผล 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
 

 

 

 

 

จํานวนเรื่องรองเรียนที่ไดรับการตอบสนอง 

จํานวนเรื่องรองเรียนที่ไดรับทั้งหมด
 X ๑๐๐ 
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ตัวชี้วัดที่ ๙ คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวชี้วัด  รอยละของหนวยงานสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานเขารับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานและผานเกณฑ 85 คะแนนขึ้นไป รอยละ 87 
คําอธิบาย/นิยามศัพท การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธที่สําคัญของยุทธศาสตรชาต ิ
วาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งถือเปนการยกระดับ 
ใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการปองกัน 
การทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมิน
ไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม และที่ผานมาพบวา หลายหนวยงานนําการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไปเปนกรอบการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการใหเปนไปตาม
หลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการและอํานวยความสะดวกตอประชาชนใหเขาถึง
การบริการสาธารณะดวยความเปนธรรม ผานการปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน มีประกาศขั้นตอน และ
ระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน นอกจากนี้ ในดานการบริหารจัดการในหนวยงานยังพบวาหนวยงาน 
ใหความสําคัญกับการปองกันในประเด็นที่อาจเปนความเสี่ยงหรือเปนชองทางที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต  
การรับสินบน หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอน และสามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชนทับซอนที่อาจ
เกิดข้ึนไดอยางเทาทันสถานการณ ซึ่งเมื่อหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศมีการปองกันการทุจริตเชิงรุกในลักษณะ
ดังกลาว ก็จะทําใหการทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันใหเกิดทิศทางการพัฒนา
และปรับปรุงการทํางานภายในหนวยงานในภาพรวมของประเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนอีกดวย 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ แบงเปน 
10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1) การปฏิบัติหนาที่ 
2) การใชงบประมาณ 
3) การใชอํานาจ 
4) การใชทรัพยสินของราชการ 
5) การแกไขปญหาการทุจริต 
6) คุณภาพการดําเนินงาน 
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 
9) การเปดเผยขอมูล 
10)  การปองกันการทุจริต 
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เกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน จะเปนการรายงานในลักษณะ 

คาคะแนนควบคูกับระดับผลการประเมิน (Rating Score) จําแนกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ คะแนน 
AA 95 – 100 
A 85 – 94.99 
B 75 – 84.99 
C 65 – 74.99 
D 55 – 64.99 
E 50 – 54.99 
F < 50 

 

คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
คาคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน) ผานเกณฑการประเมิน 
(๘๕ คะแนน) 

87 88 89 

 
แหลงขอมูล สํานักงาน ป.ป.ช. 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  (ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต) 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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ตัวชี้วัดที่ ๑๐ รอยละของขอมูลขาวสารที่ถูกนําไปเผยแพรและขยายผล 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด   
 
 
 
คําอธิบาย/นิยามศัพท พิจารณาจากการไดรับขอมูลขาวสารที่ประชาสัมพันธผานชองทางตาง ๆ และมีการ
นําไปเผยแพรและขยายผล 
 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
ร อยละข อมูลข า วสารที่ ถู กนํ า ไป
เผยแพรและขยายผล 

รอยละ 75 รอยละ 77 รอยละ 79 

 
แหลงขอมูล สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (กองเผยแพรและประชาสัมพันธ) 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (กองเผยแพรและประชาสัมพันธ) 
หนวยงานรับผิดชอบรอง    
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จํานวนขอมูลขาวสารที่ถูกนําไปเผยแพรและขยายผล 

จํานวนขอมูลขาวสารที่ผลิตตามแผนดําเนินงาน
 X ๑๐๐ 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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เรื่องที่ 3 บูรณาการสรางภาคีเครือขายและการใหบริการอยางท่ัวถึงทั้งในและตางประเทศ 
ตัวชี้วัดที่ 1๑ รอยละของการดําเนินงานดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพื้นที่/ชุมชน 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  1)  
 
 
 

2) 
 
 
 
คําอธิบาย/นิยามศัพท การดําเนินงานดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพื้นที่/ชุมชน หมายถึง 
หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน อาสาสมัครแรงงาน บัณฑิตแรงงาน และศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 
ดําเนินภารกิจดานแรงงานสูประชาชนในพื้นที่/ชุมชนอยางทั่วถึง เชน การใหบริการผาน อสร. ดําเนินการ 
ชี้ เปาหมายกลุมผู ใชแรงงาน เพื่อชวยเหลือดานจัดหางาน ดานฝกอาชีพ/พัฒนาทักษะ/งานดานสวัสดิการ/ 
สิทธิประโยชนดานประกันสังคม/ดานประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ/งานจางงานเรงดวน โดยตั้งเปาหมาย
ให อสร. 1 คน รับผิดชอบดูแลประชาชนวัยแรงงาน 35 คน และการใหบริการผานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 
ในพื้นที่ 64 แหง 62 จังหวัด (2 แหง คือ จังหวัดนนทบุรี และมหาสารคาม) มีประเภทงานบริการ 3 งาน 
ไดแก บริการขอมูลขาวสาร รับเรื่อง-สงตอ และเบ็ดเสร็จ เพื่อนําบริการดานแรงงานใหประชาชนไดรับ 
การบริการอยางทั่วถึง รวมทั้ง ใหบริการออกหนวยเคลื่อนท่ีกระทรวงแรงงานรวมกับหนวยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน 
 
คาเปาหมาย 

ตัวชีว้ัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
รอยละของการดําเนินงานดานแรงงาน
เชิงบูรณาการสูประชาชนในพื้นที่/
ชุมชน 

รอยละ 75 รอยละ ๘๐ รอยละ ๘๕ 

 
แหลงขอมูล สํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครืองขายและประสานภูมิภาค  

และศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักตรวจและประเมินผล 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
 

 
 
 
 

ผลรวมการใหบริการรับเรื่อง สงตอ + เบ็ดเสร็จ ผาน ศบร.  

เปาหมายดานแรงงาน
 

ผลการดําเนินงานชี้เปาหมายกลุมแรงงานเพ่ือใหบริการผาน อสร.

เปาหมายดานแรงงาน
 X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ระดับความสําเร็จของการคุมครองสิทธิประโยชนของแรงงานไทยในตางประเทศ 
หนวยวัด    ระดับความสําเร็จ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด   
 
 
 
คําอธิบาย/นิยามศัพท การคุมครองสิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ หมายถึง การดูแล ชวยเหลือ 
และติดตามสิทธิประโยชนของแรงงานไทยที่เดินทางไปทํางานในตางประเทศใหกับแรงงานและทายาท ไมวาจะ
เปนสิทธิประโยชนระหวางการทํางาน หรือสิทธิประโยชนหลังการทํางาน ทั้งที่เปนตัวเงิน และไมเปนตัวเงิน 
อาทิ การติดตามเงินคืนภาษี เงินบําเหน็จชราภาพ เงินประกันการทํางานครบสัญญาจาง เงินจากการเจ็บปวย 
เสียชีวิต การชวยเหลือกรณีแรงงานถูกจับกุม ดําเนินคดี การติดตามแรงงานขาดการติดตอ เปนตน โดยการ
ดําเนินการรับเรื่องรองทุกข ตรวจสอบสิทธิประโยชนตามกฎหมายทองถิ่น/ขอระเบียบของประเทศนั้น ๆ 
ตลอดจนประสานหนวยงานที่เกี่ยวของและติดตามความคืบหนาเรื่องรองทุกข  

แรงงานไทยในตางประเทศ หมายถึง แรงงานไทยท่ีเดินทางไปทํางานในตางประเทศ 
ทัง้ในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบของสํานักงานแรงงานในตางประเทศ และประเทศอื่น ๆ ตามที่แรงงานยื่นเรื่อง
รองทุกข  
 
เกณฑการใหคะแนน ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามกระบวนงานรับเรื่องรองทุกขภายใตภารกิจของ
สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 

ระดับคะแนน จํานวนเรื่องรองทุกขท่ีไดดําเนินการตามกระบวนงานรับเรื่องรองทุกข 
1 นอยกวารอยละ 80 
2 รอยละ 80 - 85 
3 รอยละ 86 - 90 
4 รอยละ 91 - 95 
5 มากกวารอยละ 95 

 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
ระดับความสําเร็จของการคุมครอง
สิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ 

5 
(รอยละ 95) 

5 
(รอยละ 95) 

5 
(รอยละ 95) 

 
แหลงขอมูล สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานแรงงานในตางประเทศ 
 
 
 

จํานวนเรื่องรองทุกขที่ไดรับการดําเนินการ 

จํานวนเรื่องรองทุกขที่ไดรับทั้งหมด
 X ๑๐๐ 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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ตัวชี้วัดที่ ๑3 รอยละที่เพิ่มขึ้นของกิจกรรมดานการบริการรวมกับภาคีเครือขาย 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด  1)  
 
 
 

2) 
 
 
 
คําอธิบาย/นิยามศัพท กิจกรรมดานบริการรวมภาคีเครือขาย หมายถึง หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
อาสาสมัครแรงงาน บัณฑิตแรงงาน และศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ดําเนินการจัดกิจกรรมดาน 
การบริการรวมกับภาคีเครือขายในรูปแบบตาง ๆ เชน การใหบริการดานแรงงานใหแกประชาชนในพื้นที ่
โดย อสร. มี 6 ดาน ไดแก จัดหางาน ฝกอาชีพ/พัฒนาทักษะ สวัสดิการและคุมครองแรงงาน งานสิทธิ
ประโยชนดานประกันสังคม สิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ งานจางงานเรงดวน และการใหบริการ
โดยบัณฑิตแรงงาน 4 ดาน ไดแก ดานจัดหางาน ฝกอาชีพ สิทธิประโยชนดานประกันสังคม ดานสวัสดิการ 
และคุมครองแรงงาน สําหรับศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 64 แหง 62 จังหวัด (2 แหง คือ จังหวัด
นนทบุรี และมหาสารคาม) ใหบริการขอมูลขาวสารดานแรงงานกับประชาชนที่ขอรับบริการในพื้นที่ โดยมีงาน
บริการแบงเปน 13 หมวด 90 งานบริการ  
 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
รอยละที่ เพิ่มขึ้นของกิจกรรมดาน
บริการรวมกับภาคีเครือขาย 

รอยละ 5 
 

รอยละ 5 
 

รอยละ 5 
 

 
แหลงขอมูล สํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค  

และศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักตรวจและประเมินผล 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   ทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนบริการที่ใหบริการดานแรงงานแกประชาชนในพื้นท่ีโดย อสร.

จํานวนเปาหมายบริการดานแรงงาน
× 100 

ผลรวมการใหบริการขอมูลขาวสารโดย ศบร.  

เปาหมายการใหบริการดานแรงงาน
× 100 

X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

39
- 39 - 

 

เรื่องที่ 4 บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 
ตัวชี้วัดที่ 1๔ จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ ไดรับการสงเสริม คุมครอง 
และพัฒนา 
หนวยวัด    จํานวน (คน) 
วิธีคํานวณตัวชี้วัด  นับจํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการที่ไดรับการสงเสริม 
หรือคุมครอง หรือพัฒนา 
คําอธิบาย/นิยามศัพท 1) สงเสริม หมายถึง สงเสริมการมีงานทํา อาทิ การใหความชวยเหลือ แนะนํา 
สนับสนุน สงเสริมใหแรงงานนอกระบบฯ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ มีงานทํา มีอาชีพ มีรายได 

2) คุมครอง หมายถึง การคุมครองใหไดรับสิทธิประโยชนตามกฎหมาย อาทิ  
การสรางการรับรูสิทธิทางกฎหมาย การสรางหลักประกันทางสังคม 

3) พัฒนา หมายถึง การพัฒนาทักษะฝมือ/การพัฒนาเครือขาย/การพัฒนาระบบ 
อาทิ การเพิ่มทักษะฝมือ การพัฒนาทักษะฝมือ เพื่อใหแรงงานนอกระบบมีทักษะฝมือ มีความรู นําไปใชสรางงาน 
สรางอาชีพ รวมถึงการสรางและพัฒนาเครือขาย การรวมกลุม การขยายเครือขาย การพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการ 
 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
จํานวนแรงงานนอกระบบ แรงงาน
สูงอายุ และแรงงานคนพิการ ไดรับ
การสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 

400,000 คน 1,000,000 คน 1,000,000 คน 

 
แหลงขอมูล สํานักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ  
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   สํานักงานแรงงานจังหวัด 
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ตัวชี้วัดที่ ๑๕ รอยละที่เพิ่มขึ้นของจํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด   
 
 

 � คือ จํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ ปงบประมาณ 2564 

 � คือ จํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ ปงบประมาณ 2563 

คําอธิบาย/นิยามศัพท รอยละที่เพิ่มขึ้นของขอมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงาน 

นอกระบบ หมายถึง รอยละของการเปลี่ยนแปลงของขอมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูล 

ในปงบประมาณถัดไป เปรียบเทียบกับขอมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลในปงบประมาณปจจุบัน 

 จํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ ปงบประมาณ 2563 คือ 

ขอมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนที่ถูกสํารวจและทําการบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ

ในระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563  

จํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

คือ ขอมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนที่ถูกสํารวจและทําการบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลแรงงาน 

นอกระบบ ในระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564  

คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
รอยละของจํานวนแรงงานนอกระบบ
รายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงาน 
นอกระบบ 

189,656 คน เพิ่มขึ้นรอยละ 10 
ของปงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 (กทม. 
และ 76 จังหวัด) 

เพิ่มขึ้นรอยละ 10 
ของปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 (กทม. 
และ 76 จังหวัด) 

เงื่อนไข 1) ปจจัยที่เปนปญหา/อุปสรรค คือ งบประมาณที่ไดรับจัดสรรมีอยูจํากัด โดยปจจุบันการสํารวจ

ขอมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนและการบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลแรงงานนอกระบบ มีตนทุน 

ตอหนวยประมาณ 50 บาทตอการสํารวจขอมูลแรงงานนอกระบบ การบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลฯ  

และการประมวลผล ทั้งนี้ หากไดรับจัดสรรเงินงบประมาณลดลงกวาปปจจุบัน จะสงผลใหไมสามารถ

ดําเนินงานไดตามเปาหมายที่ตั้งไว 

2) การเพิ่มหรือลดเปาหมายจะมีตัวแปรที่สําคัญ คือ จํานวนสัดสวนงบประมาณประจําปที่ไดรับจัดสรร 
แหลงขอมูล สํานักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  กลุมงานวิชาการเศรษฐกิจการแรงงาน กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   กลุมงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
สํานักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ และกลุมงานแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตรและแผนงาน 
 

รอยละท่ีเพิ่มขึ้น = [(� �) ÷ �] × 100 
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ตัวชี้วัดที่ ๑๖ รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยูในฐานขอมูลแรงงานรายทะเบียนไดรับการสงเสริม 
คุมครอง และพัฒนา 
หนวยวัด    รอยละ 
วิธีคํานวณตัวช้ีวัด   
 
 
 
 
คําอธิบาย/นิยามศัพท 1) สงเสริม หมายถึง สงเสริมการมีงานทํา อาทิ การใหความชวยเหลือ แนะนํา 
สนับสนุน สงเสริมใหแรงงานนอกระบบฯ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ มีงานทํา มีอาชีพ มีรายได 

2) คุมครอง หมายถึง การคุมครองใหไดรับสิทธิประโยชนตามกฎหมาย อาทิ  
การสรางการรับรูสิทธิทางกฎหมาย การสรางหลักประกันทางสังคม 

3) พัฒนา หมายถึง การพัฒนาทักษะฝมือ/การพัฒนาเครือขาย/การพัฒนาระบบ 
อาทิ การเพิ่มทักษะฝมือ การพัฒนาทักษะฝมือ เพื่อใหแรงงานนอกระบบมีทักษะฝมือ มีความรู นําไปใชสรางงาน 
สรางอาชีพ รวมถึงการสรางและพัฒนาเครือขาย การรวมกลุม การขยายเครือขาย การพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการ 

ทั้งนี้ ในป 2564 – 2565 สํานักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ กําหนดเปาหมายให
สํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด นําขอมูลรายทะเบียนจากฐานขอมูลแรงงานนอกระบบของกองเศรษฐกิจ
การแรงงาน อยางนอยรอยละ 5 มาเปนเปาหมายในการดําเนินงานสงเสริม คุมครอง และพัฒนาใหกับแรงงาน
นอกระบบในพื้นที่ พรอมบันทึกขอมูล และรายงานผลการดําเนินงานใหกลุมงานแรงงานนอกระบบฯ เปนรายเดือน  
 
คาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย : ปงบประมาณ 

2563 2564 2565 
รอยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่อ
อยูในฐานขอมูลแรงงานรายทะเบียน
ไดรับการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา 

- รอยละ 4 
จากปกอนหนา 

รอยละ 4 
จากปกอนหนา 

 
แหลงขอมูล สํานักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ 
หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ 
หนวยงานรับผิดชอบรอง   สํานักงานแรงงานจังหวัด 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนแรงงานนอกระบบจากฐานขอมูลรายทะเบียนที่ไดรบัการสงเสรมิ หรือคุมครอง หรอืพัฒนาปปจจุบัน 

จํานวนแรงงานนอกระบบรายทะเบียนในฐานขอมูลแรงงานนอกระบบปกอนหนา
× 100 X ๑๐๐ 
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สวนที่ ๕ โครงการ/กิจกรรมภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
           ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  
           เพื่อใหเกิดการแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติและบรรลุวิสัยทัศนของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป 
(พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) หนวยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค ไดรวมกันกําหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
คาเปาหมาย เพื่อใชประโยชนและเปนกรอบแนวทางในการจัดทําคําของบประมาณรายจายประจําป  
และใหความสําคัญกับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมในแตละเรื่อง/แนวทางการพัฒนา ซึ่งไดกําหนดหนวยงาน
รับผิดชอบหลักและหนวยงานรับผิดชอบรองไว รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป 
(พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) มีรายละเอียดตามตารางดังตอไปนี ้
           ทั้งนี้ ในป พ.ศ. ๒๕๖๓ มีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) อาจสงผลให 
การจัดสรรงบประมาณและการดําเนินการตามแผนปฎิบัติราชการฯ ไดรับผลกระทบไมเปนไปตามที่กําหนดไว  
หรืออาจตองมีการพิจารณาปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติราชการฯ ไดตามความจําเปนและเหมาะสม 
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ส่วนที่ ๖ การน าแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล  
            การน าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ..256๓.–.256๕) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
(ฉบับทบทวน) ไปสู่การปฏิบัติ นับเป็นขั้นตอนที่ส าคัญมาก เพราะเป็นกระบวนการที่จะผลักดันการท างาน 
ของกลไกที่ส าคัญทั้งหมดให้สามารถบรรลุผลลัพธ์ตามที่ตั้ ง เป้าหมายไว้  การด าเนินงานจะเกิดผล 
อย่างมีประสิทธิภาพจ าเป็นอย่างยิ ่งที ่จะต้องผลักดันให้มีการปรับเปลี ่ยนแนวคิด ค่านิยม เป้าหมาย 
รวมถึงวิธีการท างาน ดังนั้น การน าแผนไปสู่การปฏิบัติจะต้องสร้างความเข้าใจ เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับ 
เกิดการยอมรับและมีส่วนร่วม พร้อมที่จะน าแนวทางแผนงาน โครงการนั้นไปด าเนินการได้อย่างเหมาะสม 
กับสภาพแวดล้อมและว ิธ ีการปฏิบ ัต ิงานของตน ดังนั ้น  จ ึงจ า เป ็นต ้องมีการระดมก าลัง แสวงหา 
การสนับสนุน เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติและสร้างความเป็นปึกแผ่นให้เกิดขึ้น เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีความรู้สึก 
เป็นเจ้าของและมีส่วนร่วม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์  จึงได้ก าหนดแนวทาง 
การน าแผนไปสู่การปฏิบัติโดยสังเขป ดังนี้ 
             1. การเตรียมหน่วยงานให้เกิดความพร้อม 
 1.1 ผู้บริหารต้องเข้าใจและผลักดันให้มีการด าเนินงานตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพและสม่ าเสมอ 
 1.2 สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแนวคิดและสาระส าคัญของแผนให้เจ้าหน้าที่และบุคลากร 
ที่เกี่ยวข้องได้ทราบ มีส่วนร่วมและให้การสนับสนุนอย่างกว้างขวาง โดยจัดเวทีสร้างความเข้าใจในภารกิจ 
เป้าหมาย และการขับเคลื่อนให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภ าคทุกภาคส่ว น  
ให้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตน ที่จะสนับสนุนด า เนินงาน ตามแผนเพ่ือให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติ 
 1.3  ส่งเสริมให้หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
ที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 256๓ – 256๕) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
และด าเนินการตามแผน มีการก ากับติดตามรวมทั้งสามารถประเมินผลงานของหน่วยงานตามแผนฯ ที่ก าหนดไว้ 
พร้อมทั้งให้มีการเชื่อมโยงผลงานตามยุทธศาสตร์สู่การประเมินผล 
             ๒. การพัฒนากลไกสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จในการปฏิบัติ 
 ๒.1.สนับสนุนการจัดท าแผนงาน/โครงการในลักษณะการบูรณาการและประสานงานระหว่าง
หน่วยงานทั้งภายในและภาครัฐ ภาคเอกชน/ผู้ประกอบการ ภาคประชาชนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจและยุทธศาสตร์ชาติ 
 ๒.2 สนับสนุนให้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการในระดับต่าง ๆ ให้มีความเชื่อมโยงสอดคล้องกัน 
และมีการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการไปสู่ส านัก/กอง/กลุ่มงาน/พ้ืนที่ และระดับบุคคล รวมทั้งมีระบบจูงใจ 
ให้ทุกคนประเมินการท างานเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยการแปลงเป้าหมาย ตัวชี้วัด จากระดับองค์กรสู่ระดับ
หน่วยงาน ตลอดจนบุคลากรทุกคนในองค์กร 
 ๒.3 ก าหนดขั้นตอนของกระบวนการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการให้ชัดเจน มีการจัดล าดับ
ความส าคัญของโครงการ/กิจกรรมที่มุ่งผลสัมฤทธิ์กับระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
การด าเนินงาน 
 ๒.4.ก าหนดวิธีประสานความร่วมมือในการท างานระหว่างหน่วยงานภายใน และแบ่งขอบเขต
ภาระงานโดยระบุผู ้ร ับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานให้ชัดเจนเพื ่อป้องกันความซ้ าซ้อน การก้าวก่าย  
และการเกี่ยงงานระหว่างกัน และหาจุดเชื่อมโยงระหว่างงานของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการประสานงาน 
ที่ดีและเกิดประสิทธิภาพในการท างานของทุกหน่วยงาน โดยการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในรูปคณะกรรมการ 
หรือคณะท างานที่มีองค์ประกอบจากผู้บริหารภายในส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน รวมทั้งหน่วยงานอ่ืนในสังกัดกระทรวง
แรงงานร่วมอยู่ด้วย หรือกรณีที่จะต้องได้รับความร่วมมือในการท างานจากหน่วยงานแรงงานระหว่างประเทศ  
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จะด าเนินการประสานความร่วมมือโดยการจัดท าบันทึกข้อตกลงระหว่างหน่วยงาน (MOU) หนังสือราชการ 
การประชุมร่วมกัน เพ่ือให้มีการด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย  
 ๒.5 ถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ โดยน าแนวทางการพัฒนามาแปลงเป็นแผนงาน/โครงการ 
ที่ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการบูรณาการแผนงาน/โครงการให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน โดยในกระบวนการ
วางแผนได้มีการหารือกับหน่วยงานเจ้าภาพหลักในการก าหนดค่าเป้าหมายและแผนงาน/โครงการรองรับ 
ในเบื้องตน้ไว้แล้ว  
 ๒.6 การติดตาม ตรวจสอบ ผลที่ได้จากการด าเนินแผนปฏิบัติงาน/โครงการ ว่าสามารถตอบสนอง
ต่อเป้าหมาย รวมทั้งสามารถติดตามและประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรมด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
             ๓. การพัฒนากลไก ก ากับ ติดตามการปฏิบัติงาน 
 ๓.1 สนับสนุนให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องด าเนินการติดตามประเมินผลแผนงาน/โครงการ  
มีการก าหนดตัวชี้วัดที่เน้นผลลัพธ์ของงานเป็นหลัก  
 ๓.2 น าผลที่ได้จากการติดตามประเมินผลมาปรับปรุงการจัดท าแผนงาน/โครงการ เพ่ือให้บรรลุ
ตามเป้าประสงค์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์อย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ๓.3 สร้างมาตรการเร่งรัด หากมีโครงการที่ด าเนินการช้ากว่าท่ีก าหนด และตรวจสอบคุณภาพ
และการด าเนินงานอย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอ 
 ๓.๔ พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื่องการติดตามประเมินผลและการก าหนด
ตัวชี้วัดแก่บุคลากรทุกหน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม 
 ๓.5 พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง 
และเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายเพ่ือใช้ประโยชน์ร่วมกัน โดยเฉพาะการพัฒนาฐานข้อมูลเพ่ือประกอบการจัดท า
แผนงาน/โครงการและการติดตามประเมินผลให้มีความแม่นย าและเป็นปัจจุบัน ตรงกับความต้องการ 
และทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งเชื่อมโยงสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร 
 ๓.6 ก าหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าตามแผนเป็นรายเดือนหรือรายไตรมาส พร้อมทั้งให้ 
แต่ละหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบโครงการท าการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนฯ เพ่ือน าสู่การตัดสินใจ 
ของผู้บริหารทุก ๆ เดือน  
 ๓.7 ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงานให้บุคลากร/ผู้สนใจทราบอย่างต่อเนื่อง 
             ๔. การเตรียมหน่วยงานให้เกิดความพร้อม 
 การติดตามประเมินผล เพ่ือให้มีการปรับปรุงผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ และเพ่ือให้ทราบ
ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค และผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงาน มีกรอบการด าเนินงาน  ดังนี้ 
 ๔.1 ก าหนดแผนการติดตาม ก ากับ และประเมินผลแผน.โดยมีการสร้างตัวชี้วัดผลส าเร็จ 
ที่มีความชัดเจน 
 ๔.2 การติดตามผลการด าเนินงาน เพ่ือรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลา 
ของโครงการต่าง ๆ ที่สอดคล้องตามตัวชี้วัดผลส าเร็จที่ได้ก าหนดไว้ในแผน และจัดท ารายงานสรุปเสนอต่อ
ผู้บริหารให้ได้รับทราบความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานเป็นระยะ รวมทั้งส่งข้อมูลย้อนกลับให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้องเพ่ือช่วยให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละระดับด าเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแนวทาง
ที่เหมาะสม 
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                   ๔.3 การประเมินผล 
                      ๑) ก าหนดวิธีการประเมินผล ซึ่งประกอบด้วย ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัดและเกณฑ์การ
ประเมินผล วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล แหล่งข้อมูล พร้อมทั้งระยะเวลาการ
ประเมินผล ซึ่งต้องชี้แจงท าความเข้าใจกับหน่วยงานผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ เพื่อขอความร่วมมือ  
ในการจัดเก็บข้อมูลส าคัญท่ีต้องการใช้ในการประเมิน รวมทั้งข้อมูลปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
                      ๒) จัดเก็บข้อมูลและน ามาประมวลผล วิเคราะห์ เปรียบเทียบว่า ผลผลิต/กิจกรรม/โครงการ
ในแต่ละปีประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่าหรือไม่ มากน้อยเพียงใด ปัจจัยใดที่ท าให้ ประสบ
ความส าเร็จหรือล้มเหลว และผลผลิต/กิจกรรม/โครงการประจ าปีตอบสนองหรือสอดคล้องกับแผนหรือไม่เพียงใด 
การวิเคราะห์อาจเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดและเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้ 
                      ๓)  สรุปผลการประเมิน พร้อมทั้ ง ให้ ข้ อ เสนอแนะการปรับปรุ งการด า เนินงาน 
ให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งแนวทางการปรับปรุงแผนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และน าเสนอ
ผลการประเมินให้ที่ประชุมส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานรับทราบ 
             ๕. หน่วยงานรับผิดชอบในการประเมินผล 
 กลุ่มงานวิ เคราะห์และประเมินผล ส านักตรวจและประเมินผลรวมทั้ งคณะท างานฯ  
หรือหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ผู้ประเมินจากภายนอกที่ได้รับความเห็นชอบ  
จากปลัดกระทรวงแรงงาน 
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๑-๑ 
 
ภาคผนวก ๑ 
กรอบแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) 
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 
 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้ก าหนดกรอบแนวทางด าเนินการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 
๓ ปี (พ.ศ. 25๖๓ – 256๕) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) ดังนี้ 
 ๑. การเตรียมข้อมูลเชิงคุณภาพจากเอกสารที่เก่ียวข้องเพ่ือประกอบการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกของหน่วยงาน ทั้งในและต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อด้านแรงงาน  อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
นโยบายรัฐบาล กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560.-.2579) 
แผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 25๖๓ – 256๕) แผนที่เก่ียวข้อง และข้อมูลสถานการณ์แรงงาน 
พ.ศ. 25๖๒ - ๒๕๖๓  
 ๒. ประชุมคณะท างานจัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ระยะ ๕ ปี 
เพ่ือก าหนดกรอบแนวทางในกา รทบทวนแผน ปฏิบั ติรา ชกา ร ร ะยะ ๓ ปี (พ.ศ . 25๖๓  – 256๕ )  
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
 ๓. การประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 25๖๓ – 256๕) ของ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) เพ่ือทบทวนและประเมินสถานการณ์/บริบทที่มีผลต่อด้าน
แรงงาน ทบทวนประเด็น (เรื่อง) แนวทางการพัฒนา การก าหนดตัวชี้วัดต่างๆ พร้อมทั้งเสนอแนวคิด โครงการ/
กิจกรรมเพ่ือขับเคลื่อนแผน เม่ือวันที่ ๒๗ – ๒๘ กุมภาพันธ์ 256๓ ณ โรงแรมเจ้าพระยาปาร์ค 
 ๔. การขอความร่วมมือให้หน่วยงานในสังกัดทั้งในส่วนกลางและภูมิภาคพิจารณาทบทวนเพ่ิมเติม
โครงการ/กิจกรรมที่อยู่ในความรับผิดชอบภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 25๖๓ – 256๕)  
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
 ๕. ส ารวจและรวบรวมความคิดเห็นข้อเสนอแนะเพ่ือวิพากษ์ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี 
(พ.ศ. 25๖๓ – 256๕) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) จากผู้รับบริการและผู้ มีส่วนได้
ส่วนเสีย อาทิ เครือข่ายนายจ้าง ลูกจ้าง NGOs และหน่วยงานภายในและภายนอกที่เก่ียวข้อง  
 ๖. ประชุมคณะท างานจัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ระยะ ๕ ปี 
เพ่ือขอความเห็นชอบเบื้องต้นต่อแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 25๖๓ – 256๕) ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
 ๗. ปลัดกระทรวงแรงงานให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 25๖๓ – 256๕) 
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  
 ๘. จัดพิมพ์และเผยแพร่แผนปฏิบัติราชการฯ ให้หน่วยงานในสังกัดทราบและน าไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม    
 
 
 
 

 

๑-๑
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ภาคผนวก ๒ 
นโยบาย/แผน/บริบท ท่ีเก่ียวข้องกับส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 
๑. นโยบายรัฐบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒-๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

๒-๒ 
 
๒. นโยบายกระทรวงแรงงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒-๒



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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๓. กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) 
 กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560  - 2579)  
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในอีก 20 ปีข้างหน้า คือ “ทรัพยากรมนุษย์มีคุณค่าสูง สู่ความยั่งยืน”แบ่งการด าเนินการ
เพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์เป็น 4 ยุคๆ ละ 5 ปี ดังนี้  
 ยุคท่ี 1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) เป็นยุคของรากฐานด้านแรงงาน 
ที่เป็นมาตรฐานสากล โดยการขจัดอุปสรรคด้านแรงงาน จัดระเบียบแรงงานต่างด้าว ( Zoning) เร่งพัฒนา
มาตรฐานด้านแรงงานให้เป็นสากล ให้แรงงานทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีความปลอดภัย เดินหน้าขับเคลื่อน
แผนการใช้ทรัพยากรมนุษย์ในการพัฒนาประเทศ เร่งรัดการรับมือกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ส่งเสริม  
ให้แรงงานไทยมีทักษะที่หลากหลาย (multi-skilled) เติมทักษะใหม่ (re-skilled) และเติมทักษะด้าน STEM 
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนผ่านในโลกของการท างานที่ราบรื่น (smooth transition) เพ่ือรองรับการพัฒนาแรงงาน
ให้มีทักษะการเป็นแรงงานในยุค Thailand ๔.๐  
 ยุคท่ี 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565 - 2569) เป็นยุคของทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 
ที่เป็นประชาชนของโลก (Global citizen) เพ่ือให้แรงงานสามารถน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการเพ่ิม
ผลิตภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพรองรับต่อ Thailand ๔.๐อย่างเต็มรูปแบบ สร้างระบบการจ้างงานที่เอ้ือต่อแรงงาน
สูงวัยอย่างครบวงจร พัฒนาแรงงานให้มีความพร้อมในการท างานภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม และการจ้างงานข้ามแดน  
 ยุคท่ี 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 - 2574) เป็นยุคของทรัพยากรมนุษย์ที่ มีความคิด
สร้างสรรค์ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่การท างานมีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่การท างาน
เพ่ือให้บรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของสหประชาชาติ (SDGs) เปูาหมายข้อที่ 8“ส่งเสริมการเติบโต
ทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง การจ้างงานเต็มที่ (Full Employment) และมีผลิตภาพ (Productivity) และการมีงาน 
ที่มีคุณค่า (Decent Work)”  
 ยุคท่ี 4 Brain Power (พ.ศ. 2575 - 2579) เป็นยุคของสังคมการท างานแห่งปัญญา ใช้สติปัญญา 
ในการท างานที่มูลค่าสูง (High Value) เพ่ือให้มีรายได้ได้สูง (High Income) ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะได้รับ คือ
ประเทศสามารถหลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap : MIT) ด้วยทรัพยากรมนุษย์ 
ที่มีคุณค่าสูงอย่างยั่งยืน 
 นอกจากนี้ ยังได้ก าหนดมาตรการ 8 วาระปฏิรูปเพ่ือความส าเร็จของการเดินหน้าพัฒนาก าลังคน
ของประเทศ ซ่ึงเป็นการด าเนินการในช่วง 5 ปีแรกของกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
ของประเทศในระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560- 2579) ประกอบด้วย มิติภายนอกองค์กร 5 วาระ ได้แก่ 
 วาระปฏิรูปท่ี 1  มิติใหม่ของการส่งเสริมการมีงานท า 
 กระทรวงแรงงานก าหนดวาระปฏิรูปนี้เพ่ือให้เชื่อมโยงกับวาระที่ 3 การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานสู่ Thailand 4.0 
ด้วยเหตุที่ว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศย่อมมีจุดมุ่งหมายส าคัญอยู่ที่  “การมีงานท าถ้วนหน้า” 
เพราะจะเป็นปัจจัยให้เศรษฐกิจของประเทศเกิดการขับเคลื่อนด้วยก าลังซ้ือภายในประเทศ เสถียรภาพ  
ทางเศรษฐกิจจะเกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม เป็นที่ทราบกันดีว่าประเทศไทยปัญหาการขาดแคลนแรงงานทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ (ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะไม่ตรงตามความต้องการของภาคเศรษฐกิจ)  
และประเทศไทยยังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอีกด้วย สิ่งเหล่านี้ท าให้กระทรวงแรงงานต้องมาปรับบทบาทภารกิจ
ด้านการส่งเสริมการมีงานท าใหม่ สร้างมิติใหม่โดยนอกจากจะส่งเสริมการมีงานท าให้กลุ่มแรงงานทั่วไป และยังมุ่งให้
แรงงานผู้สูงอายุและผู้พิการมีงานท า และยังไปเตรียมทรัพยากรมนุษย์ก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงานเพ่ือขจัดปัญหาอุปสรรค
ด้านการขาดแคลนแรงงานเชิงคุณภาพอีกด้วย  
 

๒-๓



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
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 วาระปฏิรูปท่ี 2 การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานสู่ Thailand 4.0 
 ตามที่รัฐบาลพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้ประกาศทิศทางของประเทศไทยไว้อย่างชัดแจ้งว่าจะ
พัฒนาประเทศให้เป็น “Thailand 4.0” ซ่ึงการก้าวไปสู่จุดมุ่งหมายนั้น “ทรัพยากรมนุษย์” เป็นปัจจัยที่ส า คัญ 
กระทรวงแรงงานซ่ึงเป็นกระทรวงที่ดูแลด้านทรัพยากรมนุษย์ มองเห็นว่าการพัฒนาศักยภาพก าลังคนให้มีผลิตภาพสูง
เป็นปัจจัยส าคัญ จึงได้ก าหนดให้การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานไปสู่ Thailand 4.0 เป็น 1 ใน 8 วาระปฏิรูปแรงงาน 
เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของก าลังคนที่สอดคล้องกับ Industry 4.0,  SMEs 4.0 และ แรงงาน 4.0 โดยไม่ทอดทิ้ง
แรงงานกลุ่ม 1.0, 2.0 และ 3.0  
 วาระปฏิรูปท่ี 3 การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานและแรงงานผิดกฎหมาย 

กระทรวงแรงงานตระหนักดีถึงผลกระทบของปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน ปัญหาแรงงานต่างด้าว 
และการใช้แรงงานผิดกฎหมายที่มีต่อความม่ันคงและความเชื่อม่ันของประเทศไทย ซ่ึงส่งผลไปถึงภาคเศรษฐกิจอีกด้วย 
กระทรวงแรงงานจึงได้ยกเรื่องนี้ขึ้นมาเป็น 1 ใน 8 วาระปฏิรูปที่ ต้องเร่งรัดขจัดปัญหาให้แล้วเสร็จโดยเร็ว  
เพ่ือเป็นการสร้างระบบปูองกันและแก้ไขปัญหาแบบครบวงจร  เปูาหมายหลัก คือ ปัญหาแรงงานบังคับ 
และปัญหาการค้ามนุษย์ต้องหมดไปจากประเทศไทย  
 วาระปฏิรูปท่ี 4 Safety Thailand 
 กระทรวงแรงงานมีจุดมุ่งหมายที่จะส่งเสริมความปลอดภัยอาชีวอนามัย มีการบูรณาการผ่านกลไก
ประชารัฐด าเนินงานเชิงรุกด้วยมาตรการสร้างจิตส านึก (Safety Mind) มาตรการความความปลอดภัยของชีวิต 
(Safety of Life) มาตรการสร้างเครือข่าย (Safety Network) เพ่ือเปูาหมายสูงสุด คือ “ประเทศไทยปลอดภัย 
(Safe Work ,Safe Health ,Safe Life : Safety Thailand)”  
 วาระปฏิรูปท่ี 5 ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 
 กลุ่มเปูาหมายส าคัญอีกกลุ่มหนึ่งและยังเป็นกลุ่มที่เป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศไทย คือ กลุ่มแรงงานนอกระบบ 
ซ่ึงมีจ านวนถึง 25 ล้านคน กลุ่มคนเหล่านี้ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษามีทักษะฝีมือในระดับล่าง 
ดังนั้นกระทรวงแรงงานจึงให้ความส าคัญกับกลุ่มแรงงานนอกระบบไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากลุ่มแรงงาน ในระบบ 
โดยมุ่งยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบอย่างครบวงจร ทั้งการส่งเสริม การคุ้มครอง และการพัฒนา 
และการสร้างความเข้มแข็งที่สอดคล้องกับนวัตกรรมใหม่ ตลอดจนสามารถเข้าถึงสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย  
 มิติภายในองค์กร 3 วาระ ได้แก่ 
 วาระปฏิรูปท่ี 6 การปฏิรูปบทบาทกระทรวงแรงงาน 
 การวางเปูาหมายให้กระทรวงแรงงานเป็นองค์กรชี้น าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ สิ่งส าคัญที่สุด
ที่จะน าพาองค์กรไปให้ถึงเปูาหมายนี้ คือ การปฏิรูปบทบาทกระทรวง ในทั้ง ๓ มิติ คือมิติโครงสร้างอ านาจ
หน้าที่ท่ีต้องทันสมัย พร้อมการปฏิบัติภารกิจใหม่ๆ และท้าทาย มิติบุคลากรกระทรวงแรงงานที่ต้องก้าวทัน  
การเปลี่ยนแปลง มิติกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆที่ต้องเป็นกลไกสนับสนุนการท างานแนวใหม่มีความยืดหยุ่น
สูง มีความคล่องตัว วาระการปฏิรูปบทบาทกระทรวงจึงถือว่าเป็นต้นน้ าของวาระปฏิรูปแรงงานทั้ง ๘ วาระ  
 วาระปฏิรูปท่ี 7 Zero Corruption 
 (ร่าง) ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “ประเทศไทยใสสะอาดไทยทั้งชาติต้านทุจริต  (Zero Tolerance & Clean Thailand)” 
โดยมีเปูาประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ว่า “ประเทศไทยได้รับการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption 
Perceptions Index: CPI) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50” ซ่ึงประเทศไทยจะบรรลุวิสัยทัศน์และเปูาประสงค์นี้ 
ได้ทุกส่วนราชการต้องช่วยกันด าเนินการอย่างจริงจัง ดังนั้น กระทรวงแรงงานจึงได้ก าหนดวาระปฏิรูปแรงงาน  
 

๒-๔
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เรื่อง Zero Corruption ขึ้น เพ่ือตอบสนองต่อเปูาหมายชาติ และเร่งผลักดันให้การต่อต้านทุจริตของประเทศ
ไทยบรรลุผลส าเร็จโดยเร็ว 
 วาระปฏิรูปท่ี 8 Information Technology 
 การปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงมีวัตถุประสงค์เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ผู้มาใช้บริการ เพ่ิมความสะดวกรวดเร็วในการประกอบธุรกิจ ( Doing Business) เพ่ือสร้างความโปร่งใส 
ลดโอกาสการทุจริตคอร์รัปชั่นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามแผนรัฐบ าลอิเล็กทรอนิกส์ 
และแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒-๕
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๒-๖ 

 
๔. แผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒-๖

แผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565) 

วิ สั ยทั ศน์  
แ ร ง ง า น มี ศั ก ย ภ า พ สู ง  แ ล ะ มี คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ที่ ดี  

แนวทางท่ี 1 
การเพ่ิมศักยภาพแรงงาน 

และผู้ประกอบการเพ่ือสร้างความเข้มแขง็ 
ทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างย่ังยืน 

แนวทางย่อย 
1.1 พัฒนาศักยภาพแรงงานและสถานประกอบการ 

ให้สอดคล้องความต้องการของตลาด 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ 

ในการแข่งขันของประเทศในเวทีโลก 
1.2 เสริมสร้างความร่วมมือ 

และพัฒนาเครือข่ายพันธมิตรภาครัฐ  
และเอกชนร่วมด้านแรงงาน  

1.3 การพัฒนาหลักสูตร 
และจัดท ามาตรฐานทดสอบและสร้างระบบ 
มาตรฐานฝีมือแรงงานให้ครอบคลุมสาขาอาชีพ 

และกลุ่มอุตสาหกรรมส าคัญ 
1.4 ส่งเสริมและพัฒนาสถานประกอบการ 
ให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงาน 

1.5 สร้างแรงจูงใจด้วยการเพิ่มสิทธิประโยชน์ 
ให้กับสถานประกอบกิจการที่มีการพัฒนาทักษะฝีมือ 

ให้กับลูกจ้างตามกฎหมาย 
1.6 พัฒนาแรงงานให้มีความพร้อม 

และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 

1.7 ส่งเสริมการเพิ่มผลิตภาพแรงงาน  
(Labour Productivity) 

แนวทางท่ี 2 
การคุ้มครองและเสริมสร้าง 

ความมั่นคง หลักประกันในการท างาน 
และคุณภาพชีวิตที่ดี 

แนวทางย่อย 
2.1 พัฒนาระบบประกันสังคม 

เพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่แรงงาน 
2.2 ส่งเสริม พัฒนาและคุ้มครองแรงงานนอกระบบ 

และแรงงานผู้สูงอายุอย่างยั่งยืน 

2.3 ส่งเสริม พัฒนา คุ้มครองสิทธิด้านแรงงาน  
และเพิ่มประสิทธิภาพความปลอดภัย 

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการท างาน  
โดยผ่านกลไกการมีส่วนร่วม 

2.4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
ด้านแรงงานสัมพันธ์ และสวัสดิการแรงงาน 

ให้มุ่งผลสัมฤทธิ์เพื่อคุณภาพชีวิตแรงงาน 
2.5 ส่งเสริมการมีงานท า 

และขยายโอกาสการมีงานท าและมีทางเลือก 
ในการประกอบอาชีพให้แก่ก าลังแรงงาน 
2.6 คุ้มครองคนหางานไม่ให้ถูกหลอก 

จากการหางานท า 
2.7 ส่งเสริมการบริหารค่าจ้าง  

ค่าตอบแทนตามระดับมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
2.8 ประสานบูรณาการแผนงานที่เกี่ยวข้อง  

แนวทางย่อย 

แนวทางท่ี 3 
การบริหารจัดการ 

ด้านแรงงานระหว่างประเทศ 

3.1 ส่งเสริมการวิจัยและก าหนดมาตรการ 
ด้านแรงงานระหว่างประเทศ 

3.2 ด าเนินการความร่วมมือ 
ด้านแรงงานระหว่างประเทศ 

3.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการ 
แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

3.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการแรงงาน
ต่างด้าวและการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 

3.5 ส่งเสริมและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการด้านแรงงาน 
เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 

แนวทางท่ี 4 
 การพัฒนากลไกในการสร้างความสมดุล 

ของตลาดแรงงาน 
เพ่ือสร้างความยั่งยืนให้ภาคแรงงาน 

แนวทางย่อย 
4.1 บรรเทาปัญหาการจ้างงานไม่ตรงกับสายงาน  
(Mismatch) และการขาดแคลนแรงงานในระยะสั้น 

4.2 ศึกษาวิจัยและพัฒนาข้อมูลข่าวสาร 
ตลาดแรงงานที่มีประสิทธิภาพ 

4.3 สร้างปัจจัยที่เอ้ือต่อการจ้างงาน 
และเสริมสร้างให้เกิดความสมดุลของอุปสงค ์

และอุปทานในตลาดแรงงาน 

แนวทางท่ี 5 
  การบริหารจัดการองค์กร บุคลากร  

ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในองค์กร 

แนวทางย่อย 
5.1 เสริมสร้างพัฒนาระบบงานภายในองค์กร 
ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่มีความเข้มแข็ง 
โปร่งใส ต่อผู้มีส่วนได้เสียและสาธารณชน 
5.2 ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
แนวปฏิบัติให้มีความทันสมัยและทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของหน่วยงานภายใน 

และภายนอกองค์กร 
5.3 บริหาร

ทรัพยากรบุคคล
เชิงกลยุทธ์  

เพื่อสนับสนุน 
การบริหาร 

เชิงยุทธศาสตร์ 
ของกระทรวง 

5.4 พัฒนากลไก 
การประสานและ

บูรณาการ 
ความร่วมมอืกับ

เครือข่ายด้านแรงงาน 

5.5 เสริมสร้าง 
การสื่อสาร 
ภายในและ
ภาพลักษณ์ 
ขององค์กร 

5.6 พัฒนา 
ศักยภาพบุคลากร 

ด้าน ICT และ
ผู้ใช้งาน 

ให้พร้อมเข้าสู่ 
ยุคดิจิทัล 

5.7 ติดตามและ
ประเมินผล 

แผนงานโครงการ
ยุทธศาสตร์ 
ด้านแรงงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวทางท่ี 6 
   การพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

เพ่ือบูรณาการสารสนเทศที่ทันสมัย 
และมีเสถียรภาพ 

แนวทางย่อย 
6.1 พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศ  

รองรับการให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Services) มุ่งเน้นการเข้าถึงบริการโดยง่าย 

6.2 พัฒนาโครงการพื้นฐานด้านดิจิทัล 
รองรับการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงบูรณาการ 

ทั้งหน่วยงานภายในและภายนอก 
6.3 พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน/ 

ข้อกฎหมาย รองรับการให้บริการ 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

6.4 ส่งเสริมการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุนการบริหาร 

และแก้ไขปัญหาด้านแรงงาน 
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๒-๗ 

 
๕. วาระ ๒๐๓๐ เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) 
 

ภาพท่ี 3 เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 17 เป้าหมาย  

 
(ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 

เปูาหมายการ พัฒนา แห่งสหั สวรรษ (Millennium Development Goals-MDGs) สิ้ นสุดลง            
ในปี ค.ศ. ๒๐๑๕ องค์การสหประชาชาติ (United Nations : UN) ได้ริเริ่มกระบวนการหารือเพ่ือก าหนดวาระ
การพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. ๒๐๑๕ (post-2015 development agenda) ตามกระบวนทัศน์ “การพัฒนา 
ที่ยั่งยืน” โดยประเด็นส าคัญของวาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. ๒๐๑๕ คือ การจัดท าเปูาหมายการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals-SDGs) ประกอบด้วย ๑๗ เปูาหมายหลักที่ ต้องการบรรลุ 
และด าเนินการให้ได้ภายในปี ค.ศ. ๒๐๓๐ (พ.ศ. ๒๕๗๓)  ได้แก่ ๑) ยุติความยากจน ๒) ยุติความหิวโหย  
และบรรลุ ความม่ันคงทางอาหาร ๓) สร้ างหลั กประกันการมีสุขภาพดีและส่ งเสริมสวั สดิภาพส าหรับทุกคน  
๔) สร้างหลักประกันการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม ๕) บรรลุความเสมอภาคระหว่างเพศ ผู้หญิง
และเด็ก ๖) สุขาภิบาลและน้ าสะอาด ๗) การมีพลังงานสะอาดใช้อย่างเพียงพอ  ๘) งานที่มีคุณค่าและการเติบโต 
ทางเศรษฐกิจ ๙) พัฒนาภาคอุตสาหกรรม นวัตกรรมและโครงสร้างพ้ืนฐานให้พร้อม ๑๐) ลดความไม่เสมอภาคภายใน
และระหว่างประเทศ ๑๑) สร้างให้เกิดชุ มชนเมืองที่ยั่งยืน  ๑๒) การบริโภคและผลิตอย่างมีความรั บผิดชอบ  
๑๓) การดูแลเรื่องสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง ๑๔) อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล  
๑๕) ปกปู อง ฟ้ืนฟ และสนั บสนุ นการใช้ระบบนิ เวศบนบกอย่างยั่ งยื น ๑๖) การสร้ างสั งคมที่ สงบสุ ข  
เข้าถึงความยุติธรรมและสถาบันที่เข้มแข็ง และ ๑๗) ส่งเสริมภาคีความร่วมมือเพ่ือผลักดันให้ถึงเปูาหมาย 

วาระ ๒๐๓๐ เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  (Sustainable Development Goals : SDGs) ประกอบด้วย 
๑๗ เปูาหมาย (ดังที่กล่าวแล้วข้างต้น) ๑๖๙ เปูาประสงค์ และ ๒๔๑ ตัวชี้วัด (ปัจจุบันได้พัฒนาเป็น 244 
ตัวชี้วัด)  ซ่ึงมีส่วนส าคัญ ในการก าหนดทิศทางการพัฒนาประเทศไทยในอนาคต  ท าให้ประเทศต้องมีการ
ก าหนดเปูาหมายและแนวทางการพัฒนาเพ่ือรักษาฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติควบคู่กับแนวทางการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจที่มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรอย่างยั่งยืน ลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด 
ซ่ึงจะเป็นโอกาสที่ประเทศไทยจะพัฒนากลไกด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ภายในประเทศให้เกิดการบรูณา
การไปในทิ ศทา งเดีย วกัน เพ่ือบรรลุ เปูาหมายการพัฒนา ที่ยั่งยื นของโลกและพ ร้อมไปกับการ พัฒนา
ภายในประเทศอย่างยั่งยืนกระทรวงแรงงานได้รับมอบหมายให้เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก/ร่วมกับส านักงาน  

๒-๗
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คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและกระทรวงการคลัง ในวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน ค.ศ. 
๒๐๓๐ เปูาหมายที่ ๘ ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนและครอบคลุม และการจ้างงานเต็มอัตรา 
และงา นที่มี คุณค่า ส าหรั บทุ กคน และเป็นหน่ วย งานสนั บสนุ นใน  9 เปูา หมา ย  คือ  เปู า หมา ยที่ 
1,2,3,4,5,9,10,16 และ 17 โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันที่ 18 กันยายน 2555 เห็นชอบให้แต่งต้ัง 
“คณะกรรมการเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” (กพย.) มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน มีหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย
กรอบทิศทางและยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศที่มีความสมดุลทั้งในมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมอย่างบูรณาการและในการประชุมคณะกรรมการเพ่ือการพัฒนาที่ยั่ง ยืน (กพย.) ครั้งที่  1/2559 
เม่ือวันที่ 16 ธันวาคม 2559 มีมติให้หน่วยงานที่รับผิดชอบขับเคลื่อนเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนด าเนินการ
จัดท า Roadmap การขับเคลื่อนเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในส่วนที่เก่ียวข้อง ซ่ึงแบ่งการด าเนินการเป็น 3 
ระยะ คือ ระยะที่ 1 ค.ศ. 2015 – 2017 ระยะที่ 2 ค.ศ.  2017 – 2030 และระยะที่ 3 ค.ศ. 2030 –2037  
เพ่ือเป็นการขับเคลื่อนและบรรลุเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนตามบริบทของประเทศไทยต่อไป 
 
๖. อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization: ILO)  
 ประเทศไทย เป็ นสมา ชิ กขององ ค์กา รแร งงา นระหว่ า งปร ะเทศ (International Labour 
Organization: ILO) มาต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๔๖๒ และเป็นหนึ่งในประเทศก่อต้ังองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
เม่ือปี พ.ศ. ๒๔๖๒ ประเทศสมาชิกองค์การแรงงานระหว่างประเทศจะต้องยึดถือและปฏิบัติตามมาตรฐาน
แรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Standards) ซึ ่งถ ูกก า หนดในร ูปของตร า สา ร  
(Instruments) ที่ผ่านการรับรองจากที่ประชุมใหญ่ประจ าปี (International Labour Conference: ILC)  
โดย ILO มีภารกิจในการส่งเสริมประเทศสมาชิกให้สัตยาบันอนุสัญญา และปฏิบัติตามเง่ือนไขของอนุสัญญา
ต่อไป ส าหรับข้อแนะเป็นเพียงเนื้อหาที่ขยายเพ่ิมเติมจากตัวบทอนุสัญญา โดยประเทศสมาชิกไม่มีพันธกรณี  
ที่ต้องให้สัตยาบัน และต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเช่นเดียวกันกับอนุสัญญา  
 องค์การแรงงานระหว่างประเทศก าหนดมาตรฐานแรงงานระหว่างปร ะเทศออกมาหลายรูปแบบ  
ทั้งรู ปแบบที่ มีสภาพบั งคับและรูปแบบที่เป็นแนวทาง ซ่ึง ไม่มีสภา พบั งคับ  เรี ยก โดยรวมว่า ตรา สา ร 
(Instruments) โดยมีรูปแบบตราสารที่ส าคัญ ได้แก่ อนุสัญญา (Convention) จ านวน ๑๙๐ ฉบับ ข้อแนะ 
(Recommendation) จ านวน ๒๐๖ ฉบับ และพิธีสาร (Protocol) จ านวน ๖ ฉบับ ทั้งนี้  ตราสารที่ มี
ความส าคัญและมีพันธกรณีเสมือนเป็นหนังสือสัญญาระหว่างประเทศ ได้แก่ อนุสัญญาและพิธีสารซ่ึงเม่ือ
ประเทศสมาชิกได้ให้สัตยาบันตราสารทั้งสองประเภทดังกล่าวแล้ว ประเทศสมาชิกมีพันธผูกพันในการปฏิบัติ
ตามเง่ือนไขของอนุสัญญาและพิธีสารดังกล่าว ส าหรับข้อแนะเป็นตราสารที่ไม่มีสภาพบังคับและไม่เปิดให้
สัตยาบัน หากแต่เป็นการก าหนดแนวทางเพ่ือให้ประเทศสมาชิกพิจารณาน าไปปรับใช้ให้เหมาะสมตามบริบท
ของประเทศ ทั้งนี้ ข้อแนะส่วนใหญ่มักจะเป็นข้อแนะประกอบอนุสัญญาที่ระบุเนื้อหาส่วนขยายเพ่ิมเติมจาก  
ตัวบทในอนุสัญญา อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ แบ่งออกเป็น ๓ ประเภท ดังนี้ 
 ๑) อนุสัญญาพ้ืนฐาน (Fundamental Convention) มีเนื้อหาที่ครอบคลุมเก่ียวกับหลักการและสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานของแรงงาน มีจ านวน ๘ ฉบับ ได้แก่ 

(๑) ฉบับที่ ๒๙ ว่าด้วยแรงงานบังคับ ค.ศ. ๑๙๓๐  
(๒) ฉบับที่ ๘๗ ว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมและคุ้มครองสิทธิในการรวมตัว ค.ศ. ๑๙๔๘ 
(๓) ฉบับที่ ๙๘ ว่าด้วยเสรีภาพในการรวมตัวและการเจรจาต่อรองร่วม ค.ศ. ๑๙๔๘ 
(๔) ฉบับที่ ๑๐๐ ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกัน ค.ศ. ๑๙๕๑  
(๕) ฉบับที่ ๑๐๕ ว่าด้วยการยกเลิกแรงงานบังคับ ค.ศ. ๑๙๕๗ 

๒-๘
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(๖) ฉบับที่ ๑๑๑ ว่าด้วยการเลือกปฏิบัติ (การจ้างงานและอาชีพ) ค.ศ. ๑๙๕๘ 
(๗) ฉบับที่ ๑๓๘ ว่าด้วยอายุขั้นต่ า ค.ศ. ๑๙๗๓ 
(๘) ฉบับที่ ๑๘๒ ว่าด้วยรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดในการใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. ๑๙๙๙ 

 ๒) อนุสัญญาธรรมาภิบาล (Governance Convention) มีจ านวน ๔ ฉบับ ได้แก่ 
(๑) ฉบับที่ ๘๘ ว่าด้วยการตรวจแรงงาน ค.ศ. ๑๙๔๗ 
(๒) ฉบับที่ ๑๒๒ ว่าด้วยนโยบายการมีงานท า ค.ศ. ๑๙๖๔ 
(๓) ฉบับที่ ๑๒๙ ว่าด้วยการตรวจแรงงาน (การเกษตร) ค.ศ. ๑๙๖๙ 
(๔) ฉบับที่ ๑๔๔ ว่าด้วยการหารือไตรภาคี ค.ศ. ๑๙๗๖ 

 ๓) อนุสัญญาทางวิชาการ (Technical Conventions) มีจ านวน ๑๗๗ ฉบับ 
 ส าหรับประเทศไทยให้สัตยาบันอนุสัญญาแล้ว จ านวน ๑๙ ฉบับ พิธีสาร ๑ ฉบับ ดังนี้ 

๑) อนุสัญญาพ้ืนฐาน จ านวน ๖ ฉบับ และพิธีสาร ๑ ฉบับ ได้แก่ 
(๑) ฉบับที่ ๒๙ ว่าด้วยแรงงานบังคับ ค.ศ. ๑๙๓๐ (C29 - Forced Labour Convention, 

1930) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๑๒ 
      พิธีสารประกอบอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานบังคับ ค.ศ. ๑๙๓๐ ประเทศไทยให้สัตยาบันเม่ือ

วันที่ ๔ มิถุนายน ๒๕๖๑ ซ่ึงมีการออกกฎหมายที่เก่ียวข้อง คือ พระราชก าหนดแก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติ
ปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. ๒๕๕๑ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(๒)  ฉบั บที่ ๑๐๐ ว่ าด้ วยค่า ตอบแทนที่ เท่า เทียมกัน ค .ศ .  ๑๙๕๑ .(C100.-.Equal 
Remuneration Convention, 1951) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๒ 

(๓) ฉบับที่ ๑๐๕ ว่าด้วยการยกเลิกแร งงานบังคับ ค.ศ. ๑๙๕๗ .(C105.-.Abolition.of 
Forced Labour Convention, 1957) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๒ ธันวาคม ๒๕๑๒ 

(๔) ฉบับที่ ๑๑๑ ว่าด้วยการเลือกปฏิบัติ (การจ้างงานและอาชีพ) ค.ศ. ๑๙๕๘.C111 - 
Discrimination (Employment and Occupation) Convention, 1958 (No. 111) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ 
๑๓ มิถุนายน ๒๕๖๐  

(๕) ฉบับที่ ๑๓๘ ว่าด้วยอายุขั้นต่ า ค.ศ. ๑๙๗๓ (C138 - Minimum Age Convention, 
1973) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๑๑ เมษายน ๒๕๔๗ 

(๖) ฉบับที่ ๑๘๒ ว่าด้วยรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดในการใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. ๑๙๙๙ (C182 - 
Worst Forms of Child Labour Convention, 1999)  ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๑๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๔ 

๒) อนุสัญญาธรรมาภิบาล จ านวน ๑ ฉบับ คือ ฉบับที่ ๑๒๒ ว่าด้วยนโยบายการท างาน ค.ศ. 
๑๙๖๔ (C122 - Employment Policy Convention, 1964) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๑๒ 

๓) อนุสัญญาทางวิชาการ จ านวน ๑๒ ฉบับ ได้แก่ 
(๑) ฉบับที่ ๑๔ ว่าด้วยการหยุดพักผ่อนประจ าสัปดาห์ในงานอุตสาหกรรม ค.ศ. ๑๙๒๑ 

(C014 - Weekly Rest (Industry) Convention, 1921) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๑๑ 
(๒) ฉบับที่ ๑๙ ว่าด้วยการปฏิบัติโดยเท่าเทียมกันส าหรับคนงานต่างชาติและคนงานในชาติ 

เรื่องค่าทดแทนการเกิดอุบัติเหตุ ค.ศ..๑๙๒๕.(C019 -.Equality.of.Treatment.(Accident.Compensation) 
Convention, 1925) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๑๑ 

(๓) ฉบับที่ ๘๐ ว่าด้วยการแก้ไขบทบัญญัติบางส่วนของอนุสัญญา ค.ศ. ๑๙๔๖ (C080 - 
Final Articles Revision Convention, 1946) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๕ ธันวาคม ๒๔๙๐ 
 

๒-๙
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(๔) ฉบับที่ ๘๘ ว่าด้วยการจัดต้ังบริการจัดหางาน ค.ศ. ๑๙๔๘ (C088 - Employment 

Service Convention, 1948) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๑๒ 
(๕) ฉบับที่ ๑๐๔ ว่าด้วยการยกเลิกการลงโทษทางอาญาต่อคนงานพ้ืนเมืองที่ละเมิดสัญญาจ้าง  

ค.ศ. ๑๙๕๕ (C104 - Abolition of Penal Sanctions (Indigenous Workers) Convention, 1955)  
ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๒๙ กรกฎาคม ๒๕๐๗ อนุสัญญาฉบับนี้ไม่มีผลบังคับใช้แล้ว เนื่องจากถูกยกเลิกไป 
เม่ือการประชุมใหญ่ประจ าปีองค์การแรงงานระหว่างประเทศ สมัยที่ ๑๐๗ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑  

(๖) ฉบับที่ ๑๑๖ ว่าด้วยการแก้ไขบางส่วนของอนุสัญญา ค.ศ. ๑๙๖๑ (C116 -.Final 
Articles Revision Convention, 1961) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๒๔ กันยายน ๒๕๐๕ 

(๗) ฉบับที่ ๑๒๓ ว่าด้วยอายุขั้นต่ าที่อนุญาตให้ท างานในเหมืองใต้ดิน ค.ศ. ๑๙๖๕ (C123 - 
Minimum Age (Underground Work) Convention, 1965) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๑๑ 
อนุสัญญาฉบับนี้ไม่มีผลบังคับใช้โดยอัตโนมัติต้ังแต่วันที่ ๕ พฤษภาคม ๒๕๔๘ เนื่องจากอนุสัญญาฉบับที่ ๑๓๘ 
ว่าด้วยอายุขั้นต่ า ค.ศ. ๑๙๗๓ มีผลบังคับใช้ 

(๘) ฉบับที่ ๑๒๗ ว่าด้วยน้ าหนักสูงสุดที่อนุญาตให้คนงานคนหนึ่งแบกหามได้ ค.ศ. ๑๙๖๗ 
(C127 - Maximum Weight Convention, 1967) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๑๑ 

(๙) ฉบับที่ ๑๕๙ ว่าด้วยการฟ้ืนฟูด้านการฝึกอาชีพและการจ้า งงาน (บุคคลพิการ) ค.ศ. 
๑๙๘๓ (C159 - Vocational Rehabilitation and Employment (Disabled Persons) Convention, 
1983)  ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๕๐ 

(๑๐) ฉบับที่ ๑๘๗ ว่าด้วยกรอบเชิงส่งเสริมการด าเนินงานความปลอดภัยและอาชีวิอนามัย 
ค.ศ. ๒๐๐๖ (C187 - Promotional Framework for Occupational Safety and Health Convention, 
2006)  ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๒๓ มีนาคม ๒๕๕๙ สาระส าคัญของอนุสัญญามุ่งเน้นเก่ียวกับการจัดให้มี
องค์ประกอบพ้ืนฐานที่จะเป็นกลไกในการขับเคลื่อนงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในประเทศไทย  
ซ่ึงมีการออกกฎหมายที่เก่ียวข้อง คือ พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ. ๒๕๕๔ 

(๑๑) อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทางทะเล ค.ศ. ๒๐๐๖ (MLC, 2006 - Maritime Labour 
Convention, 2006) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๗ มิถุนายน ๒๕๕๙ สาระส าคัญก าหนดให้ประเทศสมาชิกที่ให้
สัตยาบันมีภาระหน้าที่ ในฐานะรัฐเจ้าของธงเรือ โดยการรับรองและการบังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ หรือ
มาตรการอ่ืน ๆ ภายในประเทศให้เป็นไปตามข้อก าหนดต่าง ๆ ของอนุสัญญา พร้อมทั้งด าเนินการตรวจตรา
อย่างสม่ าเสมอ การจัดท ารายงาน และการด าเนินคดีภายใต้กฎหมายที่มีผลบังคับใช้ เพ่ือรับรองว่าคนประจ า
เรือที่ท างานอยู่บนเรือที่ชักธงของประเทศตนได้รับความคุ้มครองอย่างแท้จริง และในฐานะที่เป็นรัฐเจ้าของท่า 
โดยการเข้าตรวจเรือเม่ือเรือเทียบท่า เพ่ือท าให้ม่ันใจได้ว่าเรือทุกล ามีมาตรฐานในเรื่องสภาพการท างาน และ
ความเป็นอยู่ของคนประจ าเรือตามข้อก าหนดของอนุสัญญา ไม่ว่าเรือดังกล่าวจะชักธงของประเทศสมาชิกที่ให้
สัตยาบันหรือไม่ก็ตาม ซ่ึงมีการออกกฎหมายที่เก่ียวข้อง คือ พระราชบัญญัติแรงงานทางทะเล พ.ศ. ๒๕๕๘ 

(๑๒) อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที่ ๑๘๘ ว่าด้วยการท างานในภาคการ
ประมง พ.ศ. ๒๕๕๐ (C188 - Work in Fishing Convention, 2007) ให้สัตยาบันเม่ือวันที่ ๓๐ มกราคม 
๒๕๖๒ มีสาระส าคัญเพ่ือให้การคุ้มครองแรงงานในภาคการประมงมีสภาพการท างานและสภาพความเป็นอยู่ที่
ดี เป็นไปตามมาตรฐานระดับสากล จะมีผลบังคับใช้ในประเทศไทยต้ังแต่วันที่ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๓ ซ่ึงมีการ
ออกกฎหมายที่เก่ียวข้อง คือ พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานในงานประมง พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

๒-๑๐



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๒-๑๑ 

 
๗. กฎหมายของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขในช่วงปี 2562 – 2563 
 กฎหมายของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขในช่วงปี 256 2 และมีผลใช้
บังคับแล้ว มีจ านวน ๖ ฉบับ ดังน้ี 
 (๑) ประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีงานท า  
ลงวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2562 
 (๒) พระราชก าหนดแก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 7 เมษายน 2562 มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 8 เมษายน 2562 เป็นต้นไป 
 (๓) พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานในงานประมง พ.ศ. 2562 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
เม่ือวันที่ 22 พฤษภาคม 2562 มีผลใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 18 พฤศจิกายน 2562 เป็นต้นไป 
 (๔) ประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง การรายงานผลการด าเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน
ในงานประมง พ.ศ. 2562 ลงวันท่ี 25 พฤศจกิายน พ.ศ. 2562      
 (๕) ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๑๐) ลงวันที่ ๖ ธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๑ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 2๗ ธันวาคม 256๒ มีผลใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 
256๓ เป็นต้นไป 
 (๖) ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ (ฉบับที่ ๙) ลงวันที่ ๔ 
มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๓ มีผลใช้บังคับต้ังแต่วันที่  
1 พฤษภาคม ๒๕๖๓ เป็นต้นไป  
 ร่างกฎหมายของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการซ่ึงยังไม่มีผลใช้บังคับ 
หรือมีแผนการยกร่างปรับปรุงแก้ไขในปี 2562 - 2563 มีจ านวน ๑ ฉบับ ดังน้ี 
 -ร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ พ.ศ. .... 
 
๘. บทบาทภารกิจโครงสร้างและอัตราก าลังของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559  
ก าหนดให้ ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของกระทรวง
เป็นแผนปฏิบัติ จัดสรรทรัพยากร และบรหิารราชการประจ าทั่วไปของกระทรวง  เพ่ือการบรรลุเปูาหมาย 
และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

๑. ศึกษา วิเคราะห์ จัดท า ข้อมูล เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 
๒. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง 
๓. แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ 
๔. จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวงเพ่ือให้เกิดการประหยัด คุ้มค่า และสมประโยชน์ 
๕. ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบัติงานของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 
๖. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  เพ่ือใช้ในการบริหารงานและการบริการ 

ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
๗. ดูแลงานสื่อสารประชาสัมพันธ์ การต่างประเทศ และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้องให้ทันสมัย 
๘. ด าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาค่าจ้างและรายได้ของประเทศ 
๙. ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยภาวะเศรษฐกิจแรงงาน และสังคม 
๑๐..ด าเนินการเก่ียวกับการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงและเรื่องราวร้องทุกข์ 

ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกระทรวง 

๒-๑๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๒-๑๒ 

 
๑๑. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงหรือตามที่

รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
 การแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559 ประกอบด้วย 

ก. ราชการบริหารส่วนกลาง 
(๑) กองกลาง 

 (๒) กองกฎหมาย 
 (๓) กองบริหารการคลัง 
 (๔) กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
 (๕) กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
 (๖) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
 (๗) กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
 (๘) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 (๙) ส านักตรวจและประเมินผล 
 (๑๐) ส านักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ 
 (๑๑) กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 (๑๒) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 (๑๓) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

ข. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
 - ส านักงานแรงงานจังหวัด 
อ านาจหน้าท่ี ตามกฎกระทรวงตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

พ.ศ. 2559 ก าหนดดังนี้ 
ก. ราชการบริหารส่วนกลาง 

(๑) กองกลาง มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) ด าเนินงานเก่ียวกับงานสารบรรณของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(ข) ด าเนินการเก่ียวกับงานพระราชพิธี งานรัฐพิธี และงานพิธีการต่าง ๆ 
(ค) ด าเนินการเก่ียวกับงานช่วยอ านวยการและงานเลขานุการผู้บริหารของส านักงานปลัดกระทรวง 
(ง) ด าเนินการเก่ียวกับการประสานงานราชการ และการปฏิบัติภารกิจพิเศษในการจัดกิจกรรม

เพ่ือสาธารณประโยชน์ ตลอดจนงานโครงการส าคัญตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงมิได้ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่
ของส่วนราชการใดในสังกัดกระทรวงโดยเฉพาะ 

(จ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
 (๒) กองกฎหมาย มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

(ก) ด าเนินการด้านกฎหมาย กฎ และระเบียบ ศึกษาวิเคราะห์ ชี้แจงข้อมูล ตีความ ให้ความเห็น  
พัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขกฎหมาย กฎ และระเบียบที่เก่ียวข้องของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
รวมถึงการให้ ค าปรึ กษาแนะน าเจ้าหน้า ที่ของส านักงานปลั ดกระทรวงหน่วยงา นในสั งกัดกร ะทรวง  
และหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

๒-๑๒



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๒-๑๓ 

 
(ข) เป็นศูนย์ข้อมูลกลางด้านกฎหมายของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(ค) ด าเนินการด้านนิติกรรมและสัญญา งานเก่ียวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา  งานคดี

ปกครองงานคดีแรงงาน และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(ง) ด าเนินการและเป็นหน่วยงานกลางในการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ ติดตาม และให้ค าปรึกษา

แนะน าเก่ียวกับการปฏิบัติราชการทางปกครองและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง รวมถึงการด าเนินการและติดตามการชดใช้ค่าเสียหายคืนแก่ทางราชการ 

(จ) ด าเนินการพิจารณาอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองตามกฎหมาย 
(ฉ) ด าเนินการเก่ียวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายของกระทรวง 
(ช) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

 (๓) กองบริหารการคลัง มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) ด าเนินการเก่ียวกับการเงิน  การบัญชี การงบประมาณ และการพัสดุของส านักงาน

ปลัดกระทรวงหรือที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกระทรวง 
(ข) ด าเนินการเก่ียวกับอาคารสถานที่ และยานพาหนะของส านักงานปลัดกระทรวง 
(ค) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๔) กองบริหารทรัพยากรบุคคล มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) ศึกษา  วิเคราะห์ เสนอแนะ และให้ค าปรึกษา  เพ่ือก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร ์  

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(ข) บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง ในการวางระบบ

การวางแผนอัตราก าลัง ระบบการสรรหา แต่งต้ัง โยกย้าย ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานการบริหารค่าตอบแทน 
สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ 

(ค) ด าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง
รวมทั้งเครือข่ายด้านแรงงาน 

(ง) ด าเนินการเก่ียวกับวินัย 
(จ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๕) กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) ก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ และวางแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของส านักงานปลัดกระทรวง

และกระทรวง 
(ข) ด าเนินการด้านวิชาการในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผล

ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
(ค) ด าเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่กิจกรรม ตลอดจนผลงานของกระทรวงในภาพรวม 
(ง) ด าเนินการบริหารการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
(จ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๖) กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) จัดท าแผนแม่บทและแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงให้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติ

และระดับกระทรวง 
(ข) จัดท า พัฒนา และประสานแผนปฏิบัติการของกระทรวง รวมทั้งแผนปฏิบัติการแรงงาน

นอกระบบไปสู่การปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของกระทรวง 
(ค) จัดท าแผนกลยุทธ์ วิเคราะห์ และจัดท างบประมาณของส านักงานปลัดกระทรวง และกระทรวง 

๒-๑๓



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๒-๑๔ 

 
(ง) อ านวยการ ประสานงาน และก ากับงานตามนโยบายรัฐบาล 
(จ) ด าเนินการเก่ียวกับงานเลขานุการของสภาที่ปรึกษาเพ่ือพัฒนาแรงงานแห่งชาติ 
(ฉ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๗) กองเศรษฐกิจการแรงงาน มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยภาวะเศรษฐกิจสังคมทั้งในและต่างประเทศ  ตลอดจนประเด็น

ปัญหาและปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาด้านแรงงาน 
(ข) ศึกษา ส ารวจ วิเคราะห์และคาดประมาณการแนวโน้มอุปสงค์อุปทานของตลาดแรงงาน

และแบบจ าลองเศรษฐกิจด้านแรงงาน รวมทั้งระบบเตือนภัยด้านแรงงาน 
(ค) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อแรงงานทั้งในและนอกระบบ 
(ง) จัดท าและพัฒนาฐานข้อมูล สถิติ และดัชนีภาวะแรงงาน 
(จ) ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการค่าจ้าง 
(ฉ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๘) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) เป็นศูนย์บริหารจัดการข้อมูลแรงงานแห่งชาติ 
(ข) เสนอแนะนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(ค) จัดท ามาตรฐานข้อมูลแรงงานของกระทรวง 
(ง) บริหารจัดการและให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
(จ) จัดท าและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งให้ค าปรึกษา แนะน าหรือพัฒนาบุคลากร

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานปลัดกระทรวง 
(ฉ) ดูแลรับผิดชอบความม่ันคง  และปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ของส านักงานปลัดกระทรวง 
(ช) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๙) ส านักตรวจและประเมินผล มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 
(ข) ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เพ่ือให้เป็นไปและสอดคล้องกับ

กฎ ระเบียบ และขั้นตอนที่ก าหนด 
(ค) เสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติงานและติดตามการด าเนินงานของส านักงานแรงงานจังหวัด 
(ง) ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามภารกิจของส่วนราชการ 
(จ) สนับสนุนการตรวจราชการและด าเนินการเก่ียวกับเรื่องราวร้องทุกข์ที่อยู่ในความรับผิดชอบ

ของกระทรวง 
(ฉ) พัฒนา สนับสนุน และส่งเสริมเครือข่ายการให้บริการประชาชนตามภารกิจของกระทรวง 

รวมทั้งติดตามและวิเคราะห์สถานการณ์ที่มีผลกระทบต่อภารกิจด้านแรงงาน 
(ช) พัฒนาและบริหารจัดการศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงานหรือบริการในรูปแบบอ่ืน 
(ซ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๑๐) ส านักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(ก) เสนอแนวนโยบายด้านความร่วมมือต่างประเทศด้านแรงงาน 

๒-๑๔



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๒-๑๕ 

 
(ข) ด าเนินการเก่ียวกับกรรมสารและข้อตกลงระหว่างประเทศด้านแรงงาน รวมทั้งเร่งรัดการปฏิบัติ

ตามพันธกรณีด้านแรงงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 
(ค) ประสานงาน  ติดตามและแลกเปลี่ยนความร่วมมือด้านวิชาการและความช่วยเหลือ  

ด้านแรงงานกับองค์การหรือหน่วยงานต่างประเทศ ด าเนินการเก่ียวกับงานทุน  พิธีการ รับรอง งานประชุม 
และการเจรจาระหว่างประเทศ รวมทั้งวิเคราะห์การด าเนินงานของกลุ่มและองค์การต่างประเทศ 

(ง) ประสาน ติดตามสิทธิประโยชน์ ให้ความช่วยเหลือแก่แรงงานและครอบครัวของแรงงาน
ไทยที่ไปท างานในต่างประเทศ และประสานการด าเนินการเพ่ือรักษาและส่งเสริมการขยายตลาดแรงงานไทย
ในต่างประเทศ รวมทั้งสนับสนุนการด าเนินงานของส านักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ 

(จ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
(๑๑) กลุ่มตรวจสอบภายใน  ท าหน้าที่หลักในการตรวจสอบการด าเนินงานภายในส านักงาน

ปลัดกระทรวงและกระทรวงและสนับสนุนการปฏิบัติงานของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง รับผิดชอบงาน
ขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

(ก) ด าเนินการเก่ียวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร  การเงิน และการบัญชีของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(ข) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
(๑๒) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ท าหน้าที่หลักในการพัฒนาการบริหารของส านักงานปลัดกระทรวง

และกระทรวง ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง โดยมีอ านาจหน้าที่ 
ดังต่อไปนี้ 

(ก) เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงเก่ียวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ
ภายในส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(ข) ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการภายในส านั กงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(ค) ประสานและด าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง  ๆ 
และหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(ง) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 

(๑๓) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ท าหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผน  
การปูองกันและปราบปรามการทุจริตและการส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อ
ปลัดกระทรวง โดยมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

(ก) เสนอแนะแก่ปลัดกระทรวงเก่ียวกับการปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของส่วนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
ส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต มาตรการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เก่ียวข้อง เสนอต่อปลัดกระทรวง 

(ข) ประสานงาน เร่งรัด และก ากับให้ส่วนราชการในสังกัดด าเนินการตามแผนปฏิบัติการปูองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 

(ค) รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่
ในส่วนราชการ และส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

(ง) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

๒-๑๕



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๒-๑๖ 

 
(จ) ประสานงาน เร่งรัด และติดตามเก่ียวกับการด าเนินการตาม  (ค) และ (ง) และร่วมมือ 

ในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
(ฉ) ติดตาม ประเมินผล และจัดท า  รายงานการปูองกันและปราบปรามการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของส่วนราชการในสังกัดและการคุ้มครองจริยธรรม เสนอต่อปลัดกระทรวงและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
(ช) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

ข. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
 - ส านักงานแรงงานจังหวัด มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

(ก) ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในภูมิภาค  รวมทั้งด าเนินการประสาน 
และสนับสนุนงานในเขตพ้ืนที่จังหวัดและกลุ่มจังหวัด 

(ข) ศึกษา วิเคราะห์ จัดท า และปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการการพัฒนาแรงงานรวมทั้งก ากับ
ดูแล ติดตาม และประเมินผลแผนการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดกระทรวงในเขตพ้ืนที่จังหวัด  
และกลุ่มจังหวัด 

(ค) ด าเนินการเป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานและประชาสัมพันธ์เผยแพร่งานด้านแรงงาน
ในเขตพ้ืนที่จังหวัดและกลุ่มจังหวัด 

(ง) ประสานการด าเนินงานกับอาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายด้านแรงงาน  เพ่ือน าบริการ
ด้านแรงงานไปสู่ประชาชนในพ้ืนที่ 

(จ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

๒-๑๖
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๙. งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2563  (จ าแนกระดับหน่วยงาน) 

 

๑๐. การวิเคราะห์สถานการณ์และปัจจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
 ๑. ภาวะเศรษฐกิจไทย  
     เศรษฐกิจไทยในไตรมาสที่ .1.ปี.2563. พบว่าโครงสร้างระบบเศรษฐกิจไทยหดตัวจากระยะ 
เดียวกันจากปีก่อน โดยการแพร่ระบาดของ .COVID-19.ส่งผลกระทบรุนแรงต่อ อุปสงค์ทั้งต่างประเทศ 
และในประเทศ โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยวท่ีหดตัวสูง ด้านการส่งออกสินค้า  ที่ไม่รวมทองค าหดตัวต่อเนื่อง 
เครื่องชี้การบริโภคภาคเอกชนแผ่วลงตามรายได้และความเชื่อม่ันที่ปรับลดลงมาก โดยมีเพียงการใช้จ่าย  
ในหมวดสิน ค้า จ า เ ป็น ท่ี ยั งขย า ย ตัวไ ด้  ขณะที่ ก า ร ใช้ จ่ า ยภาครั ฐหดตัว ต่อ เนื่ องจ า กควา มล่ า ช้ า  
ของพระร าชบัญญัติ งบประมา ณ .ปี.2563..ทั้ งนี้ . กิ จ กร รมทา ง เศรษฐกิจที่ หด ตัวส่ งผลให้ การ ผลิ ต
ภาคอุตสาหกรรมและเครื่องชี้การลงทุนภาคเอกชนหดตัว สอดคล้องกันด้านเสถียรภาพเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟูอ
ทั่วไปเพ่ิมขึ้นเล็กน้อยจากไตรมาสก่อนตามอัตราเงินเฟูอพ้ืนฐานและอัตราเงินเฟูอในหมวดพลังงานที่เป็นผลจาก
ฐานต่ าในปีก่อน ขณะที่ตลาดแรงงานเปราะบางเพ่ิมขึ้น ด้านดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุลลดลง จากรายรับ 
ภาคการท่องเที่ยวท่ีลดลงมาก ส่วนดุลบัญชีเงินทุนเคลื่อนย้ายขาดดุลสุทธิจากทั้งด้านสินทรัพย์  และด้านหนี้สิน 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563) 

   หน่วย : ล้านบาท  

หน่วยงาน 
งบประมาณ เพ่ิม / ลด 

ปี 2562 ปี 2563 จ านวน ร้อยละ 
กระทรวงแรงงาน 52,596.6540 72,069.9385 19,473.2845 37.02 
กระทรวงแรงงาน 
ไม่รวมเงินอุดหนุน สปส. 

6,488.0537 6,347.1798 -140.8739 -2.17 

ส านักงานปลัดกระทรวง 1,254.9745 1,185.6519 -69.3226 -5.52 
กรมการจัดหางาน 1,228.1170 1,249.6216 21.5046 1.75 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 1,911.0926 1,800.9404 -110.1522 -5.76 
กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน 

1,126.2689 1,117.1615 -9.1074 -0.81 

ส านักงานประกันสังคม 47,011.5573 66,655.4430 19,643.8857 41.79 
เงินอุดหนุน สปส 46,108.6003 65,722.7587 19,614.1584 42.54 

ไม่รวมเงินอุดหนุน สปส. 902.9570 932.6843 29.7273 3.29 
สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 
(องค์การมหาชน) 

64.6437 61.1201 -3.5236 -5.45 
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 ๒. แนวโน้มเศรษฐกิจไทย ปี 2563  
     ธนาคารแห่งประเทศไทยน าเสนอรายงานแนวโน้มธุรกิจรายไตรมาส โดยคาดการณ์แนวโน้มไตรมาส
ที่ 2/2563 ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 อีกทั้งปัญหาภัยแล้ง พบว่า 
เศรษฐกิจไทยหดตัวในทุกธุรกิจและผู้ประกอบการ ร้อยละ 50 คาดว่าเศรษฐกิจจะมีแนวโน้มแย่ลงอีก  
ใน 12 เดือนข้างหน้า  

    ผลกระทบด้านแรงงานที่ส าคัญ คือ แรงงานที่เก่ียวข้องกับธุรกิจการท่องเที่ยวจะมีรายได้ลดลงมาก 
ขณะที่แรงงานในอุตสาหกรรมเฉพาะลูกจ้างรายวัยและผู้ประกอบอาชีพอิสระ เช่น พ่อค้าแม่ค้า ผู้ขับรถ
สาธารณะจะกลับภูมิล าเนาแต่ไม่สามารถประกอบอาชีพอิสระได้ เนื่องจากประสบปัญหาภัยแล้งและมีข้อจ ากัด
ของมาตรการ Lockdown แต่อย่างไรก็ตาม มีแรงงานบางส่วนปรับตัวเพ่ือหารายได้เสริมทางช่องทาง Online 
ทั้งนี้ ทิศทางการจ้างงานคาดว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เลือกคงสถานะการจ้างงานของแรงงานที่มีทักษะไว้  
แต่แรงงานได้รับค่าจ้างน้อยลงตามการลดชั่วโมงการท างาน รวมถึงหลายบริษัทให้ลูกจ้าง  Leave without pay 
มากขึ้นและลดสวัสดิการลง เพ่ือแลกกับการไม่ปลดแรงงาน ขณะที่แรงงานต่างด้าวส่วนหนึ่งตัดสินใจเดินทาง
กลับประเทศไป ในช่วงก่อนหน้าเนื่องจากเกรงว่าจะไม่สามารถกลับได้หากมีการปิดด่าน ทั้งนี้  การพัฒนาทักษะ
แรงงานให้หลากหลาย  (Reskill & Upskill) จึงมีบทบาทมากขึ้นในระยะต่อไป อีกทั้ งช่วยลดต้นทุน  
ของการฝึกอบรมและสรรหาแรงงานใหม่เม่ือ สถานการณ์ปรับดีขึ้นด้วย 
 ๓. สรุปภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ 

    เศรษฐกิจโลกมีแนวโน้มชะลอลงอย่างมีนัยส าคัญ จากการระบาดใหญ่ (pandemic) ของ COVID-19  
ที่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อภาคการท่องเที่ยว การผลิต การส่งออก และการบริโภคภาคเอกชน รวมทั้งก่อให้เกิด
ความผันผวนรุนแรงในตลาดการเงินโลก โดยกลุ่มประเทศอุตสาหกรรมหลักมีแนวโน้มจะเข้าสู่ภาวะเศรษฐกิจ
ถดถอยในปี 2563 คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) จึงปรับลดข้อสมมติอัตราการขยายตัวของเศรษฐกิจ
ประเทศคู่ค้า โดยขยายตัวร้อยละ 0.2 ในปี 2563 และร้อยละ 2.0 ในปี 2564 ทั้งนี้  ความเสี่ยงที่ เศรษฐกิจ
ประเทศคู่ค้าจะขยายตัวต่ ากว่ากรณีฐานเพ่ิมขึ้น เช่น สถานการณ์ COVID-19 ที่อาจรุนแรงและยืดเยื้อ 
กว่าคาด และความเสี่ยงด้านเสถียรภาพระบบการเงินในหลายประเทศที่อาจเพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ดี เศรษฐกิจ
ประเทศคู่ค้าอาจขยายตัวมากกว่ากรณีฐาน หากการแพร่ระบาดยุติเร็วกว่าคาด จากการพัฒนาวัคซีน  
หรือยารักษาหรือมาตรการการเงินการคลังของประเทศต่าง ๆ สามารถกระตุ้นเศรษฐกิจได้มากกว่าคาด 

    รัฐบาลและธนาคารกลางทั่วโลกเร่งออกมาตรการเพ่ือบรรเทาผลกระทบของ COVID-19  ทั้งการใช้
จ่ายภาครัฐเพ่ิมขึ้นและนโยบายการเงินที่ผ่อนคลายมากเป็นพิเศษ ควบคู่กับการออกมาตรการรักษาเสถียรภาพ 
และเพ่ิมสภาพคล่องในตลาดการเงิน ธนาคารกลางสหรัฐฯ (Fed) ประชุมฉุกเฉินสองครั้งในเดือนมีนาคม 2563  
โดยปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายเป็นร้อยละ 0.00 - 0.25 และประกาศเข้าซ้ือพันธบัตรรัฐบาลและ Agency 
Mortgage-Backed Securities ในปริมาณมากเท่าที่จ าเป็นเพ่ือสนับสนุนกลไกการท างานของตลาดการเงิน 
ด้านธนาคารกลางยุโรป (ECB) และธนาคารกลางญี่ปุุน (BOJ) คงอัตราดอกเบี้ยท่ีระดับติดลบ และประกาศ
มาตรการเพ่ิมสภาพคล่องเพ่ิมเติม ส าหรับธนาคารกลางในภูมิภาคผ่อนคลายนโยบายการเงินเพ่ิมขึ้น รวมทั้ง
ออกมาตรการดูแลเสถียรภาพในตลาดการเงินหลังจากเงินทุนเคลื่อนย้ายไหลออกอย่างต่อเนื่อง  (ธนาคาร 
แห่งประเทศไทย, 2563) 
 ๔. สถานการณ์แรงงาน (ข้อมูลก าลังแรงงานเป็นข้อมูลจากผลส ารวจภาวะการท างานของประชากร 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ เดือนมีนาคม 2563 และข้อมูลจากส านักงานประกันสังคม เดือนมีนาคม 2563) 
 
 

๒-๒๐
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              ๑) ก าลังแรงงาน ผลส ารวจภาวการณ์ท างานของประชากรเดือนมีนาคม ปี 2563 พบว่าจ านวน  
ผู้มีอายุต้ังแต่ 15 ปีขึ้นไป 56.77 ล้านคน เป็นผู้ที่อยู่ในก าลังแรงงานหรือผู้ที่พร้อมจะท างาน 38.21 ล้านคน  
ซ่ึงประกอบด้วยผู้มีงานท า 37.33 ล้านคน ผู้ว่างงาน 0.39 ล้านคน  และผู้ที่รอฤดูกาล 0.49 ล้านคน  
ส่วนผู้ที่อยู่นอกก าลังแรงงานหรือผู้ที่ไม่พร้อมท างาน 18.56 ล้านคน ได้แก่ แม่บ้าน นักเรียน คนชรา เป็นต้น 

    ๒) การมีงานท า ส าหรับจ านวนผู้ มีงานท า 37.33 ล้านคน ประกอบด้วยผู้ท างานในภาคเกษตรกรรม  
11.28 ล้านคน และนอกภาคเกษตรกรรม 26.05 ล้านคน เม่ือเปรียบเทียบกับเดือนมีนาคม พ.ศ. 2562 
พบว่า ผู้ท างานลดลง 0.44 ล้านคน (จาก 37.77 ล้านคน เป็น 37.33 ล้านคน) โดยผู มีงานท าในภาค
เกษตรกรรมมีจ านวนลดลง 0.61 ล้านคน ส วนใหญ เปนการลดลงในกิจกรรมการปลูกอ อย กิจกรรมอ่ืนๆ  
ที่สนับสนุนการผลิตพืชผล และการปลูกขาวจาว 

         จ านวนผูท างานนอกภาคเกษตรกรรมในภาพรวมเพ่ิมขึ้น 0.17 ล้านคน โดยเพ่ิมขึ้นในสาขา
การศึกษา 0.22 ล้านคน สาขาที่พักแรมและบริการดานอาหาร 0.18 ล้านคน สาขาการขายสงและการขายปลีก  
การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต 0.13 ล้านคน สาขาศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการ 0.08 ล้านคน 
สาขาไฟฟา กาซ ไอน้ า และระบบปรับอากาศ 0.03 ล้านคน สาขากิจกรรมอสังหาริมทรัพย สาขาการบริหาร
ราชการการปองกันประเทศ และการประกันสังคมภาคบังคับ และสาขาขอมูลขาวสารและการสื่อสาร เพ่ิมขึ้น 
เทากัน คือ 0.02 ล้านคน สาขากิจกรรมบริการด านอ่ืน ๆ และสาขากิจกรรมการจ างงานในครัวเรือน  
สวนบุคคล เ พ่ิมขึ้น เท ากัน  คือ 0.01 ล้ านคน สา ขาท่ีลดลงคือ สาขากา รผลิตลดลง 0.42..ล้ านคน  
สาขาการกอสร าง ลดลง 0.07 ล้านคน สาขาการขนส งและสถานที่เก็บสินค า ลดลง 0.06 ล้านคน  
สาขากิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย และสาขากิจกรรมด านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห  
ลดลงเท ากัน คือ 0.05 ล้านคน สาขากิจกรรมบริหารและการบริการสนับสนุนลดลง 0.04 ล้านคน  
 สาขากิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตรและเทคนิค ลดลง 0.02 ล้านคน 
              ๓) การว่างงาน จ านวนการว่างงานเดือนมีนาคม 2563 มีทั้งสิ้น 0.39 ล้านคน หรือคิดเป็นอัตรา  
การว่างงาน ร้อยละ 1.0 เม่ือเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี 2562 มีจ านวนผู้ว่างงานเพ่ิมขึ้น  
0.046 ล้านคน 

        แต่อย่างไรก็ตามในช่วงปลายเดือนมีนาคม 2563 รัฐบาลมีมาตรการ Lock down เพ่ือปูองกัน
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID -19) ส่งให้มีสถานประกอบการจ านวนมากไม่สามารถ
ด าเนินการกิจการได้ตามปกติ ส่งผลให้แรงงานทั้งในและนอกระบบได้รับผลกระทบ ข้อมูลตัวอย่างที่แสดง
สถานการณ์การว่างงาน คือ จ านวนผู้ประกันตนมาตรา 33 ที่ขอรับประโยชน์ทดแทนการว่างงานจากส านักงาน
ประกันสังคมยอดรวมถึงช่วงเดือนเมษายน 2563 มีจ านวน 1.1 ล้านคน 
              ๔) สถานการณ์ด้านแรงงานต่างด้าว ณ เดือนมีนาคม 2563 มีจ านวนทั้งสิ้น 2 ,814,481 คน 
เป็นแรงงานต่างด้าวมาตรา 59 หรือคนต่างด้าวท่ีเข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวตามกฎหมาย  
ว่าด้วยคนเข้าเมืองซ่ึงมิใช่เพ่ือการท่องเที่ยว หรือการเดินทางผ่านราชอาณาจักร จ านวน 2 ,672,952 คน  
คิดเป็นร้อยละ 94.97 โดยส่วนใหญ่อยู่ในประเภทMOU จ านวน 1,086,494คน ส าหรับแรงงานต่างด้าว
มาตรา 62 หรือประเภทส่งเสริมการลงทุนและกฎหมายอ่ืนๆ มีจ านวน 46 ,711 คน คิดเป็นร้อยละ 1.56 
(ที่มา : ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน ฉบับประจ าเดือน มีนาคม 2563) 
              ๕) สถานการณ์แรงงานนอกระบบ ข้อมูลจ านวนแรงงานนอกระบบจากการส ารวจของส านักงาน
สถิติแห่งชาติ ในปี 2562 พบว่า แรงงานนอกระบบมีแนวโน้มลดลง จาก 21.2 ล้านคน ในปี 2561  
เป็น 20.4 ล้านคน ในปี 2562  (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2562)  
 

๒-๒๑
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 ๕. ปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง 
               ๑) การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ นับต้ังแต่ปี ๒๕๕๒ เป็นต้นมา ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่การเป็น
สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) จะก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ในปี ๒๕๖๔ (ประชากรอายุ ๖๕ ปีขึ้น
ไปมีสั ดส่วนมา กกว่ าร้อยละ ๒๐ ของประชา กรทั้ งประเทศ  และจะเป็น สังคมผู้สู งอา ยุระดับสุ ดยอด  
(Super Aged Society) ในปี ๒๕๗๘ จ านวนประชากรวัยแรงงานได้เริ่มลดลง เนื่องมาจากมีประชากรผู้สูงอายุ
เพ่ิมขึ้นและมีอัตราการเกิดต่ า ส่งผลให้สัดส่วนของประชากรวัยแรงงานขยายตัวน้อย ท าให้ประเทศไทยตกอยู่ใน
ภาวะขาดแคลนแรงงาน   
 จากผลการส าร วจประชากรสูงอายุ ในประเทศไทย  พ.ศ.  2562 (ผู้ มีอา ยุ 60 ปีขึ้น ไป )  
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ผู้สูงอายุมีจ านวน 12,269,291 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 ของประชากรทั้งหมด  
ซ่ึงมีจ านวนผู้สูงอายุที่ท างานจ านวน 4.23 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 34.5 ของผู้สูงอายุทั้งหมด โดยแย กเป็น 
เพศชายจ านวน 2.47 ล้านคน (ร้อยละ 58.3) และเพศหญิง 1.76 ล้านคน (ร้อยละ 41.7)  
 ผู้สูงอายุที่ท างานส่วนใหญ่ปฏิบัติงานมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านการเกษตร
และประมงร้อยละ 58.7 พนักงานบริการและผู้จ าหน่ายสินค้า ร้อยละ 18.7 และช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้อง ร้อยละ 8.3 ทั้งนี้ ผู้สูงอายุที่ท างานเป็นแรงงานนอกระบบจ านวน 3.73 ล้านคน (ร้อยละ 88.0  
ของจ านวนผู้สูงอายุที่ท างานทั้งหมด) และเป็นแรงงานในระบบจ านวน 0.50 ล้านคน (ร้อยละ 12.0 ของจ านวน
ผู้สูงอายุที่ท างานทั้งหมด) (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2562) 
               ๒) สถานการณ์แรงงานนอกระบบ ข้อมูลจ านวนแรงงานนอกระบบจากการส ารวจของส านักงาน
สถิติแห่งชาติลดลงจากจ านวน 21.2 ล้านคน ในปี 2561 เป็นจ านวน 20.4 ล้านคน ในปี 2562 
 

ตารางจ านวนและสัดส่วน (ร้อยละ) ของแรงงานนอกระบบและแรงงานในระบบในปี ๒๕๕5 – ๒๕62 
 

 
ปี 

จ านวนผู้มีงานท า 
แรงงานนอกระบบ แรงงานในระบบ 

รวม(คน) จ านวน 
(คน) ร้อยละ จ านวน 

(คน) ร้อยละ 

๒๕๕๕ ๒๔.๘ ๖๒.7 ๑๔.๘ ๓๗.๔ ๓๙.๖ 
๒๕๕๖ ๒๕.๑ ๖๔.3 ๑๔.๐ ๓๕.๘ ๓๙.๑ 
๒๕๕๗ ๒๒.๑ ๕๗.๖ ๑๖.๓ ๔๒.๔ ๓๘.๔ 
2558 21.4 55.9 16.9 44.1 38.3 
2559 21.3 55.6 17.0 44.4 38.3 
2560 20.8 55.2 16.9 44.8 37.7 
2561 21.2 55.3 17.1 44.7 38.3 
2562 20.4 54.3 17.1 45.7 37.5 

ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
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               ๓) อาสาสมัครแรงงาน ภายใต้ระเบียบกระทรวงแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๘ และในปี พ.ศ. ๒๕๔๙          
ได้มอบหมายให้ส านักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด (๗๕ จังหวัด ณ ขณะนั้น) จัดต้ังอาสาสมัครแรงงานให้ได้   
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๑๐ ของพ้ืนที่ และต่อมาได้ขยายให้ครอบคลุมทั่วประเทศ จนถึงปี พ.ศ. ๒๕๕๑ มีการแต่งต้ัง
อาสาสมัครแรงงานครบทุกอ าเภอ ๆ ละ ๑ คนในพ้ืนที่ท่ัวประเทศ โดยมีการด าเนินการต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๘ – 
ปัจจุบัน  
           ปัจจุบั น (พฤษภาคม 2563) มี เครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน ในระดับต า บล  ( ไม่รวมเขต
กรุงเทพมหานคร) ที่ได้รับค่าตอบแทน (เดือนละ ๖๐๐ บาทต่อคน) จ านวน ๗,๒๕๕ คน อาสาสมัครแรงงานใน
เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 953 คน และอาสาสมัครแรงงานในต่างประเทศ จ านวน 10 คน และมีหน้าที่
ส าคัญในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประสานการให้บริการในภารกิจของ ๕ หน่วยงานในจังหวัด เช่น ด้านการ
จัดหางาน ด้านการฝึกอาชีพด้านสวัสดิการ ด้านประกันสังคม โครงการจ้างงานเร่งด่วน ส ารวจคนพิการที่
ต้องการมีงานท า ซ่ึงล้วนเป็นภารกิจที่จะแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน โดยมี
เปูาหมาย การให้บริการไม่ต่ ากว่า ๒,252,400 คนต่อปี (อาสาสมัครแรงงาน ๑ คนต่อ ผู้ขอรับบริการด้านแรงงาน 
๓๐ คน)  (ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน, 2563)            
           ทั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ในการจัดต้ังอาสาสมัครแรงงาน ดังนี้ 
            (๑) เพ่ือเป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงานให้กับประชาชน
ในพ้ืนที่ได้รับทราบกันอย่างทั่วถึง 
            (๒) เพ่ือท าหน้าที่สร้างความรู้ ความเข้าใจในสาระความรู้เก่ียวกับการให้บรกิารและสิทธิประโยชน์
ต่าง ๆเบื้องต้นตามกฎหมายแรงงานให้แก่คนหางาน ผู้ใช้แรงงาน รวมทั้งประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือปูองกันการ
หลอกลวงเก่ียวกับการหางานและการใช้แรงงาน 
            (๓) เพ่ือท าหน้าที่ เป็นผู้ประสานงานเบื้องต้นระหว่างคนหางาน ผู้ใช้แรงงาน ตลอดจน
ประชาชนในพ้ืนที่ กรณีเกิดปัญหาการหลอกลวงหรือปัญหาเก่ียวกับการใช้แรงงาน เป็นต้น 
            (๔) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความต้องการและความเคลื่อนไหวด้านแรงงาน
เบื้องต้นในพ้ืนที่หรือข้อมูลอ่ืนตามที่หน่วยงานต้องการและจัดส่งข้อมูลดังกล่าวให้กับกระทรวงแรงงาน หรือ
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในส่วนภูมิภาคเพ่ือน าไปพิจารณาวางแผนการด าเนินงานด้านแรงงานต่อไป  
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1๑. ผลการด าเนินงาน  
 ในปีงบประมาณ 2562 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน  
(ตุลาคม 2561 - กันยายน 2562) จ าแนกตามผลผลิต/กิจกรรม ดังนี้  

ผลผลิต/โครงการ/กิจกรรมหลัก   การด าเนินงาน 
  หน่วย แผนงาน ผลงาน 
  นับ ท้ังปี 12 เดือน 12 เดือน 

        
ภาพรวม         

1. โครงการส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดฯ คน  13,170   13,170  26,414  
 1.1 จ านวนแรงงานกลุ่มเปูาหมายในสถานประกอบการฯ คน 13,170 13,170 26,414 
 1.2 จ านวนชมรม/ศูนย์เพ่ือนใจ To Be Number One ชมรม 50  50  53  

 
ศูนย์ 15 15 16 

2. โครงการขับเคล่ือนกลไกเชิงนโยบายในการป้องกันปัญหา
การค้ามนุษย์ด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ เรื่อง 1 1  1  

 2.1 ประเทศมีกลไกเชิงนโยบายในการปูองกันและแก้ไขปัญหาฯ เรื่อง 1 1 1 
3. เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศด้านแรงงาน เรื่อง 2  2  2  
  3.1 ผลการประชุมระดับเจ้าหน้าที่อาวุโสแรงงานอาเซียน เรื่อง 1  1  1  
  3.2 ผลการประชุมระดับภูมิภาคอาเซียน เรื่อง 1  1  1 
4. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการด้านแรงงานใน
จังหวัดชายแดนใต้ คน 380  380 380  

 4.1 จ านวนบัณฑิตแรงงาน คน 380  380 380  
5. โครงการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนด้านอาชีพ คน 15,992 15,992  25,511  
 5.1 จ านวนก าลังแรงงานที่ได้รับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนฯ คน 15,992 15,992  25,511  
6. ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีได้รับบริการด้านแรงงาน ราย 742,964  742,964  1,096,125  
 6.1 ประสานการให้บริการด้านแรงงาน ราย 526,925  526,925  762,154  
   6.1.1 จ านวนประชาชนวัยแรงงานที่ขอรับบริการผ่าน อสร. ราย 253,925   253,925  316,593  
   6.1.2 จ านวนประชาชนวัยแรงงานที่ขอรับบริการผ่านศูนย์ฯ ราย 273,000   273,000  445,561  
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6.2 จ านวนผู้ได้รับบริการด้านแรงงานผ่านศูนย์บริการร่วมฯ ราย 216,039  216,039  333,971  
   6.2.1 การพัฒนาระบบบูรณาการ ส่งเสริมความร่วมมือฯ ราย 104,109   104,109  108,360  
   6.2.2 การให้บริการประชาชนด้านแรงงานโดยศูนย์บริการร่วมฯ ราย 111,930   111,930  225,611  
7. โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิต จังหวัด 0  0  18 

    7.1 จ านวนจังหวัดที่มีการจัดเก็บข้อมูลแรงงานนอกระบบราย
ทะเบียน จังหวัด 0  0  18 

8. โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบฯ คน 400,000 400,000 1,589,923 
    8.1 จ านวนแรงงานนอกระบบและแรงงานสูงอายุที่ได้รับการ
ส่งเสริมฯ คน 400,000 400,000 1,589,923 

9. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลและต่อต้านการทุจริต
ประพฤติมิชอบ คน 1,100 1,100 1,379 

   9.1 จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม ก.รง. ขับเคลื่อนฯ คน 200 200 215 
   9.2 จ านวนบุคลากรได้รับการเสริมสร้างความรู้ฯ คน 100 100 329 
   9.3 จ านวนเครือข่ายแรงงานได้รับการพัฒนาศักยภาพฯ คน 800 800 835 
10. ผลผลิต การส่งเสริมขยายตลาดและคุ้มครองแรงงานไทยใน
ต่างประเทศ คน 353,500 353,500 471,345 
 10.1 จ านวนแรงงานไทยในต่างประเทศที่ได้รับการคุ้มครองฯ คน 353,500 353,500 471,345 
 10.2 จ านวนข้อตกลง ข้อแนะที่ได้เจรจาร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เรื่อง 2 2 6 
11. ยุทธศาสตร์ แผน ข้อเสนอแนะและระบบบริหารจัดการ
ด้านแรงงาน เรื่อง 28 28 26 
 11.1 จ านวนยุทธศาสตร์ แผน และข้อเสนอ เรื่อง 28 28 26 
12. รายการค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ         

 
ที่มา: ข้อมูลจากรายงานผลการด าเนินงาน รอบ 12 เดือน โดยกลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒-๒๕ 

๒-๒๕



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

๓-๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

๓-๒



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

๔-๑ 
 
ภาคผนวก ๔ 
บัญชีอักษรย่อ  
 

ชื่อส่วนราชการ อักษรย่อ 
กระทรวงแรงงาน รง. 

หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ส่วนกลาง)  
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สป.รง. 
๑.   กองกลาง 
      ๑.๑ กลุ่มงานช่วยอ านวยการ 
      ๑.๒ กลุ่มงานประสานราชการ 

กก. 
ชอ. 
ปส. 

๒.   กองกฎหมาย 
      ๒.๑ กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย  
      ๒.๒ กลุ่มงานคดีและนิติกรรมสัญญา 
      ๒.๓ กลุ่มงานอุทธรณ์และละเมิด 

กม. 
พม. 
คส. 
อธ. 

๓.   กองบริหารการคลัง 
      ๓.๑ กลุ่มงานการเงิน 
      ๓.๒ กลุ่มงานบัญชี 
      ๓.๓ กลุ่มงานงบประมาณ 
      ๓.๔ กลุ่มงานพัสดุ 

กค. 
กง. 
บช. 
งป. 
พด. 

๔.   กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
      ๔.๑ กลุ่มงานอัตราก าลังและระบบงาน 
      ๔.๒ กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 
      ๔.๓ กลุ่มงานบริหารค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 
      ๔.๔ กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
      ๔.๕ กลุ่มงานวินัย  

กบค. 
อบ. 
สบ. 
บส. 
พบ. 
วน. 

๕.   กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
      ๕.๑ กลุ่มงานสื่อสารองค์กร 
      ๕.๒ กลุ่มงานโฆษกและการข่าว 

กผป. 
สอ. 
ฆข. 

๖.   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
      ๖.๑ กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์  
      6.2 กลุ่มงานแผนงานและงบประมาณ 
      6.3 กลุ่มงานแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ 
      6.4 ส านักงานสภาที่ปรึกษาเพ่ือพัฒนาแรงงานแห่งชาติ 

กยผ. 
พย. 
ผง. 

นสพ. 
สสร. 

๗.   กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
      ๗.๑ กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา 
      7.2 กลุ่มงานวิชาการเศรษฐกิจการแรงงาน 
      7.3 ส านักงานคณะกรรมการค่าจ้าง  
 

กศร. 
วจ. 
ศร. 
คจ. 

๔-๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

ชื่อส่วนราชการ อักษรย่อ 
๘.   ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
      ๘.๑ กลุ่มงานบริหารคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
      8.2 กลุ่มงานวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
      8.3 กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ 

ศทส. 
บค. 
ผส. 
พร. 

9.   ส านักตรวจและประเมินผล 
      9.1 กลุ่มงานตรวจราชการ 
      ๙.๒ กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล 
      9.3 กลุ่มงานสนับสนุนเครือข่ายและประสานภูมิภาค 
      ๙.๔ ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 

สตป. 
ตร. 
วป. 
สภ. 
ศบช. 

10. ส านักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ 
      ๑๐.๑ กลุ่มงานวิเทศสัมพันธ์ 
      ๑๐.๒ กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ 
      ๑๐.๓ กลุ่มงานอาเซียน 
      ๑๐.๔ ส านักงานแรงงานในต่างประเทศ 

สปร. 
วท. 
ปร. 
อน. 
สนร. 

๑๑. กลุ่มตรวจสอบภายใน ตสก. 
๑๒. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กพบ. 
13. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
      ๑๓.๑ กลุ่มงานปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
      ๑๓.๒ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

ศปท. 
ปปท. 
จธ. 

หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ส่วนภูมิภาค)  
ส านักงานแรงงานจังหวัด สรจ. 
 

หน่วยงานอ่ืนในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
๑.   กรมการจัดหางาน 
      ส านักงานจัดหางานจังหวัด 

กกจ. 
สจจ. 

๒.   กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  
      สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค  
      ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด 

กพร. 
สพร. 
สพจ. 

๓.   กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
      ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด 

กสร. 
สสค. 

4.   ส านักงานประกันสังคม 
      ส านักงานประกันสังคมจังหวัด 

สปส. 
สปส.จว. 

5.   สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม  
      ในการท างาน (องค์การมหาชน) 

สสปท. 

 
 
 
 

๔-๒ 
๔-๒



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๕-๑ 

 
ภาคผนวก ๕ 
ประมวลภาพถ่ายการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) 
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

๕-๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๑ 

 
ภาคผนวก ๖ 
สรุปผลการส ารวจความคิดเห็นท่ีมีต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565)  
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
 
 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ด าเนินการส ารวจความคิดเห็นต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี 
(พ.ศ. 2563 - 2565) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม 
เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน และประชาชนทั่ วไป
ได้รับทราบและร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะต่อแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565)  
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)  เพ่ือน าข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ 
มาปรับปรุงแผนให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น โดยได้ด าเนินการส ารวจความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ (Google 
Forms) ทาง https://th.city/4Zg8hs ต้ังแต่วันที่ 17 เมษายน ๒๕๖3 ถึงวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๖3 สรุปผล 
การส ารวจความคิดเห็นจากการตอบแบบสอบถาม จ านวนทั้งสิ้น ๔๓๙ ชุด  ดังนี้ 
 
ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 6๗.๕) โดยมีสถานภาพการท างาน
ส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานภายในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ร้อยละ ๓๗.๕) และส่วนใหญ่ได้รับ
บริการหรือมีส่วนเก่ียวข้องกับส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานด้านการบริหารจัดการด้านแรงงาน (ร้อยละ 
๖๑.๑) รายละเอียดตามแผนภูมิ ดังนี้  
 

แผนภูมิท่ี ๑ แสดงจ านวนเพศของผู้ตอบแบบส ารวจความคิดเห็นฯ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

๖-๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

33%

37.5%

15.7%

3.2%
5%

5.6% หนวยงานภายในสังกัดกระทรวงแรงงาน

หนวยงานภายในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

หนวยงานภายนอกภาครัฐ

หนวยงานภายนอกภาคเอกชน

ลูกจาง/รับจาง

อื่นๆ

๖-๒ 
 
 

แผนภูมิท่ี ๒ แสดงสถานภาพการทํางานของผูตอบแบบสํารวจความคิดเห็นฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
แผนภูมิท่ี ๓ แสดงความมีสวนเกี่ยวของกับสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ของผูตอบแบบสํารวจความคิดเห็นฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ ๒ ความเห็นตอชื่อแผน วิสัยทัศน พันธกิจ และเรื่อง 
1. ชื่อแผน ที่กําหนดเปน “แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน” ผลสํารวจพบวา สวนใหญมีความคิดเห็นวาเหมาะสมมาก คิดเปนรอยละ ๕๕.๕๘ 
รองลงมาเห็นวามีความเหมาะสมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 32.8๐   

๒. วิสัยทัศน ที่ระบุไววา “องคกรที่เปนเลิศดานการประสานและขับเคลื่อนนโยบายดานแรงงาน              
Smart Manpower Management Organization” ผลสํารวจพบวาสวนใหญมีความคิดเห็นวาเหมาะสมมาก  
คิดเปนรอยละ 54.๖๖ รองลงมาเห็นวามีความเหมาะสมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.๘๙  

๖-๒



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๓ 

 
3. พันธกิจ ก าหนดไว้ 5 ข้อ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าพันธกิจทั้ง ๕ ข้อ มีความ

เหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 54.9๐ รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 32.๘9 ดังนี้  
   
ตารางท่ี 1 ผลสรุปความคิดเห็นต่อพันธกิจภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565)  
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 

พันธกิจ 
 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

๑) ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าข้อมูล  
เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบาย  
เปูาหมาย แปลงนโยบายเป็นแนวทาง
และแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือผลสัมฤทธิ์
ของกระทรวงแรงงาน 

143 
(32.57%) 

247 
(56.26%) 

49 
(11.16%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

2) พัฒนายุทธศาสตร์การบริหาร 
ของกระทรวงแรงงาน จัดสรร 
และบริหารทรัพยากรของ 
กระทรวงแรงงานเพ่ือให้เกิด 
การประหยัด คุ้มค่า และมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

141 
(32.12%) 

244 
(55.58%) 

49 
(11.16%) 

5 
(1.14%) 

0 
(0%) 

3) ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และ
ประเมินผล การตรวจราชการกระทรวง
และรับเรื่องราวร้องทุกข์  
รวมทั้งประสานการปฏิบัติงาน 
ของส่วนราชการในสังกัด 
กระทรวงแรงงาน 

152 
(34.62%) 

243 
(55.35%) 

42 
(9.56%) 

2 
(0.46%) 

0 
(0%) 

4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การสื่อสารประชาสัมพันธ์  
การต่างประเทศและพัฒนาปรับปรุง
กฎหมายที่เก่ียวข้องให้ทันสมัย 

145 
(33.02%) 

231 
(52.62%) 

59 
(13.43%) 

4 
(0.91%) 

0 
(0%) 

5) ส่งเสริมการวิเคราะห์ วิจัย  
ภาวะเศรษฐกิจแรงงานและสังคม  
การพัฒนาค่าจ้าง และรายได้ 
ของประเทศ และงานด้านการแรงงาน 

141 
(32.12%) 

240 
(54.67%) 

51 
(11.62%) 

7 
(1.59%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 722 
32.89 

1,205 
54.90 

250 
11.39 

18 
0.82 

0 
0.00 

 
 
 
 
 

๖-๓



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๔ 

 
 4. ประเด็นกา รขับเคลื่อน ไ ด้ก าหนดไว้ ๔ เรื่อ ง พบว่ าผู้ตอบแบบสอบถามส่ วนใหญ่ เห็นว่ า  
ทั้ง 4 เรื่อง มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 53.02 รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 31.15 
ดังนี้ 
   
ตารางท่ี 2 ผลสรุปความคิดเห็นต่อประ เด็น  ( เรื ่อง )  ภายใ ต้แผนปฏิบัติร าชการ  ร ะยะ  3  ปี 
(พ.ศ. 2563 - 2565) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 

เรื่อง 
 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1) พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบาย 
และยุทธศาสตร์เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 

133 
(30.29%) 

252 
(57.40%) 

54 
(12.30%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

2) บริหารจัดการองค์กร 
ให้มีประสิทธิภาพสูง 

138 
(31.44%) 

237 
(53.99%) 

59 
(13.44%) 

5 
(1.14%) 

0 
(0%) 

3) บูรณาการสร้างภาคีเครือข่าย 
และการให้บริการอย่างทั่วถึง 
ทั้งในและต่างประเทศ 

129 
(29.38%) 

238 
(54.21%) 

66 
(15.03%) 

6 
(1.37%) 

0 
(0%) 

4) บริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 

147 
(33.49%) 

204 
(46.47%) 

82 
(18.68%) 

6 
(1.37%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 547 
31.15 

931 
53.02 

261 
14.86 

17 
0.97 

0 
0.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖-๔



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๕ 

 
 5. ตัวชี้วัด  
     ๑) ตัวชี้วัดเรื่องที่ ๑ ได้ก าหนดไว้ ๓ ตัวชี้วัด ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า
ตัวชี้วัดทั้ง ๓ ข้อ มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 56.49 รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 
28.02 ดังนี้  
  
ตารางท่ี 3 ผลสรุปความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดเรื่องท่ี ๑ ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 
2565) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
ตัวชี้วัดเรื่องท่ี 1 พัฒนา 
และขับเคล่ือนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1) ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อน
การปูองกันการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 

139 
(31.66%) 

238 
(54.21%) 

61 
(13.90%) 

1 
(0.23%) 

0 
(0%) 

2) ระดับความส าเร็จในการน าข้อเสนอ
เชิงนโยบายตามพันธกรณีและ 
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ที่น าไปสู่การปฏิบัติ 

111 
(25.28%) 

256 
(58.31%) 

69 
(15.72%) 

3 
(0.68%) 

0 
(0%) 

3) ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของสาขาอาชีพ 
ที่มีการประกาศอัตราค่าจ้าง 
ตามมาตรฐานฝีมือ 

119 
(27.11%) 

250 
(56.95%) 

62 
(14.12%) 

8 
(1.82%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 369 
28.02 

744 
56.49 

192 
14.58 

12 
0.91 

0 
0.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖-๕



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๖ 

 
     ๒) ตัวชี้วัดเรื่องที่ ๒ ได้ก าหนดไว้ 7 ตัวชี้วัด ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า
ตัวชี้วัดทั้ง ๗ ข้อ มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 53.47 รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 
28.54 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4 ผลสรุปความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดเรื่องท่ี 2 ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 
2565) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
ตัวชี้วัดเรื่องท่ี 2 บริหารจัดการองค์กร 
ให้มีประสิทธิภาพสูง 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

4) ระดับความส าเร็จในการบูรณาการ
ข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานของกระทรวง
แรงงาน 

132 
(30.07%) 

247 
(56.26%) 

49 
(11.16%) 

10 
(2.28%) 

1 
(0.23%) 

5) ระดับความส าเร็จการติดตามและ
ประเมินผลการใช้งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 

126 
(28.70%) 

229 
(52.16%) 

73 
(16.63%) 

11 
(2.51%) 

0 
(0%) 

6) ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการข้อมูล
ภายในส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพ่ือ
ประกอบ 
การวิเคราะห์ ติดตามและประเมินผล 

127 
(28.93%) 

237 
(53.99%) 

66 
(15.03%) 

8 
(1.82%) 

1 
(0.23%) 

7) จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา 111 
(25.28%) 

231 
(52.62%) 

84 
(19.13%) 

12 
(2.73%) 

1 
(0.23%) 

8) ร้อยละของข้อร้องเรียนที่ได้รับการ
ตอบสนอง 

122 
(27.79%) 

229 
(52.16%) 

77 
(17.54%) 

11 
(2.51%) 

0 
(0%) 

9) คะแนนการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน) 

143 
(32.57%) 

225 
(51.25%) 

66 
(15.03%) 

4 
(0.91%) 

1 
(0.23%) 

10) ร้อยละของข้อมูลข่าวสารที่ถูกน าไป
เผยแพร่และขยายผล 

116 
(26.42%) 

245 
(55.81%) 

73 
(16.63%) 

5 
(1.14%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 877 
28.54 

1,643 
53.47 

488 
15.88 

66 
2.15 

4 
0.13 

 
 
 
 
 
 
 

๖-๖



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๗ 

 
     3) ตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ ได้ก าหนดไว้ 3 ตัวชี้วัด ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เห็นว่าตัวชี้วัดทั้ง 3 ข้อ มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 53.08 รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมาก
ที่สุด ร้อยละ 28.17 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 5 ผลสรุปความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี 
(พ.ศ. 2563 - 2565) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ท่ี 3 บูรณาการสร้าง
ภาคีเครือข่ายและการให้บริการอย่างท่ัวถึง
ท้ังในและต่างประเทศ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 

11) ร้อยละของการด าเนินงาน 
ด้านแรงงานเชิงบูรณาการสู่ประชาชน 
ในพ้ืนที่/ชุมชน 

136 
(30.98%) 

226 
(51.48%) 

77 
(17.54%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

12) ระดับความส าเร็จของการคุ้มครองสิทธิ
ประโยชน์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ 

122 
(27.79%) 

235 
(53.53%) 

77 
(17.54%) 

5 
(1.14%) 

0 
(0%) 

13) ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของกิจกรรมด้านบริการ
ร่วมกับภาคีเครือข่าย  

113 
(25.74%) 

238 
(54.21%) 

82 
(18.68%) 

6 
(1.37%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 371 
28.17 

699 
53.08 

236 
17.92 

11 
0.84 

0 
0.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖-๗



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)๖-๘ 
 
     4) ตัวชี้วัดเรื่องที่ ๔ ได้ก าหนดไว้ ๓ ตัวชี้วัด ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า
ตัวชี้วัดทั้ง 3 ข้อ มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 45.86 รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 
30.29 ดังนี้ 
  
ตารางท่ี 6 ผลสรุปความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดเรื่องท่ี 4 ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 
2565) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
ตัวชี้วัดเรื่องท่ี 4 บริหารจัดการแรงงาน
นอกระบบเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

14) จ านวนแรงงานนอกระบบ แรงงาน
สูงอายุและแรงงานคนพิการ ได้รับการ
ส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนา 

145 
(33.03%) 

193 
(43.96%) 

91 
(20.73%) 

10 
(2.28%) 

0 
(0%) 

15) ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของจ านวนแรงงาน 
นอกระบบรายทะเบียนในฐานข้อมูล
แรงงานนอกระบบ 

126 
(28.70%) 

205 
(46.70%) 

94 
(21.41%) 

13 
(2.96%) 

1 
(0.23%) 

16) ร้อยละของแรงงานนอกระบบที่มีชื่ออยู่
ในฐานข้อมูลแรงงานรายทะเบียน 
ได้รับการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนา   

128 
(29.16%) 

206 
(46.92%) 

91 
(20.73%) 

12 
(2.73%) 

2 
(0.46%) 

ค่าเฉล่ียรวม 399 
30.29 

604 
45.86 

276 
20.96 

35 
2.66 

3 
0.23 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖-๘



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๙ 

 
 6. แนวทางการพัฒนา 
     1) แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องที่ ๑ ได้ก าหนดไว้ 3 แนวทางการพัฒนา  ผลส ารวจพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าแนวทางการพัฒนาทั้ง 3 แนวทาง มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 
52.24 รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 34.47 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 7 ผลสรุปความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องท่ี  ๑ พัฒนาและขับเคล่ือนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องท่ี 1  
พัฒนาและขับเคล่ือนนโยบายและ
ยุทธศาสตร์เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 

1) ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ที่สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติและ 
แผนปฏิรูปประเทศ 

149 
(33.94%) 

235 
(53.53%) 

49 
(11.16%) 

6 
(1.37%) 

0 
(0%) 

2) ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน 
รองรับความต้องการในพ้ืนที่ 

153 
(34.85%) 

225 
(51.25%) 

57 
(12.98%) 

4 
(0.91%) 

0 
(0%) 

3) เร่งรัดและผลักดันนโยบายเร่งด่วน 
และส าคัญของรัฐบาล 

152 
(34.62%) 

228 
(51.94%) 

55 
(12.53%) 

4 
(0.91%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 454 
34.47 

688 
52.24 

161 
12.22 

14 
1.06 

0 
0.00 

 
     ๒) แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องที่ ๒ ได้ก าหนดไว้ ๙ แนวทางการพัฒนา ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าแนวทางการพัฒนาทั้ง ๙ แนวทาง มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 52.80 
รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 29.97 ดังนี้ 
   
ตารางท่ี 8 ผลสรุปความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องท่ี 2 บริหารจัดการองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพสูง 
แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องท่ี 2 
บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

๑) พัฒนามาตรฐานข้อมูล ส่งเสริม 
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
ด้านแรงงาน และส่งเสริมการบริหาร
จัดการระบบและฐานข้อมูลด้านแรงงาน 
(BIG DATA) อย่างมีประสิทธิภาพ 

133 
(30.30%) 

223 
(50.80%) 

68 
(15.49%) 

12 
(2.73%) 

3 
(0.68%) 

๒) พัฒนาข้อมูลให้มีธรรมาภิบาล  
มีการก ากับดูแลข้อมูล การเปิดเผยข้อมูล 
และการรักษาความปลอดภัยข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

128 
(29.16%) 

244 
(55.58%) 

59 
(13.44%) 

8 
(1.82%) 

0 
(0%) 

๖-๙



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

๓) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมด้านแรงงาน 
ที่มีประสิทธิภาพและมีความม่ันคง 

131 
(29.84%) 

233 
(53.08%) 

67 
(15.26%) 

8 
(1.82%) 

0 
(0%) 

๔) พัฒนาบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี
และข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
แรงงานในทุกระดับ 

132 
(30.07%) 

226 
(51.48%) 

73 
(16.63%) 

7 
(1.59%) 

1 
(0.23%) 

๕) ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
และองค์กรไปสู่องค์กร 
ที่มีศักยภาพสูงและตอบสนองต่อบทบาท
ภารกิจเชิงรุก   

143 
(32.57%) 

227 
(51.71%) 

61 
(13.90%) 

8 
(1.82%) 

0 
(0%) 

๖) ส่งเสริมธรรมาภิบาลและ 
สร้างวัฒนธรรมองค์กร  
(เก่ง ดี แข็งแรง มีความสุข) 

138 
(31.44%) 

236 
(53.76%) 

57 
(12.98%) 

7 
(1.59%) 

1 
(0.23%) 

๗) ส่งเสริมสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจใน
การท างานให้กับบุคลากร 

134 
(30.52%) 

216 
(49.20%) 

78 
(17.77%) 

8 
(1.82%) 

3 
(0.68%) 

๘) พัฒนาวิธีการและรูปแบบ 
การสื่อสารข้อมูลข่าวสารของ 
กระทรวงแรงงานและรัฐบาล 

118 
(26.88%) 

245 
(55.81%) 

67 
(15.26%) 

7 
(1.59%) 

2 
(0.46%) 

๙) ส่งเสริมและพัฒนากฎหมาย 
ให้เอ้ือต่อการบริหารงานของ 
กระทรวงแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

127 
(28.93%) 

236 
(53.76%) 

69 
(15.72%) 

4 
(0.91%) 

3 
(0.68%) 

ค่าเฉล่ียรวม 1,184 
29.97 

2,086 
52.80 

599 
15.16 

69 
1.75 

13 
0.33 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖-๑๐ 
๖-๑๐



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๑๑ 

 
     3) แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องที่ ๓ ได้ก าหนดไว้ ๓ แนวทางการพัฒนา ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าแนวทางการพัฒนาทั้ง 3 แนวทาง มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 54.52 
รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 28.40 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 9 ผลสรุปความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องท่ี 3 บูรณาการการสร้างภาคีเครือข่าย 
และการให้บริการอย่างท่ัวถึงท้ังในและต่างประเทศ 
แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องท่ี 3  
บูรณาการสร้างภาคีเครือข่ายและ 
การให้บริการอย่างท่ัวถึงท้ังในและ
ต่างประเทศ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

๑) บูรณาการการด าเนินงาน 
ด้านแรงงานเพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์ 
ในระดับพ้ืนที่ 

121 
(27.56%) 

242 
(55.13%) 

73 
(16.63%) 

3 
(0.68%) 

0 
(0%) 

๒) เสริมสร้างศักยภาพและพัฒนา 
ระบบบริหารจัดการภาคีเครือข่าย 
ให้มีการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

135 
(30.75%) 

228 
(51.94%) 

73 
(16.63%) 

2 
(0.46%) 

1 
(0.23%) 

๓) คุ้มครองและดูแลแรงงานไทยใน
ต่างประเทศ 

118 
(26.88%) 

248 
(56.49%) 

70 
(15.95%) 

3 
(0.68%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 374 
28.40 

718 
54.52 

216 
16.40 

8 
0.61 

1 
0.08 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖-๑๑



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๑๒ 

 
     4) แนวทางการพัฒนาภายใต้เรื่องที่ ๔ ได้ก าหนดไว้ ๓ แนวทางการพัฒนา ผลส ารวจพบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าแนวทางการพัฒนาทั้ง 3 แนวทาง มีความเหมาะสมมาก ถึงร้อยละ 46.92
รองลงมา คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด ร้อยละ 31.36 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 10 ผลสรุปความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาใต้เรื่องท่ี 4 บริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 
กลยุทธ์ภายใต้ยุทธศาสตร์ท่ี 4  
บริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย 
ที่สุด 

๑) เสริมสมรรถนะการบริหารจัดการ 
แรงงานนอกระบบ   

128 
(29.16%) 

209 
(47.61%) 

90 
(20.50%) 

11 
(2.51%) 

2 
(0.46%) 

๒) บูรณาการส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
สร้างรายได้ให้กับแรงงานนอกระบบ 

135 
(30.75%) 

204 
(46.47%) 

92 
(20.96%) 

7 
(1.59%) 

1 
(0.23%) 

๓) บูรณาการการขยายความคุ้มครอง 
และสร้างหลักประกันความม่ังคงในชีวิต 
ให้กับแรงงานนอกระบบ 

150 
(34.17%) 

205 
(46.70%) 

73 
(16.63%) 

11 
(2.51%) 

0 
(0%) 

ค่าเฉล่ียรวม 413 
31.36 

618 
46.92 

255 
19.36 

29 
2.20 

3 
0.23 

 
 ๗. ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไข/เพ่ิมเติม 
     1) วิสัยทัศน์ มีความเหมาะสมสอดคล้องภารกิจ ควรใช้ถ้อยค าที่กระชับ เข้าใจง่าย สื่อถึงการ
พัฒนาด้านแรงงานที่ครอบคลุมทุกมิติ  
     ๒) พันธกิจ มีความสอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้ควรเพ่ิมเติมการท างานที่ตอบ
โจทย์ความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคตมากขึ้น และเน้นเรื่องการพัฒนาแรงงานทั้งในและนอกระบบ
อย่างต่อเนื่อง แต่มีบางส่วนที่เห็นว่ามีการท างานซ้ าซ้อนกันระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  
     3) ประเด็นการขับเคลื่อน ทั้ง ๔ เรื่อง มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของหน่วย งาน 
อย่างไรก็ดีควรเน้นการพัฒนาคุณภาพแรงงานให้สามารถปฏิบัติงานได้และเป็นผู้ฝึกสอน (coaching) รวมถึง
เป็นผู้ที่สามารถคิด วิเคราะห์และต่อยอดการพัฒนาขีดความสามารถด้านแรงงานรองรับการเปลี่ยนแปลง  
ในอนาคต การท างานร่วมกับสถาบันการศึกษาเพ่ือก าหนดเปูาหมายการผลิตแรงงานท่ีจ าเป็นส าหรับ  
การพัฒนาประเทศในระยะยาวให้ทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก และลดการว่างงานในอนาคต  
รวมถึงการน าข้อมูลเชิงวิชาการ งานวิจัย จากแหล่งที่เชื่อถือได้มาเป็นกลไกในการก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
บนพ้ืนฐานของหลักวิชาการ  
     4) ตัวชี้วัด มีการก าหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสมและเป็นรูปธรรม มีรายละเอียดค่าเปูาหมายชัดเจน 
และสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้ แต่ก็มีบางส่วนที่เห็นว่า ควรก าหนดค่าเปูาหมายของตัวชี้วัดให้มีความท้าทาย 
เชิงคุณภาพเพ่ิมมากขึ้น 
 
 
 

๖-๑๒



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)
๖-๑๓ 

 
     5) แนวทางการพัฒนา มีการก าหนดแนวทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับประเด็นการขับเคลื่อน 
ได้อย่างเหมาะสม อย่างไรก็ดีการวางแนวทางการพัฒนา ควรมองให้เป็นการเชื่อมโยงทั้งระบบ การสร้างความ
ตระหนักร่วมกับทุกภาคส่วน การมีส่วนร่วมของเครือข่าย แต่ก็มีบางส่วนที่เห็นว่าแนวทางการพัฒนา 
ยังสะท้อนทิศทางการด าเนินงานไม่ครอบคลุม 
     6)  โ คร งก า ร / กิ จ ก ร ร ม มีก า ร ก า หน ด แผ นง า น / โ คร งก า ร / กิ จ ก ร ร ม  ที่ ส อด รั บ 
กับแนวทางการพัฒนาและตัวชี้วัด อย่างไรก็ตามควรบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในภารกิจ  
ด้านแรงงานเพ่ือเพ่ิมมูลค่าและเป็นประโยชน์ในภาพรวมของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ   ควรมีโครงการ/
กิจกรรมเพ่ือเตรียมการรองรับสังคมผู้สูงอายุ และการเตรียมความพร้อมแรงงานเม่ือมีการน าเทคโนโลยีมาใช้
แทนแรงงาน  
 
ส่วนท่ี ๓ ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 ๑. ด้านบุคลากร 
     1) ควรมีแผนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับและมีการติดตามผลหลังการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
     ๒) เน้นหลักสูตรการพัฒนาบุคลกรที่ต้องให้บริการประชาชนในพ้ืนที่  
     ๓) ควรสร้างจิตส านึกในการท างานด้วยความตะหนักต่อหน้าที่อย่างทุ่มเท 
 ๒. ด้านการบริหารจัดการองค์การ 
     1) ลดภาระงาน โดยการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ  
     ๒) สร้างกระบวนการรับรู้ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ภารกิจด้านแรงงานอย่างทั่วถึงสม่ าเสมอ  
     ๓) การเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกรมในสังกัดกระทรวงแรงงาน เพ่ือพัฒนากระบวนการท างาน  
     ๔) การพัฒนาช่องทางการให้บริการแก่ประชาชนให้สะดวก รวดเร็ว ทันสมัย  
       
 
  
   
 
 
 
 

******************* 

๖-๑๓



แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ของสำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน)

คณะผูจัดทํา 
 
 
ที่ปรึกษาและคณะทํางาน 
 ปลัดกระทรวงแรงงาน 
 รองปลัดกระทรวงแรงงาน (นายสุรพล พลอยสุข)  
 คณะทํางานจัดทํา/ทบทวนแผนปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ ๕ ป 
 ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน (นางสาวอัจฉรา งามสมจิตร)  
 
ผูจัดทํา 
 นายประมร เชื้อปาศักดิ ์  ผูอํานวยการกลุมงานพัฒนายุทธศาสตร 
 นางอุมาวดี ฉันทะ  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
 นางปาณิศา กวนพฤกษ  นักวิชาการแรงงานชํานาญการ 
 นางสาวปรวัน จันทรังษี  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
 นางสาวภูษณิศา อินแถลง  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
 นางสาวอัญชุลีกร กรวยสวัสดิ์ นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 
 นางสาวรัชนก ตั้งแตง  เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 
 นายพรีะพล วารีเพชร  เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 
 นายศาสนะ รัตนบํารุง  พนักงานวิเคราะหยุทธศาสตรและแผนงาน 
 นายยุทธภูมิ ลักษวุธ  พนักงานวิเคราะหยุทธศาสตรและแผนงาน   
 
 
ทานสามารถติดตามเนื้อหาแผนปฏิบัติราชการฯ และพัฒนาการของการปรับปรุงแผนดังกลาวไดจาก 
www.mol.go.th ตามขั้นตอนดังนี้ ๑) แถบนักวิชาการ ๒) หัวขอนักวิชาการ ๓) ขอมูลแผนดานแรงงาน  
และ ๔) แผนปฏิบัติราชการ 
 
 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  
ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ฉบับทบทวน) 
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