
กด 1 ติดต่อสํานักงาน

ประกนัสังคม

460,896 คร้ัง

(86.16%)

กด 2 ติดต่อ 

กรมการจัดหางาน

8,623 คร้ัง

(1.61%)

กด 3 ติดต่อ 

กรมสวสัดกิารและ

คุ้มครองแรงงาน

2,048 คร้ัง

(0.38%)

กด 4 ติดต่อ 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน

1,714 คร้ัง

(0.32%)

กด 5 ตดิต่อ สํานักงาน

ปลดักระทรวงแรงงาน

1,062 คร้ัง
(0.20.%)

เวบ็ไซต์กระทรวงแรงงาน

107 คร้ัง

(0.02%)

WALK IN 60,480 คร้ัง

(11.31%)

 

การให้บริการตอบข้อซักถาม การรับเร่ืองร้องทุกข์/ร้องเรียน และโทรศัพท์/สายด่วน 1506

รายเดือนกันยายน 2563

รวม 534,930 ครัง้  

เฉล่ีย 17,831 ครัง้/วัน



541,196 คร้ัง

598,867 คร้ัง

655,877 คร้ัง

570,263 คร้ัง

586,324 คร้ัง

576,166 คร้ัง

492,595 คร้ัง
486,167 คร้ัง

526,703 คร้ัง

559,317 คร้ัง

534,930 คร้ัง

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

 ต.ค. 

62

 พ.ย. 

62

 ธ.ค. 

62

 ม.ค. 

63

 ก.พ. 

63

 มี.ค. 

63

 เม.ย. 

63

 พ.ค. 

63

 มิ.ย. 

63

 ก.ค. 

63

 ส.ค. 

63

 ก.ย. 

63

616,308 คร้ัง

ผลการให้บริการ

ตัง้แต่เดอืนตุลาคม  2562 - กันยายน 2563
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