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วิสัยทัศน�การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
กระทรวงแรงงาน ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564)

“บุคลากรกระทรวงแรงงาน เป�นมืออาชีพ
และสร�างสรรค�นวัตกรรมด�านแรงงาน 

บนพื้นฐานจริยธรรมอันดีงาม เพื่อบริหารจัดการแรงงาน 
ก�าวเข�าสู�การเป�นประเทศท่ีพัฒนาแล�ว 

มีความมั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืน”



ค�านิยมร�วมกระทรวงแรงงาน (MOL PLS)
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มุ�งม่ันทํางานเป�นทีมเชิงรุก (Proactive Teamwork)

ใฝ�เรียนรู� (Lifelong Learning)

มีจิตบริการ (Service Mind)



…คํานํา…

หม�อมหลวงปุณฑริก สมิติ
 ปลัดกระทรวงแรงงาน

 กระทรวงแรงงานไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 3                      

(พ.ศ. 2560 - 2564) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดกรอบยุทธศาสตร และแนวทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

กระทรวงแรงงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อเพิ่มสมรรถนะ ความรู ความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติงาน                  

ใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และกาวทันบริบทการเปล่ียนแปลง รวมท้ังการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม                            

และหลักธรรมาภิบาล โดยการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับท่ี 3                  

(พ.ศ. 2560 - 2564) เปนการวางกรอบการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ที่มีความเชื่อมโยงตอเนื่อง   

จากแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2556 - 2559) และ                                

มีความสอดคลองกับกรอบยุทธศาสตรการพัฒนากําลังคนของประเทศระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579)                                   

ภายใตกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนแมบทดานแรงงาน (พ.ศ. 2560 - 2564) และยุทธศาสตรสํานักงาน                         

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) รวมทั้งเนื้อหาสาระสวนหนึ่งไดจากขอสรุป

จากการระดมสมองของผูปฏิบตัหินาทีด่านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดานยุทธศาสตรและผูแทนจากสวนภูมภิาคของ

หนวยงานในสงักดักระทรวงแรงงาน ไดแก สาํนกังานปลัดกระทรวงแรงงาน กรมการจดัหางาน กรมพฒันาฝมอืแรงงาน 

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน และสํานักงานประกันสังคม โดยไดรับความรวมมือจาก ดร. ณัฐวัฒน นิปกากร              

ผูอํานวยการสถาบันฝกอบรม ETI เปนวิทยากรใหคําปรึกษา และแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ไดผานความเห็นชอบจาก               

คณะกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกระทรวงแรงงานแลว ในโอกาสน้ีจึงขอขอบคุณผูมีสวนเก่ียวของดังกลาวที่มี           

สวนชวยใหการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่  3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

สําเร็จลุลวงมาดวยดี

 กระทรวงแรงงานหวังเปนอยางยิ่งวา แผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน            

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) จะเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน                             

เพ่ือขบัเคล่ือนภารกิจของกระทรวงแรงงานใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิ และเปนประโยชนในการดําเนินงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ของทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานไดเปนอยางดีตอไป
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  กระทรวงแรงงานเปนหนวยงานท่ีมีภารกิจในการบริหารจัดการกําลังแรงงาน ทั้งในระบบและนอกระบบ 

นายจาง ลูกจาง และสถานประกอบการ เปนปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยใหมีความเขมแข็ง กาวสู                 

การแขงขนัในระดบัเวทโีลก การขับเคลือ่นกลไกดังกลาว บคุลากรภาคสวนตางๆ ทีเ่กีย่วของมสีวนสาํคญั โดยเฉพาะอยางยิง่ 

บุคลากรในสังกัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงานตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบในการพัฒนาบุคลากรใหมี

ศกัยภาพ มคีวามพรอมในการปฏบิตัภิารกจิดานแรงงานอยางมอือาชพี สอดรบักบัแนวโนมทศิทางดานแรงงานในอนาคต 

และนโยบายยุทธศาสตรของกระทรวงแรงงานและการบริหารจัดการบุคลากรภาครัฐแนวใหมใหกาวทันกระแส

การเปลี่ยนแปลง และสอดคลองกับกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2560 - 2579) ภายใตกรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป และยุทธศาสตรสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน (ก.พ.) ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579)

  ในการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงแรงงานที่ผานมา ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2551 กระทรวงแรงงาน

ไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2551 – 2555) และฉบับที่ 2 

(พ.ศ. 2556 – 2559) เปนการดําเนินการตามกรอบแนวทางการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงแรงงาน โดยเนน                   

การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบตังิาน ความรู ทกัษะ เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม และจิตสํานกึในการใหบริการ 

สนบัสนนุการแลกเปล่ียนเรยีนรูและพฒันาศกัยภาพใหกาวทนัการเปล่ียนแปลง และมขีดีความสามารถในการปฏิบตังิาน 

ไดมาตรฐานระดับสากล

  สาํหรบัทิศทางการพฒันาทรพัยากรบคุคลของกระทรวงแรงงานในระยะตอไป ไดใหความสาํคญักบัการพฒันา

บุคลากรที่มีความตอเนื่อง และมีแนวทางที่ชัดเจน สอดคลองกับยุทธศาสตรในแตละระดับ บุคลากรมีศักยภาพ 

มีความรู ความสามารถที่จะผลักดันขับเคลื่อนภารกิจดานแรงงานไปสูผลสําเร็จตามเปาหมายไดอยางสัมฤทธิ์ผล 

จึงไดกําหนดจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

เพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน
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1. หลักการและเหตุผล
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  เพือ่จดัทาํแผนยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากรบคุคลของกระทรวงแรงงานรองรบัภารกจิในระยะ 5 ปขางหนา 

ใหสอดคลองกับภารกิจของกระทรวงแรงงานอยางเปนระบบ

  กระทรวงแรงงาน มีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีความชัดเจน เปนรูปธรรม สอดคลองกับ

ยุทธศาสตรขององคกร บุคลากรในสังกัดกระทรวงแรงงานมีความรู ทักษะ และขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร

2. วัตถุประสงค

3. ผลที่คาดวาจะไดรับ
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  ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564)

ครั้งนี้ คณะทํางานไดศึกษานโยบาย มาตรการ และยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ                 

กระทรวงแรงงาน โดยสรุป ดังตอไปน้ี

  “กรอบยทุธศาสตรชาต ิ20 ป” มวีสิยัทศัน คอื “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เปนประเทศพฒันาแลว 

ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งมีเปาหมายของประเทศไทยในป 2579 คือ “เศรษฐกิจและ

สงัคมไทยมีการพัฒนาอยางม่ันคงและย่ังยนืบนฐานการพัฒนาท่ียัง่ยนื  สงัคมไทยเปนสงัคมท่ีเปนธรรมมีความเหล่ือมล้ํานอย 

คนไทยเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนพลเมืองที่มีวินัย ตื่นรูและเรียนรูไดดวยตนเองตลอดชีวิต มีความรู มีทักษะและ

ทศันคตทิีเ่ปนคานยิมท่ีด ีมสีขุภาพรางกายและจิตใจทีส่มบูรณ มคีวามเจริญเตบิโตทางจิตวญิญาณ มจีติสาธารณะ

และทาํประโยชนตอสวนรวม มคีวามเปนพลเมอืงไทยพลเมอืงอาเซยีน และพลเมอืงโลก ประเทศไทยมบีทบาททีส่าํคญั 

ในเวทีนานาชาติ ระบบเศรษฐกิจตั้งอยูบนฐานของการใชนวัตกรรมนําดิจิทัล สามารถแขงขันในการผลิตได           

และคาขายเปน มีความเปนสังคมผูประกอบการ มีฐานการผลิตและบริการท่ีมีคุณภาพและรูปแบบท่ีโดดเดน             

เปนทีต่องการในตลาดโลก เปนฐานการผลิตและบรกิารทีส่าํคญั เชน การใหบริการคณุภาพท้ังดานการเงิน ระบบโลจสิตกิส 

บริการดานสุขภาพ และทองเที่ยวคุณภาพ เปนครัวโลกของอาหารคุณภาพและปลอดภัย  เปนฐานอุตสาหกรรม

และบรกิารอจัฉรยิะมาตอยอดฐานการผลติและบรกิารทีม่ศีกัยภาพในปจจบุนั และพฒันาฐานการผลติและบรกิารใหม ๆ 

เพื่อนําประเทศไทยไปสูการมีระบบเศรษฐกิจ สังคม และประชาชนท่ีมีความเปนอัจฉริยะ”

  ในการที่จะบรรลุวิสัยทัศนและทําใหประเทศไทยพัฒนาไปสูอนาคตที่พึงประสงคนั้น จําเปนจะตองมี                       

การวางแผนและกําหนดยทุธศาสตรการพฒันาในระยะยาว และกาํหนดแนวทางการพัฒนาของทุกภาคสวนใหขบัเคล่ือน

ไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งยุทธศาสตรที่จะใชเปนกรอบแนวทางการพัฒนาในระยะ 20 ป ตอจากน้ีไป ประกอบดวย                

6 ยุทธศาสตร ดังนี้

  1) ยุทธศาสตรดานความมั่นคง

  2) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน

  3) ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน

  4) ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม

  5) ยุทธศาสตรดานการสรางความเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

  6) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ

รางกรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579)

¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¹âÂºÒÂ ÁÒμÃ¡ÒÃ ÂØ·¸ÈÒÊμÃ �·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§¡Ñº
¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å¢Í§¡ÃÐ·ÃÇ§áÃ§§Ò¹
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  โดยยุทธศาสตรที่ 6 มุงเนนใหหนวยงานภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะสูง                

มปีระสทิธภิาพและประสทิธิผล กระจายบทบาทภารกจิไปสูทองถิน่อยางเหมาะสม มธีรรมาภบิาล กรอบแนวทางทีต่อง

ใหความสาํคญั และเกีย่วของกบัการพฒันาทรพัยากรบคุคลภาครัฐ ไดแก (3) การพฒันาระบบบริหารจดัการทรัพยากรมนษุย 
และพัฒนาบุคลากรภาครัฐ และ (4) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ

  ในการจัดทําแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 ครั้งนี้ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

(สศช.) ไดจดัทาํบนพืน้ฐานของยทุธศาสตรชาต2ิ0ป (พ.ศ. 2560 - 2579) ซึง่เปนแผนแมบทหลกัของการพฒันาประเทศ

และเปาหมายการพฒันาท่ียัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs)  รวมทัง้การปรบัโครงสรางประเทศไทย

ไปสูประเทศไทย4.0 ตลอดจนประเด็นการปฏิรูปประเทศ นอกจากน้ันไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของภาคี                 

การพัฒนาทุกภาคสวนท้ังในระดับกลุมอาชีพระดับภาคและระดับประเทศในทุกข้ันตอนของแผนฯอยางกวางขวางและ

ตอเนือ่งเพ่ือรวมกันกาํหนดวิสยัทศันและทศิทางการพัฒนาประเทศรวมท้ังรวมจดัทํารายละเอียดยทุธศาสตรของแผนฯ

เพื่อมุงสู “ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน”

  การพฒันาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที ่12 จงึเปนจดุเปล่ียนทีส่าํคญัในการเช่ือมตอกบัยทุธศาสตรชาต ิ20 ป 

ในลักษณะการแปลงยุทธศาสตรระยะยาวสูการปฏิบัติ โดยในแตละยุทธศาสตรของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ไดกําหนด

ประเด็นการพัฒนา พรอมทั้งแผนงาน/โครงการสําคัญท่ีตองดําเนินการใหเห็นผลเปนรูปธรรมในชวง 5 ปแรกของ               

การขบัเคล่ือนยุทธศาสตรชาตเิพือ่เตรยีมความพรอมคน สงัคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตวัรองรบั 

ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงไดอยางเหมาะสม ขณะเดียวกันยงัไดกาํหนดแนวคิดและกลไกการขับเคล่ือนและติดตาม

ประเมินผลท่ีชดัเจน เพ่ือกํากับใหการพัฒนาเปนไปอยางมีทศิทางและเกิดประสิทธิภาพ นาํไปสูการพัฒนาเพ่ือประโยชน

สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทย

  สรุปสาระสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 ดังตอไปนี้

วัตถุประสงค
  1.1 เพือ่วางรากฐานใหคนไทยเปนคนท่ีสมบรูณ มคีณุธรรม จรยิธรรม มรีะเบียบวนิยั คานยิมท่ีด ีมจีติสาธารณะ

    และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุน ตลอดจนเปนคนเกงที่มีทักษะ ความรู

    ความสามารถและพัฒนาตนเองไดตอเนื่องตลอดชีวิต

  1.2 เพื่อใหคนไทยมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเปนธรรมในการเขาถึงทรัพยากร

    และบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ ผูดอยโอกาสไดรับการพัฒนาศักยภาพ รวมทั้งชุมชนมีความเขมแข็ง

    พึ่งพาตนเองได

  1.3 เพื่อใหเศรษฐกิจเขมแข็ง แขงขันได มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืน สรางความเขมแข็งของฐานการผลิต

    และบริการเดิมและขยายฐานใหมโดยการใชนวตักรรมท่ีเขมขนมากข้ึน สรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจ

    ฐานราก และสรางความม่ันคงทางพลังงานอาหารและน้ํา

  1.4 เพือ่รกัษาและฟนฟทูรพัยากรธรรมชาติและคุณภาพส่ิงแวดลอมใหสามารถสนับสนนุการเติบโตท่ีเปนมติร

    กับสิ่งแวดลอมและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564)
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  1.5 เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ โปรงใส ทันสมัย และมีการทํางานเชิงบูรณาการ

    ของภาคีการพัฒนา

  1.6 เพื่อให มีการกระจายความเจริญไปสู ภูมิภาคโดยการพัฒนาภาคเมืองเพื่อรองรับการพัฒนา

    ยกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม

  1.7 เพื่อผลักดันใหประเทศไทยมีความเช่ือมโยง (Connectivity) กับประเทศตาง ๆ ทั้งในระดับอนุภูมิภาค

    ภูมิภาค และนานาชาติไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังใหประเทศไทยมีบทบาทนํา

    และสรางสรรคในดานการคา การบริการ และการลงทุน ภายใตกรอบความรวมมือตาง ๆ ทั้งในระดับ

    อนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก

เปาหมายรวม
  เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคดังกลาว ไดกําหนดเปาหมายรวมการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 

ประกอบดวย

  2.1 คนไทยมีคุณลักษณะเปนคนไทยที่สมบูรณ มีวินัย มีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของ

    สงัคม มคีวามเปนพลเมอืงตืน่รู มคีวามสามารถในการปรับตัวไดอยางรูเทาทนัสถานการณ มคีวามรบัผดิชอบ

    และทําประโยชนตอสวนรวม มีสุขภาพกายและใจที่ดี มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิต

    ที่พอเพียงและมีความเปนไทย

  2.2 ความเหลื่อมลํ้าทางดานรายไดและความยากจนลดลง เศรษฐกิจฐานรากมีความเขมแข็ง ประชาชน

    ทุกคนมีโอกาสในการเขาถึงทรัพยากร การประกอบอาชีพ และบริการทางสังคมที่มีคุณภาพอยางทั่วถึง

    และเปนธรรม กลุมที่มีรายไดตํ่าสุดรอยละ 40 มีรายไดเพิ่มขึ้นอยางนอยรอยละ 15

  2.3 ระบบเศรษฐกิจมีความเขมแข็งและแขงขันได โครงสรางเศรษฐกิจปรับสูเศรษฐกิจฐานบริการและ

    ดิจิทัล มีผูประกอบการรุนใหมและเปนสังคมผูประกอบการ ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก

    ที่เขมแข็ง สามารถใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการสรางสรรคคุณคาสินคาและบริการ มีระบบ

    การผลิตและใหบริการจากฐานรายไดเดิมท่ีมีมูลคาเพ่ิมสูงขึ้น และมีการลงทุนในการผลิตและบริการ

    ฐานความรูชั้นสูงใหม ๆ ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและชุมชน รวมท้ังกระจายฐานการผลิตและ

    การใหบริการสูภูมิภาคเพ่ือลดความเหล่ือมล้ํา โดยเศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพและมีอัตราการขยายตัว

    เฉลี่ยรอยละ 5 ตอป และมีปจจัยสนับสนุน อาทิ ระบบโลจิสติกส พลังงาน และการลงทุนวิจัย

    และพัฒนาที่เอื้อตอการขยายตัวของภาคการผลิตและบริการ

  2.4 ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมสามารถสนับสนุนการเติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

    มีความม่ันคงทางอาหาร พลังงาน และน้ํา โดยเพิ่มพื้นที่ปาไมใหไดรอยละ 40 ของพื้นที่ประเทศ

    เพือ่รกัษาความสมดลุของระบบนเิวศ ลดการปลอยกาซเรอืนกระจกในภาคพลงังานและขนสงไมนอยกวา

    รอยละ 7 ภายในป 2563 เทียบกับการปลอยในกรณีปกติ มีปริมาณหรือสัดสวนของขยะมูลฝอยที่ไดรับ

    การจัดการอยางถูกหลักสุขาภิบาลเพิ่มขึ้น และรักษาคุณภาพนํ้าและคุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤต

    ใหอยูในเกณฑมาตรฐาน
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  2.5 มคีวามมัน่คงในเอกราชและอธิปไตย สงัคมปลอดภัย สามคัค ีสรางภาพลักษณด ีและเพิม่ความเชือ่ม่ัน 

    ของนานาชาติตอประเทศไทย ความขัดแยงทางอุดมการณและความคิดในสังคมลดลง ปญหา

    อาชญากรรมลดลง ปรมิาณความสญูเสียจากภยัโจรสลดัและการลักลอบขนสงสินคาและคามนษุยลดลง 

    มีความพรอมที่ปกปองประชาชนจากการกอการรายและภัยพิบัติทางธรรมชาติ ประเทศไทยมีสวนรวม

    ในการกําหนดบรรทัดฐานระหวางประเทศ เกิดความเช่ือมโยงการขนสง โลจิสติกส หวงโซมูลคา 

    เปนหุนสวนการพัฒนาที่สําคัญในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก และอัตราการเติบโตของมูลคาการลงทุน

    และการสงออกของไทยในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และอาเซียนสูงขึ้น

  2.6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบได กระจายอํานาจ

    และมสีวนรวมจากประชาชน บทบาทภาครัฐในการใหบรกิารซึง่ภาคเอกชนดําเนนิการแทนไดดกีวาลดลง

    เพิม่การใชระบบดจิทิลัในการใหบรกิาร ปญหาคอรรปัชัน่ลดลง และการบรหิารจดัการขององคกรปกครอง

    สวนทองถ่ินมีอิสระมากข้ึน โดยอันดับประสิทธิภาพภาครัฐท่ีจัดทําโดยสถาบันการจัดการนานาชาติ

    และอันดับความยากงายในการดําเนินธุรกิจในประเทศดีขึ้น การใชจายภาครัฐและระบบงบประมาณ

    มีประสิทธิภาพสูงฐานภาษีกวางข้ึนและดัชนีการรับรูการทุจริตดีขึ้นรวมถึงมีบุคลากรภาครัฐที่มีความรู

    ความสามารถและปรับตัวไดทันกับยุคดิจิทัลเพิ่มขึ้น

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ
  ยุทธศาสตรที่ 1 : การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย

  ยุทธศาสตรที่ 2 : การสรางความเปนธรรมและลดความเหล่ือมลํ้าในสังคม

  ยุทธศาสตรที่ 3 : การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน

  ยุทธศาสตรที่ 4 : การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน

  ยุทธศาสตรที่ 5 : การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพื่อการพัฒนาประเทศสูความมั่งคั่งและย่ังยืน

  ยุทธศาสตรที่ 6 : การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล

        ในสังคมไทย

  ยุทธศาสตรที่ 7 : การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและระบบโลจิสติกส

  ยุทธศาสตรที่ 8 : การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม

  ยุทธศาสตรที่ 9 : การพัฒนาภาคเมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ

  ยุทธศาสตรที่ 10 : ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา
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  กระทรวงแรงงานซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาประเทศ ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และ

ความม่ันคง เนื่องจากมีภารกิจที่ตองดูแลชีวิตความเปนอยูของผูใชแรงงาน ทั้งในและนอกระบบใหมีงานทํา มีความรู 

ความสามารถ มโีอกาสไดงานทาํ มรีายไดในการประกอบอาชีพ โดยการจัดหางาน การฝกอาชพี การพัฒนาทกัษะฝมอื

แรงงาน ตลอดจนการดูแลคุมครองผูใชแรงงาน นายจาง สถานประกอบการใหไดรับความเปนธรรม และเขาถึง                      

สทิธปิระโยชนจากระบบประกันสงัคม นอกจากนัน้ 20 ปตอจากนีไ้ป นบัวาเปนชวงเวลาสําคญัท่ีประเทศไทยยงัจะตอง

ผลักดันใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย นับเปนจังหวะเวลาที่ทาทายอยางมากที่ประเทศไทยจะเกิดการเปลี่ยนผาน

และขบัเคลือ่นการพฒันาในทกุดาน เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแขงขันของประเทศไทยทามกลางกระแสการแขงขนั

ในโลกท่ีทวีความรุนแรงขึ้นทุกขณะ

  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศอยางตอเนื่องและสมบูรณจะสามารถตอบสนองใหประเทศชาติ                    

มคีวาม “มัง่คัง่” ซึง่สอดรบักบัยทุธศาสตรชาต ิ20 ป แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบบัที ่12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

แผนแมบทดานแรงงาน (พ.ศ. 2560 – 2564) รวมถึงเปนการดําเนินการที่รองรับวาระ 2030 เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs) ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economic 

Phylosophy : SEP) จึงไดจัดทํากรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2560 - 2579) อนัเปนแนวทางในการขับเคล่ือนการดําเนินงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศอยางเปน

รูปธรรม

  โดยปรากฎสาระสําคัญในกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2560 – 2579) ดังนี้

วิสัยทัศน
  “ทรัพยากรมนุษยมีคุณคาสูง สูความยั่งยืน”

  กระทรวงแรงงานไดกําหนดกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป                           

(พ.ศ. 2560 - 2579) โดยแบงยุทธศาสตรออกเปน 4 ชวง ชวงละ 5 ป ดังนี้

  ชวงท่ี 1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) เปนยุคของรากฐานดานแรงงานท่ีเปน                        
มาตรฐานสากล
  ชวงที่ 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565 - 2569) เปนยุคของทรัพยากรมนุษยของประเทศที่เปน
ประชาชนของโลก (Glabal Citizen)
  ชวงที่ 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 - 2574) เปนยุคของทรัพยากรมนุษยที่มีความคิดสรางสรรค                
ในการสรางมูลคาเพิ่มใหแกการทํางาน
  ชวงที่ 4 Brain Power (พ.ศ. 2575 - 2579) เปนยุคของสังคมการทํางานแหงปญญา

กรอบยทุธศาสตรการพฒันาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป  (พ.ศ. 2560 – 2579)
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  จากกรอบแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป ดังกลาว กระทรวงแรงงานเล็งเห็นวา

จดุเริม่ตนของความสําเรจ็อยูทีก่ารวางรากฐานในชวง 5 ปแรก คอื ชวงที ่1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) 

หากรากฐานมัน่คงแลว การเดนิหนาสูความสาํเรจ็ในระยะตอไปจะเปนสิง่ทีส่ามารถดาํเนนิการใหบรรลเุปาหมายไดไมยาก 

ดังนั้น กระทรวงแรงงานจึงบูรณาการกับอีก 15 หนวยงาน จัดทํายุทธศาสตรระยะ 5 ปแรกภายใต “แผนแมบทดาน

แรงงาน (พ.ศ. 2560 – 2564)” และเพื่อขจัดปญหาอุปสรรคดานการบริหารจัดการแรงงานท่ียังคงมีอยูใหหมดส้ินไป 

และเรงรัดใหการขับเคล่ือนยุทธศาสตรในระยะท่ี 1 บรรลุเปาหมาย กระทรวงแรงงานไดบูรณาการทุกสวนราชการ                     

ในสังกัด และสวนราชการนอกสังกัดกระทรวงแรงงาน รวมกันกําหนด “8 วาระปฏิรูปแรงงานเพ่ือความสําเร็จของ

การเดินหนาพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป”

  จดุเริม่ตนของการเขาสู ชวงที ่1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึง่เปนชวงของการสราง 

รากฐานการดําเนินงานดานแรงงานใหเปนมาตรฐานสากลเปนส่ิงสําคัญมาก เพื่อรองรับความทาทาย จะสงผลให                  

เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจางงาน รูปแบบการทํางาน และเกิดอาชีพใหม ๆ ที่ตองการทักษะที่แตกตางออกไป

จากปจจุบัน จึงไดกําหนด “8 วาระปฏิรูปแรงงานเพ่ือความสําเร็จของการเดินหนาพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ

ประเทศ ระยะ 20 ป” ประกอบดวย มิติภายใน 3 วาระ และมิติภายนอก 5 วาระ โดยไดวางมาตรการ แนวทาง                    

การดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรมที่สําคัญ ภายใต 8 วาระปฏิรูปแรงงาน ในปงบประมาณ 2560 ดังนี้

  มิติภายในองคกร 3 วาระ ไดแก

   - วาระปฏิรูปท่ี 1 การปฏิรูปบทบาทกระทรวงแรงงาน

   - วาระปฏิรูปท่ี 2 Zero Corruption

   - วาระปฏิรูปท่ี 3 Information Technology

  มิติภายนอกองคกร 5 วาระ ไดแก

   - วาระปฏิรูปท่ี 4 Safety Thailand

   - วาระปฏิรูปท่ี 5 การปองกันและแกไขปญหาการคามนษุยดานแรงงานและแรงงานผิดกฎหมาย

   - วาระปฏิรูปท่ี 6 การเพิ่มผลิตภาพแรงงานสู Thailand 4.0

   - วาระปฏิรูปท่ี 7 มิติใหมของการสงเสริมการมีงานทํา

   - วาระปฏิรูปท่ี 8 ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ

วาระปฏิรูปแรงงานเพ่ือความสําเร็จของการเดินหนาพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ 
ระยะ 20 ป
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  กระทรวงแรงงานไดดําเนินการจัดทําแผนแมบทดานแรงงาน (พ.ศ. 2560 - 2564) ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค          

เพื่อใชเปนกรอบทิศทางในเชิงยุทธศาสตร เพื่อนําไปสูการปฏิบัติราชการของกระทรวงแรงงานที่สอดคลองกับปญหา

และสามารถตอบสนองตอความตองการของกลุมผูรับบริการจากกระทรวงแรงงาน เพื่อรับทราบแนวทางการปฏิบัติ

ของกระทรวงแรงงาน และสามารถประสานการทํางานไดอยางเปนรูปธรรม ตลอดจนเพ่ือรองรับและตอบสนอง               

ความตองการของรัฐบาลและทิศทางการพัฒนาประเทศ

  แผนแมบทดานแรงงาน (พ.ศ. 2560- 2564) มีสาระสําคัญดังตอไปนี้

วิสัยทัศน
  แรงงานมีศักยภาพสูง และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

พันธกิจ
  1) การเพิม่ศกัยภาพแรงงาน และผูประกอบการ ใหพรอมรบักบัสถานการณทีเ่ปล่ียนแปลง และใหสอดคลอง

   กับทิศทางการพัฒนาประเทศ

  2) คุมครองและสงเสริมใหแรงงานมีความมั่นคงในการทํางาน มีหลักประกัน และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

  3) พัฒนากระทรวงใหเปนองคกรธรรมาภิบาล

  4) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางบูรณาการ เพื่อการบริหารจัดการ และใหบริการ

   อยางมีประสิทธิภาพ

  5) สงเสริมความรวมมือดานแรงงานระหวางประเทศ

ประเด็นยุทธศาสตร
  1) การเพิม่ศกัยภาพแรงงานและผูประกอบการ เพ่ือสรางความเขมแขง็ทางเศรษฐกิจ และแขงขนัไดอยางยัง่ยนื

  2) การคุมครองและเสริมสรางความมั่นคง หลักประกันในการทํางานและคุณภาพชีวิตท่ีดี

  3) การบริหารจัดการดานแรงงานระหวางประเทศ

  4) การพัฒนากลไกในการสรางความสมดุลของตลาดแรงงาน เพื่อสรางความยั่งยืนใหภาคแรงงาน

  5) การบริหารจัดการองคกร บุคลากร ดวยหลักธรรมาภิบาล และเสริมสรางการมีสวนรวมในองคกร

  6) การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อบูรณาการสารสนเทศท่ีทันสมยั มีเสถียรภาพ

  ทัง้นี ้ในแตละประเดน็ยทุธศาสตรไดกาํหนดเปาประสงค ตวัชีว้ดัและคาเปาหมาย กลยทุธ ตลอดจนแผนงาน/

โครงการตลอดระยะเวลา 5 ป ของแผนไวอยางชัดเจน โดยประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การบริหารจัดการองคกร บุคลากร 

ดวยหลักธรรมาภิบาล และเสริมสรางการมีสวนรวมในองคกร นั้น ไดกําหนดเปาประสงคเกี่ยวกับบุคลากร มุงเนนให

บคุลากรและภาคเีครอืขายมสีวนรวมในการบริหารจดัการองคกร และไดกาํหนดกลยทุธเพือ่ตอบสนองตอยทุธศาสตร

ดังกลาว ในสวนท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการบุคลากรไวดังนี้ 

แผนแมบทดานแรงงาน (พ.ศ. 2560 - 2564)
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  กลยุทธที่ 4 การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ เพื่อสนับสนุนการบริหารเชิงยุทธศาสตร และกําหนด

แผนงาน/โครงการ ที่สําคัญ ไดแก

  1. แผนพัฒนาสมรรถนะนักบริหาร

  2. แผนพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ความรู ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม กาวทันตอการเปล่ียนแปลง

  3. การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ

  ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

ครัง้นี ้คณะทาํงานไดนาํสาระสาํคญัของแผนแมบทดานแรงงานฉบบัดังกลาวทีเ่กีย่วของกบัการพฒันาทรพัยากรบคุคล

ของกระทรวงแรงงานมาพิจารณาเปนกรอบแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรที่เหมาะสมและสอดคลองตอไป

  สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2556 - 2561) เพื่อเปนกรอบ

ทิศทางที่จะกําหนดกลยุทธและมาตรการใหระบบราชการไทยพรอมรับกับการขับเคลื่อนประเทศใหบรรลุเปาหมาย 

และดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน มีการปรับสมดุลในการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนอยางมีคุณภาพ มีการทํางาน

แบบบูรณาการดวยการใชยทุธศาสตรประเทศเปนตัวนาํมีภมูคิุมกันท่ีด ีสามารถปรบัตัวเขากบัสภาพแวดลอมทัง้ภายใน

และภายนอก เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในทุกๆ สถานการณ โดยมีเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรในการ 

“สรางความเชื่อถือไววางใจ พัฒนาสุขภาวะ และมุงสูความยั่งยืน” โดยไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ

ไวเปน 3 หัวขอ รวม 7 ประเด็น ดังนี้

  ยกระดับองคการสูความเปนเลิศ

  1. การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน

  2. การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ 

  3. การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐใหเกิดประโยชนสูงสุด

  4. การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ

  พัฒนาอยางยั่งยืน

  5. การสงเสรมิระบบการบรหิารกจิการบานเมอืงแบบรวมมอืกัน ระหวางภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชน

  6. การยกระดับความโปรงใสและสรางความเช่ือมั่นศรัทธาในการบริหารราชการแผนดิน 

  กาวสูสากล

  7. การสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน

  โดยในประเดน็ยทุธศาสตรที ่2 : การพฒันาองคการใหมขีดีสมรรถนะสงูและทนัสมยั บคุลากรมคีวามเปน

มอือาชพี สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ ไดกาํหนดใหพฒันาสวนราชการและหนวยงานของรฐัสูองคการ

แหงความเปนเลิศ โดยเนนการจดัโครงสรางองคการทีม่คีวามทนัสมยั กะทดัรัดมรีปูแบบเรยีบงาย (Simplicity) มรีะบบ

การทํางานที่คลองตัว รวดเร็ว ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนในการทํางาน เนนการคิดริเริ่มสรางสรรค (Creativity) พัฒนา

ขีดสมรรถนะของบุคลากรในองคการ เนนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ สรางคุณคาในการปฏิบัติภารกิจของรัฐ 

ประหยัดคาใชจาย ในการดําเนินงานตางๆ และสรางความรับผิดชอบตอสังคม อนุรักษสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2556 - 2561)
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  ซึ่งประกอบดวยกลยุทธ และประเด็นการพัฒนาท่ีสําคัญและเก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                        

ในหนวยงานภาครัฐ ดังตอไปน้ี

  2.1 พัฒนาหนวยงานของรัฐใหมีขีดสมรรถนะสูง

    2.1.2 สงเสริมใหหนวยงานของรัฐมีการแลกเปล่ียนประสบการณและจัดการความรูอยางเปนระบบ 

     เพื่อกาวไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู

    2.1.3 ยกระดับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสูความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล โดยมุงเนน

     ใหการนําองคการเปนไปอยางมีวิสัยทัศน มีความรับผิดชอบตอสังคม การวางแผนยุทธศาสตร

     และผลักดันสูการปฏิบัติ การใหความสําคัญกับประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

     การปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีความยืดหยุนคลองตัว การสงเสริมใหบุคลากรพัฒนา 

     ตนเอง มีความคิดริเริ่มและเรียนรู อยางตอเนื่อง ตัดสินใจโดยอาศัยขอมูลสารสนเทศ

     อยางแทจริง และทํางานโดยมุงเนนผลลัพธเปนสําคัญ

    2.1.4 สงเสริมและพัฒนาหนวยงานของรัฐไปสูการเปนรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government)

     2.1.4.5 พัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับบุคลากรทุกระดับของหนวยงานของรัฐ 

        เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน

    2.1.5 สงเสริมใหสวนราชการบริหารความพรอมตอสภาวะวิกฤตเพ่ือรองรับสถานการณฉุกเฉิน

     2.1.5.2 สงเสริมใหบุคลากรของสวนราชการมีความเขาใจท่ีตรงกันเก่ียวกับการเตรียม

        ความพรอมรบัมอืตอสถานการณฉกุเฉนิ พรอมท้ังเผยแพรประชาสัมพนัธ ใหประชาชน

        รบัรูและเขาใจเกีย่วกบัหนวยงานท่ีรบัผิดชอบวิธกีารและข้ันตอนในการใหความชวยเหลอื

  2.2 พัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพระบบราชการ

    2.2.1 วางแผนกําลังคนเชิงยุทธศาสตร (Strategic Workforce Plan) ใหมีความเหมาะสมไมเปนภาระ

     ตองบประมาณของประเทศ พัฒนาและบริหารกําลังคนเพ่ือเพ่ิมขีดสมรรถนะของบุคลากร และ

     ประสิทธิภาพของระบบราชการ สรางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) สามารถ

     รองรับตอการเปลี่ยนแปลงและสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาระบบราชการ รวมทั้งการ

     ขับเคลื่อน ยุทธศาสตรประเทศไปสูการปฏิบัติ

    2.2.2 สงเสรมิใหมกีารวางระบบเตรยีมความพรอมเพือ่ทดแทนบคุลากร เชน แผนการสบืทอดตาํแหนง 

     (Succession Plan) เปนตน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และเปดโอกาสให บุคคลภายนอก

     สามารถเขาสูระบบราชการไดโดยงายมากข้ึนในทุกระดับ รวมท้ังสนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียน

     บุคลากรระหวางภาครัฐและภาคเอกชน (Talent mobility) ซึ่งสามารถเชื่อมโยงไดทั้งสองทาง

     จากภาครัฐไปสูภาคเอกชนและจากภาคเอกชนไปสูภาครัฐ

    2.2.3 เรงสรรหาบุคลากรรุนใหมและพัฒนาบุคลากรผูมีความสามารถสูงเขาสูระบบราชการไทย 

     โดยมุงเนนใหเปนผูนําการเปล่ียนแปลงรุนใหมในระบบราชการ
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    2.2.4 มุงเนนการพฒันาบคุลากรภาครฐัใหมขีดีสมรรถนะและมุงมัน่ในการปฏบิตัริาชการ มคีวามคดิ

     เชงิยทุธศาสตร ปรับเปลีย่นกระบวนทัศน วฒันธรรม และคานยิมของขาราชการในการปฏิบตังิาน 

     ที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลางอยางแทจริง ตลอดจนสงเสริมใหมีการพัฒนาคุณธรรมและ

     จรยิธรรมใหแกขาราชการทกุระดบัอยางจรงิจงั รวมทัง้จดัใหมกีารฝกอบรมและพฒันาบคุลากร 

     ในสายงานประเภทบริหารและสายงานประเภทวิชาการใหมีความรูความเขาใจในงาน

     ของอีกสายงานดวย

    2.2.5 มุงเนนสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทํางานของบุคลากรภาครัฐ 

     (Quality of Work Life) โดยกําหนดมาตรการท่ีเปนรปูธรรมเพ่ือใหสวนราชการสงเสริม พฒันา

     คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทํางานของบุคลากรภาครัฐ มีการจัดสวัสดิการ

     และสิง่อาํนวยความสะดวกเพิม่เตมิทีไ่มใชสวสัดกิารภาคบงัคบัตามกฎหมาย ซึง่มคีวามเหมาะสม

     สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ และสงผลสูความเปนองคการสุขภาวะ

    2.2.6 พัฒนารูปแบบการเรียนรู ซึ่งผู  เรียนสามารถเรียนรู ได ทุกที่ ทุกเวลา ตามบริบทหรือ

     สภาพแวดลอม ในการเรยีนทีแ่ทจรงิ สมัพนัธกบัการดาํเนนิชีวติ และวธิกีารเรยีนทีห่ลากหลาย 

     สงผลใหเกิด การเรียนรูแบบไรพรมแดน (M-Learning) ผานเทคโนโลยีเครือขายทั้งแบบ

     ใชสายและไรสาย

  2.3 เพิ่มผลิตภาพในการปฏิบัติราชการ โดยการลดตนทุน และสงเสริมนวัตกรรม

    2.3.4 สงเสริมการสรางและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรมเพ่ือใหเกิดการสรางมูลคา (Value Creation) 

     และการแกไขปญหาในเชิงสรางสรรคจากบคุลากร ผูรบับรกิาร และผูมสีวนไดสวนเสีย เพ่ือนาํไป

     สูการเพิม่ประสทิธภิาพการผลติและลดตนทนุการผลติเพือ่สนบัสนนุการปฏบิตัภิารกจิของราชการ

     ใหเปนไปอยางคุมคา มีประสิทธิภาพและยกระดับศักยภาพทางการแขงขัน พรอมทั้งสราง

     วัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคการเพ่ือการขยายผลการพัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่อง

  2.4 สรางความรับผิดชอบตอสังคมและอนุรักษสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน

    2.4.3 รณรงคและสรางจิตสํานึกใหขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐตระหนักถึงสถานการณ

     สิ่งแวดลอม และสภาวะโลกรอนที่มีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต รวมทั้งสงเสริมใหมี

     การปรับตัว ประหยัด พลังงานและการรักษาส่ิงแวดลอม
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 คณะกรรมการกําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังคนภาครัฐ (คปร.) ไดมีมติเมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2556 

เห็นชอบขอเสนอมาตรการบริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2557 - 2561) ประกอบดวยมาตรการบริหาร

จัดการอัตรากําลังปกติ มาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรและแนวทางการนํามาตรการดังกลาวไปสูการปฏิบัติ 

และใหนาํเสนอคณะรัฐมนตรีพจิารณาใหความเห็นชอบเพ่ือใชเปนแนวทางการดําเนินการของ คปร. และใหสวนราชการ

และหนวยงานท่ีเกี่ยวของถือปฏิบัติ

  ภายหลัง คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 15 ตุลาคม 2556 เห็นชอบตามมติ คปร. เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2556 

ทั้งนี้ ให คปร. รับความเห็นของกระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน ก.พ. สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และสํานักงาน ก.พ.ร. ไปพิจารณาดําเนินการตอไป ตลอดจนให คปร. และ

สาํนักงาน ก.พ. รบัขอสงัเกตของคณะรัฐมนตรีในสวนท่ีเกีย่วของไปพิจารณาดําเนินการตอไป โดยมีมาตรการการบริหาร

และพัฒนากําลังคนภาครัฐ และมาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร พ.ศ. 2557 - 2561 ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

กําลังคนภาครัฐพอสังเขป ดังตอไปน้ี

ยุทธศาสตรการบริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐ

ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด (2557 – 2561)

การพัฒนากําลังคนและ
สร  างความพร อมเชิง   
กลยุทธ

1) กําลังคนภาครัฐไดรับการพัฒนาให
 มคีวามพรอมในการปฏบิตังิานทามกลาง
 การเปลี่ยนแปลง
2) สวนราชการมกีาํลงัคนคณุภาพเพียงพอ
 สํ าห รับกา ร เป  นผู  นํ า ขั บ เ ค ล่ื อน
 การเปลี่ยนแปลงในภาครัฐ
3) สวนราชการมีความพรอมรับการสูญเสีย
 อั ต ร า กํ าลั ง จ ากการ เกษี ยณอา ยุ 
 เพื่อสรางความตอเนื่อง
4) ผูบริหารและนักทรัพยากรบุคคลของ
 สวนราชการมสีมรรถนะในการเปนหุนสวน
 เชิงยุทธศาสตร

1) รอยละ 100 ของขาราชการไดรบัการพัฒนา
 ตามแผนพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับ
 การเขาสูประชาคมอาเซียน
2) สัดสวนของกําลังคนคุณภาพเทียบกับ
 ตําแหนงระดับสูงในแตละสวนราชการ
 (รอยละ 100)
3) รอยละ 80 ของสวนราชการมีการจัดทํา
 แผนความกาวหนาในสายอาชีพ หรือ
 แผนสืบทอดตําแหนง
4) รอยละ 80 ของผูบรหิารและนักทรัพยากร
 บุคคลผ านหลักสูตรการพัฒนาเพื่อ
 สร  า งความเข มแข็ ง ในการบริหาร
 ทรัพยากรบุคคล

มาตรการบริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2557 - 2561)
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  ทั้งนี้ ไดกําหนดมาตรการที่เกี่ยวของกับการพัฒนากําลังคนภาครัฐรองรับไวดังตอไปนี้

  1) พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง (Strategic Competencies) 

โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้

   • พัฒนาทักษะและขีดความสามารถดานภาษาอังกฤษ ภาษาเพ่ือนบาน และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    ใหพรอมเขาสู AEC และเวทีโลก

   • พัฒนาขีดความสามารถของผูบริหารในการบริหารทามกลางการเปล่ียนแปลงและภาวะวิกฤติ

   • พัฒนาเจาหนาที่ของรัฐใหตระหนักถึงการบริหารและการปฏิบัติงานในสถานการณที่มีความเสี่ยง

   • ปรับเปล่ียนทักษะและสมรรถนะใหเหมาะสมกับภารกิจนโยบาย และทิศทางการพัฒนาประเทศ 

    (Workforce Renewal)

  2) เตรียมกําลังคนเพ่ือรองรับการสูญเสียจากการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุ และความหลากหลาย            

(Intergeneration and Diversity Management) โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้

   • วางแผนสรางความตอเนื่องในการดํารงตําแหนงท่ีมีความสําคัญเชิงกลยุทธ

   • วางระบบการจัดการความรู (KM) เพื่อใหพรอมสําหรับการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องไมขาดชวง

   • วางระบบการขยาย/ปรับเปลี่ยนอายุเกษียณและพัฒนารูปแบบการจางงานหลังการเกษียณอายุ 

    (ในตําแหนง/สายงานที่จําเปนหรือขาดแคลน)

   • เพิ่มขีดความสามารถของผูบริหารกลุมคนตางชวงอายุ และมีความหลากหลาย เพื่อใหเกิดความราบร่ืน

    และพลังรวม

  3) การพัฒนากําลังคนคุณภาพเพ่ือใหเพียงพอสําหรับนําการเปล่ียนแปลง (TalentManagement) 

โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้

   • ปรับปรุงระบบหลักเกณฑ และวิธีการสรรหา พัฒนา รักษา และจูงใจกําลังคนคุณภาพภาครัฐ

   • บูรณาการวิธีการบริหารกําลังคนคุณภาพในภาครัฐ (HiPPs, นักเรียนทุนรัฐบาล, นปร. ฯลฯ)

   • พัฒนาระบบการเคล่ือนยายกําลังคนคุณภาพภายในภาครัฐและระหวางภาครัฐกับภาคสวนอ่ืน เชน 

    Exchange Program หรือ Secondment

   • ติดตามประเมินประสิทธิผลและความคุมคาในการพัฒนากําลังคนคุณภาพ (Talent Contribution)

  4) การพัฒนาทางกาวหนาสายอาชีพ (Career Planing and Development) โดยมีแนวทาง

การดําเนินงาน ดังนี้

   • สงเสริมการจัดทําเสนทางและวางแผนพัฒนาความกาวหนาใหกับบุคลากรภาครัฐ

   • สงเสริมการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่สอดคลองกับความจําเปน เนนการพัฒนาผลงาน 

สมรรถนะ ศักยภาพและคุณธรรมจริยธรรม

   • วางระบบตดิตามและประเมนิประสทิธผิลและความคุมคาของการลงทนุในการพฒันาบคุลากรภาครฐั (ROI)

  5) พัฒนาความเปนมืออาชีพในการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Professionalism)

   • พัฒนาสมรรถนะในการบริหารคนของผูบริหาร

   • เรงรัดการจัดทํามาตรฐานวิชาชีพดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
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  P มุงมั่นทํางานเปนทีมเชิงรุก (Proactive Teamwork)

  L ใฝเรียนรู (Lifelong Learning)

  S มีจิตบริการ (Service Mind)

  P มุงมั่นทํางานเปนทีมเชิงรุก (Proactive Teamwork)

    หมายถึง ความตั้งใจที่จะทํางานรวมกับผูอื่นเปนทีม รวมถึงความสามารถในการสรางและดํารงรักษา

สมัพนัธภาพท่ีดกีบัสมาชิกในทีมงานหรือหนวยงานในสังกดักระทรวงแรงงาน และผูมสีวนไดสวนเสียทกุภาคสวน พรอมท้ัง  

เลง็เห็นถงึปญหาหรอืโอกาส และลงมอืจดัการกบัปญหานัน้ๆ หรอืใชโอกาสทีเ่กดิข้ึนใหเกดิประโยชนตองานดวยวิธกีาร

ที่เหมาะสม สรางสรรค และแปลกใหม

  L ใฝเรียนรู (Lifelong Learning)

    หมายถงึ ความขวนขวาย สนใจใฝรู เพ่ือส่ังสม และพัฒนาสมรรถนะของตนในการปฏิบตังิานอยางตอเนือ่ง 

อีกทั้งรูจักประยุกตใชความรูเชิงวิชาการ และเทคโนโลยีตางๆ เขากับการปฏิบัติงานของตน รวมถึงหนวยงานในสังกัด

ไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน

  S มีจิตบริการ (Service Mind)

    หมายถึง ความตั้งใจเพียรพยายามของบุคลากรของกระทรวงแรงงาน ในการปฏิบัติหนาที่และยกระดับ

การใหบริการเขาสูระดับสากล หรือใหเกินมาตรฐานท่ีมีอยู รวมถึงการตอบสนองตอความตองการ และความคาดหวัง

ของผูมีสวนไดสวนเสียอยางดีที่สุด ทั้งนี้ เพราะความสําเร็จของกระทรวงแรงงานต้ังอยูบนรากฐานของความรวมมือ

รวมใจ และความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน

  ทัง้นี ้นโยบาย ยุทธศาสตร และมาตรการตางๆ ขางตน ไดนาํมาเปนกรอบแนวทางในการจัดทาํแผนยทุธศาสตร

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ดังรายละเอียดในบทท่ี 4

คานิยมรวมกระทรวงแรงงาน (MOL PLS)
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  การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 3  (พ.ศ. 2560 - 2564)

ไดประยุกตใชแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของสํานักงาน ก.พ.และการจัดทําแผนพัฒนา

บุคลากรเชิงกลยุทธ (Strategic Human Resource Development Plan) เปนแนวทางในการจัดทําแผนยุทธศาสตร

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบับที่ 3ใหสอดคลองกับนโยบายการพัฒนาประเทศ รางกรอบแผน

ยทุธศาสตรชาต ิระยะ 20 ป แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ ฉบบัที ่12 กรอบยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากรมนษุย 

ของประเทศ ระยะ 20 ป แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย มาตรการการบริหารและพัฒนากําลังคน                 

ภาครัฐ และมาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร พ.ศ. 2557 - 2561 แผนแมบทดานแรงงาน และแผนกลยุทธของ

กรมในสังกัดกระทรวงแรงงานโดยสรุปกระบวนการ ดังตอไปนี้

ขั้นตอนที่ 1
การกําหนดประเด็นสําคัญ

ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ศึกษานโยบายการพัฒนาประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แผนยุทธศาสตร
ดานแรงงาน และยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ  
ทบทวนนโยบาย และยุทธศาสตรทีเ่กีย่วกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงานภาครัฐ 
วิเคราะหหาประเด็นสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ÀÒ¾·Õè 1 áÊ´§¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃáÅÐ¢Ñé¹μÍ¹¡ÒÃ Ñ̈´·íÒá¼¹ÂØ·¸ÈÒÊμÃ �¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å

กระบวนการและลําดับขั้นตอนการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขั้นตอนที่ 2
ศึกษาและวิเคราะหขอมูล
ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

ขั้นตอนที่ 3
การกําหนดยุทธศาสตร

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ในรายละเอียด

ขั้นตอนที่ 4
การกําหนดกลไกการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประเมินองคกรดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยใช SWOT Analysis ศึกษาและ
วิเคราะหขอมูลที่สําคัญดานทรัพยากรบุคคล 
เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กําหนดยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด และกลยุทธการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
กําหนดแผนงาน/โครงการ รองรับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

กําหนดกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสูการปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม

º··Õè
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  โดยกระบวนการดังกลาวประกอบดวยข้ันตอนหลัก ๆ  4 ขัน้ตอน ดงัมรีายละเอียดตามข้ันตอนการดําเนินงาน 

และวิธีการดังตอไปน้ี

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดประเด็นสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคลากร

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาและวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 โดยประกอบดวยขั้นตอนยอย 3 ขั้นตอน ดังตอไปนี้

  1. การศกึษานโยบายการพฒันาประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม แผนยทุธศาสตรดานแรงงาน และ

ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของไดแก รางกรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สงัคมแหงชาต ิฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) กรอบยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากรมนษุยของประเทศ ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2560 - 2579) วาระปฏิรูปแรงงานเพ่ือความสําเร็จของการเดินหนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป 

แผนแมบทดานแรงงาน (พ.ศ. 2560 - 2564) ตลอดจนแผนกลยุทธของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน                         

มาวิเคราะหเพือ่กาํหนดแนวทางในการพฒันาทรพัยากรบคุคลของกระทรวงแรงงานการวเิคราะหเพือ่ใหทราบวสิยัทศัน 

พนัธกจิ ยทุธศาสตร และกลยทุธทีส่าํคญัของกระทรวงแรงงาน และเปาหมายการปฏบิตังิานทีส่าํคญัทีก่าํหนดไว และ

นํามาเปนแนวทางในการวิเคราะหเพื่อหาประเด็นสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

  2. การทบทวนนโยบาย และยุทธศาสตรที่เกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงานภาครัฐ                  

ไดนํายุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ. 2556 - 2561) และมาตรการบริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐ                   

(พ.ศ. 2557 - 2561) มาเปนแนวทางเพื่อใหทราบนโยบายในการพัฒนาบุคลากรในภาพรวม ระดับประเทศ                        

อันเปนการยนืยันความจําเปนที่แทจริงในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน  

  3. การวิเคราะหหาประเด็นสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยการนําผลจากการวิเคราะหทั้งหมด              

มากําหนดประเด็นสําคัญที่ตองการพัฒนา และเปาประสงคของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน

  โดยประกอบดวยขั้นตอนยอย 2 ขั้นตอนยอย ดังตอไปนี้

  1. การประเมินองคกรดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยใช SWOT Analysis ผูเขารวมการประชุม               

เชิงปฏบิตักิารไดวเิคราะหปจจัยแวดลอมภายในและภายนอกท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยใชเทคนิค 

SWOT Analysis นอกจากนีย้งัใหผูเขารวมการประชมุเชงิปฏบิตักิารไดใหคะแนนระดบัความคดิเหน็ตอปจจยัแตละปจจยั  

เพือ่นาํมาหาคาเฉลีย่แสดงระดบัความสาํคญัของปจจยัตางๆ ทีม่ผีลตอการดาํเนนิงานดานการพฒันาทรพัยากรบคุคล

  2. การศึกษาและวิเคราะหขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน เพื่อใชเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแกขอมูลชวงอายุและอัตราการเกษียณอายุ

ราชการของบุคลากรของกระทรวงแรงงาน
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  โดยประกอบดวยขั้นตอนยอย 2 ขั้นตอนยอย ดังตอไปนี้

  1. กําหนดยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด และกลยุทธการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน             

โดยการนําผลการวิเคราะหจากข้ันตอนท่ี 1 และข้ันตอนท่ี 2 มากําหนดยุทธศาสตรเปาประสงค ตวัช้ีวดั และกลยุทธ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามลําดับ

  2. กําหนดแผนงาน/โครงการ รองรับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน                 

โดยในแตละกลยุทธหลักไดกําหนดแผนงาน/โครงการที่สําคัญและตองดําเนินการใหเห็นผลเปนรูปธรรมในชวง 5 ป 

เพื่อเปนแนวทางใหสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานนําไปปฏิบัติตามความจําเปนของแตละสวนราชการ

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในรายละเอียด

ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

  ผูเขาการประชุมเชิงปฏิบัติการซ่ึงเปนผูแทนของสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงานรวมกันพิจารณา             

และเสนอแนะกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน เพื่อใหเกิด                     

ความมัน่ใจวา แผนยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากรบคุคลของกระทรวงแรงงานจะถกูนาํไปสูการปฏบิตัไิดอยางเปน

รูปธรรม
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   จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ผูเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ไดวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยใชเทคนิค SWOT 
Analysis และใหคะแนนระดับความคิดเห็นตอปจจัยแตละปจจัย เพ่ือนํามาหาคาเฉล่ียแสดงระดับความสําคัญของ
ปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการดําเนินงานดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตลอดจนไดศึกษาและวิเคราะหขอมูลที่สําคัญ
เกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ไดแก ขอมูลชวงอายุและอัตราการเกษียณอายุราชการของบุคลากรของกระทรวงแรงงาน
   ผลจากการวิเคราะหดังกลาวไดแสดงไวดังตอไปนี้

ผลการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอกดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

จุดแข็ง (Strengths)
 1.  กระทรวงแรงงานไดพัฒนาหลักสูตรและบูรณาการจัดการฝกอบรมรวมกันระหวางสวนราชการในสังกัด
    ตั้งแตระดับปฏิบัติการจนถึงผูบริหารระดับสูง เชน หลักสูตรพัฒนาขาราชการใหม หลักสูตรพัฒนานักบริหาร
    แรงงานระดับสูง (นบรส.) ตลอดจนหลักสูตรตามแผนเสนทางการฝกอบรม (Training Roadmap) ทําให
    การพัฒนาดานตาง ๆ มีความตอเนื่องไปตามระดับตําแหนงและช้ันงาน (4.02)
 2.  กระทรวงแรงงานมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในภาพรวม และรายสวนราชการ
    ในสังกัดอยางตอเนื่อง (3.25)
 3.  บุคลากรมีความพรอมที่จะเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ (3.17)
 4.  บุคลากรปฏิบัติงานดวยความโปรงใส เปนธรรม ทําใหการบริหารจัดการดานแรงงานมีธรรมาภิบาล และมี
    คุณภาพสูง (3.12)
 5.  กระทรวงแรงงาน และผูบริหารทุกระดับใหการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพ มีความรู
    ความสามารถ ความเช่ียวชาญทีห่ลากหลายในการปฏิบตังิานตามยทุธศาสตรขององคกรและภารกิจทีร่บัผดิชอบ
    อยางตอเนื่อง (3.06)
 6.  เคร่ืองมืออปุกรณสนบัสนุนการพัฒนาบุคลากรและการเรียนรูทนัสมัยและเพียงพอ เชน เคร่ืองคอมพิวเตอร PC 
    และ Notebook (3.00)
 7.  บคุลากรมคีวามภาคภูมใิจในองคกร มสีวนรวม และทํางานเปนทมี ยอมรบัฟงความคดิเหน็ซึง่กนัและกัน (2.95)
 8.  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของกระทรวงแรงงานและสวนราชการในสังกดัทนัสมยัและสามารถรองรับการพฒันา
    บุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ระบบ DPIS ระบบการจัดการความรู (Knowledge Management) 
    ระบบการเรียนรูดวยหลักสูตร e-learning เปนตน (2.89)
 9.  กระทรวงแรงงานใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร
    ใหเพียงพอเปนลําดับแรก (2.80)

ปจจัยสภาพแวดลอมภายในดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน
(HRD Internal Environment Scanning)
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จุดออน (Weaknesses)
 1.  การนําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงานไปสูการปฏิบัติ ยังมีการบูรณาการ 

    การติดตามประเมินผล ไมเพียงพอท่ีจะขับเคล่ือนยุทธศาสตรดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหเปนรูปธรรม 

    (3.31)

 2.  บคุลากรมีไมเพยีงพอกับภารกิจทีเ่พิม่ขึน้ของกระทรวงแรงงานตองเนนการปฏิบตังิานใหบรรลุเปาหมายท่ีกาํหนด

    กอนการพัฒนาตนเอง หรือการเขารับการพัฒนาตามที่กําหนด (3.29)

 3.  การพัฒนาบุคลากรสวนใหญยังเนนการฝกอบรม การพัฒนาดวยวิธีการอื่นๆ ที่หลากหลาย เชน การสอนงาน 

    ระบบพี่เลี้ยง การมอบหมายงาน เปนตน ยังไมไดดําเนินการอยางเปนรูปธรรม (3.28)

 4.  ขาดการสนับสนุนทุนการศึกษาสําหรับบุคลากรในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น เชน ระดับบัณฑิตศึกษา 

    ตลอดจนทุนในการเขาฝกอบรมกับหนวยงานภายนอกมีจํานวนจํากัด ไมเพียงพอ (3.23)

 5.  การจัดทําเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ (Career Path) และแผนเสนทางการฝกอบรมบุคลากร (Training 

    Roadmap) ยังไมครอบคลุมทุกสายงาน และบูรณาการกันระหวางทุกสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

    (3.19)

 6.  บคุลากรบางสวนขาดความรูและทกัษะทีจ่าํเปนตอการปฏบิตังิานใหมปีระสทิธภิาพและเสรมิสรางการมสีวนรวม 

    เชน ความรูดานกฎหมายท่ีเกีย่วของ ทกัษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ/ภาษาอาเซียน ทกัษะดานการประสานงาน 

    (3.19)

 7.  ขาดการพัฒนาบุคลากรท่ีมปีระสิทธิภาพสูง (Talent Management) และการเตรียมความพรอมบุคลากรข้ึนสู

    ตําแหนงระดับสูงอยางเปนรูปธรรมอยางเปนระบบ เชน แผนสรางความตอเนื่องในการบริหาร (Succession 

    Plan) (3.10)

 8.  บุคลากรบางสวนไมพรอมรับการเปล่ียนแปลง (2.74)

โอกาส (Opportunities)
 1.  แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 ตลอดจนนโยบายของรัฐบาล 

    สงเสริมใหทุกสวนราชการนอมนําเอาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และศาสตรพระราชา มาใชเปนแนวทาง

    ในการปฏิบตังิานเพือ่ประชาชน ทาํใหทกุสวนราชการตองพฒันาหลกัการ แนวคดิ การปฏบิตังิาน และบคุลากร

    ใหสามารถปฏิบัติงานตอบสนองนโยบายดังกลาวได (3.78)

 2.  การเขาสูประชาคมอาเซียน การแขงขันในเวทีโลก สงผลใหขาราชการกระทรวงแรงงานตองเสริมสรางและ

    พฒันาศกัยภาพในการปฏบิตังิานภายใตบรบิทประชาคมโลกและอาเซยีนใหไดมาตรฐานในระดบัสากล (3.72)

 3.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมัยและกาวหนาอยางรวดเร็วสงผลใหการเขาถงึขอมลูขาวสาร

    ไดหลายชองทาง ทําใหการพัฒนาตนเองมีความสะดวกมากข้ึนและตรงตามความตองการ เชน การเขาเรียนรู

    ผานระบบ E-learning ของสาํนกังาน ก.พ. การเรียนรูผานทาง Internet เชน Google,Youtube เปนตน (3.59)

ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน
(HRD External Environment Scanning)
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 4.  นโยบาย “ประเทศไทย 4.0” หรือแนวคิดการปฏิวัติอุตสาหกรรมคร้ังที่ ๔ (อุตสาหกรรม 4.0) ซึ่งเนนการใช

    นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในภาคสวนตาง ๆ ตลอดจนการขยายตัวทาง

    เศรษฐกิจ การจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษ เขตเศรษฐกิจตามแนวชายแดน เปนตน ทําใหบุคลากรของกระทรวง

    แรงงาน ตองไดรบัการพฒันาเพือ่รองรบัการบรหิารจดัการและการปฏบิตังิานดานแรงงานภายใตบรบิทดงักลาว 

    (3.54)

 5.  ชองวางระหวางวัยของบุคลากรในกระทรวงแรงงาน ทําใหกระทรวงตองพัฒนาเทคนิควิธีการพัฒนาบุคลากร

    ที่ใชอยูเดิมใหเหมาะสมกับการพัฒนาบุคลากรรุนใหมและบุคลากรทุกระดับ เพื่อใหเกิดพลังรวม (3.53)

 6.  นโยบายการปรบัเปลีย่นช่ือและอาํนาจหนาทีค่วามรบัผดิชอบของกระทรวงแรงงานเปนกระทรวงดานการพฒันา

    ทรัพยากรมนุษยในอนาคตอันใกล สงผลใหองคการตองเตรียมความพรอมของบุคลากรใหมีสมรรถนะเพิ่มขึ้น

    และสามารถปฏิบัติงานในภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ (3.45)

 7.  สัดสวนขาราชการใหมมีแนวโนมเพิ่มขึ้นตามลําดับ เพื่อทดแทนขาราชการเกษียณอายุราชการ ทําให

    กระทรวงแรงงานตองใหความสาํคญัตอการพฒันาขาราชการใหมใหมสีมรรถนะทีเ่พยีงพอในการปฏบิตังิานได

    ในระยะเวลาอันสั้น (3.43)

 8.  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และเกณฑคุณภาพ

    การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ทําใหองคการตองพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการทุกดาน (7 หมวด) 

    รวมถึงการมุงเนนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (หมวด 5) อยางเปนระบบมากข้ึน (3.34)

 9.  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 นโยบาย 8 วาระการปฏิรูปของกระทรวงแรงงาน เชน 

    การปรับโครงสรางของกระทรวง การพัฒนากระทรวงตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

    ตลอดจนมาตรการบริหารและพฒันากาํลังคนภาครัฐ พ.ศ. 2557–2561 และแนวทางการยกระดับขดีสมรรถนะ

    ของบคุลากรภาครฐั ทาํใหองคการสามารถนาํไปใชในการกาํหนดยทุธศาสตรและแนวทางการพฒันาทรพัยากร

    บุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน (3.21)

 10. กระทรวงแรงงานถูกจัดใหอยูในกลุมกระทรวงดานความมั่นคง ทําใหตองมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 

    ทักษะ และสมรรถนะท่ีหลากหลายในการปฏิบัติงานท่ีแตกตางไปจากเดิมเพิ่มขึ้น (3.15)

 11. นโยบายของรัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทําใหการพัฒนาบุคลากรขององคกร

    ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารและผูบังคับบัญชามากข้ึน (3.06)

 12. การเปดชองทางในการเขาศึกษาตอของสถาบันอุดมศึกษาอยางท่ัวถึง สงผลใหขาราชการท่ีอยูในสวนภูมิภาค

    ตัดสินใจในการศึกษาตอและสามารถพัฒนาตนเองไดอีกชองทางหนึ่ง ทําใหมีบุคลากรที่มีความรูเพิ่มมากขึ้น 

    (3.00)

 13. การที่ประเทศเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุ และนโยบายการขยายอายุของขาราชการในการเกษียณอายุราชการ 

    เอื้อตอการถายทอดความรูและการแลกเปล่ียนเรียนรู การสั่งสมองคความรูในการปฏิบัติงานระหวางรุนตอรุน

    ไดอยางดี (2.97)
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อุปสรรค หรือภาวะคุกคาม (Threats)
 1.  การเรงรัดการใชจายงบประมาณดานการพัฒนาบุคลากร การประชุม สัมมนาตาง ๆ ในแตละปงบประมาณ 

    ทําใหการจัดโครงการพัฒนาที่มีกลุ มเปาหมายเดียวกันเกิดการซํ้าซอน และไมสามารถพัฒนาบุคลากร

    กลุมเปาหมายไดตรงตามความจําเปนของแตละสวนราชการ (3.37)

 2.  ภาวะเศรษฐกิจของประเทศชะลอตัวสงผลตอการจัดสรรงบประมาณของประเทศและงบประมาณการพัฒนา

    มีสัดสวนลดลง (3.36)

 3.  เสถียรภาพทางการเมืองไมมั่นคงสงผลตอนโยบายและเปาหมายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลไมมี

    ความตอเนื่อง (3.02)

ผลการวิเคราะหขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน

    ผลการวิเคราะหขอมูลชวงอายุและอัตราการเกษียณอายุราชการของบุคลากรของกระทรวงแรงงานโดยแสดง

ในรูปของตาราง (ตามตารางที่ 1) และกราฟ (ตามภาพที่ 2 – 4) ตามลําดับ พบวา จํานวนขาราชการกระทรวงแรงงาน                 

ทั้งสิ้น 5,921 คน ขาราชการสวนใหญ จํานวน 1,257 คน มีชวงอายุระหวาง 50- 54 ป คิดเปนรอยละ 21 และ                  

เม่ือรวมกบัขาราชการท่ีมชีวงอาย ุ55 ป ขึน้ไป อกีจาํนวน 930 คน คดิเปนรอยละ 16 จะรวมเปนขาราชการกลุมใหญทีส่ดุ 

คิดเปนรอยละ 37 ของขาราชการทั้งหมด ซึ่งจะเกษียณอายุราชการในระยะเวลา 10 ปจากนี้ไป 

    ผลการวิเคราะหอัตราสวนการเกษียณอายุราชการของขาราชการในสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน 

ในระยะเวลา 5 ป และ 10 ปขางหนา พบวา ขาราชการที่มีอายุมากกวา 55 ป ขึ้นไป ซึ่งจะเกษียณอายุราชการ

ในอีก 5 ปขางหนา มีจํานวนท้ังสิ้น 930 คน แบงออกเปน ขาราชการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 95 คน 

(คิดเปนรอยละ 10) กรมการจัดหางาน 188 คน (คิดเปนรอยละ 20) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 168 คน (คิดเปนรอยละ 

18) กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 219 คน (คิดเปนรอยละ 24) และสํานักงานประกันสังคม 260 คน (คิดเปน

รอยละ 28)

    สําหรับขาราชการท่ีมีอายุระหวาง 50 - 54 ป ขึ้นไป ซึ่งจะเกษียณอายุราชการในอีก 6 - 10 ปขางหนา                        

มีจํานวนทั้งสิ้น 2,187 คน แบงออกเปน ขาราชการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 202 คน (คิดเปนรอยละ 9) 

กรมการจัดหางาน 480 คน (คิดเปนรอยละ 22) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 367 คน (คิดเปนรอยละ 17) กรมสวัสดิการ

และคุมครองแรงงาน 473 คน (คิดเปนรอยละ 22) และสํานักงานประกันสังคม 665 คน (คิดเปนรอยละ 30)

    ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ ตลอดจน              

ขีดความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือเตรียมความพรอมทดแทนบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุราชการไป จึงมี                    

ความจาํเปนอยางยิง่ นอกจากน้ี ควรสนบัสนนุใหเกดิการถายทอด แลกเปล่ียนความรูและประสบการณในการบริหารแรงงาน 

และปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดความตอเนื่อง
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 1) พัฒนาบุคลากรทุกระดับใหเปนมืออาชีพ และมีความรู ทักษะท่ีหลากหลายในการบริหารจัดการแรงงาน 

  กาวทันการเปล่ียนแปลง และปรับตัวไดทันกับยุคดิจิทัล

 2) เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมรวม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานธรรมาภิบาล 

  และปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ

 3) สงเสรมิการเรียนรู นวัตกรรม และการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 4) พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทํางาน และมีความสุข

 5) พัฒนาสมรรถนะผูบริหาร ภาวะผูนํา และผูนําการเปล่ียนแปลงรุนใหมในองคกร

“บุคลากรกระทรวงแรงงาน เปนมืออาชีพและสรางสรรคนวัตกรรมดานแรงงาน 
บนพ้ืนฐานจริยธรรมอันดีงาม เพื่อบริหารจัดการแรงงาน 

กาวเขาสูการเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน”

 ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับใหเปนมืออาชีพ มีความรู ทักษะที่หลากหลายกาวทันการเปล่ียนแปลง 

        และปรับตัวไดทันกับยุคดิจิทัล

 ยุทธศาสตรที่  2 พัฒนาบุคลากรบนพ้ืนฐานจริยธรรมอันดีงาม และเสริมสรางคานิยมรวมในองคกร

 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสรมิการเรยีนรูนวตักรรมและการพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งดวยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

 ยุทธศาสตรที่  4 พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชีวิตการทํางาน และมีความสุข

 ยุทธศาสตรที่  5 พัฒนาสมรรถนะนักบริหาร ภาวะผูนํา และผูนําการเปล่ียนแปลงรุนใหมในองคกร

วสิยัทศันการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบบัที ่3 (พ.ศ. 2560 – 2564)

พันธกิจการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

º··Õè

5 á¼¹ÂØ·¸ÈÒÊμÃ �¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å
¢Í§¡ÃÐ·ÃÇ§áÃ§§Ò¹ ©ºÑº·Õè 3 (¾.È. 2560 – 2564)
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  เพ่ือใหสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงานสามารถนํายุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวง

แรงงาน ไปสูการปฏบิตัไิดอยางเปนรปูธรรมและเปนไปในแนวทางเดยีวกนั จงึไดกาํหนดแผนงานโครงการรองรบักลยทุธ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลไว ดังตอไปน้ี

 กลยุทธ และแผนงาน/โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลรายกลยุทธ

แผนงาน/โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลรายกลยุทธ

ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับใหเปนมืออาชีพ มีทักษะที่หลากหลาย 
กาวทันการเปลี่ยนแปลง และปรับตัวไดทันกับยุคดิจิทัล

กลยุทธที่ 1.1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีความรูทักษะ และ
สมรรถนะที่หลากหลายในการบริหารโครงการและการจัดการ
แรงงานตามมาตรฐานสากล

กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนาในสายอาชีพ

กลยุทธที ่1.3 สงเสริมการพัฒนาบุคลากรดวยวิธกีารท่ีหลากหลาย 
เชน การสอนงาน การเปนพีเ่ลีย้งและการมอบหมายงาน เปนตน

กลยุทธที่ 1.4 พัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบตัิงานตามภารกิจ
ไดอยางมืออาชีพ

กลยทุธที ่1.5 พฒันาบคุลากรใหมคีวามพรอมตอการเปล่ียนแปลง

กลยุทธที่ 1.6 พัฒนาบุคลากรใหสามารถปรับตัวไดทันกับ
ยุคดิจิทัล

1. โครงการพัฒนาความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปน
 ในการบริหารโครงการและการจัดการแรงงาน
2. โครงการพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาตางประเทศ ไดแก 
 ภาษาอังกฤษ และภาษาเพ่ือนบานในประชาคมอาเซียน
1. โครงการฝกอบรม ตามแผนพฒันาความกาวหนาในสายอาชพี  
 (Career Development Plan) ของบุคลากรกระทรวงแรงงาน
 ทุกสายงาน
1. โครงการนําวิธีการพัฒนาบุคลากรท่ีหลากหลายมาใช
 ในการพัฒนาบุคลากรอยางเปนรูปธรรม เชน การสอนงาน
 ระบบพี่เล้ียง และการมอบหมายงาน  เปนตน
1. โครงการพัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพในการบริหาร
 จัดการแรงงาน
 • โครงการพัฒนาทักษะการเจรจาตอรองอยางมืออาชีพ
 • โครงการพัฒนาทักษะการประสานงานอยางมืออาชีพ
 • โครงการพัฒนาทักษะการใหคําปรึกษาอยางมืออาชีพ
1. โ คร งการพัฒนากระบวนทั ศน  บุ คลากร ให  พร  อม
 ตอการเปล่ียนแปลง
2. โครงการพัฒนาบุคลากรใหตระหนักถึงการปฏิบัติงาน
 ในสถานการณที่มีความเส่ียง
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
 ในการปฏิบัติงาน
2. โครงการพัฒนาทักษะการวิเคราะหขอมูลและสารสนเทศ
 เพื่อนํามาใชในการตัดสินใจและการปฏิบัติงาน

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาบุคลากรบนพื้นฐานจริยธรรมอันดีงาม และเสริมสรางคานิยมรวมในองคกร

กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาผู บริหารและบุคลากรใหมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีธรรมาภิบาล ในการปฏิบัติราชการ

กลยุทธที่ 2.2 เสริมสรางคานิยมรวมกระทรวงแรงงานใหแก

ผูบริหาร/บุคลากรใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม

1. โครงการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล

2. โครงการเสริมสรางจิตสาธารณะ ความรับผิดชอบตอสังคม 

 และอนุรกัษสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน

3. โครงการเสริมสรางวินัยและปองกันการกระทําผิดวินัย

4. โครงการเสริมสรางจิตสํานึกในการปองกันการทุจริตและ

 ประพฤติมิชอบ 

1. โครงการเสรมิสรางคานยิมรวมกระทรวงแรงงาน MOL – PLS 

 อยางเปนรูปธรรม
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แผนงาน/โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลรายกลยุทธ

กลยุทธที่ 3.1 พัฒนาชองทางการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง

ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู

กลยุทธที่ 3.2 สงเสริมการจัดการความรู และนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการอยางเปนระบบ

1. โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 

 เชน e-learning, Mobile application for Learning etc.

2. โครงการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และสงเสริมให

 บคุลากรทกุระดบัไดรบัการพฒันาตามแผนพัฒนารายบคุคล

 ที่กําหนด

1. โครงการการจัดการความรูดานแรงงานอยางเปนระบบ

2. โครงการพัฒนาทักษะการคิดริเริ่มสรางสรรค

3. โครงการพัฒนานักวิจัยและพัฒนาเพ่ือการบริหารจัด

 การแรงงาน

4. โครงการสงเสริมการสรางนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

 การปฏิบัติราชการ

กลยุทธที่ 4 พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชีวิตการทํางาน และ

มีความสุข

กลยุทธที่ 5.1 พัฒนาสมรรถนะนักบริหาร

กลยุทธที่ 5.2 พัฒนาผูนําการเปลี่ยนแปลงรุนใหม

1. โครงการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชีวิตการทํางานและ

 มีความสุข

 • โครงการพัฒนาการบริหารเวลาอยางมีประสิทธิภาพ

 • โครงการพัฒนาเทคนิคการบริหารความเครียด

 • โครงการพัฒนาเทคนิคการสรางความสุขในการทํางาน

2. โครงการพัฒนาสัมพันธภาพของบุคลากรในองคการ

1. โครงการพฒันาสมรรถนะดานการบริหารจดัการสาํหรบัผูบรหิาร
 • สมรรถนะภาวะผูนํา
 • สมรรถนะวิสัยทัศน
 • สมรรถนะการวางกลยุทธภาครัฐ
 • สมรรถนะการมอบหมายงานและการสอนงาน
 • สมรรถนะศักยภาพเพ่ือนําการปรับเปล่ียน
 • สมรรถนะการควบคุมอารมณ
2. โครงการพัฒนานักบริหารยุค Thailand 4.0
3. โครงการพัฒนานักบริหารนวัตกรรม
4. โครงการพัฒนาบคุลากรเพือ่ทดแทนตําแหนงทางการบริหาร
 และวิชาการท่ีสําคัญ (Succession Plan)
1. โครงการพฒันาทกัษะการบรหิารการเปลีย่นแปลงเชิงปฏบิตัิ 
 (Change Management in Action)
2. โครงการพฒันาบคุลากรทีม่ศีกัยภาพสงู (TalentManagement)

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการเรียนรู นวัตกรรม และการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชีวิตการทํางาน และมีความสุข

ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนาสมรรถนะนักบริหาร ภาวะผูนํา และผูนําการเปลี่ยนแปลงรุนใหมในองคกร
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   เพือ่ใหทกุสวนราชการของกระทรวงแรงงานนาํแผนยุทธศาสตรการพฒันาทรพัยากรบคุคลของกระทรวงแรงงาน 

ฉบบันีไ้ปสูการปฏบิตัเิปนไปในทศิทางเดยีวกนั กลาวคอื แผนยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากรบคุคลของกระทรวงแรงงาน 

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560–2564) ไดวางกรอบยุทธศาสตรอยางกวางๆ และประเด็นการพัฒนาท่ีสําคัญ เพื่อใหทุกสวน

ราชการในสังกัดกระทรวงแรงงานนําไปปฏิบัติได จึงกําหนดแนวทางการนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ ดังตอไปนี้

   1) จดัตัง้คณะกรรมการขบัเคลือ่นแผนยทุธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน ฉบบัที ่3 

    (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยประกอบดวยผูแทนของทุกสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน เพื่อกําหนด

    นโยบายกํากับ ดูแล การนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ

   2) กระทรวงแรงงานเผยแพร และประชาสัมพันธแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

    กระทรวงแรงงาน ฉบับท่ี 3  (พ.ศ. 2560 - 2564) ไปยังผูบริหารและขาราชการทุกระดับของสวนราชการ

    ในสังกัดกระทรวงแรงงานในทุกชองทางการส่ือสาร เชน การจดัพิมพเปนรปูเลม การจดัทาํ CD เพ่ือเผยแพร

    ขอมลู การเผยแพรผานเวบ็ไซต สื่อสิ่งพิมพรูปแบบอื่นๆ เปนตน

   3) ผูบริหารระดับสูงช้ีแจง สื่อสาร แผนยุทธศาสตรฯ ไปสูผูบังคับบัญชาของทุกสวนราชการ ตามลําดับช้ัน 

    เพ่ือยนืยนันโยบายและเจตนารมณในการใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามแผนยุทธศาสตร

    การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

   4) กําหนดใหทุกสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงานจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

    แตละสวนราชการ เพ่ือตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และสามารถรองรับแผนยุทธศาสตร

    การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงานไปในแนวทางเดียวกัน

   5) กาํหนดตวัช้ีวดัภาคบงัคบัในระดับกรม ตามคํารับรองการปฏิบตัริาชการ ใหทกุสวนราชการสงเสรมิบุคลากร

    ใหไดรับการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตรฯ ที่กําหนด

   6) หนวยงานที่รับผิดชอบและเกี่ยวของกับการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรฯ ของทุกสวนราชการ

    ในสงักัดกระทรวงแรงงาน จดัทาํแผนปฏบิตักิารประจําปดานการพฒันาทรพัยากรบคุคล โดยระบโุครงการ 

    วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย ตัวชี้วัดของโครงการ และวิธีการดําเนินการ ตามรูปแบบโครงการท่ีถือปฏิบัติ 

    โดยศึกษาแผนงาน/โครงการในแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงาน

    เปนแนวทาง เพื่อใหการพัฒนาบุคลากรเปนไปในแนวทางเดียวกัน และกํากับติดตามใหปฏิบัติตามแผน

    อยางเปนรูปธรรม

การนําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไปสูการปฏิบัติ
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   7) จัดใหมีการทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงแรงงานเปนประจําทุกป 

    เพือ่ใหตอบสนองตอนโยบาย ยทุธศาสตรในระดบัตางๆ ตลอดจนปจจยัสภาพแวดลอมภายในและภายนอก

    ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

   8) หนวยงานท่ีรับผิดชอบการพัฒนาบุคลากรของทุกสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงานติดตาม

    การดําเนินงาน รวบรวมขอมูล และรายงานผลไปยังผูบังคับบัญชาตามลําดับ 

   9) ผูบริหารระดับสูงติดตามการปฏิบัติตามแผน โดยผานการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลจาก

    หนวยงานที่รับผิดชอบและเกี่ยวของ หากการดําเนินการพัฒนาไมเปนไปตามแผน ควรหาทางแกปญหา

    ที่เหมาะสม เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

การติดตามและรายงานผล 

  เพ่ือใหการติดตามความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาบุคลากรที่ไดกําหนดไวใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล จึงควรดําเนินการติดตามและประเมินผลความกาวหนาการพัฒนาเปนรายไตรมาสตลอดจน

วางระบบการติดตามผลสัมฤทธ์ิที่เกิดจากการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ืองภายหลังการพัฒนาตามแผนฯ 

เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการพัฒนาบุคลากรบรรลุเปาประสงคการพัฒนาอยางแทจริง และรายงานผลสัมฤทธ์ิ

การพัฒนาบุคลากรไปยังผูบรหิารระดับสงูทกุ 6 เดอืน นอกจากน้ี หนวยงานท่ีรบัผดิชอบตองรายงานผลการดําเนินงาน

ประจําปในรูปรายงานประจําปงบประมาณละ 1 ครั้ง ภายในวันที่ 20 ตุลาคม ของปงบประมาณถัดไป

   นอกจากน้ี ควรกําหนดใหทุกสวนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงานนําแนวทางปฏิบัติที่ดี (Good Practice) 

และขอเสนอแนะจากการรายงานผลสัมฤทธ์ิการพัฒนาบุคลากรดังกลาวไปปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเกิดการพัฒนา

อยางตอเน่ืองและยั่งยืน
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ปลัดกระทรวงแรงงาน 

อธิบดี และเลขาธิการ กรมในสังกัดกระทรวงแรงงาน

คณะกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกระทรวงแรงงาน

คณะทํางาน/เจาหนาที่ประกอบดวยผูแทนจาก

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

กรมการจัดหางาน

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

สํานักงานประกันสังคม

ฝายวิชาการและบริหารการฝกอบรม

กลุมงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล

กองบริหารทรัพยากรบุคคล

  สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
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