
28% 
3,146 คร้ัง 42% 

4,769 คร้ัง 

          มาติดต่อด้วยตัวเอง                โทรศัพท์สายด่วน 1506 กด 5               โทรศัพท์สายตรง 

29% 
3,308 คร้ัง 

 

ผลการให้บริการตอบข้อซักถาม ให้ข้อมูลด้านแรงงาน 
ของส านักงานปลดักระทรวงแรงงาน ปีงบประมาณ 2564 

(ตุลาคม 2563 – มีนาคม 2564) 



ผลการให้บริการรับเร่ืองร้องทุกข์/ร้องเรียน 
ส านักงานปลดักระทรวงแรงงาน ปีงบประมาณ 2564 

(ตุลาคม 2563 – มีนาคม 2564) 

5% 
13 คร้ัง 

14% 
33 คร้ัง 

          เวบ็ไซต์กระทรวงแรงงาน                  หนังสือ                      เวบ็ไซต์ส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรี 

   81% 
197 คร้ัง 


