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ค าน า 

         ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้มีการด าเนินการได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงานเป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้เป็นไปตามมติ ค.ร.ม. 4 ธันวาคม 2560 เรื่องการจัดท าแผน  
3 ระดับ โดย.ก าหนดให้ทุกส่วนราชการมีหน้าที่ต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ซึ่ งเป็นแผนระดับที่  3  
เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ โดยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ระยะละ 5 ปี โดยระยะแรกมีระยะเวลา 3 ปี เริ่มตั้งแต่ 
พ.ศ.2563 – 2565 และในระยะต่อไปให้จัดท าทุก ๆ 5 ปี ท าให้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานต้องจัดท า
แผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับมติข้างต้น ซึ่งแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
ในระยะแรก คือ แผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2563 - 2565 ซึ่งกระทรวงแรงงาน
ได้ด าเนินการทบทวนแผนฉบับดังกล่าวเป็นประจ าทุกปี ปี 2564 เป็นการทบทวนครั้งสุดท้าย ซึ่งผลจากการ
ทบทวนท าให้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ท าการถอดบทเรียนจากกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
ที่ผ่านมาจากแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2563 – 2565 ที่ผ่านมา เพ่ือใช้เป็น
แนวทางส าหรับการจัดท าแผนปฏิบัติการในระยะต่อไป ซึ่งการถอดบทเรียนดังกล่าวได้จัดท าออกมาเป็น คู่มือการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้ชื่อว่า คู่มือการปฏิบัติงาน “จัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี”                              

                   คู่มือการปฏิบัติงาน “จัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี” 
ฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  (Public-sector 
Management Quality Award : PMQA) PMQA ในหมวด 6 การจัดการกระบวนการที่ก าหนดให้  
ส่วนราชการต้องก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน ของกระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน โดย
มีวิธีการในการน ามาตรฐานการปฏิบัติงานดังกล่าวเผยแพร่ให้บุคลากรของหน่วยงานน าไปปฏิบัติ  เพ่ือให้
บรรลุผลตามข้อก าหนดที่ส าคัญในเรื่องการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ โดยมีขอบเขตในการด าเนินการครอบคลุม
ขั้นตอนที่ส าคัญในกระบวนงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการ จ านวน 6 ขั้นตอน ซึ่งทุกขั้นตอนจะมีการแสดงถึง
ขั้นตอนการปฏิบัติ รายละเอียด มาตรฐานคุณภาพ และการวัดผลความส าเร็จในแต่ละขั้นตอน กองยุทธศาสตร์และ
แผนงานจึงหวังว่าคู่มือการปฏิบัติงานนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานในการ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานให้มีมาตรฐานมากขึ้น สอดคล้องตามแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะองค์การ มุ่งสู่ความเป็นเลิศของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ทั้งนี้หากมีข้อเสนอแนะประการ
ใด เพ่ือปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น กองยุทธศาสตร์และแผนงานส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
ยินดีน้อมรับและจะปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 
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ส่วนที่ 1 บทน า 

1. บทน า 

     1.1 ความเป็นมาของการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

จากการที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการน าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(Public-sector Management Quality Award : PMQA) มาใช้เป็นเครื่องมือในการผลักดันให้ส่วนราชการ
ปรับปรุงองค์กรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระดับมาตรฐานสากล (High Performance) 
ดังนั้น เพ่ือให้การพัฒนาระบบราชการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
และเป็นไปตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ส่วนราชการต้องได้รับการตรวจรับรองคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน (Certify FL) ซึ่งประกอบด้วย 7 หมวด คือ  

หมวด 1 การน าองค์กร 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ 
หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ 
การจัดท าคู่มือฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินการตามหมวด 6 การจัดการกระบวนการ 

ที่ก าหนดให้ส่วนราชการต้องก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน ของกระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการ
สนับสนุน โดยมีวิธีการในการน ามาตรฐานการปฏิบัติงานดังกล่าวให้บุคลากรของหน่วยงานน าไปปฏิบัติ  
เพ่ือให้บรรลุผลตามข้อก าหนดที่ส าคัญ ตลอดจนแสดงวิธีการที่ส่วนราชการน ามาตรฐานการปฏิ บัติงาน 
ไปสู่การปฏิบัติ การเผยแพร่มาตรฐาน การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน และการมีระบบติดตามเพ่ือให้เป็นไป 
ตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งกระบวนการสร้างคุณค่าของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มี 3 กระบวนการ ได้แก่  
1) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 2) การบริหารจัดการแรงงานของประเทศ และ 3) การบริหารความสัมพันธ์ 
และเครือข่ายด้านแรงงาน และกระบวนการสนับสนุน 9 กระบวนการได้แก่ 1) การบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 2) การบริหารทรัพยากรบุคคล 3) การบริหารการเงิน งบประมาณ และพัสดุ        
4) การบริหารกลาง(งานสารบรรณ) 5) การพัฒนาระบบบริหาร 6) การตรวจสอบภายใน 7) การบริหาร
จัดการประชาสัมพันธ์ 8) งานด้านกฎหมาย และ 9) การปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ทั้งนี้ ในทุกกระบวนการ 
จะมีกระบวนงานย่อยที่จะแสดงวัตถุประสงค์ของกระบวนงาน รายละเอียดการด าเนินงาน มาตรฐาน 
การปฏิบัติการติดตามประเมินผล ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการแบบฟอร์มและเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสื่อสารให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีแนวทางหรือวิธีการในการป้องกันไม่ให้เกิด
ข้อผิดพลาด การท างานซ้ าและลดการสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น จนสามารถบรรลุ ข้อก าหนดที่ส าคัญ 
ของกระบวนการ ตอบสนองผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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      1.2 วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามมาตรฐานกระบวนการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี  
      1.3 ขอบเขตการจัดท าคู่มือการปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 

การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
ฉบับนี้ ครอบคลุมถึงการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานที่ส าคัญด้านการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ มีเนื้อหา
และลักษณะการด าเนินงานครอบคลุมการปฏิบัติงานใน 6 กระบวนการย่อย ดังนี้ 

1) การวิเคระห์สถานการณ์และปัจจัยที่เก่ียวข้อง 
2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)   
3) การเชื่อมโยงของแผนระดับต่าง ๆ อาทิเช่น แผนยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับ 1) แผนแม่บท

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  แผนปฏิรูปประเทศ (แผนระดับ 2) และ
แผนปฏิบัติการด้านแรงงาน นโยบายรัฐบาล/กระทรวงแรงงาน    

4) การจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (องค์ประกอบแผน) 
5) การจัดท าประชาพิจารณ์  
6) การน าแผนสู ่การปฏิบัติ  

     1.4 ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการสร้างคุณค่า กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 

การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ก าหนดให้  
ส่วนราชการต้องจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ ซึ่งข้อก าหนดที่ส าคัญ หมายถึง กฎเกณฑ์ กฎระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ข้อความที่ระบุเป็นหลักเกณฑ์หรือวิธีการให้บุคคลที่เกี่ยวข้องต้องปฏิบัติหรือด าเนินการในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งหรืออาจกล่าวได้ว่าข้อก าหนดที่ส าคัญเกิดจากความต้องการของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ข้อก าหนด
ด้านกฎหมาย และข้อก าหนดที่ส าคัญที่ช่วยวัดผลการด าเนินงาน และ/หรือปรับปรุงการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพและความคุ้มค่า ดังนี้ 

 

กระบวนงานย่อย ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

1. กระบวนงานจัดท า
สถานการณ์และปัจจัย
แวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 

ข้อมูล สถานการณ์ย้อนหลัง อย่างน้อย 2 ปี เปรียบเทียบกับปัจจุบันหรือ
ข้อมูลล่าสุด จ านวน 5 เรื่องประกอบด้วย 
1. สถานการณ์ภาวะเศรษฐกิจ และสังคม และแนวโน้ม            
2. สถานการณ์ด้านแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ  
3. นโยบายเร่งด่วนรัฐบาล/กระทรวงแรงงาน 
4. กฎหมายด้านแรงงาน และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  อาทิ 
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 
5. โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ และอัตราก าลัง ของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน 
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กระบวนงานย่อย ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

2. การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน          
และภายนอก 

การประชุมวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอก ด้านแรงงานตามหลัก
วิชาการ (SWOT Analysis) ประกอบด้วยการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค 

3. การเชื่อมโยงและ                
ความสอดคล้องของแผน
ระดับต่าง ๆ 
 

แผนปฏิบัติราชการฯ ต้องเชื่อมโยง 3 ระดับ  
ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ได้แก่แผนระดับ 1 
(ยุทธศาสตร์ชาติ ) แผนระดับ 2 (แผนปฏิรูปประเทศ /แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ /แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนระดับ 3 
(แผนปฏิบัติราชการด้านแรงงาน)  

4. การจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงานลัด
กระทรวงแรงงาน             
ระยะ 5 ปี  

แผนปฏิบัติราชการฯ จะต้องมีองค์ประกอบแผนที่ครอบคลุมตามหลักการ          
ท ายุทธศาสตร์  (Strategy) ประกอบด้วย วิสัยทัศน์  พันธกิจ ประเด็น 
การพัฒนา เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา 
 

5. การจัดท าประชาพิจารณ์ 
(การวิพากษ์  (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการฯ) 

การมีส่วนร่วมในการจัดประชาพิจารณ์ หรือการวิพากษ์ (ร่าง) แผนปฏิบัติ
ราชการฯ (ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ผู้รับบริการ /กลุ่ม/กอง/ส านัก/จังหวัด/
ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน) 
 

6. การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ  แผนปฏิบัติราชการฯ จะต้องมีโครงการ/กิจกรรม ที่มีกรอบงบประมาณ 
เป้าหมายย่อย และตัวชี้วัด เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติได้  โดยครอบคลุม 
ทุกแนวทางการพัฒนา  
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ส่วนที่ 2 คู่มือการปฏิบัติงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 

2.1 กรอบแนวคิดการออกแบบกระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  

  จากลักษณะงานตามภารกิจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พบว่ามีการเปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็ว มีความผันผวนสูง (V : Volatility) มีความไม่แน่นอน (C : Complexity) มีความซับซ้อน  
(A : Ambiguity) และมีความคลุมเครือ (U : Uncertainly) (VUCA)  และสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 
ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ และสังคมในวงกว้าง โดยเฉพาะในมิติด้านแรงงาน ท าให้การด าเนินการบรรเทาปัญหา 
ป้องกันปัญหา รวมถึงการสร้างความมั่นคงให้กับแรงงาน เป็นความท้าทายต่อการท างานด้านแรงงาน 
และเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ตามมาตรฐาน
ของการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ที่ประกอบด้วยกระบวนงานย่อย การจัดท าแผนปฏิบัติกราชการฯ ระยะ 5 ปี 
โดยใช้กรอบความคิดของ Value Chain เป็นกรอบในการออกแบบกระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์
เพ่ือถ่ายทอดความเชื่อมโยงของกระบวนงานย่อยที่ส าคัญ จ านวน 6 กระบวนงาน ได้แก่ 1) กระบวนงาน
จัดท าสถานการณ์และปัจจัยแวดล้อมที่เก่ียวข้อง 2) กระบวนงานวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
(SWOT Analysis) 3) กระบวนงานเชื่อมโยงของแผนระดับต่าง ๆ 4) กระบวนงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (องค์ประกอบแผน) 5) กระบวนงานจัดท าประชาพิจารณ์ และ6) 
กระบวนงานน าแผนสู่การปฏิบัติให้เกิดขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานอย่างเป็น
รูปธรรมและส่งผลให้การด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานไปสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้ตามระยะเวลา
ที่วางไว้   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูล
สถานการณ์ 
ด้านแรงงาน 
และปัจจยัอื่น ๆ              
ที่เกี่ยวขอ้ง 

 

ประชุมเพื่อวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก (SWOT Analysis)   

เช่ือมโยงของแผนระดับต่าง ๆ 
เช่น แผนระดับ 1 แผนระดับ 2
และแผนระดับ 3 

จัดท าแผน            
ปฏิบัติราชการ
ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
แรงงาน                        
ระยะ 5 ป ี

 ประชาพิจารณ์ 
(ร่าง) 

แผนปฏิบัติ
ราชการฯ                   

การน าแผน
ไปสู่การปฏิบัต ิ
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2.2 กระบวนการจัดท าคู่มือการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
      (1) วัตถุประสงค์ 
            คู่มือปฏิบัติงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี  ฉบับนี้จัดท า
ขึ้น เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผน และยุทธศาสตร์ ให้สามารถ
น าไปใช้เป็นแนวทางขั้นตอนพ้ืนฐาน (Basic Flow) ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงมาตรฐานทั่วไปในการจัดท ายุทธศาสตร์ เป็นส าคัญ  
 (2) ขอบเขตกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 

เป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  ระยะ 5 ปี 
โดยจะครอบคลุมเนื้อหาเฉพาะขั้นตอนหลักที่ส าคัญทางวิชาการ  ที่เป็นมาตรฐานทั่วไปของการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการได้แก่ ครอบคลุมขั้นตอนที่ส าคัญในกระบวนงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการ จ านวน 6 
กระบวนงาน ประกอบด้วย 1) กระบวนงานจัดท าสถานการณ์และปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 2) กระบวนงาน
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 3) กระบวนงานเชื่อมโยงแผนระดับต่าง ๆ  
4) กระบวนงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (องค์ประกอบแผน)               
5) กระบวนงานจัดท าประชาพิจารณ์ และ6) กระบวนงานน าแผนสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้การจัดท าแผนดังกล่าว
จะต้องค านึงถึงประสิทธิภาพในกระบวนการต่าง ๆ โดยให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่หน่วยงานกลางต่าง ๆ ก าหนด เช่น 
PMQA PART ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งปรากฏตามรายละเอียดในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 

(2.1) การก าหนดตัวชี้วัดกระบวนการย่อย 

กระบวนงานย่อย ข้อก าหนดที่ส าคัญ ตัวช้ีวัดกระบวนการ 
1. การจัดท า ข้อมูล
สถานการณ์และปัจจัย
แวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 

ข้อมูล สถานการณ์ย้อนหลัง อย่างน้อย 2 ปี 
เปรียบเทียบกับปัจจุบันหรือข้อมูลล่าสุด             
จ านวน 5 เรื่องประกอบด้วย 
1. สถานการณ์ภาวะเศรษฐกิจ และสังคม                  
และแนวโน้ม            
2. สถานการณ์ด้านแรงงานในระบบและ               
แรงงานนอกระบบ  
3. นโยบายเร่งด่วนรัฐบาล/กระทรวงแรงงาน 
4. กฎหมายด้านแรงงาน และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
อาทิ อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(ILO) 
5. โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ และอัตราก าลัง ของ
หนว่ยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ระดับความส า เร็ จของ 
การจั ดท าสถานการณ์ 
ด้านแรงงาน และปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง  
 

2. การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก  
 

1. การประชุมวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน-
ภายนอก ด้านแรงงานตามหลักวิชาการ (SWOT 
Analysis) ประกอบด้วยการวิ เคราะห์ จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

ระดับความส าเร็จของการ
จัดประชุมเพ่ือวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน 
และภายนอก 
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กระบวนงานย่อย ข้อก าหนดที่ส าคัญ ตัวช้ีวัดกระบวนการ 
3. การเชื่อมโยงและ                
ความสอดคล้องของแผน
ระดับต่าง ๆ 

 

แผนปฏิบัติราชการฯ ต้องเชื่อมโยง 3 ระดับ  
ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
ได้แก่แผนระดับ 1 (ยุทธศาสตร์ชาติ ) แผนระดับ 
2 (แผนปฏิ รูปประเทศ/แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ /แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และแผนระดับ 3 (แผนปฏิบัติราชการ
ด้านแรงงาน)  

ระดับความส า เร็จของ
ความเชื่อมโยงแผน  
 

4. การจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงานลัด
กระทรวงแรงงาน            
ระยะ 5 ปี  

แผนปฏิบัติราชการฯ จะต้องมีองค์ประกอบแผนที่
ครอบคลุมตามหลักการท ายุทธศาสตร์ (Strategy) 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น การ
พัฒนา เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา 

ระดับความส าเร็จของการ
จัดท าองค์ประกอบแผน 

5. การจัดท าประชาพิจารณ์ 
(การวิพากษ์  (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการฯ) 

การมีส่วนร่วมในการจัดประชาพิจารณ์หรือการ
วิพากษ์ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ (ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้รับบริการ /กลุ่ม/กอง/ส านัก/
จังหวัด/ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน) 

ระดับความส าเร็จของการ
เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม 
ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  

6. การน าแผนไปสู่            
การปฏิบัติ  

แผนปฏิบัติราชการฯ จะมีโครงการ/กิจกรรม และ 
มีกรอบงบประมาณ เป้าหมายย่อย และตัวชี้วัด  
เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติได้  โดยครอบคลุมทุกแนว
ทางการพัฒนา  

ระดับความส า เร็ จของ
โครงการและกิจกรรมที่
น าไปสู่การปฏิบัติได้ 

          (2.2)  ค าอธิบายตัวชี้วัดกระบวนการย่อย ภายใต้แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ป ี
                 ตัวชี้วัดกระบวนการย่อยในคู่มือปฏิบัติงานการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี มีรายระเอียดและค าอธิบาย ดังนี้ 

                ตัวช้ีวัดที่ 1 ระดับความส าเร็จของการจัดท าสถานการณ์ด้านแรงงาน และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง  

      หน่วยวัด  ระดับความส าเร็จ 

                             ค าอธิบาย ระดับความส าเร็จของการจัดท าสถานการณ์ด้านแรงงาน และปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง หมายถึง การมีข้อมูล สถานการณ์ด้านแรงงานย้อนหลัง อย่างน้อย 2 ปี เปรียบเทียบกับปัจจุบันหรือ
ข้อมูลล่าสุด ส าหรับประกอบในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จ านวน 5 เรื่อง คือ 
                                   1. สถานการณ์ภาวะเศรษฐกิจ และสังคม และแนวโน้ม            
                                   2. สถานการณ์ด้านแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ  
                                   3. นโยบายเร่งด่วนรัฐบาล/กระทรวงแรงงาน 
                                   4. กฎหมายด้านแรงงาน และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ อนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 
                                   5. โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ และอัตราก าลัง ของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน 
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               เป้าหมาย : ระดับท่ี 5 (เนื้อหาครอบคลุมไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง มีข้อมูลย้อนหลังทุกเรื่อง) 
คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับท่ี 1 มีเนื้อหาครอบคลุมไม่น้อยกว่า 4 เรื่อง ไม่มีข้อมูลย้อนหลัง  
ระดับท่ี 2 มีเนื้อหาครอบคลุมไม่น้อยกว่า 4 เรื่อง มีข้อมูลย้อนหลังบางเรื่อง 

ระดับท่ี 3 มีเนื้อหาครอบคลุมไม่น้อยกว่า 4 เรื่อง มีข้อมูลย้อนหลังทุกเรื่อง  
ระดับท่ี 4 มีเนื้อหาครอบคลุมไม่น้อยกว่า 5  เรื่อง มีข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 4 เรื่อง 
ระดับท่ี 5 มีเนื้อหาครอบคลุมครบถ้วน ทั้ง 5 เรื่อง มีข้อมูลย้อนหลังทุกเรื่อง 

                ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความส าเร็จของการจัดประชุมเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก 

                            หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ  

                                  ค าอธิบาย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก หมายถึง การประชุม
เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันในรูปแบบการจัดประชุม โดยผู้เข้าร่วมประชุมควรมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือมีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมการประชุม และมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมตามหลักวิชาการ (SWOT Analysis) 
ประกอบด้วยการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  

                                เป้าหมาย : ระดับ 5  
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับท่ี 1 ไม่มีการประชุม แต่มีการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

ระดับท่ี 2 มีการประชุม แต่ไม่มีการการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค หรือ
วิเคราะห์ไม่ครบถ้วน 

ระดับท่ี 3 มีการประชุม มีการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค แต่ผู้เข้าร่วม
ประชุม มีเพียงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเท่านั้น และไม่มีการสรุปผลการวิเคราะห์ 

ระดับท่ี 4 มีการประชุม มีการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค มีผู้เข้าร่วม
ประชุมที่มีความหลากหลาย แต่ไม่มีการสรุปผลการวิเคราะห์ 

ระดับท่ี 5 มีการประชุม มีการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค มีผู้เข้าร่วม
ประชุมที่มีความหลากหลาย และมีการสรุปผลการวิเคราะห์ 
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                ตัวช้ีวัดที่ 3 ระดับความส าเร็จของความเชื่อมโยงแผน 

                              หน่วยวัด ระดับความส าเร็จ 

                              ค าอธิบาย ระดับความส าเร็จของความเชื่อมโยงแผน หมายถึง แผนปฏิบัติราชการ
จะต้องเชื่อมโยงแผน ระดับต่างซึ่งมี 3 ระดับ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ได้แก่แผน
ระดับ 1 (ยุทธศาสตร์ชาติ)  แผนระดับ 2 (แผนปฏิรูปประเทศ /แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ /
แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ และแผนระดับ 3 (แผนปฏิบัติราชการด้านแรงงาน)  

                               เป้าหมาย : ระดับ 5 เชื่อมโยงแผนระดับ 1 แผนระดับ 2 และแผนระดับ 3 ครบ
ทุกประเด็นที่เก่ียวข้อง          
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับท่ี 1 การเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

ระดับท่ี 2 เชื่อมโยงแผนระดับ 1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนระดับ 2 แผนปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ระดับท่ี 3 เชื่อมโยงแผนระดับ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนระดับ 2 แผนปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ระดับท่ี 4 เชื่อมโยงแผนระดับ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนระดับ 2 แผนปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผน
ระดับ 3  แผนปฏิบัติราชการด้านแรงงาน  

ระดับท่ี 5 เชื่อมโยงแผนระดับ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนระดับ 2 แผนปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผน
ระดับ 3  แผนปฏิบัติราชการด้านแรงงาน และนโยบายรัฐบาล/กระทรวงแรงงาน  

             

            ตัวช้ีวัดที่ 4 ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
ระยะ 5 ปี         

                           หน่วยวัด ระดับความส าเร็จของการจัดท าองค์ประกอบแผน 

                            ค าอธิบาย : (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ จะต้องมีองค์ประกอบแผนที่ครอบคลุมตาม
หลักการท ายุทธศาสตร์ (Strategy) ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
แนวทางการพัฒนา มีเนื้อหาและคุณภาพครบถ้วนทุกประเด็น ตามองค์ประกอบของการจัดท าแผน 

                             เป้าหมาย ระดับที่ 5 (แผนปฏิบัติราชการ ต้องมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นการ
พัฒนา เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา) 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับท่ี 1 มีวิสัยทัศน์ และพันธกิจ  

ระดับท่ี 2 มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา  

ระดับท่ี 3 มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา แนวทางการพัฒนา  

ระดับท่ี 4 มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา  

ระดับท่ี 5 มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา 

              

               ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความส าเร็จการจัดท าประชาพิจารณ์ (วิพากษ์ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ )          

                           หน่วยวัด ระดับความส าเร็จ 

                            ค าอธิบาย ระดับความส าเร็จการจัดท าประชาพิจารณ์ (การวิพากษ์ (ร่าง) แผนปฏิบัติ
ราชการฯ หมายถึง ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคี
เครือข่ายด้านแรงงาน) ในการประชาพิจารณ์ และการวิพากษ์ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ และมีการน าข้อเสนอ
มาปรับปรุงร่างแผน     

                           เป้าหมาย : ระดับท่ี 5 ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ และพิจารณาการจัดท าประชาพิจารณ์ และการวิพากษ์ (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการฯ           
 

      ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับท่ี 1 มีการจัดท าประชาพิจารณ์ผ่านทางออนไลน์ แต่ไม่มีผู้แสดงความเห็น  

ระดับท่ี 2 มีการจัดท าประชาพิจารณ์ผ่านทางออนไลน์ มีเฉพาะหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มเสนอ
ความเห็น  
 

ระดับท่ี 3 มีการจัดท าประชาพิจารณ์ผ่านทางออนไลน์ มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีผู้รับบริการ ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน มาเสนอความเห็น แต่ไม่มีการสรุปหรือ
ปรับปรุงแผน  
 

ระดับท่ี 4 มีการจัดท าประชาพิจารณ์ผ่านทางออนไลน์ มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีผู้รับบริการ         
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน มาเสนอความเห็น และมีการ          
สรุปผลการประชาพิจารณ์ แต่ไม่น าข้อเสนอมาปรับปรุงแผน 

ระดับท่ี 5 มีการจัดท าประชาพิจารณ์ผ่านทางออนไลน์ มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีผู้รับบริการ             
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือข่ายด้านแรงงาน มาเสนอความเห็น และมีการ                     
สรุปผลการประชาพิจารณ์ แต่ไม่น าข้อเสนอมาปรับปรุงแผน 
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               ตัวช้ีวัดที่ 6 ระดับความส าเร็จของการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ  

                   หน่วยวัด  ระดับความส าเร็จ  

                            ค าอธิบาย ระดับความส าเร็จของการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ   หมายถึง แผนจะต้อง
จะมีโครงการ/กิจกรรม และมีกรอบงบประมาณ เป้าหมายย่อย และตัวชี้วัด หน่วยงานรับผิดชอบ  เพ่ือน าไปสู่
การปฏิบัติได้  โดยจะต้องเชื่อมโยง และครอบคลุมทุกแนวทางการพัฒนา (XYZ) 
                             เป้าหมาย : ระดับ 5 มีโครงการ/กิจกรรม และกรอบงบประมาณ เป้าหมายย่อย 
ตัวชี้วัด และหน่วยงานรับผิดชอบ  เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติครอบคลุมแนวทางการพัฒนา 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับท่ี 1 มีโครงการ/กิจกรรม เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ แต่ไม่ครอบคลุมแนวทางการพัฒนา 

ระดับท่ี 2 มีโครงการ/กิจกรรม และหน่วยงานรับผิดชอบ ครอบคลุมแนวทางการพัฒนา 

ระดับท่ี 3 มีโครงการ/กิจกรรม และกรอบงบประมาณ และหน่วยงานรับผิดชอบแต่ไม่ครอบคลุม
แนวทางการพัฒนา 

ระดับท่ี 4 มีโครงการ/กิจกรรม และกรอบงบประมาณ เป้าหมายย่อย ตัวชี้วัด  และหน่วยงาน
รับผิดชอบ แต่ไม่ครอบคลุมแนวทางการพัฒนา 

ระดับท่ี 5 มีโครงการ/กิจกรรม และกรอบงบประมาณ เป้าหมายย่อย ตัวชี้วัด และหน่วยงาน
รับผิดชอบ  เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติครอบคลุมแนวทางการพัฒนา 

     (2.3) ค าจ ากัดความ 

      การจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานระยะ 5 ปี   หมายถึง  
การด าเนินงานตามข้ันตอนทางวิชาการทั่วไปในการจัดท าแผนปฏิบัติการ ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ด้านแรงงาน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) จากการประชุมเพ่ือพิจารณาก าหนดองค์ประกอบแผน                     
ประกอบด้วย ( วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา )  
การจัดท าประชาพิจารณ์ และการบรรจุ แผนงาน/โครงการส าคัญ เพ่ือให้แผนน าสู่การปฏิบัติได้จริง โดยจัดท า
กรอบครบคลุมในระยะ 5 ปี ซึ่งจะต้องประกอบด้วย 5 ส่วนส าคัญคือ 1) บทน า 2) บริบทที่เกี่ยวข้องด้าน
แรงงาน 3) การเชื่อมโยงแผนระดับต่างๆ  4) การจัดท าองค์ประกอบแผน และ 5) การน าแผนสู่การปฏิบัติ 

   วิสัยทัศน์ หมายถึง การก าหนดเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาในช่วงระยะ 5 ปี อย่าง
สมเหตุสมผลให้สอดคล้องกับพันธกิจ โดยต้องครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกภาคส่วน ซึ่งวิสัยทัศน์ที่ดี
จะต้องเป็นไปได ้เข้าใจง่าย จ าง่าย มีความชัดเจน ส่งเสริมและสร้างความมั่นใจ กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
สร้างพันธะผูกพัน กระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม และกระตุ้นให้เกิดความเป็นเจ้าของ 

    พันธกิจ หมายถึง กรอบหรือขอบเขตการด าเนินงานของหน่วยงาน หรือเหตุผลของการมีหน่วยงาน 
พันธกิจต่างจากภารกิจ (responsibility) ตรงที่ว่าภารกิจเป็นงานรับผิดชอบขององค์กรโดยตรง ส่วนพันธกิจ 
เป็นแนวทางที่องค์กรจะท าภารกิจร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์และเป็นการชี้ให้เห็นว่าองค์กรมี
แนวทางท่ีจะท าร่วมกับใคร อย่างไรเพื่อตอบสนองอะไรหรือใคร 
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    ประเด็นการพัฒนา หมายถึง เรื่องที่ต้องการเข้าไปบรรเทาปัญหาหรือเพ่ิมศักยภาพตามวัตถุเป้าหมาย 
หรือเพ่ือขับเคลื่อนพันธกิจ ให้บรรลุตาม วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ หรือหมายถึงประเด็นยุทธศาสตร์  

    เป้าหมาย หมายถึง จุดมุ่งหมายที่ตอบสนองวิสัยทัศน์ เป็นผลกระทบหรือผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น
แก่ชุมชนหรือสังคมซึ่งเป็นผลจากการด าเนินงานของหน่วยงาน เป้าประสงค์ของกระทรวงจะต้องแสดงให้เห็น
ถึงประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับ 

    แนวทางการพัฒนา หมายถึง การด าเนินงานที่ท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย หรือ หมายถึง วิธีการ
ในการแข่งขันที่สามารถท าให้องค์กรเอาชนะคู่แข่งได้ หรือ หมายถึง แนวทางในการท าให้องค์กรประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งสรุปได้ว่า  แนวทาง คือ กลยุทธ์ที่องค์กรจะน าเสนอคุณค่า (Value) ให้กับลูกค้าเพ่ือท าให้องค์กร
ประสบความส าเร็จตามที่ต้องการ  

      ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) หรือ ค่าเป้าหมาย (Targets) ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ให้
นิยาม ตัวชี้วัด หรือ ค่าเป้าหมาย หมายถึง อะไรคือเครื่องที่จะช่วยแสดงให้เห็นว่าเราได้บรรลุผลแล้ว ระดับมาก
น้อยที่ต้องการจะบรรลุผล (benchmark หรือmilestone) (ส านักงาน ก.พ.ร., 2548) 

              การวิเคระห์สถานการณ์และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง หมายถึง ข้อมูลหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 
จากการวิเคราะห์ภาวะ แนวโน้มทางเศรษฐกิจภายในประเทศและต่างประเทศ ข้อมูลเศรษฐกิจแรงงาน 
สถานการณ์ด้านแรงงาน นโยบายรัฐ กฎหมายด้านแรงงาน และอนุสัญญาองค์การระหว่างประเทศ (ILO) เป็นต้น   

    การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกหมายถึง การด าเนินงานตามขั้นตอนทาง
วิชาการที่ใช้กันโดยทั่วไป หรือที่เรียกว่า (SWOT Analysis)  ได้แก่  (1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
ได้แก่วิเคราะห์จุดแข็ง (S : Strengths) หรือจุดเด่น เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมของผู้ที่อยู่ภายใน
องค์กรว่า ปัจจัยใดองค์กรที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรที่ควรน ามาใช้ในการพัฒนาองค์กรได้ 
องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง  จุดอ่อน (W : Weaknesses) หรือจุดด้อยเป็นการวิเคราะห์ภายในจาก
มุมมองของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรว่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดด้อย ข้อเสียเปรียบขององค์กรที่ควรปรับปรุงให้
ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป องค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ไขปัญหา  (2)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
ภายใต้การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร สามารถค้นหาโอกาสและอุปสรรคการด าเนินงานของ
องค์กรที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน
ขององค์กร โดยเป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ที่เป็นโอกาส (Opportunities) อาทิ อัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี หรือกรรมวิธี
ใหม่ๆและพัฒนาการด้านเครื่องมืออุปกรณ์ที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและให้บริการ และอุปสรรค 
(Threat) ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน อาท ินโยบาย การเงิน งบประมาณ สภาพแวดล้อมทางสังคม อัตรา
การรู้หนังสือของประชาชน การตั้งถิ่นฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ค่านิยม ความเชื่อ และวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมทางการเมือง         

      การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ หมายถึง โครงการหรือกิจกรรมที่จะท าให้แผนปฏิบัติราชการฯ 
สามารถขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมาย หรือวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ โดยจะต้องมีงบประมาณ เป้าหมายย่อย และตัวชี้วัดใน
แต่ละปีไว้ และมีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ และต้องครอบคลุมแนวทางการพัฒนา  
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      (XYZ) เป็นอักษรย่อ ที่ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติใช้ในการก าหนดแทน
การเรียกแผนระดับต่างๆ และโครงการภายใต้แผน โดย X หมายถึง โครงการ Y คือแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ Y1 หมายถึงแผนย่อยในแผนแม่บท หรือแนวทางการพัฒนา Y2 หมายถึงประเด็นแผนแม่บท  
Z หมายถึง ยุทธศาสตร์ชาติ ใช้ในการเชื่อมโยงแผน และวิเคราะห์หาช่องว่างในการพัฒนาของแผน  หรือ
แนวทางการพัฒนาที่ยังไม่มีโครงการรองรับ      

 

      (2.4) ค าอธิบายสัญลักษณ์ 
              สัญลักษณ์ในคู่มือปฏิบัติงานการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
ระยะ 5 ปี  ดังค าอธิบาย ดังนี้ 

สัญลักษณ์ ค าอธิบาย 

 
จุดเริ่มต้น หรือ จุดสิ้นสุดของกระบวนการ 

 
กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 

 
ขั้นตอนการตัดสินใจ 

 
จุดเชื่อมต่อระหว่างขั้นตอน/กระบวนการ 

 
จุดต่อเนื่องที่อยู่คนละหน้ากัน 

 

ทิศทาง/การเคลื่อนไหวของงาน 
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     (3) หน้าที่ความรับผิดชอบ 
   การด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี ก าหนดให้มีผู้ที่
ต้องรับผิดชอบในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 

ผู้รับผิดชอบ หน้าที่รับผิดชอบ 
1. ปลัดกระทรวงแรงงาน มีหน้าที่เป็นผู้บริหารสูงสุดในองค์กร มีอ านาจในการตัดสินใจ และให้ความ

เห็นชอบแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี   

2. ที่ปรึกษาและ
คณะท างาน/ทบทวน
แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี   
 
 

มีหน้าที่ก าหนดกรอบแนวทางและด าเนินการจัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี ให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 และร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก การเชื่อมโยงแผนจัดท าร่างแผน (องค์ประกอบแผน) ก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา 
บรรจุแผนงาน/โครงการส าคัญของแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ5 ปี 

3. ผู้อ านวยการกอง
ยุทธศาสตร์และแผนงาน 

มีหน้าที่ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานส าเร็จ
ลุล่วงตามวัตถุประสงค์ 

4. ผู้เชี่ยวชาญประจ า
กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

มีหน้าที่ควบคุมรวมถึงให้ค าปรึกษาชี้แนะแนวทาง รวมถึงให้แนวทางในการ
แก้ไขปัญหาเพ่ือให้การด าเนินงานมีความเหมาะสม ในการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี อาท ิการเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ระดับชาติ และแผนระดับต่างๆ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
และภายนอก และการจัดท าร่างแผนฯ 

5. นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนช านาญการ
พิเศษ กลุ่มงานพัฒนา
ยุทธศาสตร์   

มีหน้าที่ควบคุมการปฏิบัติงานในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ฝ่าย
ยุทธศาสตร์ ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี รวมถึงการควบคุมให้การท างาน
เป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด  

6. เจ้าหน้าที่กอง
ยุทธศาสตร์และแผนงาน 
กลุ่มงานพัฒนา
ยุทธศาสตร์   

มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินงานต่าง  ๆที่ก าหนดไว้ในโครงการ ซึ่งเป็นขั้นตอน
ทั้งหมด 12 ขั้นตอน ของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการฯ เริ่มตั้งแต่การขออนุมัติ
โครงการ ฯ ไปจนสิ้นสุดกระบวนการ คือการเผยแพร่แผนปฏิบัติราชการ  รวมถึง สร้าง
พันธมิตรหรือเครือข่ายในการท างานทั้งในและนอกกระทรวง หากพบปัญหาต้องคิด
หาทางแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นใหม ่ๆ เพ่ือให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

7. หน่วยงานใน
ส านักงานปลัด 
กระทรวงแรงงาน 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบรวบรวม ตรวจสอบ/ปรับปรุง/แก้ไข และจัดท าโครงการ/
กิจกรรม ที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน 
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     (4 ) ผังกระบวนงาน การจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
 
ล าดับ ผังกระบวนงาน ระยะเวลา สรุปวิธีการปฏิบัติงาน 

1. 

 

 

 

 ธ.ค. จั ดท า โครงการจั ดท าแผนปฏิบั ติ ร าชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
เสนอปลัดกระทรวงแรงงาน เ พ่ือ เห็นชอบ 
และขออนุมัติโครงการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
 

2.  ม.ค. เพ่ือให้การด าเนินการจัดท า/ทบทวนค าสั่งที่
ปรึกษาและคณะท างานจัดท า/ทบทวนจัดท า
แผนปฏิบัติราชการส านักงานกระทรวงแรงงาน 
ระยะ  5 ปี  ให้ มีประสิ ทธิ ภ าพและส า เ ร็ จ                
ลุล่วงตามภารกิจ  

3.  ก.พ.-มี.ค. รวบรวมศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
จากเอกสารที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการวิเคราะห์
สถานการณ ์และบริบทที่มีต่อด้านแรงงาน 

4.  มิ.ย.-ก.ค. ประชุมหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเ พ่ือวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่เก่ียวข้อง 

5.  พ.ค. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี            
หรือจัดท าองค์ประกอบแผน 

 

6.  มิ.ย. จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการส านักงาน 
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (ครั้งที่ 1)    
ต ามที่ หน่ ว ย ง านแจ้ งป รั บปรุ ง แก้ ไ ข ก่ อน 
การประชุมประชาพิจารณ์ฯ และบรรจุโครงการ           
ในแผนปฏิบัติราชการฯ 

ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท า 
แผนปฏิบัติราชการส านักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน 

   

การวิเคราะห์สถานการณ์
สภาพแวดล้อม (SWOT) 

 

ขออนุมัติโครงการจัดท า 
แผนปฏิบัติราชการ 

เสนอ ปรง. 
เห็นชอบ 

   ทบทวนค าสั่งคณะท างาน
จัดท า/ทบทวนจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน ระยะ 5 ปี 

 

YES 

NO 

จัดท าข้อมูล สถานการณ์ และ
ปัจจัยที่เก่ียวข้อง 

 

จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกรพทรวงแรงงาน

ระยะ 5 ปี (ครั้งที่ 1) 

1 
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ล าดับ ผังกระบวนงาน ระยะเวลา สรุปวิธีการปฏิบัติงาน 
7.  

 

มิ.ย. จัดท าประชาพิจารณ์  และตรวจสอบ (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ  5 ปี จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ทางออนไลน์    

                

8.  มิ.ย. น าความคิดเห็นที่ ได้จากการประชาพิจารณ์              
มาปรับปรุงเอกสาร (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 

9.  มิ.ย. จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการส านักงาน 
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี (ครั้งที่ 2 )  

10.  ก.ค. จัดท าหนังสือถึงที่ปรึกษาและคณะท างานฯ            
เ พ่ือขอความเห็นชอบแผนปฏิบั ติ ร าชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี            
ที่ได้ปรับปรุงหลังจากการประชาพิจารณ์ 

11. 

 

 

  

ก.ค. จัดท าหนังสือน าเรียนปลัดกระทรวงแรงงาน            
เ พ่ือขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการฯ               
ต่อปลัดกระทรวงแรงงาน 

12. 

 

 

 ส.ค. เ ผ ย แ พ ร่ แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ส า นั ก ง า น
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี ทางเว็บไซต์ 
www.mol.go.th ประชาสัมพันธ์ข่าว แจ้งเวียน 
และให้หน่วยงานในสังกัดทราบ และน าไปปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

 
 
 

ปลัดกระทรวง
แรงงานให้ความ

เห็นชอบ 

เผยแพร่ 
แผนปฏิบัติราชการ

ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี 
ผ่านช่องทางต่างๆ

การประชาพิจารณ์ และตรวจสอบ 
(ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ และ

บรรจุโครงการ/กิจกรรม 

   จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติ
ราชการฯ (ครื้งที่ 2)  

ปรับปรุงเอกสาร (ร่าง)                      
แผนปฏิบัติราชการฯ 

 

ขอความเห็นชอบ 
แผนปฏิบัติราชการฯ เบื้องต้น  
จากที่ปรึกษาและคณะท างานฯ 

 

1 
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     (6) รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruction) ประกอบด้วย ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรฐานคุณภาพ เอกสารอ้างอิง แบบฟอร์มที่ใช้ 
     ชื่อกระบวนงานย่อย : การจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 
     ส านัก/กลุ่มงาน : กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ 
 

ล าดับ 
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
ติดตาม 

ประเมินผล 
เอกสาร 
อ้างอิง 

แบบ 
ฟอร์มที่ใช้ 

รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน ระยะ 
เวลา 

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

1. ขออนุมัติโครงการ
จัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี 

1. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน               
จัดท าโครงการแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ           
5 ปี พร้อมทั้งเสนอปลัดกระทรวงแรงงาน 
เพ่ือขออนุมัติโครงการฯ 
2. ปลัดกระทรวงแรงงานเห็นชอบ
โครงการแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี  

ธ.ค. 
 

ระดับความส าเร็จในการ
จัดท าแผนปฏิบัติการเพื่อ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี  
ระดับที่ 1  
ทบทวนค าสั่งที่ปรึกษา และ
คณะท างานจัดท า/ทบทวน
การจัดท า 
 
ระดับที่ 2  
รวบรวมข้อมูลส าคัญและ 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ภายในและภายนอก  
 
 
 

กยผ.พย. 12 เดือน - หนังสือขอ
อนุมัติครงการ
และส าเนา
โครงการฯ 

- แบบฟอร์ม
การเขียน
โครงการ 
 

2. ทบทวนค าสั่ง
คณะท างานจัดท า/
ทบทวนจัดท าแผน 
ปฏิบัติราชการฯ 

- ค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
ที่ 76/2564 ลงวันที่ 15 มกราคม 
2564 เรื่อง แต่งตั้งท่ีปรึกษาและ
คณะท างานจัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
ระยะ ๕ ปี 
 

ม.ค. กยผ.พย.  - ส าเนาค าสั่งฯ             
ที่ 76/2564            
ลงวันที่ 15 
มกราคม 2564 
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ล าดับ 
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
ติดตาม 

ประเมินผล 
เอกสาร 
อ้างอิง 

แบบ 
ฟอร์มที่ใช้ รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน ระยะ 

เวลา 
ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

3. ศึกษาและรวบรวม
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

1. รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง เช่น 
นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ประเทศ แผน
ยุทธศาสตร์ชาติแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ แผนปฏิรูปประเทศ 
กฎหมาย สถานการณ์ท่ีมีผลกระทบ 
ต่อแรงงานทั้งในและต่างประเทศ ฯลฯ  
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวง 

ก.พ.-มี.ค. ระดับที่ 3  
จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน               
ระยะ 5 ปี และประชาพิจารณ์          
รับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้เกี่ยวข้อง 
             
ระดับที่ 4   
จัดประชุมคณะท างาน จัดท า
แผนปฏิบัติราชการฯ 
หลังจากประชาพิจารณ์ 
พร้อมบรรจุแผนงาน/
โครงการ เพ่ือรองรับแนว
ทางการพัฒนา 
 
ระดับที่ 5   
ปลัดกระทรวงแรงงาน ให้ความ
เห็นชอบแผนปฏิบัติราชการฯ 

กยผ.พย.  - แบบรวบรวม
ข้อมูลฯ  
 
 

- แบบข้อมูล 
ที่เก่ียวข้อง 

4. ประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือ
จัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ปี 
 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท า
แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
กระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปีผู้เข้าร่วม
ประชุม ประกอบด้วย ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานในสังกัด และผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย พิจารณาในประเด็นส าคัญ ดังนี้ 

(1) วิเคราะห์สภาพแวดล้อม    
(SWOT Analysis) 
- วิเคราะห์ปัจจัยภายในและ 

ภายนอก             
 

พ.ค. - กยผ.พย. 
- หน่วยงาน
ในสังกัด 
สป. 

- ผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสีย 

 - หนังสือขออนุมัติ
จัดประชุมเชิง 
ปฏิบัติการเพ่ือ
เพ่ือจัดท าแผน 
ปฏิบัติราชการฯ 
 - หนังสือรายงาน
การประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือ
ประชาพิจารณ์ฯ  
- แผนปฏิบัติ
ราชการ  

- แบบฟอร์ม 
การจัดท า
แผน 
เพ่ือจัดท า
แผนปฏิบัติ
ราชการ 
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(2) จัดท าองค์ประกอบแผน หรือยกร่าง  
แผนปฏิบัติราชการฯ ได้แก่ วิสัยทัศน์  
พันธกิจ ประเด็นการพัฒนา เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา 

5. ประชุมเชิงปฏิบัติฯ 
ครั้งที่ ๒ เพ่ือ
ก าหนดตัวชี้วัดค่า
เป้าหมาย แผนงาน/
โครงการส าคัญ  

จัดท าหนังสือถึงทุกหน่วยงานในส านักงาน
ปลัดกระทรวงร่วมประชุมเพ่ือตรวจสอบ 
(ร่าง) แผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี และ
ร่วมกัน วิเคราะห์ (GAP Analysis)         
เพ่ือจัดท าโครงการส าคัญ รองรับแนวทาง
การพัฒนา 

มิ.ย. - กยผ.พย. 
- หน่วยงาน
ในสังกัด 
สป. 

 - หนังสือให้กอง/
กลุ่มงาน/ส านัก 
ตรวจสอบ/
ปรับปรุง/แก้ไข 
แผนปฏิบัติ
ราชการ  

 

6. จัดท าประชา
พิจารณ์ (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการ 

ท าหนังสือขอความร่วมมือหน่วยงานสังกัด
กระทรวงแรงงานปรับปรุงแผน 
แผนปฏิบัติราชการฯ โดยส่งแบบส ารวจ
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ทาง
ออนไลน์ (Google Forms) 

มิ.ย. - กยผ.พย. 
 

 - หนังสือให้
กอง/กลุ่มงาน/
ส านัก
ตรวจสอบ และ
ให้ความเห็นต่อ 
แผนปฏิบัติ
ราชการฯ  

- แบบ
ส ารวจ
ความคิด
เห็นและ
ข้อเสนอ 
แนะ ทาง
ออนไลน์                  
(Google 
Forms) 
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7. รวบรวมความ
คิดเห็นและข้อเสนอ 
แนะ เพ่ือวิพากษ์  
(ร่าง) แผนปฏิบัติ
ราชการฯ และ
ปรับปรุงแผน โดย 
มีหนังสือขอความ
ร่วมมือหน่วยงาน 
สังกัดกระทรวง
แรงงาน   

1. รวบรวมแบบแสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ น ามาปรับปรุง (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการฯ 
2. จัดท าสรุปผลการประชาพิจารณ์ 
 

มิ.ย. - กยผ.พย. 
- หน่วยงาน
ในสังกัด สป. 
- ผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสีย 
- ผู้รับบริการ 
- เครือข่าย
แรงงาน 

 - หนังสือให้
กอง/กลุ่มงาน/
ส านัก รวบรวม
แผนปฏิบัติ
ราชการฯ  

 

8 บรรจุโครงการ/
กิจกรรมใน
แผนปฏิบัติราชการ 

จัดท าหนังสือขอความร่วมมือหน่วยงาน 
สังกัดกระทรวงแรงงาน จัดท าและบรรจุ
โครงการ/กิจกรรม ในแผนปฏิบัติราชการ 
โดยจะจ้องประกอบด้วย งบประมาณ 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ใน แต่ละปี และ
หน่วยงานรับผิดชอบ 

ก.ค -   - หนังสือให้
กอง/กลุ่มงาน/
ส านัก รวบรวม
แผนปฏิบัติ
ราชการฯ 
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9. ขอความเห็นชอบ
เบื้องต้นต่อแผน 
ปฏิบัติราชการฯ 
จากที่ปรึกษาและ
คณะท างานจัดท า
และทบทวนแผน 
ปฏิบัติราชการฯ  

1. จัดท าหนังสือแจ้งเวียนเพ่ือขอความ
เห็นชอบแผนปฏิบัติราชการฯ (เบื้องต้น)  
จากที่ปรึกษาและคณะท างานจัดท า/
ทบทวนแผนปฏิบัติราขการฯ   
2. รวบรวมความเห็นชอบแผนปฏิบัติ
ราชการฯ น าเสนอต่อไป 

ก.ค. - กยผ.พย. 
หน่วยงานใน
สังกัด สป. 

 - หนังสือให้
กอง/กลุ่มงาน/
ส านัก เห็นชอบ
แผนปฏิบัติ
ราชการฯ 

 

10. ปลัดกระทรวงแรงงาน
ให้ความเห็นชอบ
แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัด 
กระทรวงแรงงาน 
ระยะ 5 ปี 

น าเสนอปลัดกระทรวงแรงงาน เพ่ือให้   
ความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการ 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานระยะ 5 ปี 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   ส่วนที่ 1 บทน า  
   ส่วนที่ 2 บริบทที่เกี่ยวข้อง 
   ส่วนที่ 3 แผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี และ 
ผังเชื่อมโยงแผนระดับต่างๆ 
   ส่วนที่ 4 บัญชี/แผนงานโครงการ 
 

ก.ค. - ปลัด    
กระทรวง
แรงงาน 

 - หนังสือเสนอ          
ขอความเห็นชอบ
แผนปฏิบัติ
ราชการฯ 
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11. จัดพิมพ์เอกสาร
แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
แรงงานระยะ 5 ปี  

ขออนุมัติจัดพิมพ์แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน               
ระยะ 5 ปี    

ส.ค. - กยผ.พย.  แผนปฏบัติราชการ
ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
แรงงาน ระยะ 5 ป ี

 

12. จัดส่งเอกสารแผน 
ปฏิบัติราชการฯ  
ให้หน่วยงานใน
สังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวง
แรงงาน และ
เผยแพร่ในเว็บไซต์
กระทรวงแรงงาน 
เพ่ือเป็นแนวทางใน
การปฏิบัติราชการ 

1. จัดส่งแผนปฏิบัติราชการฯ  ให้ทุก
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน และ
เผยแพร่แผนปฏิบัติราชการฯ  
2. เผยแพร่แผนปฏิบัติราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี  
ที่ผ่านความเห็นชอบปลัดกระทรวง
แรงงาน โดยการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
www.mol.go.th ประชาสัมพันธ์ข่าว 
แจ้งเวียนให้หน่วยงานในสังกัดทราบ และ
น าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และ
ประชาชนผู้สนใจสามารถ Download ได ้ 
 

ส.ค. 
 

 - กยผ.พย. 
- ศูนย์           

เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร 

 www.mol.go.th/ac
ademician/ 
content/  เอกสาร
แผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานปลัด 
กระทรวงแรงงาน 
ระยะ 5 ปี 

 

 
 

http://www.mol.go.th/


คณะผู้จัดท า 

 

ที่ปรึกษาและคณะท างาน 

 นางสาวอัจฉรา  งามสมจิตร   ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

 นางรษิกา  ชาญณรงค์  แรงงานจังหวัดยะลา  รักษาการในต าแหน่ง 

       ผู้เชี่ยวชาญด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ 

ผู้จัดท า  

 นางสาวอัจฉรา  งามสมจิตร   ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
  นางอุมาวดี  ฉันทะ       นักวิเคราะห์นโนบายและแผนช านาญการพิเศษ 

      รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการกลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ 
        นายนฤดล  บรรดาศักดิ์  นักวิเคราะห์นโนบายและแผนช านาญการ 

 นางสาวณฐยา  พันธ์พงศ์  นักวิเคราะห์นโนบายและแผนช านาญการ 

 นางสาวอัญชุลีกร  กรวยสวัสดิ์ นักวิเคราะห์นโนบายและแผนช านาญการ 

 นางสาวรัชนก  ตั้งแต่ง  เจ้าหน้าที่วิคราะห์นโยบายและแผน 

 นายพีระพล  วารีเพชร  เจ้าหน้าที่วิคราะห์นโยบายและแผน 
 
 
 
 
 
 

คู่มือปฏิบัติงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ระยะ 5 ปี 

 
 
 
 
 

           

            
 
 
 
 
 

https://dlink.me/tNqNo 
 




