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ดชันีชีว้ดัคุณภาพชวีิตแรงงานนอกระบบกลุ่มอาชพีผูร้บังานไปท าทีบ่า้น

จากการส ารวจขอ้มูลแรงงานนอกระบบ ปี 2564

ดชันีชีว้ดัคุณภาพชวีติรวมทุกดา้น 46.94 คะแนน

ดชันีชีว้ดัคณุภาพชวีิตแตล่ะดา้น (คะแนน)

คณุลกัษณะแรงงานนอกระบบ กลุม่อาชพีผูร้บังานไปท าทีบ่า้น

เพศ (รอ้ยละ) การศกึษา 3 ล าดบัแรก (รอ้ยละ)

ชว่งอายุ (รอ้ยละ)

ภูมิภาค (คน)

หญงิ (75.15) ชาย (24.85)

1. เหนือ (991)

20-59 ปี

(70.16)

นอ้ยกว่า 20 ปี

(1.06)
60 ปี ขึน้ไป

(28.78)

กลุม่อาชพีผูร้บังานไปท าทีบ่า้นใหค้วามส าคญักบัคณุภาพชวีิตแตล่ะดา้น ดงันี ้(รอ้ยละ)

7. ตะวนัออก (66)

ประถมศกึษาหรอืต ่ากว่า

(49.31) ม.ตน้หรอืเทยีบเทา่ 
(22.74)

ม.ปลาย/ปวช.
หรอืเทยีบเทา่

(19.83)

6. กลาง (159)5. ตะวนัตก (204)

2. ตะวนัออกเฉียงเหนือ (738)

3. กทม.และปรมิณฑล (319) 4. ใต ้(271)

3. ดา้นสภาพแวดลอ้ม
(12.23)

4. ดา้นสงัคม 
(10.32)

5. ดา้นความพรอ้ม
(8.60)

6. ดา้นดา้นเศรษฐกจิ
(7.81)

7. ดา้นสขุภาพ
(7.04)

8. ดา้นอืน่ๆ
(6.52)

1. ดา้นความปลอดภยั
(26.64)

2. ดา้นการท างาน
(20.85)

1. ด้านสุขภาพ (51.39)
(สภาพร่างกาย, โรคประจ าตัว, ปัญหาสุขภาพ, ฯลฯ)

2. ด้านอ่ืนๆ (51.39)
(เวลางานกับเวลาส่วนตัว, ความส าเร็จในชีวติ,
การเป็นทีย่อมรับ, ฯลฯ)

3. ด้านความปลอดภัย (49.91) 
(การบาดเจ็บ,ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน, ฯลฯ)

4. ด้านเศรษฐกิจ (49.88)
(รายได้, คนร่วมใช้จ่าย, ภาระหนี้สิน, ฯลฯ) 

5. ด้านการท างาน (49.71) 
(ระยะเวลาท างาน, ปัญหาในอาชีพ, ฯลฯ)

6. ด้านความพร้อม (49.46)
(การใช้ภาษา, อินเตอร์เน็ต, ทกัษะอาชีพ, ฯลฯ)

7. ด้านสภาพแวดล้อม (48.37)
(ทีอ่ยู่อาศัย,น ้าประปา, ไฟฟ้า, ขยะ, มลพษิ, 
ระบบขนส่ง, ฯลฯ)

8. ด้านสังคม (47.92)
(สภาพความเป็นอยู่ , ปัญหาในทีท่ างาน, ฯลฯ) 



ผลการวิเคราะห์ปัญหาของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปท าที่บ้าน
จากการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปี 2564

1 .  ไม่มีงานท าอย่างต่อเนื่อง 

(68.23)

ไม่มีปัญหาด้านแรงงาน ร้อยละ 60.48

ไม่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพ ร้อยละ 67.50

3 .  ขาดทักษะฝีมือด้าน

เ ทคโนโลยีและนวัตกรรม 

(31.49)

6 .  ไม่ร ู้สิทธิด้านกฎหมาย 

(6 .54)

มีปัญหา ร้อยละ 39 .52

มีปัญหา ร้อยละ 32.50 

1 . ไม่มีสวัสดิการ (69.43)

5 .  ปัญหาด้านการรวม

กล ุ่มอาชีพ (9.30)

7 .  สภาพแวดล้อม

ในการท างาน (4.42)

3 . ไม่ได้รับค่าตอบแทน
ตามที่ตกลงกันไว้ 

( 15.68)

2.  ได้รับค่าตอบแทนล่าช้า 
(35.39)

6.  อื่นๆ (3.02)

2.  ค่าตอบแทน (36.65)

4.  ขาดทักษะฝีมือทั่วไป 

(26.61)

8.  ไม่มีความปลอดภัย

ใ นการท างาน (3.41)

(ร ้อยละ)

(ร ้อยละ)

4.  ชั่วโมงการท างาน
มากเกินไป (7.95)

5 . ไม่สามารถหยุดงานได้ 
(6.16)



1. ทุนในการประกอบอาชีพ
(85.49)

3. ความตอ่เนือ่งในการท างาน
(81.75)

5. ค่าตอบแทนเพ่ิมขึน้เปน็ธรรม
(79.16)

7. ข้อมูลขา่วสารดา้นแรงงาน (78.86)

4. สนับสนนุอาชีพเกษตรกรรม
(79.54)

2. อาชีพเสรมิ (82.93)

6. พัฒนาฝมีอืทั่วไป (79.03)

ผลการวิเคราะห์ความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ
ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 

จากการส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปี 2564

9. คุ้มครองความปลอดภยั
ในการท างาน (77.82)

8. การรวมกลุม่อาชพี, ความรูด้า้นกฎหมาย 
(78.06)

11. แก้ไขสภาพแวดลอ้ม
ในสถานที่ท างาน (76.12)

10. พัฒนาฝีมอืดา้นเทคโนโลยี
และนวตักรรม (76.87)

12. หางานท าในประเทศ (71.18)

13. หางานท าในตา่งประเทศ
(52.03)

(ร ้อยละ)



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 ก 

 

คำนำ 
  สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ดำเนินโครงการจัดทำดัชนีชี้วัดคุณภา พชี วิ ตแร งงาน  
นอกระบบ และสำรวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กำหนดเป้าหมายการสำรวจ  
และบันทึกข้อมูลตามข้อมูลการสำรวจแรงงานนอกระบบปี 2562 ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ รวมทั้งสิ้น 
189,656 คน มีผลการปฏิบัติงานจากการสำรวจได้ จำนวน 191,323 คน ซ่ึงเป็นการสำรวจข้อมูลแร งงาน  
นอกระบบรายทะเบียนให้กระทรวงแรงงานมีข้อมูลที่มีความถูกต้อง สมบูรณ์ และมีข้อมูลที่นำไปใช้ประโยชน์
ในเชิงว ิเคราะห์ข ้อมูลแรงงานนอกระบบสอดคล้องตามบร ิบทแต่ละพื ้นที ่  นอกจากนี ้ เพื ่อบูรณาการ  
และเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน รองรับการใช้ข้อมูลทั้งบุคลากรในหน่วยงานสังกัด
กระทรวงแรงงาน ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และหน่วยงานที่เก่ียวข้ องสานต่อนโยบายรัฐบาล เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีว ิตแรงงานนอกระบบให้ดียิ ่งข ึ ้น  ซึ ่งเคร ื ่องมือที่ใช้ในการสำรวจอาศัยแบบสำรวจที่ดำเนนิการ 
โดยสำนักงานศูนย์วิจัยและให้คำปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ที่ได้จัดทำโครงกา รจั ดทำ ดัชนีชี้ วัด
คุณภาพชีว ิตแรงงานนอกระบบ และการสำรวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
ภายใต้กรอบแนวคิดในการศึกษาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่ครอบคลุม 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเศรษฐกิจ 
2) ด้านสังคม 3) ด้านสุขภาพ 4) ด้านความปลอดภัย 5) ด้ านสภาพแวดล้อม 6) ด้านการทำงาน  
7) ด้านความพร้อมและศักยภาพ และ 8) ด้านอ่ืนๆ โดยมีประเด็นในการสำรวจ ได้แก่ ข้อมูลเก่ียวกับผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ข้อมูลเกี ่ยวกับคุณภาพชีว ิตแรงงานนอกระบบ ข้อมูลเกี ่ยวกับการได้ร ับความคุ ้มครอง 
และหลักประกันทางสังคม ข้อมูลเก่ียวกับความพร้อมและศักยภาพของแรงงานนอกระบบ ข้อมูลเก่ียวกับ
ปัญหาด้านแรงงาน และข้อมูลเก่ียวกับความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐ 

  ดังนั้น สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จึงจัดทำรายงานในกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่ บ้าน 
เพื ่อศึกษาคุณภาพชีว ิตแรงงานนอกระบบครอบคลุม 8 ด้าน ในระดับภูมิภาคโดยจำแนกตามภูมิภาค  
7 ภูมิภาค ได้แก่ กร ุงเทพมหานครและปร ิมณฑล ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก ภาคเหนือ  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ หวังว่าข้อมูลผลการจัดทำดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ  
และการสำรวจข้อมูลแรงงานนอกระบบที่เผยแพร่ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานที่เก่ีย วข้ องสำหรั บ  
การกำหนดนโยบายและการวางแผนการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบต่อไป 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 ข 

 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
กลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ้าน มีผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 2,748 คน ส่วนใหญ่ เป็น 

เพศหญิง มีสถานภาพสมรส และอายุอยู่ในช่วง 20 - 59 ปี ร้อยละ 70.16 สำเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา
หรือต่ำกว่า มากกว่าร้อยละ 70 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว และส่วนใหญ่ไม่เคยทำงานหรือประกอบอาชีพ
อ่ืนมาก่อน สำหรับที่เคยทำงานในระบบมาก่อนส่วนใหญ่เคยเป็นพนักงานโรงงาน โดยให้เหตุผลของการ  
เปลี ่ยนงานมาเป็นแรงงานนอกระบบ คือ ต้องการอิสระ ซึ ่งมากกว่าคร ึ่งหนึ่งไม่ต้องการทำงานในระบบ 
หรือองค์กรที่มีสวัสดิการ 

คุณภาพชีวิตของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ด้านเศรษฐกิจ พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 64.58 มีรายได้ต่ำกว่า 9,000 บาทต่อเดือน โดยเฉลี่ย

มีรายได้รวม 8,341.75 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการทำงานเพียงอย่างเดียวอยู่ที่ 6,914.41 บาทต่อเดือน  
ซ่ึงร้อยละ 32.50 มีคนร่วมใช้จ่ายจากเงินที่ได้ จำนวน 2 คน ร้อยละ 63.06 ของผู้รับงานไปทำที่บ้านระบุ ว่า
รายได้ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย มีภาระหนี้สิน ถึงร้อยละ 55.97 ซ่ึงเป็นภาระหนี้สินจากการกู้ยืม เงิน ในร ะบบ  
ร ้อยละ 83.16  โดยกลุ ่มอาชีพผู ้ร ับงานไปทำที่บ ้าน ร ้อยละ 51.02 ได้ร ับค่าตอบแทนรายงวด/รายครั้ง  
และส่วนใหญ่ระบุว่าค่าตอบแทนที่ได้รับนั้นมีความคุ้มค่ากับงานที่ทำ ร้อยละ 58.07 มีเพียงร้อยละ 41 .93  
ระบุว ่าไม่คุ ้มค่า เน ื ่องจากมีกำไรน ้อย/รายได้น ้อย ร ้อยละ 83.77 ไม่ได้ตั ้งเป้าหมายรายวัน มีเพียง  
ร้อยละ 16.23 ที่ได้ต้ังเป้าหมายไว้ ซ่ึงร้อยละ 74.78 ของผู้ที่ต้ังเป้าหมายระบุว่าทำได้สำเร็จ 

ด ้านสังคม พบว่า ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองไม่ต้องผ่อนชำระ ร้อยละ 75.29  
เกือบทั้งหมด ร้อยละ 96.27 ไม่เคยมีปัญหาทะเลาะหรือขัดแย้งกับใคร 

ด้านสุขภาพ พบว่า ส่วนใหญ่แล้วมีสภาพร่างกายปกติ มีเพียงร้อยละ 1.42 ที่มีความพิการ 
ผู้รับงานไปทำที่บ้านส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มีปัญหาสุขภาพจากการทำงาน มีเพียงร้อยละ 22.44 ที่มีปัญหาสุขภาพ
จากการทำงาน ซ่ึงส่วนใหญ่ร้อยละ 88.45 ระบุว่ามีความปวดเม่ือย 

ด้านความปลอดภัย พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 96.65 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติ งาน 
และร ้อยละ 96.83 ไม่เคยประสบเหตุการณ์ความปลอดภัยต่อชีว ิตและทร ัพย ์ส ิน  มีพียงร ้อยละ 3.17  
ทีเ่คยประสบเหตุการณ์ โดยผู้เคยประสบเหตุการณ์ส่วนใหญ่ร้อยละ 0.77 ระบุว่าเคยโดนลักทรัพย์ 

ด้านสภาพแวดล้อม พบว่า ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ที่อยู่อาศัยในปั จจุบัน
ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำงานบ้านมีความพึงพอใจ ในระดับมาก ดังนี้ บริเวณที่อยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เ พียงพอ
ต่อความต้องการการใช้ไฟฟ้า มีน้ำประปาที่มีคุณภาพและเพียงพอต่อการอุปโภคและบริโภค มีสภาพของถนน
ที่ดีหรือมีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวกต่อการเดินทาง มีความสะดวกในการเข้าถึงบริการสาธารณะ เช่น 
โรงพยาบาล สถานีตำรวจ เป็นต้น และมีการจัดการปัญหาขยะ น้ำเสีย และมลพิษทางอากาศอย่างเหมา ะสม 
ตามลำดับ และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ดังนี้ บริเวณที่อยู่อาศัยมีพ้ืนที่สันทนาการและสวนสาธารณะ
เพียงพอต่อทุกคนที่อยู่ภายในพ้ืนที่ และมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและอาชญากรรม ตามลำดับ 

ด้านการทำงาน พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 67.50 ระบุว่าไม่มีปัญหาจากการประกอบอา ชีพ 
และที ่มีป ัญหาส่วนใหญ่ระบุว ่าไม่มีสวัสดิการ ร ้อยละ 69.43 นอกจากนี้ พบว่า ระยะเวลาในการทำงาน 
ของผู้รับงานไปทำที่บ้านเฉลี่ยอยู่ที่ 7.93 ชั่วโมงต่อวัน โดยภาคตะวันตกมีชั่วโมงการทำงานต่อวันมากที่สุด 
 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 ค 

 

ด้านความพร้อมและศักยภาพ พบว่า ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน ได้อย่างดี ในระดับปานกลาง แต่ไม่สามารถใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการ ฟัง 
พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี ไม่สามารถใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ได้อย่าง
ดี และไม่สามารถใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้อย่างดี ตามลำดับ เม่ือพิจารณาด้านทักษะควา มพร้อม 
ของการทำงานในสาขาอาชีพ พบว่า ผู้มีทักษะในสาขาอาชีพศิลปะ ร้อยละ 23.11 ส่วนใหญ่มีความสา มารถ 
ในงานตัดเย็บ ผูมี้ทักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ ร้อยละ 15.65 ส่วนใหญ่มีความสามารถใน งานแ ม่บ้าน  
ผู้มีท ักษะในสาขาอาชีพช่าง ร ้อยละ 10.77 ส่วนใหญ่มีความสามารถในงานไม้ ผู้มีท ักษะในสาขาอาชีพ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ร ้อยละ 4.37 ส่วนใหญ่มีความสามารถในการใช้อินเทอร ์เน ็ตในการสืบค้นข้อมูล  
และผู้มีทักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร้อยละ 2.91 ส่วนใหญ่มีความสามารถในงานไฟฟ้า 

ผลการวิเคราะห์ศักยภาพและความพร้อม พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพในการทำงาน
โดยเฉลี่ยในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพด้านการใช้ภาษาไทย
ในระดับพร้อมมาก ด้านการใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูล ด้านการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชั นเ พ่ือเป็น
ช่องทางในการสร้างรายได้ และด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในระดับปานกลาง ตามลำดับ สำหรับข้อมูล
ศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ้านจำแนกตามภูมิภาค พบว่า 
ภาคใต้มีความพร้อมและศักยภาพในการทำงานสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวันออกและภาคตะวันตกเท่ากัน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กรุงเทพและปริมณฑล ภาคกลาง และภาคเหนือ ตามลำดับ 

ด้านอ่ืนๆ พบว่า ใน 1 วัน ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ้านมีเวลางานเฉลี่ย 7.76 ชั่วโมง 
อีก 7.46 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/นอน ซ่ึงส่วนใหญ่ร้อยละ 92.37 มีเวลาสำหรับพักผ่อนหรือทำกิจกรรมอ่ืนๆ 
ร้อยละ 91.93 ระบุว่ามีเวลางานกับเวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ ร้อยละ 96.35 ไม่เคยโดน ดูถูก 
หร ือไม่ได้รับการยอมรับจากการทำงาน และร ้อยละ 34.73 มองว่าความสำเร ็จในชีว ิตทำงานในอนาคต 
คือมีรายได้เพ่ิมขึ้น และร้อยละ 41.34 ระบุว่าไม่ได้ต้ังเป้าหมายความสำเร็จในชีวิตการทำงาน 

ปัญหาด้านแรงงานของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ส่วนใหญ่ร ้อยละ 60.48 ตอบว่าไม่มีป ัญหาด้านแรงงาน สำหร ับคนที ่ตอบว่ามีปัญหา 

ด้านแรงงานสูงสุด 5 ลำดับแรก พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องการไม่มีงานทำอย่างต่อเนื่อง รองลงมา ได้แก่ 
ค่าตอบแทน ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม ขาดทักษะฝีมือทั่วไป และปัญหาการรวมกลุ่มอาชีพ 
ตามลำดับ 

ความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 62.01 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน สำหรับผู้ที่เคยใช้

บร ิการฯ ส่วนใหญ่ใช ้บร ิการสำนักงานแรงงานจ ังหวัด/ศูนย ์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน  สำนักงาน
ประกันสังคมจังหวัด/ศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนงาน สถาบัน/ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด สำนักงานจัดหางาน
จังหวัด/ศูนย์ข่าว และสำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด/ศูนย์ความปลอดภัยในการทำงาน  
ตามลำดับ สำหรับความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ 5 ลำดับแรก ต้องการทุนในการประกอบอาชีพ
มากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ต้องการอาชีพเสริม ความต่อเนื่องในการทำงาน สนับสนุนอาชี พเกษตรกร รม  
และค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น/เป็นธรรม ตามลำดับ 

 
 
 
 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 ง 

 

ผลการวิเคราะห์ด้านสวัสดิการและการมีรายได้ท่ีเพียงพอกับค่าใช้จ่ายของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
กลุ ่มแรงงานที ่ได้ร ับสวัสดิการมีความแตกต่างของจำนวนแรงงานที ่มีรายได้เพียงพอ 

กับค่าใช้จ่ายกับจำนวนแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในจำนวนที่น้อยกว่ากลุ่มแรงงานที่ ไม่ ได้รั บ
สวัสดิการอย่างมีนัยสำคัญ กล่าวคือ กลุ่มแรงงานที่ได้รับสวัสดิการมีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 42.81 
และมีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 57.19 ผลต่างร้อยละ 14.38 กลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รั บสวัส ดิการ  
มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 16.77 รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 83.23 ผลต่างมากกว่าถึง
ร้อยละ 66.56 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าการที่แรงงานนอกระบบไม่ได้รับสวัสดิการยิ่งเป็นการสร้างควา มเหลื่อมล้ำ  
ให้เกิดขึ้นในกลุ่มที่ไม่ได้รับสวัสดิการด้วยกันเอง 

เม่ือพิจารณาตามภูมิภาค พบว่า ภาคกลาง กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และภาคตะวันตก 
ในกลุ่มแรงงานที่ ได้รับสวัสดิการ ส่วนใหญ่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ขณะที่ภาคตะวันออก เฉีย ง เหนือ 
ภาคเหนือ และภาคใต้ ส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ส่วนกลุ่มแรงงานที่ไม่ไ ด้รั บสวัส ดิการนั้น 
พบว่า ทุกภาคส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย โดยภาคเหนือมีผลต่างระหว่ างรายได้เพียงพอ 
กับค่าใช้จ่ายกับรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ภาคใต้ ภาคกลาง ภาคตะวันออก  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และภาคตะวันตก ตามลำดับ 

ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตรวม 8 ด้าน ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ้าน อยู่ที่ 46.94 คะแนน 

เม่ือพิจารณารายภูมิภาค พบว่า ภาคกลางมีดัชนีคุณภาพชีวิตรวม 8 ด้าน สูงสุด รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวันตก 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคใต้ ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ ตามลำดับ 

ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแต่ละด้าน พบว่า ด้านสุขภาพและด้านอ่ืนๆ มีคะแนนสูงที่สุด เท่ากัน 
รองลงมา ได้แก่ ด้านความปลอดภัย ด้านเศรษฐกิจ ด้านการทำงาน ด้านความพร ้อมและศักยภาพ  
ด้านสภาพแวดล้อม และให้คะแนนด้านสังคมน้อยที ่ส ุด  ตามลำดับ โดยให้น ้ำหนักกับคุณภาพชีวิต  
ด้านความปลอดภัยมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการทำงาน ด้านสภาพแวดล้อม ด้านสังคม ด้านความพร้อม
และศักยภาพ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพ และให้น้ำหนักด้านอ่ืนๆ น้อยที่สุด ตามลำดับ 

ผลการเปร ียบเทียบดัชนีช ี้ว ัดคุณภาพชีว ิตของกลุ ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ ้าน ระหว่าง 
ปี 2563 และปี 2564 พบว่า ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในภาพรวมปี 2564 ลดลงจากปี 2563 โดยดัชนีชี้วัด
คุณภาพชีวิตที่เพ่ิมขึ้นจากปีก่อน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพ ด้านความปลอดภัย ด้านสภาพแวดล้อม 
ด้านความพร้อมและศักยภาพ และด้านอ่ืนๆ สำหรับดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตที่ลดลงจากปีก่อน ได้แก่ ด้านสังคม
และด้านการทำงาน เม่ือพิจารณาคุณภาพชีวิตในภาพรวมเป็นรายภูมิภาค พบว่า ปี 2564 แรงงานนอกระบบ
กลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำงที่บ้าน ส่วนใหญ่เกือบทุกภูมิภาคมีคุณภาพชีวิตดีขึ้นกว่าปีก่อน ยกเว้น ภาคตะวันตก
ทีแ่รงงานมีคุณภาพชีวิตลดลงจากปีก่อน โดยปี 2564 อยู่ที่ 64.07 คะแนน จาก 68.12 คะแนน ในปี 2563  
(รายละเอียดตามตารางและแผนภาพที่ 1, 2) 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 จ 

 

ตารางแสดงดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตรวม 8 ด้าน ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค 
(คะแนน) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ปีท่ีสำรวจ ปี 2563 ปี 2564 
ดัชนีคุณภาพชีวิต รวม 8 ด้าน 48.67 46.94 
กรุงเทพและปริมณฑล 43.75 63.17 
ภาคกลาง 49.82 64.47 
ภาคตะวันออก 54.36 54.83 
ภาคตะวันตก 68.12 64.07 
ภาคเหนือ 41.27 41.48 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 51.32 51.67 
ภาคใต้ 49.29 56.15 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 ฉ 

 

 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิเคราะห์ความต้องการความช่วยเหลือภาครัฐของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ี บ้าน
ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจกระทรวงแรงงาน 

1. การให้ความช่วยเหลือด้านทุนในการประกอบอาชีพและการวมกลุ่มอาชีพ โดยเร่งผลักดัน 
(ร่าง) พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุ้มครองแรงงานนอกระบบ พ.ศ. …. เพ่ือให้แรงงาน
นอกระบบสามารถรวมตัวกันจัดต้ังกลุ่มอาชีพ จัดต้ังองค์กรแรงงานนอกระบบ เพ่ือสร้างอำนาจต่อรองให้เกิ ด
ความเป็นธรรมในการทำงาน และได้รับโอกาสในการกู้ยืมเงินจากกองทุนส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิ ตและ
คุ้มครองแรงงานนอกระบบ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการประกอบอาชีพ อันจะทำให้แรงงานนอกระบบมี
หลักประกันทางสังคม มีความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

2. ส่งเสร ิมและสนับสนุนการประกอบอาชีพเสร ิมเพื ่อให้มี ความต่อเนื ่องในการทำงาน 
โดยเฉพาะอาชีพเกษตรกรรม หรือการจัดหางานในประเทศผ่านแอปพลิเคชันที่เหมาะสมและได้รับค่าตอบแทน
ที่เป็นธรรม 

3. ส่งเสร ิมและสนับสนุนหลักสูตรการฝึกอบรมเพื ่อพัฒนาฝีมือทั่วไป และพัฒนาฝีมือ 
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

4. อำนวยความสะดวกการเข ้าถ ึงข ้อมูลข ่าวสารด้านแรงงาน อาทิ ความร ู้ด ้านกฎหมาย  
การจัดหางานในประเทศ/ต่างประเทศ ความปลอดภัยในการทำงาน และการแก้ไขสภาพแวดล้อมในสถานที่
ทำงาน โดยประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น อาสาสมัครแรงงาน แอปพลิเคชัน และสื่อสังคมออนไลน์ 
(Social media) เป็นต้น 
 
 
 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 ช 

 

หน่วยงานที่มีภารกิจเก่ียวข้อง 
 

ปัจจุบันกระทรวงแรงงานมีหน่วยงานในสังกัดท่ีมีภารกิจเก่ียวข้องกับกลุ่มอาชีพผู้ รับงาน
ไปทำท่ีบ้าน ดังน้ี 

1.  กรมสวัสด ิการและคุ ้มครองแรงงาน  ดำเน ินการให้คุ ้มครองกลุ ่มอาชีพผู ้ร ับงาน 
ไปทำที่บ้านตามกฎหมายพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปทำที่บ้าน พ.ศ. 2553 ซ่ึง มีเจตนารมณ์เ พ่ือ 
วางมาตรการ  ควบคุม กำกับ ดูแล และคุ ้มครองผู ้ร ับงานไปทำที่บ ้านให้ได้ร ับการปฏิบัติจากผู ้จ ้างงาน 
อย่างเป็นธรรม มีมาตรฐานด้านความปลอดภัยในการทำงาน และการเยียวยาผู้รับงานไปทำที่บ้านเม่ือปร ะสบ
อันตรายจากการทำงาน รวมทั้งกําหนดให้มีคณะกรรมการ คุ้มครองการรับงานไปทำที่บ้านที่ทำหน้า ที่ใน การ
เสนอแนะมาตรการคุ้มครอง ส่งเสริม พัฒนา ผู้รับงานไปทำที่บ้านที่เป็นทรัพยากรบุคคลอันเป็นกำลั งสำ คัญ
ของชาติ ให้มีคุณภาพชีว ิตที ่ด ี ซึ ่งสอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจ ุบ ันที่สถานประกอบกิจการหลายแห่ง 
ได้ดำเนินการเคลื่อนย้ายการผลิตในบางขั้นตอนออกไปดำเนินการนอกโรงงานเป็นการผลิตตามบ้าน เรื อน  
ส่วนบุคคลแทน โดยคณะกรรมการฯ ได้ออกประกาศ เร ื ่อง อัตราค่าตอบแทนในงานที่รับไปทำที่บ้าน  
ที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปทำที่บ้าน พ.ศ. 2553 

2.  กรมการจัดหางาน ดำเน ินการส่งเสริมกลุ ่มอาชีพผู ้ร ับงานไปทำที่บ้าน ตามระเบียบ
กรมการจ ัดหางานว่าด้วยการส่งเสริมการร ับงานไปทำที่บ้าน พ.ศ. 2560 และที ่แก้ไขเพิ ่มเติม ฉบับที ่ 2  
พ.ศ. 2564 ในการส่งเสริมและพัฒนาการเป็นผู้รับงานไปทำที่บ้านให้มีการบริหารจัดการที่มีควา มเข้ มแข็ง  
และม่ันคงอย่างต่อเนื่อง โดยมีกองทุนเพ่ือผู้รับงานไปทำที่บ้าน ที่เป็นทุนหมุนเวียนเพ่ือให้ผู้รับงานไปทำที่บ้าน
กู้ยืมไปซ้ือวัตถุดิบและอุปกรณ์ในการผลิต หรือขยายการผลิตเพ่ือสร้างอาชีพและสร้างรายได้ให้ กับผู้รับ งาน  
ไปทำที่บ้าน ซ่ึงบริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือผู้รับงานไปทำที่บ้าน รวมถึงมีการจั ดทำ
ยุทธศาสตร์กองทุนเพ่ือผู้รับงานไปทำที่บ้าน ประจำปี 2564 – 2566 เพ่ือการบริหารจัดการกองทุนให้ ม่ันคง
และการพัฒนาศักยภาพผู้รับงานไปทำที่บ้าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหล่งท่ีมา 
1. https://www.mol.go.th เล ือกกฎหมายแรงงาน เลือกประเภทกฎหมายเกี ่ยวกับกรมสวัสดิการและ 
    คุ้มครองแรงงาน 
2. https://www.doe.go.th เลือกหน่วยงานในสังกัด เลือกกองทุนเพ่ือผู้รับงานไปทำที่บ้าน 

https://www.mol.go.th/
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สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลแรงงานนอกระบบกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ้าน 
จากการสำรวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปี 2564 

 
1. ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 

กลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน หมายถึง บุคคลซ่ึงรับงานจากเจ้าของงานหรื อผู้ ซ่ึ งรั บมอบงาน  
จากเจ้าของงานไปผลิต ประกอบ บรรจุ ซ่อม หรือแปรรูปสิ่งของตามที่ได้ตกลงในบ้านของตนเอง หรือสถานที่  
ที ่ไม่ใช ่สถานประกอบกิจการของเจ ้าของงานหรือผู ้ ซึ ่งรับมอบงานจากเจ้าของเพื่อรับค่าจ้าง (1) มีผ ู ้ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 2,748 คน เป็นเพศหญิง ร ้อยละ 75.15 และเพศชาย ร ้อยละ 24.85 ส่วนใหญ่  
ร ้อยละ 69.72 มีสถานภาพสมรส มีอาย ุอย ู ่ในช่วง 20 -  59 ปี ร ้อยละ 70.16 สำเร ็จการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า ร้อยละ 49.31 โดยผู้รับงานไปทำที่บ้านส่วนใหญ่ร้อยละ 71.22 ไม่เคยมีประสบการณ์
ทำงานมาก่อน มีเพียงร้อยละ 28.78 ที่เคยทำงานมาก่อน ส่วนใหญ่ร้อยละ 51.04 เคยทำงานเป็นพนั กงาน
โรงงาน และเหตุผลที่ทำให้เปลี่ยนงานผู้ที่ เคยทำงานมาก่อนส่วนมากระบุว่าต้องการอิสระ ร้อยละ 31.22  
เมื ่อสอบถามถึงความต้องการทำงานในระบบหรืองานองค์กรที ่มีระบบสวัสดิการ  กลุ ่มอาชีพผู้ร ับงาน 
ไปทำที่บ้าน ส่วนใหญ่ร้อยละ 56.33 ไม่มีความต้องการ และร้อยละ 48.98 ทำงานเป็นลูกจ้าง 

เม่ือพิจารณาตามภูมิภาค พบว่า อยู่ในภาคเหนือมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคใต้ ภาคตะวันตก ภาคกลาง และภาคตะวันออก ตามลำดับ (ตารางที่ 1  
และ 2) 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (คน/ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาค 
ใต้ 

จำนวน (คน) 2,748 319 159 66 204 991 738 271 
เพศ 
     เพศหญิง 75.15 83.07 71.70 66.67 60.78 76.39 73.04 81.92 
     เพศชาย 24.85 16.93 28.30 33.33 39.22 23.61 26.96 18.08 
สถานภาพ 
     โสด 22.67 42.01 17.61 15.15 38.24 17.05 21.27 17.34 
     สมรส 69.72 51.10 61.01 78.79 56.86 76.99 71.27 73.43 
     หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 7.61 6.90 21.38 6.06 4.90 5.95 7.45 9.23 
อายุ 
     อายุน้อยกว่า 20 ปี 1.06 1.88 0 0 0 0.50 1.63 2.21 
     อายุ 20 – 59 ปี 70.16 63.01 50.94 78.79 81.37 66.20 75.61 78.97 
     อายุ 60 ปี ข้ึนไป 28.78 35.11 49.06 21.21 18.63 33.30 22.76 18.82 

 
 
 
 
(1) ท่ีมา : สำนักงานศูนย์วิจัยและให้คำปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการจัดทำดัชนี ช้ีวัด  
             คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบและสำรวจแรงงานนอกระบบ (2562) หน้า 112 
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รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาค 
ใต้ 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 49.31 37.62 64.15 62.12 33.33 45.61 56.78 56.46 
     มัธยมศึกษาตอนต้นหรือ
เทียบเท่า 

22.74 30.09 14.47 30.30 26.47 24.62 19.24 16.97 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช.หรือเทียบเท่า 

19.83 26.65 15.72 3.03 35.78 18.67 16.26 20.30 

     อนุปริญญา/ปวส. 4.88 2.19 3.14 1.52 2.94 6.96 4.88 3.69 
     ปริญญาตรี 2.80 3.13 2.52 3.03 1.47 4.04 1.49 2.58 
     สูงกว่าปริญญาตรี 0.04 0.31 0 0 0 0 0 0 
     กำลังศึกษา 0.40 0 0 0 0 0.10 1.36 0 

 
ตารางท่ี 2 ข้อมูลท่ัวไปด้านการประกอบอาชีพของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค 
(ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาค 
ใต้ 

ประกอบอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว 70.90 98.41 89.87 93.22 90.59 51.58 67.77 86.99 
ประกอบอาชีพรอง 29.10 1.59 10.13 6.78 9.41 48.42 32.23 13.01 
ก่อนหน้าท่ีท่านทำงานในปัจจุบันท่านเคยทำงาน/ประกอบอาชีพหรือไม่ 
     ไม่เคยทำงาน 71.22 46.71 54.09 68.18 87.75 75.68 70.73 83.39 
     เคยทำงาน 28.78 53.29 45.91 31.82 12.25 24.32 29.27 16.61 
          ข้าราชการ 1.38 0.60 0 5.26 4.55 0.47 3.13 0 
          พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3.18 1.79 0 5.26 4.55 2.80 4.69 6.67 
          พนักงานบริษัทเอกชน 21.16 15.48 7.94 10.53 13.64 35.05 18.23 15.56 
          พนักงานโรงงาน 51.04 70.24 39.68 52.63 40.91 38.79 57.29 31.11 
          อ่ืนๆ 23.24 11.90 52.38 26.32 36.36 22.90 16.67 46.67 
เหตุผลท่ีทำให้เปลี่ยนงาน (เฉพาะผู้ท่ีตอบเคยทำงานมาก่อน) 
     เกษียณอายุ/อายุมาก 20.60 16.46 39.39 14.29 10.00 27.78 14.65 9.76 
     ถูกเลิกจ้าง 12.84 1.83 10.61 28.57 10.00 15.43 21.02 12.20 
     ต้องการอิสระ 31.22 61.59 21.21 9.52 15.00 20.99 21.66 21.95 
     สภาพร่างกายไม่เอ้ืออำนวย 12.20 4.88 15.15 4.76 20.00 14.20 14.01 21.95 
     ค่าจ้าง/รายได้ไม่คุ้มค่า 13.31 7.32 4.55 28.57 20.00 11.73 17.83 29.27 
     มีปัญหาในท่ีทำงาน 1.74 3.05 4.55 4.76 5.00 0 0.64 0 
     อ่ืน ๆ 8.08 4.88 4.55 9.52 20.00 9.88 10.19 4.88 
ท่านอยากทำงานในระบบหรืองานองค์กรท่ีมีระบบสวัสดิการหรือไม่ 
     อยาก 43.67 20.69 27.04 59.09 55.88 34.11 58.67 61.62 
     ไม่อยาก 56.33 79.31 72.96 40.91 44.12 65.89 41.33 38.38 
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รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาค 
ใต้ 

ท่านทำงานในฐานะอะไร 
     นายจ้าง 1.86 0.63 0 1.52 2.45 1.41 3.12 2.21 
     ลูกจ้าง 48.98 37.93 77.36 53.03 64.71 41.68 45.93 67.53 
     ลูกจ้างทำงานหลายเจ้า 13.90 19.44 3.14 6.06 24.02 12.71 16.12 6.27 
     การรวมกลุ่ม 12.52 3.45 5.03 4.55 1.96 27.65 4.61 3.69 
     ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มี
ลูกจ้าง 

13.86 14.42 12.58 13.64 5.88 12.82 16.53 16.61 

     ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไม่ได้รับ
ค่าจ้าง 

2.66 0.94 0.63 3.03 0 2.42 5.28 1.48 

     อ่ืนๆ 6.22 23.20 1.26 18.18 0.98 1.31 8.40 2.21 

2. คุณภาพชีวิตของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
2.1 ด้านเศรษฐกิจ ส่วนใหญ่ร้อยละ 64.58 มีรายได้ต่ำกว่า 9,000 บาทต่อเดือน โดยเฉลี่ยมีรายได้รวม 

8 ,341.75 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการทำงานเพียงอย่างเดียวอยู ่ท ี ่  6 ,914.41 บาทต่อเดือน  
ซ่ึงร้อยละ 32.50 มีคนร่วมใช้จ่ายจากเงินที่ได้ จำนวน 2 คน ร้อยละ 63.06 ของผู้รับงานไปทำที่บ้านร ะบุว่า
รายได้ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย มีภาระหนี้สิน ถึงร้อยละ 55.97 ซ่ึงเป็นภาระหนี้สินจากการกู้ยื ม เงิน ในร ะบบ  
ร ้อยละ 83.16  โดยกลุ ่มอาชีพผู ้ร ับงานไปทำที ่บ ้าน  ร ้อยละ 51.02 ได้ร ับค่าตอบแทนรายงวด/รายครั้ง  
และส่วนใหญ่ระบุว่าค่าตอบแทนที่ได้รับนั้นมีความคุ้มค่ากับงานที่ทำ ร้อยละ 58.07 มีเพียงร้อยละ 41 .93  
ระบุว่าไม่คุ้มค่า เนื่องจากมีกำไรน้อย/รายได้น้อย ร้อยละ 83.77 ไม่ได้ต้ังเป้าหมายรายวัน มีเพียงร้อยละ 16.23 
ที่ได้ต้ังเป้าหมายไว้ ซ่ึงร้อยละ 74.78 ของผู้ที่ต้ังเป้าหมายระบุว่าทำได้สำเร็จ 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายภูมิภาค พบว่า ภาคตะวันตกมีรายได้รวมเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา  ได้แก่ 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาคใต้ ภาคเหนือ และภาคกลาง 
ตามลำดับ (ตารางที่ 3 และ 4) 
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ตารางท่ี 3 คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ 

รายได้รวมเฉลี่ย  
(รวมรายรับทุกช่องทาง) 
บาทต่อเดือน 

8,341.75 9,854.39 6,186.25 7,928.79 9,976.03 7,316.26 9,343.43 7,718.45 

     ต่ำกว่า 9,000  64.58 46.71 74.21 65.15 21.08 77.40 65.72 65.68 
     9,000 – 15,000 28.02 40.13 23.27 28.79 76.96 15.34 26.24 30.26 
     มากกว่า 15,000 7.10 13.17 2.52 6.06 1.96 7.27 7.86 4.06 
จำนวนคนท่ีร่วมใช้จ่าย 
     1 คน 18.27 24.14 42.14 3788 14.22 9.99 22.22 15.13 
     2 คน 32.50 48.28 22.64 24.24 58.33 30.98 23.44 32.47 
     3 คน 27.37 16.93 16.98 21.21 14.22 38.04 25.20 23.99 
     ต้ังแต่ 4 คนข้ึนไป 21.87 10.66 18.24 16.67 13.24 20.99 29.13 28.41 
โดยเฉลี่ยรายได้รวมของท่านเพียงพอกับรายจ่ายในแต่ละเดือนหรือไม่ 
     เพียงพอ 36.94 63.32 64.15 48.48 58.82 21.39 29.40 47.97 
     ไม่เพียงพอ 63.06 36.68 35.85 51.52 41.18 78.61 70.60 52.03 
ท่านมีภาระหน้ีสินหรือไม่ 
     ไม่มี 44.03 54.55 76.01 60.61 58.33 33.80 36.04 57.20 
     มี 55.97 45.45 23.90 39.39 41.67 66.20 63.96 42.80 
          มี ในระบบ 83.16 91.72 71.05 61.54 72.94 87.80 79.03 79.31 
          มี นอกระบบ 16.84 8.28 28.96 38.46 27.06 12.20 20.97 20.69 
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ตารางที ่ 4 คุณภาพชีว ิตด ้านเศรษฐกิจ (การทำงาน) ของกลุ ่มอาช ีพผู ้รับงานไปทำที ่บ้าน จำแนก 
ตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก 

ภาคตะวันตก ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ 

รายได้จากการทำงาน
(เพียงอย่างเดียว)  
บาทต่อเดือน 

6,914.41 8,939.66 5,275.53 3,181.82 9,235.91 6,631.41 6,028.42 6,558.37 

งานท่ีท่านทำอยู่ได้รับค่าตอบแทนในประเภท 
     รายช่ัวโมง 1.54 098 0.63 0 0.49 0.41 4.55 1.11 
     รายวัน 23.99 36.27 27.67 40.00 26.96 15.38 26.30 27.41 
     รายสัปดาห์ 4.17 4.25 11.32 0 2.94 2.37 4.22 8.15 
     รายเดือน 17.42 12.75 15.72 18.46 26.96 9.29 21.27 36.67 
     รายงวด/รายคร้ัง 51.02 45.42 43.40 32.31 42.16 71.52 40.75 22.96 
     อ่ืนๆ 1.85 0.33 1.26 9.23 0.49 1.03 2.92 3.70 
รายได้จากการทำงานท่ีท่านได้รับมความคุ้มค่าต่องานท่ีทำหรือไม่ 
     คุ้มค่า 58.07 76.43 75.80 66.67 80.79 39.57 58.35 73.70 
     ไม่คุ้มค่าเนื่องจาก 41.93 23.57 24.20 33.33 19.21 60.34 41.65 26.30 
      ทำงานหนักเกินไป 26.98 8.45 6.06 38.89 57.58 27.30 32.00 17.46 
      กำไรน้อย/รายได้
น้อย 

66.40 84.51 84.85 44.44 42.42 71.68 53.20 74.60 

       รบกวนเวลา
ส่วนตัวมากเกินไป 

4.65 7.04 9.09 0 0 0.26 11.20 4.76 

       อ่ืนๆ 1.98 0 0 16.67 0 0.77 3.60 3.17 
เป้าหมายความสำเร็จในการทำงานในแต่ละวันของท่านคือ 
     ไม่ได้ต้ังเป้าหมาย 83.77 90.13 81.76 84.13 94.09 86.12 77.43 77.61 
     ต้ังเป้าหมาย 16.23 9.87 18.24 15.87 5.91 13.88 22.57 22.39 
          สำเร็จ 74.78 92.86 93.10 55.56 90.00 71.25 68.50 75.86 
          ไม่สำเร็จ 25.22 7.14 6.90 44.44 10.00 28.75 31.50 24.14 
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2.2 ด้านสังคม ส่วนใหญ่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองไม่ต้องผ่อนชำระ ร้อยละ 75.29 เกือบทั้งหมด 
ร้อยละ 96.27 ไม่เคยมีปัญหาทะเลาะหรือขัดแย้งกับใคร (ตารางที่ 5) 
ตารางท่ี 5 คุณภาพชีวิตด้านสังคมของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาค 
ใต้ 

สภาพความเป็นอยู่ 
     มีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง 
ไม่ต้องผ่อนชำระ 

75.29 48.90 76.73 80.30 89.22 83.75 72.09 71.59 

     มีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง 
แต่อยู่ระหว่างผ่อนชำระ 

4.62 8.15 0.63 3.03 1.47 4.94 4.34 5.17 

     อาศัยอยู่กับบิดา มารดา 
ญาติ พ่ีน้อง 

14.30 12.23 12.58 9.09 7.84 9.28 22.22 20.66 

     อาศัยอยู่กับผู้อ่ืน (เช่น 
เพ่ือน คนรู้จัก เป็นต้น) 

0.29 0.63 0 3.03 0 0.10 0.27 0.37 

     อาศัยในบ้านพักท่ี
หน่วยงานจัดให้ 

0 0 0 0 0 0 0 0 

     เช่าบ้าน/เช่าท่ีอยู่อาศัย 5.35 29.15 10.06 4.55 1.47 1.82 1.08 2.21 
     อ่ืนๆ 0.15 0.94 0 0 0 0.10 0 0 
งานของท่านมีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้งบ้างหรือไม่ 
     ไม่มี 96.27 99.04 98.73 93.75 98.52 95.32 94.41 98.89 
     มี 3.73 0.96 1.27 6.25 1.48 4.68 5.59 1.11 
          เร่ืองงาน 44.93 100 50.00 0 0 22.22 58.97 33.33 
          เร่ืองส่วนตัว 53.62 0 50.00 100 100 77.78 38.46 66.67 
          อ่ืนๆ 1.45 0 0 0 0 0 2.56 0 

2.3 ดา้นสุขภาพ ส่วนใหญ่แล้วมีสภาพร่างกายปกติ มีเพียง ร้อยละ 1.42 ที่มีความพิการ กลุ่มอาชีพ
ผู้รับงานไปทำที่บ้านส่วนใหญ่ระบุว่าไม่มีปัญหาสุขภาพจากการทำงาน มีเพียงร้อยละ 22.44 ที่มีปัญหาสุขภาพ
จากการทำงาน ซ่ึงส่วนใหญ่ร้อยละ 88.45 ระบุว่ามีความปวดเม่ือย (ตารางที่ 6)  
ตารางท่ี 6 คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาค 
ใต้ 

สภาพร่างกาย 
     ปกติ 98.58 9.37 100 96.97 98.53 98.99 97.56 98.52 
     พิการ ประเภท
ความพิการ 

1.42 0.63 0 3.03 1.47 1.01 2.44 1.48 

        การมองเห็น 24.32 0 0 50.00 100 10.00 23.53 25.00 
        การได้ยิน 21.62 0 0 50.00 0 10.00 35.29 75.00 
        การเคล่ือนไหว 45.95 100 0 0 0 80.00 23.53 0 
       อ่ืนๆ 8.11 0 0 0 0 0 17.65 0 
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รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาค 
ใต้ 

       มีบัตรประจำตัว
คนพิการ 

83.33 0 0 0 100 85.71 100 50.00 

       ไม่มีบัตร
ประจำตัวคนพิการ 

16.67 100 0 100 0 14.29 0 50.00 

ท่านมีโรคประจำตัวหรือไม่ 
     มี 6.37 10.34 29.56 7.58 1.47 4.64 4.74 2.21 
     ไม่มี 96.63 89.66 70.44 92.42 98.53 95.36 95.26 97.79 
การทำงานของท่านทำให้มีปัญหาสุขภาพหรือไม่ 
     ไม่มี 77.56 88.96 64.74 80.30 94.03 65.37 84.90 83.27 
     มี อย่างไร 22.44 11.04 32.26 19.70 5.97 34.63 15.10 16.73 
          เครียด 9.64 5.88 1.85 23.08 0 10.17 12.15 11.11 
          ปวดเมื่อย 88.45 94.12 98.15 69.23 83.33 89.15 85.98 84.44 
          อ่ืนๆ 1.61 0 0 7.69 16.67 0.68 1.87 4.44 

2.4 ด้านความปลอดภัย ร้อยละ 96.65 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน และร้อยละ 96.83 
ไม่เคยประสบเหตุการณ์ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน มีพียงร้อยละ 3.17 ที่เคยประสบ เห ตุกา ร ณ์ 
โดยผู้เคยประสบเหตุการณ์ ส่วนใหญ่ร้อยละ 0.77 ระบุว่าเคยโดนลักทรัพย์ (ตารางที่ 7) 
ตารางท่ี 7 คุณภาพชีวิตด้านความปลอดภัยของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาค 
ใต้ 

ตั้งแต่เร่ิมทำงานหลักท่ีท่านทำอยู่ในปัจจุบัน ท่านได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานจำนวนก่ีคร้ัง 
     ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการ
ปฏิบัติงาน 

96.65 98.43 95.60 90.91 98.53 97.17 96.07 94.83 

     เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวใน
โรงพยาบาล 

2.73 1.25 4.40 7.58 0.49 2.42 2.85 4.80 

     เคย และต้องพักรักษาตัวใน
โรงพยาบาล 

0.95 0.63 0 3.03 0.98 1.01 1.22 0.37 

ในเวลางาน ท่านเคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินบ้างหรือไม่ 
     ไม่เคยประสบเหตุการณ์ 96.83 95.61 98.74 89.39 98.04 97.17 96.48 97.79 
     เคยประสบเหตุการณ์ 3.17 4.39 1.26 10.61 1.96 2.83 3.52 2.21 
          ลักทรัพย์ 0.47 0 0 3.03 0 0.40 0.68 0.74 
          จี้/ปล้น 0.11 0.31 0 0 0 0.10 0.14 0 
          อ่ืนๆ 0.11 0 0 3.03 0 0.10 0 0 
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2.5 ด ้านสภาพแวดล้อม พบว่า ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมของพื้นที่ท ี่อย ู่อาศัยในปัจจุบัน 
ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำงานบ้านมีความพึงพอใจในระดับมาก ดังนี้ ร้อยละ 41.38 บริเวณที่อยู่อา ศัย  
มีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อความต้องการการใช้ไฟฟ้า ร้อยละ 39.52 บริเวณที่อยู่อาศัยมีน้ำ ปร ะปา ที่มี คุณภาพ 
และเพียงพอต่อการอุปโภคและบริโภค ร้อยละ 37.66 บริเวณที่อยู่อาศัยมีสภาพของถนนที่ดีหรือมีระบบขนส่ง
สาธารณะที ่สะดวกต่อการเดินทาง ร ้อยละ 36.97 บร ิเวณที ่อย ู่อาศัยมีความสะดวกในการเข้าถ ึงบริการ
สาธารณะ เช่น โรงพยาบาล สถานีตำรวจ เป็นต้น และร้อยละ 33.10 บริเวณที่อยู่อาศัยมีการจัดการปัญหาขยะ 
น ้ำเส ีย และมลพิษทางอากาศ อย่างเหมาะสม ตามลำดับ และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ดังนี้   
ร้อยละ 38.46 บริเวณที่อยู่อาศัยมีพ้ืนที่สันทนาการและสวนสาธารณะเพียงพอต่อทุกคนที่ อยู่ ภาย ใน พ้ืนที่   
และร้อยละ 35.70 บริเวณที่อยู่อาศัยมีความปลอดภัยจากยาเสพติดและอาชญากรรม ตามลำดับ (ตารางที่ 8) 
ตารางที ่ 8 คุณภาพชีวิตด้านสภาพแวดล้อมของกลุ ่มอาช ีพผู ้ร ับงานไปทำที่บ้าน จำแนกตามภูมภิาค  
(ร้อยละ) 
 

ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพ้ืนท่ี 
ท่ีอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

ระดับความคิดเห็น 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1. บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีน้ำประปาท่ีมีคุณภาพ
และเพียงพอต่อการอุปโภคและบริโภค 

2.33 5.28 31.73 39.52 21.14 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 1.88 2.82 25.39 44.51 25.39 
   ภาคกลาง 0.63 2.52 20.13 49.06 27.67 
   ภาคตะวันออก 3.03 4.55 34.85 37.88 19.70 
   ภาคตะวันตก 3.43 2.45 19.61 36.76 37.75 
   ภาคเหนือ 0.61 2.52 38.45 46.22 12.21 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4.47 10.70 28.59 28.86 27.37 
   ภาคใต้ 3.32 7.38 38.38 35.06 15.87 
2. บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีไฟฟ้าใช้เพียงพอต่อ
ความต้องการการใช้ไฟฟ้า 

1.35 4.66 29.51 41.38 23.11 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 1.25 2.82 20.38 51.10 24.45 
   ภาคกลาง 1.26 1.89 22.64 45.91 28.30 
   ภาคตะวันออก 1.52 1.52 45.45 25.76 25.76 
   ภาคตะวันตก 2.45 3.43 19.12 39.22 35.78 
   ภาคเหนือ 0.40 3.73 36.53 47.63 11.71 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2.17 7.18 27.91 29.81 32.93 
   ภาคใต้ 1.85 6.64 26.94 41.33 23.25 
3. บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีการจัดการปัญหา
ขยะ น้ำเสีย และมลพิษทางอากาศ  
อย่างเหมาะสม 

2.73 15.68 31.66 33.01 16.92 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2.51 5.02 29.78 47.96 14.73 
   ภาคกลาง 1.26 3.77 38.36 37.74 18.87 
   ภาคตะวันออก 1.52 6.06 43.94 34.85 13.64 
   ภาคตะวันตก 1.96 3.43 20.59 37.75 36.27 
   ภาคเหนือ 1.01 28.25 28.05 31.28 11.40 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5.56 13.14 32.93 27.64 20.73 
   ภาคใต้ 3.32 7.75 45.02 29.52 14.39 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 

9 

 

ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมของพ้ืนท่ี 
ท่ีอาศัยอยู่ในปัจจุบัน 

ระดับความคิดเห็น 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

4 บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีความปลอดภัย 
จากยาเสพติดและอาชญากรรม 

3.24 15.21 35.70 30.64 15.21 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2.82 6.90 27.59 47.96 14.73 
   ภาคกลาง 2.52 11.95 34.59 32.70 18.24 
   ภาคตะวันออก 3.03 7.58 42.42 34.85 12.12 
   ภาคตะวันตก 3.43 4.41 25.98 29.41 36.76 
   ภาคเหนือ 1.01 21.80 37.13 31.48 8.58 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5.96 16.67 35.91 22.09 19.38 
   ภาคใต้ 4.80 8.86 45.76 29.15 11.44 
5 บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีพ้ืนท่ีสันทนาการ 
และสวนสาธารณะเพียงพอต่อทุกคนท่ีอยู่ภายใน
พ้ืนท่ี 

2.77 11.32 38.46 30.86 16.59 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2.51 8.15 33.23 32.92 23.20 
   ภาคกลาง 3.77 6.92 25.79 43.40 20.13 
   ภาคตะวันออก 3.03 6.06 33.33 43.94 13.64 
   ภาคตะวันตก 1.96 4.41 28.43 24.02 41.18 
   ภาคเหนือ 1.41 13.22 46.62 31.48 7.27 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4.07 15.45 34.01 27.37 19.11 
   ภาคใต้ 4.43 5.90 43.17 30.26 16.24 
6 บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีสภาพของถนนท่ีดี
หรือมีระบบขนส่งสาธารณะท่ีสะดวกต่อการ
เดินทาง 

1.42 6.30 36.14 37.66 18.49 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 1.57 4.39 22.57 42.95 28.53 
   ภาคกลาง 3.14 1.89 30.19 44.03 20.75 
   ภาคตะวันออก 0 7.58 31.82 46.97 13.64 
   ภาคตะวันตก 1.47 2.94 25.00 50.00 20.59 
   ภาคเหนือ 0.71 3.83 48.34 37.03 10.09 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2.03 12.20 29.54 31.98 24.25 
   ภาคใต้ 1.48 6.27 38.38 33.95 19.93 
7 บริเวณท่ีท่านอยู่อาศัยมีความสะดวกในการ
เข้าถึงบริการสาธารณะ เช่น โรงพยาบาล สถานี
ตำรวจ เป็นต้น 

1.53 5.86 35.55 36.97 20.09 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 1.88 3.45 25.39 41.07 28.21 
   ภาคกลาง 0.63 2.52 29.56 45.91 21.38 
   ภาคตะวันออก 1.52 3.03 34.85 39.39 21.21 
   ภาคตะวันตก 0.98 3.92 24.49 47.06 22.55 
   ภาคเหนือ 0.71 3.94 47.63 36.73 11.00 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2.85 11.52 28.05 30.08 27.51 
   ภาคใต้ 1.48 4.43 35.06 38.38 20.66 
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2.6 ด้านการทำงาน ส่วนใหญ่ร้อยละ 67.50 ระบุว่าไม่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพ และที่มีปัญหา
ส่วนใหญ่ระบุว ่าไม่มีสวัสดิการ ร ้อยละ 69.43 นอกจากนี ้ พบว่า ระยะเวลาในการทำงานของผู ้รับงาน 
ไปทำที่บ้านเฉลี่ยอยู่ที่ 7.93 ชั่วโมงต่อวัน โดยภาคตะวันตกมีชั่วโมงการทำงานมากที่สุด ที่ 8.57 ชั่วโมงต่อวัน 
รองลงมา ได้แก่ กรุงเทมหานครและปริมณฑล ภาคตะวันออกและภาคตะวันออกเฉียงเหนือเท่ากัน ภาคใต้ 
ภาคเหนือ และภาคกลาง ที่ 8.44, 8.35, 7.78, 7.69, และ 7.02 ชั่วโมงต่อวัน ตามลำดับ (ตารางที่ 9) 
ตารางท่ี 9 คุณภาพชีวิตด้านการทำงานของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาค 
เหนือ 

ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาค 
ใต้ 

ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลักของท่านในปัจจุบัน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
     ไม่มีปัญหา 67.50 91.85 91.19 72.73 86.76 38.35 77.64 88.19 
     ไม่ได้รับค่าตอบแทน
ตามท่ีตกลงกันไว้ 

15.68 11.54 21.43 11.11 40.74 14.57 16.97 12.50 

     ได้รับค่าตอบแทนล่าช้า 35.39 11.54 7.14 27.78 14.81 44.19 16.36 18.75 
     ช่ัวโมงการทำงานมาก
เกินไป 

7.95 11.54 0 0 3.70 8.02 8.48 12.50 

     ไม่สามารถหยุดงานได้ 6.16 11.54 7.14 11.11 7.41 5.07 6.06 18.75 
     ไม่มีสวัสดิการ 69.43 61.54 71.43 33.33 66.67 71.85 75.15 50.00 
     อ่ืนๆ 3.02 11.54 0 22.22 18.52 1.31 2.42 9.38 
ระยะเวลาท่ีท่านทำงาน 
(รวมท้ังอาชีพหลักและ
อาชีพเสริมท้ังหมด)  
ชั่วโมง/วัน 

7.93 8.44 7.02 8.35 8.57 7.69 8.35 7.78 

2.7 ด้านความพร้อมและศักยภาพ ส่วนใหญ่มีทักษะในการใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ได้อย่างดี ในระดับปานกลาง ร้อยละ 40.39 แต่ไม่สามารถใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็นภาษาที่สองในการ ฟัง 
พูด อ่าน และเขียนได้อย่างดี ร้อยละ 49.05 ไม่สามารถใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้าง
รายได้ได้อย่างดี ร้อยละ 38.83 และไม่สามารถใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้อย่างดี ร้อยละ 35.77 
(ตารางที่ 10) 
 เมื ่อพิจารณาด้านทักษะความพร ้อมของการทำงานในสาขาอาชีพ พบว่า ผู้มีท ักษะในสาขา 
อาชีพศิลปะ ร ้อยละ 23.11 ส่วนใหญ่มีความสามารถในงานตัดเย ็บ ผู้มีท ักษะในสาขาอาชีพภาคบริการ  
ร้อยละ 15.65 ส่วนใหญ่มีความสามารถในงานแม่บ้าน ผูมี้ทักษะในสาขาอาชีพช่าง ร้อยละ 10.77 ส่วนใหญ่ 
มีความสามารถในงานไม้ ผูมี้ทักษะในสาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ 4.37 ส่วนใหญ่มีความสามารถ
ในการใช้อินเทอร ์เน ็ตในการสืบค้นข้อมูล และผู้มีท ักษะในสาขาอาชีพไฟฟ้า ร ้อยละ 2.91 ส่วนใหญ่ 
มีความสามารถในงานไฟฟ้า (ตารางที่ 11) 
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ตารางท่ี 10 ความพร้อมและศักยภาพของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

ความพร้อมและศักยภาพในการทำงาน 
ไม่

สามารถ
ทำได้ 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1. ท่านใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน ได้อย่างดี (ภาษาไทย)  

1.67 3.64 8.77 40.39 22.53 23.00 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 1.57 1.25 5.02 48.90 28.84 14.42 

   ภาคกลาง 3.14 6.29 11.95 35.22 27.04 16.35 

   ภาคตะวันออก 0 3.03 12.12 15.15 57.58 12.12 

   ภาคตะวันตก 4.41 5.39 8.82 10.78 19.12 51.47 

   ภาคเหนือ 0.91 2.02 7.47 61.96 17.56 10.09 

   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1.76 4.47 11.38 26.02 22.49 33.88 

   ภาคใต้ 1.85 7.38 8.12 22.14 24.72 35.79 

2. ท่านใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือเป็น
ภาษาท่ีสองในการฟัง พูด อ่าน และ
เขียน ได้อย่างดี (ภาษาต่างประเทศ) 

49.05 17.83 14.45 15.03 2.44 1.20 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 40.13 19.75 8.46 30.09 1.25 0.31 

   ภาคกลาง 60.38 22.01 8.81 5.03 3.14 0.63 

   ภาคตะวันออก 45.45 10.61 16.67 15.15 10.61 1.52 

   ภาคตะวันตก 64.71 18.63 5.88 8.33 1.96 0.49 

   ภาคเหนือ 58.12 15.74 16.35 8.27 1.11 0.40 

   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 39.84 19.65 17.21 18.16 3.39 1.76 

   ภาคใต้ 33.95 16.97 16.24 24.35 4.06 4.43 

3. ท่านใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้น
ข้อมูลได้อย่างดี (เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

35.77 18.41 16.27 20.16 6.66 2.73 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 23.20 23.20 13.79 36.05 3.13 0.63 

   ภาคกลาง 45.91 19.50 11.95 15.09 3.77 3.77 

   ภาคตะวันออก 30.30 12.12 18.18 24.24 10.61 4.55 

   ภาคตะวันตก 19.61 27.94 13.73 19.12 14.71 4.90 

   ภาคเหนือ 49.85 15.44 17.05 13.72 2.93 1.01 

   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 29.13 16.67 17.62 21.54 10.57 4.47 

   ภาคใต้ 24.72 22.14 16.61 23.99 8.49 4.06 

4. ท่านใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชันเพ่ือ
เป็นช่องทางในการสร้างรายได้  
ได้อย่างดี (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

38.83 16.78 13.86 21.29 5.71 3.53 

   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 30.72 19.44 13.79 33.86 1.57 0.63 
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ความพร้อมและศักยภาพในการทำงาน 
ไม่

สามารถ
ทำได้ 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

   ภาคกลาง 51.57 15.72 11.95 11.32 5.03 4.40 

   ภาคตะวันออก 33.33 10.61 18.18 22.73 7.58 7.58 

   ภาคตะวันตก 24.02 21.57 10.29 15.69 9.31 19.12 

   ภาคเหนือ 49.14 14.03 12.11 19.88 4.04 0.81 

   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 33.60 17.21 16.12 21.41 7.86 3.79 

   ภาคใต้ 29.89 21.03 16.97 21.03 8.12 2.95 

 
ตารางท่ี 11 ทักษะความพร้อมของการทำงานในสาขาอาชีพ กลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตาม
ภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ 

สาขาอาชีพช่าง  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

10.77 2.82 5.66 4.55 26.47 13.12 8.81 9.59 

     งานไม้ 52.70 33.33 66.67 0 48.15 65.38 33.85 53.85 
     งานปูน 32.77 33.33 22.22 0 29.63 32.31 40.00 30.77 
     งานอลูมิเนียม 7.77 0 0 66.67 7.41 10.00 4.62 3.85 
     งานหล่อ/งานแม่พิมพ์ 4.39 11.11 0 0 1.85 3.85 6.15 7.69 
     งานซ่อม 33.78 55.56 33.33 0 48.15 33.08 30.77 11.54 
     งานสี 21.28 22.22 11.11 0 42.59 13.08 21.54 23.08 
สาขาอาชีพไฟฟ้า 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

2.91 0.94 1.26 3.03 9.31 1.72 3.93 2.95 

     งานไฟฟ้า 62.50 33.33 50.00 0 89.47 64.71 51.72 50.00 
     งานดูแลระบบคอมพิวเตอร์ 17.50 0 0 100 0 11.76 24.14 37.50 
     งานซ่อมบำรุงอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ 

23.75 33.33 0 0 10.53 23.53 41.38 0 

สาขาอาชีพศิลปะ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

23.11 9.40 12.58 7.58 28.92 33.91 15.85 25.09 

     งานวาดภาพ 2.05 0 0 0 3.39 1.49 4.27 1.47 
     งานป้ัน 3.78 0 0 0 3.39 5.06 3.42 1.47 
     งานออกแบบ 4.72 13.33 0 20.00 1.69 3.87 5.98 5.88 
     งานแกะสลัก 4.09 0 0 20.00 1.69 5.95 0 5.88 
     งานตัดเย็บ 68.03 90.00 75.00 40.00 20.34 59.23 72.65 83.82 
     งานเคร่ืองประดับ 6.77 13.33 10.00 0 16.95 5.65 2.56 7.35 
     งานถัก 16.38 23.33 15.00 20.00 32.20 15.77 13.68 7.35 
สาขาอาชีพภาคบริการ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

15.65 11.29 7.55 9.09 21.57 16.15 14.23 24.72 
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รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ 

     งานนวดแผนไทย 4.88 2.78 8.33 0 2.27 8.13 2.86 2.99 
     งานแม่บ้าน 44.65 58.33 41.67 50.00 38.64 30.63 56.19 56.72 
     งานประกอบอาหาร 38.60 33.33 25.00 16.67 29.55 35.00 33.33 41.79 
     งานต้อนรับ 10.47 11.11 0 0 6.82 13.13 9.52 10.45 
     งานขาย 26.98 41.67 14.67 33.33 25.00 24.38 25.71 22.39 
     งานรักษาความปลอดภัย 3.26 2.78 0 16.67 0 0.63 5.71 7.46 
     งานดูแลผู้สูงอายุและเด็กปฐมวัย 1.40 11.11 0 0 0 1.25 0 0 
สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

4.37 1.25 3.14 3.03 18.63 1.72 5.56 4.80 

     การใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้น
ข้อมูล 

90.83 100 80.00 0 100 88.24 7.32 76.92 

     งานเขียนโปรแกรม 4.17 0 0 100 0 11.76 0 7.69 
     งานตัดต่อวีดีโอ 2.50 0 0 0 0 5.88 4.88 0 
     กราฟฟิคดีไซน์ 4.17 0 0 0 0 5.88 4.88 15.32 

ผลการวิเคราะห์ศักยภาพและความพร้อม พบว่า มีความพร้อมและศักยภาพในการทำงานโดยเฉลี่ย
ในระดับปานกลาง ที ่คะแนนเฉลี่ย 2.89 เมื ่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า มีความพร ้อมและศักยภาพ 
ในด้านการใช้ภาษาไทยในระดับพร้อมมาก ที่คะแนนเฉลี่ย 4.47 ด้านการใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบ ค้นข้ อ มูล  
ด้านการใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ และด้านการใช้ภาษา ต่า งปร ะเทศ 
ในระดับปานกลาง ที่คะแนนเฉลี่ย 2.52, 2.49 และ 2.08 ตามลำดับ 

สำหรับข้อมูลศักยภาพและความพร้อมของแรงงานนอกระบบกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำที่บ้านจำแนก
ตามภูมิภาค พบว่า ภาคใต้มีความพร้อมและศักยภาพในการทำงานสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวันออก 
และภาคตะวันตกเท่ากัน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กรุงเทพและปริมณฑล ภาคกลาง และภาคเหนือ ตามลำดับ 
(ตารางที่ 12) 
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ตารางที ่ 12 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพและความพร้อมของกลุ ่ม อาชีพผู ้รับงานไปทำที ่บ้าน จำแนก 
ตามภูมิภาค (คะแนน) 
 

กลุ่มอาชีพ/ภูมิภาค ท่านใช้ภาษาไทย
ในการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน 

ได้อย่างดี 
(ภาษาไทย) 

ท่านใช้
ภาษาต่างประเทศ
เพ่ือเป็นภาษาที่

สองในการฟัง พูด 
อ่าน และเขียน 

 ได้อย่างดี 

ท่านใช้
อินเทอร์เน็ตใน
การสืบค้นข้อมูล

ได้อย่างดี 
(เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

ท่านใช้โปรแกรม/
แอปพลิเคชันเพ่ือ
เป็นช่องทางใน
การสร้างรายได้ 

ได้อย่างดี 

ระดับความ
คิดเห็น 

ผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 4.47 2.08 2.52 2.49 2.89 
กรุงเทพและปริมณฑล 4.45 2.34 2.75 2.58 3.03 

ภาคกลาง 4.26 1.70 2.23 2.16 2.59 
ภาคตะวันออก 4.64 2.39 2.86 2.83 3.18 

ภาตะวันตก 4.89 1.66 2.96 3.22 3.18 
ภาคเหนือ 4.24 1.80 2.07 2.18 2.57 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4.65 2.31 2.81 2.64 3.10 

ภาคใต้ 4.68 2.61 2.82 2.65 3.19 

หมายเหตุ : คะแนนระดับความคิดเห็นเฉล่ียรวมของกลุ่มตัวอย่างมีค่าอยู่ในช่วงคะแนนระหว่าง 3.34 – 5.00 หมายถึง แรงงาน
นอกระบบมีความพร้อมมาก ช่วงคะแนนระหว่าง 1.67 – 3.33  หมายถึง แรงงานนอกระบบมีความพร้อมปานกลาง  
ช่วงคะแนนระหว่าง 1.00 – 1.66 หมายถึง แรงงานนอระบบมีความพร้อมน้อย 

2.8 ด้านอ่ืนๆ พบว่า ใน 1 วัน มีเวลางานโดยเฉลี่ย 7.76 ชั่วโมง อีก 7.46 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/
นอน ซ่ึงส่วนใหญ่ร้อยละ 92.37 มีเวลาสำหรับพักผ่อนหรือทำกิจกรรมอ่ืนๆ ร้อยละ 91.93 ระบุว่ามีเวลางาน
กับเวลาส่วนตัวท่ีเหมาะสมและเพียงพอ ร้อยละ 96.35 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการทำงาน 
และร้อยละ 34.73 มองว่าความสำเร็จในชีวิตทำงานในอนาคตคือมีรายได้เพ่ิมขึ้น และร้อยละ 41.34 ระบุว่า
ไม่ได้ต้ังเป้าหมายความสำเร็จในชีวิตการทำงาน (ตารางที่ 13) 
ตารางท่ี 13 คุณภาพชีวิตด้านอ่ืนๆ ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

ใน 24 ชั่วโมงของวันทำงาน ท่านแบ่งสัดส่วนระหว่างเวลางานกับเวลาส่วนตัวและเวลาอ่ืนๆ อย่างไร 
     เวลางาน 7.76 7.89 6.62 8.32 8.29 7.57 8.17 7.69 
     เวลาพักผ่อน/นอน 7.46 8.09 8.19 8.19 8.03 6.92 7.59 7.77 
     เวลาส่วนตัว 5.46 5.36 6.24 4.46 5.39 5.47 5.40 5.42 
     เวลาอ่ืนๆ 3.84 4.02 4.29 3.25 3.52 3.73 3.68 4.18 
ท่านมีเวลาพักผ่อนหรือทำกิจกรรมอ่ืนๆ นอกเหนือจากการทำงาน (ตามท่ีท่านแบ่งสัดส่วนไว้แล้ว) หรือไม่ 
     มี 92.37 96.44 93.46 93.44 44.22 98.27 94.82 94.83 
     ไม่มี 7.63 3.56 6.54 6.56 55.78 1.73 5.18 5.17 
งานท่ีท่านทำ มีเวลาเหมาะสมและเพียงพอระหว่างเวลางานกับเวลาส่วนตัว 
     เหมาะสมเพียงพอ 91.93 96.07 98.68 91.67 39.59 98.04 93.36 96.31 
     ไม่เหมาะสมเพียงพอ 8.07 3.93 1.32 8.33 60.41 1.96 6.64 3.69 
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รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

ท่านเคยโดยดูถูก/ไม่ได้รับการยอมรับจากการทำงานหรือไม่ 
     ไม่เคย 96.35 98.38 98.67 91.80 96.97 97.26 93.47 97.03 
     เคย 3.65 1.62 1.33 8.20 3.03 2.74 6.53 2.97 
อะไรคือความสำเร็จในชีวิตการทำงานในอนาคตท่าน 
     ไม่ได้ต้ังเป้าหมาย 41.34 50.65 52.26 56.90 81.59 19.47 50.97 47.04 
     รายได้เพ่ิมข้ึน 34.73 14.29 22.58 18.97 10.45 52.33 25.46 37.78 
     เป็นเจ้าของกิจการ 2.15 0.65 0.65 0 0.50 4.36 0.89 1.48 
     ขยายกิจการ 0.87 0 0 0 0.50 0.91 1.34 1.48 
     ได้รับการยอมรับ/ยกย่อง 0.49 0.32 0 0 0.50 0.10 0.89 1.48 
     มีบ้าน/มีรถ 1.74 2.27 0.65 0 0.50 2.13 1.49 2.22 
     หมดภาระหนี้สิน 8.83 22.73 6.45 0 4.48 6.29 10.43 3.70 
     บุตรหลานสำเร็จการศึกษา 9.48 9.09 17.42 8.62 1.00 14.40 5.22 4.44 
     อ่ืนๆ 0.38 0 0 10.34 0.50 0 0.30 0.37 

3. การได้รับการคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ร้อยละ 44.14 ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ดำเนินการโดยภาครัฐ ร้อยละ 59.83 

ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ดำเนินการโดยภาครัฐ สำหรับความคุ้มครองจากกองทุนที่ดำเนินการโดยภาคเอกชนนั้น 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 78.31 ไม่ได้เป็นสมาชิก และร้อยละ 78.53 ตอบว่าไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่างๆ กลุ่มใดเลย 
(ตารางที่ 14) 
ตารางท่ี 14 การได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนก
ตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมท่ีดำเนินการโดยภาครัฐ 
     ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมท่ีดำเนินการโดยภาครัฐท่ีท่านได้รับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
          ไม่ได้รับความคุ้มครอง 44.14 37.62 25.16 59.09 84.80 30.88 53.25 52.40 
          ผู้ประกันตน ม.39 6.59 28.21 3.14 13.64 1.47 3.13 5.15 1.85 
          ผู้ประกันตน ม.40 13.83 8.15 3.14 4.55 3.43 25.53 7.59 11.07 
          เบ้ียความพิการ 0.95 0.31 0.63 0 0.49 0.91 1.63 0.74 
          เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 19.21 16.30 42.14 9.09 2.45 27.75 12.33 11.81 
          เบ้ียสวัสดิการแห่งรัฐ 24.45 13.48 39.62 12.12 8.33 26.54 26.83 29.52 
     กองทุนท่ีดำเนินการโดยภาครัฐท่ีท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
          ไม่ได้เป็นสมาชิก 59.83 88.09 76.10 68.18 90.69 36.63 60.48 73.80 
          กองทุนหมู่บ้าน 38.17 11.29 22.01 18.18 8.82 62.16 36.04 24.35 
          การทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 1.35 0 1.26 1.52 0 0.91 2.85 1.48 
          กองทุนเพ่ือผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 1.64 0.94 3.14 4.55 0.98 1.31 1.90 1.85 
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รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมท่ีดำเนินการด้วยตนเอง/รวมกลุ่มดำเนินการ 
     กองทุนท่ีดำเนินการโดยภาคเอกชน ท่ีท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
          ไม่ได้เป็นสมาชิก 78.31 86.83 89.94 77.27 86.76 77.09 69.92 82.66 
          การทำประกันชีวิต 12.81 7.21 6.92 10.61 8.82 14.83 17.75 5.54 
          กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ 10.30 7.84 3.77 4.55 4.41 10.39 14.23 11.81 
     การเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพต่างๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
          ไม่ได้เป็นสมาชิก 78.53 98.43 88.68 84.85 95.59 62.46 81.57 85.24 
          OTOP 10.88 0.31 4.40 1.52 0.49 26.03 2.98 3.32 
          วิสาหกิจชุมชน 5.68 0.31 5.66 1.52 1.47 8.98 4.74 6.64 
          กลุ่มเกษตรกรปลูกพืช 6.66 0.63 3.14 1.52 1.96 8.88 9.76 4.06 
          กลุ่มเกษตรกรเล้ียงสัตว์ 2.00 0.31 1.26 4.55 0.98 0.61 4.61 2.58 
          กลุ่มเกษตรกรทำประมงน้ำจืด 0.29 0 0 1.52 0 0 0.68 0.74 
          กลุ่มเกษตรกรทำประมงทะเล 0.11 0.31 0 0 0 0 0 0.74 
          กลุ่มเกษตรเพาะเล้ียงสัตว์น้ำ 0.11 0 0 1.52 0 0 0.14 0.37 

4. ปัญหาด้านแรงงานของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 60.48 ตอบว่าไม่มีปัญหาด้านแรงงาน สำหรับคนที่ตอบว่ามีปัญหาด้านแรงงาน พบว่า 

ส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องการไม่มีงานทำอย่างต่อเนื่อง ร้อยละ 68.23 รองลงมา ได้แก่ ค่าตอบแทน ร้อยละ 36.65 
ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม ร้อยละ 31.49 ขาดทักษะฝีมือทั่วไป ร้อยละ 26.61 และปัญหา
การรวมกลุ่มอาชีพ ร้อยละ 9.30 ตามลำดับ (ตารางที่ 15) 
ตารางท่ี 15 ปัญหาด้านแรงงานของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ 

ปัญหาด้านแรงงานของท่านในปัจจุบัน 
     ไม่มีปัญหา 60.48 84.95 79.25 71.21 90.20 29.36 72.36 77.12 
     ไม่มีงานทำอย่างต่อเนื่อง 68.23 54.17 75.76 31.58 80.00 70.29 69.12 56.45 
     ขาดทักษะฝีมือท่ัวไป 26.61 10.24 36.36 5.26 35.00 29.00 25.98 12.90 
     ขาดทักษะฝีมือด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรม 

31.49 10.42 6.06 0 40.00 40.00 20.10 9.68 

     ปัญหาด้านการรวมกลุ่มอาชีพ 9.30 16.67 33.33 0 30.00 5.71 15.69 6.45 
     ไม่มีความปลอดภัยในการ
ทำงาน 

3.41 6.25 0 5.26 30.00 2.14 5.88 0 

     ไม่รู้สิทธิด้านกฎหมาย 6.54 27.08 6.06 10.53 20.00 2.86 12.75 6.45 
     สภาพแวดล้อมในการทำงาน 4.42 10.42 6.06 10.53 15.00 2.14 9.80 1.61 
     ค่าตอบแทน 36.65 37.50 27.27 5.26 5.00 39.00 38.73 27.42 
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5. ความต้องการการช่วยเหลือจากภาครัฐของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 62.01 ไม่เคยใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน สำหรับผู้ที่เคยใช้บริการฯ 

ส่วนใหญ่ใช้บริการสำนักงานแรงงานจังหวัด/ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน สำนักงานประกันสังคมจังหวัด/
ศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนงาน สถาบัน/ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด สำนักงานจัดหางานจังหวั ด/ศูนย์ข่าว 
และสำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด/ศูนย์ความปลอดภัยในการทำงาน ตามลำดับ (ตารางที่ 16) 
สำหรับความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐ 5 ลำดับแรก ต้องการทุนในการประกอบอา ชีพมา กที่ สุด  
ร้อยละ 85.49 รองลงมา ได้แก่ ต้องการอาชีพเสริม ร้อยละ 82.93 ความต่อเนื่องในการทำงาน ร้อยละ 81.75 
สนับสนุนอาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 79.54 และค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น/เป็นธรรม ร้อยละ 79.16 ตามลำดับ 
(ตารางที่ 17) 
ตารางท่ี 16 การใช้บริการหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนก
ตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

รายการ รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานท่ีท่านเคยใช้บริการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
     ไม่เคยใช้บริการ 62.01 65.52 81.13 81.82 89.22 50.76 58.13 73.06 
     สำนักงานแรงงาน
จังหวัด/ศูนย์บริการร่วม
กระทรวงแรงงาน 

54.12 10.00 50.00 16.67 45.45 72.95 40.45 63.01 

     สำนักงานจัดหางาน
จังหวัด/ศูนย์ข่าว 

18.77 9.09 16.67 25.00 40.91 11.68 31.39 20.55 

     สำนักงานสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงานจังหวัด/ศูนย์
ความปลอดภัยในการทำงาน 

13.41 1.82 6.67 16.67 40.91 7.38 25.57 13.70 

     สำนักงานประกันสังคม
จังหวัด/ศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนงาน 

31.80 17.27 33.33 25.00 45.45 38.52 24.92 34.25 

     สถาบัน/ศูนย์พัฒนาฝีมือ
แรงงานจังหวัด 

26.72 76.36 36.67 8.33 31.82 16.60 21.36 39.73 
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ตารางที ่ 17 ความต ้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐของกลุ่มอาชีพผู ้รับงานไปทำที ่บ้าน จำแนก 
ตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

ความต้องการความช่วยเหลือ 
จากภาครัฐ 

รวม ภูมิภาค 
กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

1. หางานทำในประเทศ ต้องการ  71.18 34.73 34.85 77.05 83.68 79.36 84.43 69.88 
ไม่

ต้องการ  
28.82 65.27 65.15 22.95 16.32 20.64 15.57 30.12 

2. หางานทำใน
ต่างประเทศ 

ต้องการ  52.03 21.54 25.71 70.18 78.42 38.88 74.86 51.41 
ไม่

ต้องการ  
47.97 78.46 74.29 29.82 21.58 61.12 25.14 48.59 

3. อาชีพเสริม ต้องการ  82.93 39.62 50.94 80.00 89.47 90.82 95.22 83.06 
ไม่

ต้องการ 
17.07 60.38 49.06 20.00 10.53 9.18 4.78 16.94 

4. พัฒนาฝีมือท่ัวไป ต้องการ  79.03 42.31 48.57 77.59 87.37 84.75 95.57 75.50 
ไม่

ต้องการ 
20.97 57.69 51.43 22.41 12.63 15.25 4.43 24.50 

5. พัฒนาทักษะฝีมือด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ต้องการ  76.87 39.46 44.55 77.19 88.42 83.28 92.47 71.49 
ไม่

ต้องการ  
23.13 60.54 55.45 22.81 11.58 16.72 7.53 28.51 

6. การรวมกลุ่มอาชีพ ต้องการ  78.06 39.38 47.52 77.59 89.89 85.05 93.35 73.09 
ไม่

ต้องการ  
21.94 60.62 52.48 22.41 10.11 14.95 6.65 26.91 

7. ความคุ้มครองความ
ปลอดภัยในการทำงาน 

ต้องการ  77.82 39.23 48.00 76.79 89.47 84.18 95.03 71.66 
ไม่

ต้องการ  
22.18 60.77 52.00 23.21 10.53 15.82 4.97 28.34 

8. ความรู้ด้านกฎหมาย ต้องการ  78.06 39.62 44.21 75.93 90.00 84.63 95.06 72.69 
ไม่

ต้องการ  
21.94 60.38 55.79 24.07 10.00 15.37 4.94 27.31 

9. แก้ไขสภาพแวดล้อม
ในสถานท่ีทำงาน 

ต้องการ  76.12 37.31 43.75 76.79 88.95 82.06 93.87 69.48 
ไม่

ต้องการ  
23.88 62.69 56.25 23.21 11.05 17.94 6.13 30.52 

10. ค่าตอบแทนเพ่ิมข้ึน/
เป็นธรรม 

ต้องการ  79.16 41.86 48.96 77.19 90.00 85.41 95.88 72.69 
ไม่

ต้องการ  
20.84 58.14 51.04 22.81 10.00 14.59 4.12 27.31 

11. ให้ข้อมูลข่าวสาร
ด้านแรงงาน 

ต้องการ  78.86 40.31 47.92 75.93 90.53 85.50 95.70 72.06 
ไม่

ต้องการ  
21.14 59.69 52.08 24.07 7.47 14.50 4.30 27.94 

12. ทุนในการประกอบ
อาชีพ  

ต้องการ  85.49 45.95 50.00 79.31 91.15 95.06 96.53 79.92 
ไม่

ต้องการ  
14.51 54.05 50.00 20.69 8.85 4.94 3.47 20.08 



รายงานดัชนีช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จากการสำรวจข้อมูลแรงงาน
นอกระบบ ปี 2564 

19 

 

ความต้องการความช่วยเหลือ 
จากภาครัฐ 

รวม ภูมิภาค 

กทม.และ
ปริมณฑล 

ภาค
กลาง 

ภาค
ตะวันออก 

ภาค
ตะวันตก 

ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออก 

เฉียง
เหนือ 

ภาคใต้ 

13. ความต่อเนื่องในการ
ทำงาน 

ต้องการ  81.75 42.02 49.48 77.19 91.05 90.72 96.05 74.19 
ไม่

ต้องการ  
18.25 57.98 50.52 22.81 8.95 9.28 3.95 25.81 

14. สนับสนุนอาชีพ
เกษตรกรรม  

ต้องการ  79.54 35.77 39.58 75.93 90.37 89.48 95.96 74.19 
ไม่

ต้องการ  
2024 64.23 60.42 24.07 9.63 10.52 4.04 25.81 

6. การมีสวัสดิการและรายได้ท่ีเพียงพอกับค่าใช้จ่ายของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
พบว่า กลุ่มแรงงานที่ได้รับสวัสดิการมีความแตกต่างของจำนวนแรงงานที่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย

กับจำนวนแรงงานที่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในจำนวนที่น้อยกว่ากลุ่มแรงงานที่ไ ม่ ไ ด้รั บสวัส ดิการ  
อย่างมีนัยสำคัญ กล่าวคือ กลุ่มแรงงานที่ได้รับสวัสดิการมีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 42.81 และมี
รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร้อยละ 57.19 ผลต่างร้อยละ 14.38 กลุ่มแรงงานที่ไม่ได้รับสวัสดิการ มีรายไ ด้
เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร ้อยละ 16.77 รายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ร ้อยละ 83.23 ผลต่างมากกว่าถึง 
ร้อยละ 66.56 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าการที่แรงงานนอกระบบไม่ได้รับสวัสดิการยิ่งเป็นการสร้างควา มเหลื่ อมล้ำ  
ให้เกิดขึ้นในกลุ่มที่ไม่ได้รับสวัสดิการด้วยกันเอง 

เมื ่อพิจารณาตามภูมิภาค พบว่า ภาคกลาง กร ุงเทพมหานครและปร ิมณฑล และภาคตะวันตก 
ในกลุ่มแรงงานที่ได้รับสวัสดิการ ส่วนใหญ่มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ขณะที่ภาคตะวันออก เฉีย ง เหนื อ 
ภาคเหนือ และภาคใต้ ส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายโดยมีผลต่างระหว่างรายได้เพียงพอค่าใช้จ่าย 
กับรายได้ไม่เพียงกับค่าใช ้จ ่าย ร ้อยละ 43.32, 38.76 และ 0.40 ตามลำดับ ส่วนกลุ ่มแรงงานที ่ไม่ได้รับ
สวัสดิการนั้น พบว่า ทุกภาคส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย โดยภาคเหนือมีผลต่างระหว่างรา ยไ ด้
เพียงพอกับค่าใช้จ่ายกับรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายสูงสุด ร้อยละ 80.42 รองลงมา ได้แก่ ภาคใต้ ภาคกลาง 
ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉ ียงเหนือ กร ุงเทพมหานครและปร ิมณฑล และภาคตะวันตก ตามลำดับ  
(ตารางที่ 18) 
ตารางท่ี 18 การมีสวัสดิการและรายได้ท่ีเพียงพอกับค่าใช้จ่ายของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนก
ตามภูมิภาค (ร้อยละ) 
 

กลุ่มอาชีพ/ภูมิภาค ได้รับสวัสดิการ ไม่ได้รับสวัสดิการ 
รายได้

เพียงพอ 
(1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ 

(2) 

ผลต่าง 
(1)-(2) 

รายได้
เพียงพอ 

(1) 

รายได้ไม่
เพียงพอ 

(2) 

ผลต่าง 
(1)-(2) 

ผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 42.81 57.19 -14.38 16.77 83.23 -66.56 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 64.36 35.64 28.72 43.75 56.25 -12.50 
ภาคกลาง 67.11 32.89 34.22 20.00 80.00 -60.00 
ภาคตะวันออก 50.00 50.00 0 33.33 66.67 -33.34 
ภาคตะวันตก 59.49 40.51 18.98 44.44 55.56 -11.12 
ภาคเหนือ 30.62 69.38 -38.76 9.79 90.21 -80.42 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 28.34 71.66 -43.32 34.68 65.32 -30.64 
ภาคใต้ 49.80 50.20 -0.40 18.75 81.25 -62.50 
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7. ผลการจัดทำดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน 
ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตรวม 8 ด้าน เท่ากับ 46.94 คะแนน เม่ือพิจารณารายภูมิภาค พบว่า ภาคกลาง

มีดัชน ีคุณภาพชีว ิตรวม 8 ด้าน สูงส ุด 64.47 คะแนน รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวันตก 64.07 คะแนน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 63.17 คะแนน ภาคใต้ 56.15 คะแนน ภาคตะวันออก 54.83 คะแนน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 51.67 คะแนน ภาคเหนือ 41.48 คะแนน ตามลำดับ (ตารางที่ 19) 

ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแต่ละด้าน พบว่า ด้านสุขภาพและด้านอ่ืนๆ มีคะแนนสูงที่สุ ดและเท่ากัน 
51.39 คะแนน รองลงมา  ได้แก่ ด้านความปลอดภัย 49.91 คะแนน ด้านเศรษฐกิจ 49.88 คะแนน  
ด้านการทำงาน 49.71 คะแนน ด้านความพร้อมและศักยภาพ 49.46 คะแนน ด้านสภาพแวดล้อม 48.37 
คะแนน และให้คะแนนด้านสังคมน้อยที ่ส ุด 47.92 คะแนน ตามลำดับ โดยให้น ้ำหนักกับคุณภาพชีวิต 
ด้านความปลอดภัยมากที่สุด ร้อยละ 26.64 รองลงมา ได้แก่ ด้านการทำงาน ร้อยละ 20.85 ด้านสภาพแวดล้อม 
ร ้อยละ 12.23 ด้านสังคม ร ้อยละ 10.32 ด้านความพร ้อมและศักยภาพ ร ้อยละ 8.60 ด้านเศรษฐกิจ  
ร้อยละ 7.81 ด้านสุขภาพ ร้อยละ 7.04 และให้น้ำหนักด้านอ่ืนๆ น้อยที่สุด ร้อยละ 6.52 ตามลำดับ (ตารางที่ 20) 

ผลการเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน ระหว่างปี 2563 
และปี 2564 พบว่า ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในภาพรวมปี 2564 อยู่ที่ 46.94 คะแนน ลดลงจากปี 2563 ซ่ึงอยู่ที่  
48.67 คะแนน โดยดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตที่เพ่ิมขึ้นจากปีก่อน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสุขภาพ ด้านความปลอดภยั 
ด้านสภาพแวดล้อม ด้านความพร ้อมและศักยภาพ และด้านอื ่นๆ สำหร ับดัชน ีชี้ว ัดคุณภาพชีว ิตที ่ลดลง 
จากปีก่อน ได้แก่ ด้านสังคมและด้านการทำงาน (แผนภาพที่ 1) 
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เม่ือพิจารณาคุณภาพชีวิตในภาพรวมเป็นรายภูมิภาคเปรียบเทียบระหว่างปี 2563 และปี 2564 พบว่า 
ปี 2564 แรงงานนอกระบบกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำงที่บ้าน ส่วนใหญ่เกือบทุกภูมิภาคมีคุณภา พชี วิต ดีขึ้น  
กว่าปีก่อน ยกเว้น ภาคตะวันตกที่แรงงานมีคุณภาพชีวิตลดลงจากปีก่อน โดยปี 2564 อยู่ที่ 64.07 คะแนน  
จาก 68.12 คะแนน ในปี 2563 (แผนภาพที่ 2) 
 

 
 
ตารางท่ี 19 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตรวม 8 ด้าน ของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค 
(คะแนน) 
 

 
 
 
 

ปีท่ีสำรวจ ปี 2563 ปี 2564 
ดัชนีคุณภาพชีวิต รวม 8 ด้าน 48.67 46.94 
กรุงเทพและปริมณฑล 43.75 63.17 
ภาคกลาง 49.82 64.47 
ภาคตะวันออก 54.36 54.83 
ภาคตะวันตก 68.12 64.07 
ภาคเหนือ 41.27 41.48 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 51.32 51.67 
ภาคใต้ 49.29 56.15 
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ตารางท่ี 20 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแต่ะละด้านของกลุ่มอาชีพผู้รับงานไปทำท่ีบ้าน จำแนกตามภูมิภาค 
 

ปีท่ีสำรวจ ปี 2563 ปี 2564 
ดัชนีคุณภาพชีวิตแตล่ะด้าน/ภูมิภาค คะแนน น้ำหนัก (ร้อยละ) คะแนน น้ำหนัก (ร้อยละ) 
ด้านเศรษฐกิจ 45.12 6.46 49.88 7.81 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 36.51 7.24 61.72 10.05 
   ภาคกลาง 44.72 10.21 68.63 10.24 
   ภาคตะวันออก 44.79 5.27 55.60 6.33 
   ภาคตะวันตก 69.57 10.55 71.04 9.32 
   ภาคเหนือ 40.73 12.55 40.89 7.52 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 53.53 8.20 51.59 8.43 
   ภาคใต้ 48.75 8.45 51.64 10.62 
ด้านสังคม 50.10 23.11 47.92 10.32 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 34.71 4.93 61.92 12.39 
   ภาคกลาง 43.43 7.11 65.72 29.61 
   ภาคตะวันออก 47.27 7.13 54.54 12.55 
   ภาคตะวันตก 68.01 5.51 70.46 12.51 
   ภาคเหนือ 42.33 8.44 42.45 19.42 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55.17 5.84 53.22 6.82 
   ภาคใต้ 49.02 7.56 53.69 12.81 
ด้านสุขภาพ 45.61 10.24 51.39 7.04 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 37.42 9.31 63.73 20.48 
   ภาคกลาง 50.62 21.64 66.46 6.06 
   ภาคตะวันออก 50.67 9.59 56.09 4.23 
   ภาคตะวันตก 69.33 13.33 70.29 6.96 
   ภาคเหนือ 41.63 10.33 40.92 9.71 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 50.99 12.76 49.81 10.23 
   ภาคใต้ 46.66 13.11 48.82 6.59 
ด้านความปลอดภัย 44.72 8.42 49.91 26.64 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 39.86 12.23 62.15 6.48 
   ภาคกลาง 44.33 8.13 64.96 5.54 
   ภาคตะวันออก 45.13 4.71 55.22 35.06 
   ภาคตะวันตก 67.51 20.78 63.65 30.62 
   ภาคเหนือ 44.96 6.24 41.20 8.22 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 52.80 10.07 54.61 6.30 
   ภาคใต้ 49.97 6.66 49.16 7.90 
ด้านสภาพแวดล้อม 45.59 12.89 48.37 12.23 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 35.41 5.45 62.62 5.95 
   ภาคกลาง 44.85 6.17 65.85 13.23 
   ภาคตะวันออก 51.99 12.71 53.75 9.05 
   ภาคตะวันตก 69.29 7.01 71.30 7.87 
   ภาคเหนือ 44.71 6.73 41.18 6.80 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 51.69 25.53 52.25 12.25 
   ภาคใต้ 47.47 10.73 59.51 19.85 
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ปีท่ีสำรวจ ปี 2563 ปี 2564 
ดัชนีคุณภาพชีวิตแตล่ะด้าน/ภูมิภาค คะแนน น้ำหนัก (ร้อยละ) คะแนน น้ำหนัก (ร้อยละ) 
ด้านการทำงาน 51.22 25.67 49.71 20.85 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 52.40 32.72 64.12 29.38 
   ภาคกลาง 52.16 28.12 64.46 20.35 
   ภาคตะวันออก 56.12 32.82 52.85 22.80 
   ภาคตะวันตก 65.94 28.36 66.38 20.41 
   ภาคเหนือ 41.24 26.41 42.06 30.22 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 51.23 24.05 52.19 25.73 
   ภาคใต้ 50.89 25.53 59.32 26.44 
ด้านความพร้อมและศักยภาพ 45.14 7.32 49.46 8.60 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 34.85 6.26 62.11 8.03 
   ภาคกลาง 44.98 5.67 68.50 6.94 
   ภาคตะวันออก 46.86 6.01 55.60 4.63 
   ภาคตะวันตก 68.66 6.11 67.78 5.59 
   ภาคเหนือ 43.71 7.53 41.24 11.75 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 54.52 7.18 52.67 7.58 
   ภาคใต้ 49.61 6.12 50.64 8.67 
ด้านอ่ืนๆ  45.35 5.91 51.39 6.52 
   กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 45.03 21.86 62.24 7.23 
   ภาคกลาง 46.75 12.96 70.44 8.04 
   ภาคตะวันออก 54.60 21.77 55.63 5.36 
   ภาคตะวันตก 68.37 8.35 69.49 6.11 
   ภาคเหนือ 41.30 21.77 41.53 6.36 
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 55.11 6.38 52.40 22.65 
   ภาคใต้ 49.08 21.84 49.10 7.12 
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