
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือการปฏิบัติงาน 
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ชื่อกระบวนการ  :  การมีส่วนร่วมภาคประชาชนต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต “ดวงตาแรงงาน” 

วัตถุประสงค์ของคู่มือการปฏิบัติงาน 
 ๑. เพ่ือให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงแรงงาน มีคู่มือการปฏิบัติงานที่ได้มาตรฐาน  
ที่แสดงถึงรายละเอียดขั้นตอน กระบวนการปฏิบัติงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม 
 ๒. เพ่ือให้ข้าราชการ ต าแหน่ง นักวิชาการแรงงาน และพนักงานราชการของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริตมีแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

ขอบเขตการด าเนินงาน 
คู่มือฉบับนี้ใช้ประกอบแนวทางการปฏิบัติงานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน

การทุจริต กระทรวงแรงงาน (ศปท.รง.) ซึ่งครอบคลุมขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
๑. ศึกษาและวิเคราะห์ รูปแบบการท างานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ภายใต้ แผน

แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (๒๑) ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการด้านการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงแรงงาน ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม กระทรวงแรงงาน ระยะที๒่ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 2570 

๒. การจัดเก็บข้อมูล สถิติ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดการรับรู้การทุจริต ข้อมูลคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ฐานความคิด  สภาพปัญหา ข้อจ ากัด และปัจจัยที่
ส่งผลต่อความส าเร็จการสร้างการมีส่วนร่วมภาคประชาชนต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

๓. น าเสนอเพ่ือขออนุมัติจัดโครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
ต่อต้านการทุจริต “ดวงตาแรงงาน” 

๔. ขับเคลื่อนโครงการโครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการต่อต้านการ
ทุจริต “ดวงตาแรงงาน” ในระดับพ้ืนที่ ดังนี้ 

    (๑) ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดปัจจัยที่เก่ียวข้องในการจัดโครงการ จ านวนผู้เข้าร่วม 
กลุ่มเป้าหมาย สถานที่จัด การจัดสรรงบประมาณ การเตรียมพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์ 

    (๒) จัดโครงการโครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการต่อต้านการ
ทุจริต “ดวงตาแรงงาน”มุ่งเน้นการสร้างการรับรู้สภาพปัญหาผลกระทบต่อประเทศ รูปแบบการทุจริต การ
ปลูกและปลุกจิตส านึกไม่ทนต่อการทุจริต การสร้างจิตสาธารณะ 

    (๓) การจัดตั้งกลุ่มภาคีเครือข่ายภาคประชาชนผู้ผ่านการอบรมเพ่ือเฝ้าระวังการทุจริตในระดับพื้นที่ 
    (๔) การติดตามผล การขับเคลื่อนการท างาน การรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน และการแจ้งเบาะแส

การทุจริตของภาคีเครือข่ายภาคประชาชน 
๕. สรุปผล และรายงานผล ในการด าเนินงาน  

ค าจ ากัดความ 
ศปท.  :  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

 หน.ศปท. :  หัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
 รอง.ศปท. :  รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
 นวก.  :  นักวิชาการแรงงาน 
 พรก.  :  พนักงานราชการ 
          อสร.และเครือข่าย:  อาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายภาคประชาชน  
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หน้าที่ความรับผิดชอบ 
อ านาจหน้าที่ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต :  

๑. น าเสนอแนวทางต่อหัวหน้าส่วนราชการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ  
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาล 
ที่เก่ียวข้อง 

๒. ประสาน เร่งรัด และก ากับให้หน่วยงานในสังกัดด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 

๓. ด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ 

๔. คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
๕. ประสานงานเกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและการ

คุ้มครองจริยธรรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๖. ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของส่วนราชการ และการคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

ผู้รับผิดชอบ หน้าที่รับผิดชอบ 
หัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
(ผอ.ศปท.) 

- อนุมัติ ก ากับการปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติการ 
  ต่อต้านการทุจริต 
- พิจารณารูปแบบและมาตรการการจัดโครงการ  
  เพ่ือน าเสนอหัวหน้าส่วนราชการ (ปลัดกระทรวง 
  แรงงาน) อนุมัติ อนุญาตการจัดโครงการ 
 

รองหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
(รอง.ผอ.ศปท.) 

ควบคุ ม  ก า กั บ  ดู แลการปฏิ บั ติ ง านของศู น ย์ 
ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

นักวิชาการแรงงาน 
(นวก.) 

รวบรวมข้อมูล จัดเก็บ วิเคราะห์ข้อมูลประมวลผล 
และขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต 

พนักงานราชการ 
(พรก.) 

สนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต 

                                         
แผนผังการไหลในกระบวนการ (Work Flow Process Chart) 

ชื่อกระบวนการ สร้างการมีส่วนร่วมภาคประชาชนต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต “ดวงตา
แรงงาน” ตัวชี้วัดที่ส าคัญของกระบวนการ ความส าเร็จในการปลุกจิตส านึกไม่ทนต่อการทุจริต การสร้างจิต
สาธารณะร่วม จนมีการจัดตั้งกลุ่มภาคีเครือข่ายภาคประชาชนผู้ผ่านการอบรมเฝ้าระวังการทุจริตในระดับพื้นที่ 
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 คู่มือการปฏิบัติงาน 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

เรื่อง การมีส่วนร่วมภาคประชาชนต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
กระบวนการย่อย โครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการต่อต้านการทุจริต “ดวงตาแรงงาน” 
วันที่ประกาศใช้ 1 ต.ค. 2566 วันที่ปรับปรุง 1 ต.ค. 2566 

 

ล าดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ 

๑ 

 
 

ต.ค. – ธ.ค. 

- ศึกษากระบวนการท างานตาม
แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต กระทรวง
แรงงาน และแผนปฏิบัติการด้าน
ส่งเสริมคุณธรรม กระทรวงแรงงาน 
เพื่ อน ามาก าหนดนโยบายหรื อ
แนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับองค์กร 

นวก./พรก. 

๒ 

 

ม.ค. – มี.ค. 

- ขอข้อมูล/ศึกษาข้อมูลที่มีอยู่จาก
หน่วยงานภายในและภายนอก ที่มี
ผลต่อปัญหาและการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของกระทรวงแรงงาน 

นวก./พรก. 

๓ 

 
 

เม.ย. – มิ.ย. 

- น าเสนอปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อ
ขออนุมัติจัด โครงการสนับสนุนและ
สร้างการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการต่อตา้นการทุจริต 
“ดวงตาแรงงาน” (เป็นโครงการที่ 
ศปท.ได้น าเสนอขอรับการสนับสนุน
งบบูรณาการป้องกันปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในปีที่ผ่านมา) 

ผอ.ศปท./ 
รองผอ.ศปท. 

๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิ.ย. – ส.ค. 

๑. ก่อนการอบรม 
- ประสานหน่วยงานภายในกระทรวง 
และภายนอกกระทรวง(ป.ป.ช./
ป.ป.ท.) 
- ก าหนดหัวข้อเร่ืองที่จะให้ความรู้ 
- พิจารณาพื้นที่และสัดส่วนผู้เข้ารับ
การอบรม (ประชาชน/อาสาสมัคร
แรงงาน)  
- จัดท าหนังสือแจ้งเรียนวิทยากร/
ประธาน ผู้สังเกตการณ์ สื่อมวลชน 
ส านักงานแรงงานจังหวัดที่อยู่ ใน
กลุ่มเป้าหมาย 
- จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ/
แ บ บ ท ด ส อ บ  แ ล ะ แ บ บ ส มั ค ร
เครือข่าย 
๒ ระหว่างการอบรม 
- เปิดการอบรม/ประกาศเจตนารมณ์
ร่วมต่อต้านการทุจริต 
- จัดอบรมตามแผนงานที่ก าหนด 
- ประชาสัมพันธ์ท าความเข้ า ใจ 
เผยแพร่ช่องทางร้องทุกข์ร้องเรียน
การทุจริตผ่าน ศปท. 
- รับสมัครเครือข่ายภาค ปปช. ร่วม
ต้านการทุจริต 

นวก./พรก. 

 

ศึกษา รูปแบบการท างาน
ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

 
การจัดเก็บข้อมูล สถิติ ที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหาการทุจริต และน ามาวิเคราะห์ 

การขับเคลื่อน/ด าเนินโครงการ 
๑. ประสานหน่วยงาน 
๒.การจัดโครงการ 
๓.การจัดต้ังกลุ่ม ป.ป.ช. 

น าเสนอเพื่อขอ
อนุมัติจัดโครงการ 
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ล าดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ 

๕ 

 
 
 

มิ.ย. – ก.ย. 

เสร็จสิ้นการอบรม 
- เชิญชวน ให้ค าปรึกษาการจัดตั้ง
ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ร ะ ดั บ ภ า ค /
ระดับประเทศ และเข้าร่วมเป็นที่
ปรึกษาของคณะกรรมการที่จัดตั้ง 
- ติดตามผล ขับเคลื่อนการท างาน
ของคณะกรรมการ และรับเรื่องร้อง
ทุกข์ร้องเรียนการทุจริต/ใช้อ านาจ
หน้าที่ผิดกฎหมาย ประชาสัมพันธ์
สื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ
กระทรวงแรงงาน และข่าวสารการ
ป้องกันการทุจริตสู่ภาคประชาชน 
 

นวก. 

๖ 

 
 

ส.ค. – ก.ย. 

- รายงานผลการจัดโครงการ / 
ปัญหา/ข้อร้องเรียนการทุจริต พร้อม
ติดตามผลการด าเนินการข้อร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต 
- วิ เคราะห์สภาพปัญหา/ปัจจัย/
วิธีการท างาน ปัจจัยความส าเร็จ /
ความยั่งยืนเพื่อน ามาประกอบการ
ปรับปรุงการท างานในปีต่อไป 
 

นวก. 
ผ่าน ผอ.ศปท./ 
รองผอ.ศปท. 

 
 
สัญลักษณ์ 
 
 
เริ่มต้น/สิ้นสุด    ด าเนินการ   ตัดสินใจ/พิจารณา 
เอกสารอ้างอิง 
 เอกสารการอนุมัติด าเนินการจัดโครงการ 
แบบฟอร์มท่ีใช้ 
รูปแบบหนังสือราชการภายในและภายนอก 

สรุปผล  
และงานผล  

/ วิเคราะห์และน าไป
ปรับปรุงการท างาน 

๑. จัดต้ังกลุ่มคณะกรรมการเครือข่าย
ระดับภาค/ระดับประเทศ 
๒. ติดตามผล การขับเคลื่อนการ
ท างาน การรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 
และการแจ้งเบาะแส 
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รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruction) ประกอบด้วย ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรฐานคุณภาพ การติดตามประเมินผล เอกสารอ้างอิง แบบฟอร์มที่ใช้ 
ชื่อกระบวนงานย่อย : โครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการต่อต้านการทุจริต “ดวงตาแรงงาน” 
ส านัก/กลุ่มงาน  : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงแรงงาน 
ล าดับ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ติดตาม

ประเมินผล 
เอกสาร 
อ้างอิง 

แบบฟอร์ม 
ที่ใช้ รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

๑. การจัดท า/น า เสนอ
โครงการสนับสนุนและ
สร้ า งการมีส่ วนร่ วม
ของภาคประชาชนใน
การต่อต้านการทุจริต 
“ดวงตาแรงงาน” 

๑.๑ จัดท าร่างโครงการสนับสนุน
และสร้างการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการต่อต้านการทุจริต 
“ดวงตาแรงงาน” 
๑ .๒  น า เ ส นอปลั ด ก ร ะทร ว ง
พิจารณาให้ความเห็นชอบน าส่ง
โครงการสนับสนุนและสร้างการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต  “ด ว ง ต า
แรงงาน” เพ่ือขอรับการสนับสนุน
งบประมาณ จากงบบูรณาการ
ป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

เม.ย. – 
มิ.ย. 

ระดับความส าเร็จ 
ระดับที่ ๑ 
โครงการสนับสนุน
และสร้างการมีส่วน
ร่ ว ม ข อ ง ภ า ค
ป ร ะช า ช น ใ น ก า ร
ต่ อต้ านก ารทุ จ ริ ต 
“ดว งตาแร งง าน”
ได้รับการพิจารณา
อ นุ มั ติ ก า ร จั ด
โครงการ 
 
ระดับที่ ๒ 
ส า ม า ร ถ จั ด ตั้ ง 
ภาคี เครือข่ ายภาค 
ประชาชน ร่วมต้าน
การทุจริตระดับพ้ืนที ่
 

ข้าราชการ/
เ จ้ า ห น้ า ที่ 
ศปท. 

ภายในเดือน 
ก.ย. 

โครงการ
สนับสนุนและ
สร้างการมีส่วน
ร่วมของภาค
ประชาชนในการ
ต่อต้านการทุจริต 
“ดวงตาแรงงาน” 

 

๒. ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น /
ด าเนินการโครงการ
สนับสนุนและสร้างการ
มี ส่ ว น ร่ ว มของภาค
ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร
ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต 
“ดวงตาแรงงาน” 

๒.๑ การประสานหน่วยงานที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ือก าหนดปั จจั ยที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ นก าร จั ด โ ค ร งกา ร 
จ านวนผู้ เข้าร่วม กลุ่มเป้าหมาย 
สถานที่จัดโครงการ  
๒.๒ การขออนุมัติจัดโครงการและ
การขออนุมัติด าเนินการ โดยน าเสนอ

มิ.ย. – ก.ย. ภายในเดือน 
ก.ย. 

๑.หนังสืออนุมัติ
การจัดโครงการ/
งบประมาณ 
๒. หลักฐานการ
สมัครภาคี
เครือข่ายภาค
ประชาชน 

แบบฟอร์ม
ประเมินความ
พึงพอใจ/
แบบทดสอบ 
และแบบ
สมัคร
เครือข่าย 
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ล าดับ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ติดตาม
ประเมินผล 

เอกสาร 
อ้างอิง 

แบบฟอร์ม 
ที่ใช้ รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

โครงการผ่านหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต เสนอต่อ  
ปลัดกระทรวงแรงงานให้ความเห็นชอบ 
และจัดสรร งบประมาณให้จังหวัด
กลุ่มเป้าหมาย เช่น ค่าพาหนะ
เดิ นท า ง  ค่ า เ ช่ า ร ถ  ค่ า น้ า มั น
เชื้อเพลิง 
๒.๓ การก าหนดและพัฒนาหัวข้อ
เพ่ือจัดท าเนื้อหาการให้ความรู้แก่
ประชาชน เพ่ือสร้างการรับรู้สภาพ
ปัญหาผลกระทบต่ อป ระ เทศ 
รูปแบบการทุจริต การปลูกและ
ปลุกจิตส านึกไม่ทนต่อการทุจริต 
การสร้างจิตสาธารณะ 
๒.๔ การจัดตั้งกลุ่มภาคีเครือข่าย
ภาคประชาชนผู้ผ่านการอบรม 
เพ่ือเฝ้าระวังการทุจริตในระดับ
พ้ืนที่ (น าเสนอและเป็นที่ปรึกษา
ประชาชนผู้ผ่านการอบรมในการ
จัดตั้งกลุ่มเครือข่าย 
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ล าดับ ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

มาตรฐานคุณภาพงาน ติดตาม
ประเมินผล 

เอกสาร 
อ้างอิง 

แบบฟอร์ม 
ที่ใช้ รายละเอียดวิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

  โดยมีองค์ประกอบคณะกรรมการ
ประกอบด้วย ประธานภาค ๑ คน 
เ ล ข า นุ ก า ร ภ า ค  ๑  ค น  ร อ ง
ประธานกลุ่ม ๔ กลุ่มๆ ละ ๑ คน 
และกรรมการบริหารกลุ่ม ๔ กลุ่ม 
ๆ ละ ๓ ถึง ๔ คน 
๓. ระดับประเทศเป็นการจัดตั้ง
คณะกรรมการแบบรวมศูนย์กลาง
เพ่ือการประสานการท างานของ
ระดับภาค และระดับจังหวัด    

      

๓ สรุปผล และงานผล  
/ วิเคราะห์และน าไป
ปรับปรุงการท างาน 
 

๑. รายงานผลการจัดโครงการ /
คณะกรรมการ และปัญหา/ข้อ
ร้องเรียนการทุจริต พร้อมติดตาม
ผลการด าเนินการข้อร้องทุกข์/
ร้องเรียนการทุจริต 
๒. วิเคราะห์สภาพปัญหา/ปัจจัย/
วิธีการท างาน ปัจจัยความส าเร็จ /
ความยั่งยืนเพ่ือน ามาประกอบการ
ปรับปรุงการท างานในปีต่อไป 
 

ส.ค. – ก.ย. ภายในเดือน 
ต.ค. 

(ปีงบประมาณ
ถัดไป) 

หนังสือรายงาน
ผลการด าเนินการ 

แ บ บ ฟ อ ร์ ม
ร้ อ ง ทุ ก ข์
ร้องเรียนการ
ทุจริต 
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มาตรฐาน (PM2) คู่มือ การปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมภาคประชาชนต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 
ข้อก าหนดที่ส าคัญผู้รับบริการ (PM1)  ๑. สร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ประชาชน ในสภาพปัญหา ข้อมูล 
                                               รูปแบบ การร้องทุกข์ร้องเรียนการทุจริตและการหาผลประโยชน์โดยมิชอบ  

     ๒. สร้างการมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต และการแจ้งเบาะแสภาค 
                  ประชาชน 

ข้อก าหนดที่ส าคัญผู้มีส่วนได้ส่วนได้ส่วนเสีย (PM1)  ๑. มีการอบรมให้ความรู้รูปแบบการทุจริต ช่องทางการรายงาน 
                                ข้อมูลข่าวสารทั้งจากราชการสู้ประชาชนผ่านเครือข่ายที่ผ่าน 
                                การอบรม  

๒. มีช่องทางการร้องทุกข์ร้องเรียนการทุจริตและการหา 
              ผลประโยชน์โดยมิชอบ 

ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพความคุ้มค่าและลดต้นทุน (PM3) น านโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริตสู่การปฏิบัติ 
                                   สร้างแบบอย่างที่ดีทั้งเจ้าหน้าที่ผู้ ให้บริการ/ผู้รับบริการ  
                                   โดยอิงการบริหารราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
                                   ตามหลักธรรมาภิบาล อันจะน ามาซึ่งการตรวจสอบการ 
                                   บริหารราชการในระดับผู้ปฏิบัติ/พื้นที่ 

ตัวชี้วัดส าคัญ (PM2)  มีการจัดตั้งภาคีเครือข่ายภาคประชาชน ร่วมต้านการทุจริตในระดับพื้นท่ี  
 
 

************************** 


