
                    
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือการปฏิบัติงาน 
การดำเนินการทางวนิัยข้าราชการพลเรือนสามัญ 

ในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือการปฏบิัติงานน้ีเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินการ 
ตามเกณฑ์คุณภาพการบรหิารจดัการภาครัฐ  (PMQA) 

จัดทำโดย  
กลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล 



๒ 

 
ตารางที่ 4  ตารางการวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการ 
1. ชื่อหน่วยงาน :    กลุ่มงานวินัย 
2. ความสำคัญของหน่วยงานต่อความสำเร็จขององค์การ : 
 เสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการรักษาวินัยของข้าราชการท้ังในระดับกรมและระดับกระทรวง 
โดยดำเนินการการตรวจสอบข้อร้องเรียน/กล่าวหา ข้าราชการพลเรือนสามัญในสังกัดด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว 
และเป็นธรรม ส่งผลให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร 
3. สมรรถนะหลักของหน่วยงาน :  

๓.๑ ความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบความผิดวินัยของข้าราชการพลเรือนสามัญความรู้เกี่ยวกับกระบวน 
การขั้นตอนและวิธีการดำเนินการทางวินัย รวมทั้งมาตรฐานการกำหนดโทษ              

๓.๒ทักษะ/ความสามารถด้านการสืบสวน สอบสวน รวบรวมพยานหลักฐาน เพื่อพิสูจน์ความจริง 
การคิดวิเคราะห์ช่ังน้ำหนักพยานหลักฐาน รวมทั้งการปรับบทกฎหมายและการให้ความเห็นทางกฎหมาย  

4. ชื่อกระบวนการหลัก/กระบวนการสนับสนุน:  
กระบวนการหลัก:  
       - 
กระบวนสนับสนุน 

          4.1 การดำเนินการทางวินัยข้าราชการพลเรือนสามัญ ตาม พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญ 
พ.ศ. ๒๕๕๑           
  4.2 การตรวจสำนวนการดำเนินการทางวินัยของ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน   
  4.3 การพิจารณาและวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ 

5. ตัวชี้วัดกระบวนการ : - 
6. สารสนเทศทีใ่ช้ในการปฏิบัติงาน :  
     6.1 ระบบอินทราเนตของสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
    6.2 เว็บไซด์ของกองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
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ผู้ส่งมอบมอบ/กระบวนการ 

ก่อนหน้า 
(Key Stakeholder) 

ปัจจัยนำเข้า 
(Key Resources) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Work Process) 

(4) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
(Specification Key) 

(3) ผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Key Customer) 

มาตรฐาน 
คุณภาพงาน  

(เวลา, คุณภาพ) 
(Time / Indicators) 

S : Suppliers I : Inputs  P : Processes O : Outputs C : Customers KPI 
๑. ผู้บังคับบัญชา 
๒. ผู้ร้องเรียน/กล่าวหา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักเกณฑ์การดำเนินกา
รทางวินัยตามพระราชบั
ญญัติระเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
หมวด ๖ 
(วินัยและการักษาวินัย) 
หมวด ๗ 
(การดำเนินการทางวินัย) 
และกฎ.ก.พ. 
ว่าด้วยการดำเนินการทา
งวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนงานท่ี ๑.  
๑.การตรวจสอบเรื่องร้อง 
เรียน 
๒.การสืบสวนข้อเท็จจริง 
๓.การรายงานผลการสืบ 
สวนและความเห็น 
๔.กระบวนการสอบสวน 
๔.๑ 
การสอบสวนความผิดวินัยไม่ร้
ายแรง 
๔.๒ 
การสอบสวนความผิดวินัยอย่
างร้ายแรง 
๔.๓ การพิจารณากำหนดโทษ 
สำหรับความผิดวินัยอย่างร้าย
แรง 
๕.การพิจารณาส่ังผลการสอบ
สวนทางวินัย 
 

๑. คำส่ังลงโทษทางวินัย 
๒. คำส่ังยุติเรื่อง 
๓. 
คำส่ังงดโทษและว่ากล่าวตัก
เตือนเป็นหนังสือ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับบริการ 
๑.ปลัดกระทรวงแรงงาน 
๒. อ.ก.พ.สป.รง./อ.ก.พ.รง 
๓. ผู้ถูกดำเนินการทางวินัย 
๔. ผู้ร้องเรียน 
ผู้มีส่วนได้เสียส่วนเสีย 
๑. ผู้ถูกดำเนินการทางวินัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.การดำเนินการทางวินัย
ถูกต้องตามข้ันตอนท่ี 
กฎหมายกำหนด 
๒. การดำเนินการทางวินัย 
ภายในกรอบระยะเวลาท่ี 
กฎหมายกำหนด 
๓. การลงโทษเป็นไปตาม 
มาตรฐานแนวทางการ 
ลงโทษ และมติ ครม. 
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ส่วนราชการในสังกัด 
กระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
หลักเกณฑ์การดำเนินกา
รทางวินัยตามพระราช 
บัญญัติระเบียบข้าราชกา
รพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
หมวด ๖ 
(วินัยและการักษาวินัย) 
หมวด ๗ 
(การดำเนินการทางวินัย) 
และกฎ.ก.พ. 
ว่าด้วยการดำเนินการ 
ทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
 
 
 
 

๕.๑ ส่ังลงโทษ 
๕.๒ ส่ังยุติเรื่อง 
๕.๓ ส่ังงดโทษและว่ากล่าว 
ตักเตือนเป็นหนังสือ 
๖. การแจ้งคำส่ัง 
๗. 
การตรวจสอบการดำเนินการ
ทางวินัยโดยองค์กรท่ีมีอำนาจ 
(กระบวนงานท่ี ๒) 
 
 
กระบวนงานท่ี ๒ 
การตรวจสำนวนการดำเนิน 
การทางวินัยของ อ.ก.พ. 
กระทรวงแรงงาน 
๑. การตรวจสอบเบื้องต้น 
๒.การสรุปสำนวนและทำ 
ความเห็นต่อผู้บังคับบัญชา 
๓. การให้ความเห็นชอบผล 
การตรวจสำนวน 
๔. การอนุมัตินำเรื่องเข้าสู่การ 
พิจารณาของ อ.ก.พ. 
กระทรวงแรงงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
มติ อ.ก.พ. 
กระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้รับบริการ 
๑.ปลัดกระทรวงแรงงาน 
๒. อ.ก.พ.สป.รง./อ.ก.พ.รง 
๓. ผู้ถูกดำเนินการทางวินัย 
๔. ผู้ร้องเรียน 
ผู้มีส่วนได้เสียส่วนเสีย 
๑. ผู้ถูกดำเนินการทางวินัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
๑.การดำเนินการทางวินัย
ถูกต้องตามข้ันตอนท่ี 
กฎหมายกำหนด 
๒. การดำเนินการทางวินัย 
ภายในกรอบระยะเวลาท่ี 
กฎหมายกำหนด 
๓. การลงโทษเป็นไปตาม 
มาตรฐานแนวทางการ 
ลงโทษ และมติ ครม. 
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ข้าราชการพลเรือนสามัญ 
 
 
 
 
 

 
หลักเกณฑ์การดำเนิน 
การทางวินัยตาม 
พระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน  
พ.ศ. ๒๕๕๑ หมวด ๑๐ 
(การร้องทุกข์) 
และกฎก.พ.ค. 
ว่าด้วยการร้องทุกข์และ
การพิจารณาวินิจฉัย 
เรื่องร้องทุกข ์
พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 

๕. 
การจัดเตรียมการประชุมและ
จัดทำรายงานการประชุม 
อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน 
๖. การแจ้งมติการประชุมและ                   
การส่งคืนสำนวน 
 
 
กระบวนงานท่ี ๓ 
การพิจารณาและวินิจฉัยเรื่อง
ร้องทุกข์ 
๑. การตรวจสอบเบื้องต้น 
๒. การช้ีแจงเรื่องร้องทุกข์ 
๓. การวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข ์
๔. การแจ้งคำวินิจฉัยร้องทุกข์ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
คำวินิจฉัยร้องทุกข ์

 
ผู้รับบริการ 
๑.ปลัดกระทรวงแรงงาน 
๒. 
ผู้บังคับบัญชาท่ีคู่กรณีใน 
คำร้องทุกข์ 
(เป็นต้นเหตุแห่งการ 
ร้องทุกข์) 
๓. ผู้ร้องทุกข ์
ผู้มีส่วนได้เสียส่วนเสีย 
๑. ผู้ร้องทุกข ์
๒. ผู้ได้รับผลกระทบจาก 
คำวินิจฉัยร้องทุกข์ 

 
๑. 
การพิจารณาคำร้องทุกข์ 
เป็นไปตามข้ันตอนท่ี 
กฎหมายกำหนด 
2. 
การพิจารณาคำร้องทุกข์ 
ดำเนินการภายในระยะเว
ลาท่ีกฎหมายกำหนด 
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   ๔.๓ อ.ก.พ. สป  / อ.ก.พ. กระทรวง
พิจารณากำหนดโทษ  

  

 

 
แผนผังขั้นตอนการพิจารณาและวินิจฉัยเร่ืองร้องเรียน  

ของกลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 

 

       หนังสือร้องเรียน   
. 
 
 
                    ไม่อยู่ในอำนาจ ปรง.                     ๑. การตรวจสอบเรื่องร้องเรียน                             อยู่ในอำนาจ ปรง. 
   ส่งเร่ืองต่อ อธ./ผว                (กบค.วน. ตรวจสอบและเสนอความเห็น              แต่ไม่มีมูล ปรง.ให้ยุติเร่ือง 
 
 
     
                                                            ๒. การสืบสวนข้อเท็จจริง 
                                                          (ปรง.มอบเจ้าหน้าที่คนหน่ึงหรือ 
                                                              แต่งต้ัง คกก.สืบสวน 
 
   
                                                ๓. การรายงานผลการสืบสวนพร้อมความเห็น                         เรื่องกล่าวหาไมม่ีมูล   

                                 (กบค. วน. ตรวจสอบพยานหลักฐาน/ให้ความเห็น)                     ปรง. ให้ยุติเรื่อง 
     
     
                                                                       (มมีูล) 
                                                    ๔. ปรง.แต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวน                                             การสอบสวน 
                 ๑.บันทึกคำพยาน 
                 ๒.แจ้งข้อกล่าวหา 
            ๔.๑ ความผิดวินัยไม่ร้ายแรง                                           4.2 ความผิดวินัยอย่างร้ายแรง                 /พยานหลักฐาน 
          คณะกรรมการสอบสวนความผิด                                          คณะกรรมการสอบสวนความผิด                    /รับฟังคำชี้แจง 
          วินัยไม่ร้ายแรง (ภายใน ๖๐ วัน)                                          ทางวินัยอย่างร้ายแรง  (๑๒๐ วัน)                 ๓.ประชุมลงมติ  
          (กรณีไม่ต้ังคกก.และมอบหมายจนท.                                                                                          ๔.รายงานการ 
          ต้องดำเนินการภายใน 45 วัน)                                                                                                     สอบสวน 

                    
                    
    
   
       ปรง. พิจารณา                                                              
     สั่งผลการสอบสวน 
                                                   
 
๖. แจ้งคำสั่งตาม ๕.๑ – 5.3                                                                               ๗. รายงานผลการดำเนินการทางวินัยตาม 
ให้ผู้ถูกลงโทษทราบ/แจ้งคำสั่ง                                                                              ๕.๑ –๕.๓ ต่อ อ.ก.พ.กระทรวง / ก.พ. 
ลงโทษให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง              ๕.๑ สั่งลงโทษ/๕.๒ สั่งยุติเร่ือง/๕.๓ สั่งงดโทษ               เพ่ือตรวจสำนวนตามมาตรา ๑๐๓ 
ดำเนินการตามคำสั่ง 
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คำอธิบายแผนผังขั้นตอนการพิจารณาและวินิจฉัยเร่ืองร้องเรียน 

ของกลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
             

  ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน กองบริหารทรัพยากรบุคคล (กลุ่มงานวินัย) 
ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนว่าอยู่ในอำนาจของปลัดกระทรวงแรงงานตาม ม.๕๗ (๒) (๓) (๕) (๖) (๘) (๙) และ (๑๐) 
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ หรือไม่ กรณีไม่อยู่ในอำนาจของปลัดกระทรวงแรงงาน 
ให้นำเสนอปลัดกระทรวงแรงงาน พิจารณาส่งเรื ่องต่อให้อธิบดีหรือผู ้ว่าราชการจังหวัดที ่มีอำนาจพิจา รณา                                
กรณีตรวจสอบแล้วอยู่ในอำนาจของปลัดกระทรวงแรงงาน ให้ตรวจสอบพยานหลักฐานในเบื้องต้นว่ามีมูลเป็น
ความผิดวินัยหรือไม่ กรณีพยานหลักฐานในเบ้ืองต้นเพียงพอรับฟังได้ว่าไม่มีมูลความผิดวินัยให้เสนอปลัดกระทรวง
แรงงานพิจารณายุติเรื่อง ในกรณีที่พยานหลักฐานในเบื้องต้นไม่เพียงพอที่จะพิจารณาได้ ให้เสนอปลัดกระทรวง
แรงงานพิจารณามอบหมายเจ้าหน้าท่ีคนใดคนหนึ่งหรือแต่งต้ังคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริงในขั้นตอนท่ี ๒ 
   ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนการสืบสวนข้อเท็จจริง ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณามอบหมายเจ้าหน้าท่ี
คนใดคนหนึ่งซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาหรือมีคำส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง ทำหน้าท่ีสืบสวนข้อเท็จจริง
และรายงานความเห็นประกอบการพิจารณาว่าพยานหลักฐานท่ีปรากฏมีมูลเป็นความผิดวินัยกรณีใดหรือไม่ 
  ขั้นตอนที่ ๓ การรายงานผลการสืบสวนข้อเท็จจริง เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายหรือคณะกรรมการ
สืบสวนรายงานผลการสืบสวนพร้อมความเห็น และกองบริหารทรัพยากรบุคคล (กลุ่มงานวินัย) มีหน้าที่ตรวจสอบ
พยานหลักฐานและตรวจสอบความเห็นตามท่ีได้รับรายงาน และนำเสนอปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อพิจารณาส่ังการ
ตามหมวด ๒ ของกฎ ก.พ. ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖ กรณีพยานหลักฐานเพียงพอรับฟังได้ว่าการ
กระทำตามท่ีมีการกล่าวหาไม่มีมูลความผิดวินัย ให้เสนอปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อพิจารณายุติเรื่อง กรณีตรวจสอบ
พยานหลักฐานแล้วเห็นว่ามีมูลเป็นความผิดวินัยให้นำเสนอปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินัยในขั้นตอนท่ี ๔ ต่อไป         
  ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนการสอบสวน กรณีผลการสืบสวนข้อเท็จจริงปรากฏว่ามีมูลเป็นความผิดวินัย
ตามเรื่องร้องเรียน ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาออกคำส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนความผิดวินัย ดังนี้ 
                 ๔.๑ คณะกรรมการสอบสวนความผิดวินัยไม่ร้ายแรง ดำเนินการสอบสวนตามข้ันตอน
และวิธ ีการที ่กำหนดตามบทบัญญัติในหมวด ๓ ของกฎ ก.พ.ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖               
โดยต้องดำเนินการสอบสวนให้แล้วเสร็จภายใน ๖๐ วัน นับแต่วันท่ีประธานกรรมการทราบคำส่ัง เมื่อการสอบสวน
แล้วเสร็จให้รายงานปลัดกระทรวงแรงงาน (ผู้ส่ังแต่งต้ัง) พิจารณาส่ังการในขั้นตอนท่ี ๕ (ท้ังนี้ สำหรับความผิดวินัย
อย่างไม่ร้ายแรง ปลัดกระทรวงแรงงานอาจมอบหมายเจ้าหน้าที่คนใดคนหนึ่งดำเนินการสอบสวน แทนการแต่งต้ัง
คณะกรรมการสอบสวนได้โดยต้องดำเนินการสอบสวนให้แล้วเสร็จภายใน ๔๕ วัน นับแต่วันที่พิจารณาเห็นว่า                  
กรณีดังกล่าวมีมูลเป็นความผิดวินัยไม่ร้ายแรง)        
                 ๔.๒ คณะกรรมการสอบสวนความผิดวินัยอย่างร้ายแรง (ดำเนินการสอบสวนตาม
ขั้นตอนและวิธีการที่กำหนดตามบทบัญญัติในหมวด ๔ ของกฎ ก.พ.ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖) 
เมื ่อการสอบสวนแล้วเสร็จให้รายงานปลัดกระทรวงแรงงาน ผู ้สั ่งแต่งตั ้ง กรณีคณะกรรมการสอบสวนหรือ
ปลัดกระทรวงแรงงาน พิจารณาพยานหลักฐานในสำนวนการสอบสวนแล้วเห็นว่าเป็นการกระทำความผิดตามท่ี
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กล่าวหาเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้ปลัดกระทรวงแรงงาน นำเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของ อ.ก.พ. สำนักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงานหรือ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงานแล้วแต่กรณีเพื่อพิจารณากำหนดโทษตามข้อ ๔.๓  
       ๔.๓ การพิจารณากำหนดโทษสำหรับความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ในชั้นการพิจารณา                
ของ อ.ก.พ. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน หรือ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน  กองบริหารทรัพยากรบุคคล                   
กลุ่มงานวินัย ทำหน้าที่ฝ่ายเลขานุการ ดำเนินการจัดการประชุม จัดเตรียมเอกสารการประชุมโดยสรุปข้อเท็จจริง 
ข้อกฎหมาย มาตรฐานแนวทางการลงโทษ พร้อมความเห็นของฝ่ายเลขานุการ เพื่อประกอบการพิจ ารณาของ              
อ.ก.พ. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน หรือ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน เมื ่อที ่ประชุมมีมติเป็นประการใด                    
และได้รับรองรายงานการประชุมแล้วให้นำเสนอต่อปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อพิจารณาสั่งลงโทษ ทางวินัยใน
ขั้นตอนท่ี ๕ ต่อไป           
  ขั้นตอนที่ ๕ ขั้นตอนการพิจารณาสั่งผลการสอบสวน ปลัดกระทรวงแรงงานรับทราบผลการ
สอบสวนและพิจารณาส่ัง ดังนี้          
       ๕.๑ คำสั่งลงโทษ ทางวินัยตามมาตรา ๘๘ (ภาคทัณฑ์/ตัดเงินเดือน/ลดเงินเดือน/ปลดออก/
ไล่ออก) แล้วแต่กรณี           
       ๕.๒ คำสั่งยุติเร่ือง กรณีผลการสอบสวนปรากฏว่าผู้ถูกกล่าวหาไม่ได้กระทำความผิดวินัย  
        ๕.๓ คำสั่งงดโทษและว่ากล่าวตักเตือนเป็นหนังสือ  กรณีกระทำความผิดวินัยเล็กน้อย                  
และมีเหตุอันควรลดหย่อนโทษ          
   ขั้นตอนที่ ๖ กรณีปลัดกระทรวงแรงงานมีคำสั่งทางวินัยตาม ๕.๑ – 5.3 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล (กลุ ่มงานวินัย) มีหน้าที ่ส่งสำเนาคำสั ่งลงโทษให้ผู ้ถ ูกลงโทษทราบและแจ้งเจ้าหน้าที ่ที ่ เกี ่ยวข้อง                        
เช่น กองบริหารการคลัง กองบริหารทรัพยากรบุคคล (กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง/กลุ่มงานบริหารค่าตอบแทน
และสิทธิประโยชน์) ดำเนินการให้เป็นไปตามคำส่ัง        
   ขั้นตอนที่ ๗ เมื่อการดำเนินการทางวินัยแล้วเสร็จ กองบริหารทรัพยากรบุคคล (กลุ่มงานวินัย)                
มีหน้าท่ีรวบรวมและส่งต้นฉบับสำนวนการดำเนินการทางวินัยท้ังหมดเสนอ อ.ก.พ. กระทรวงหรือ ก.พ. แล้วแต่กรณี 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของการดำเนินการทางวินัยตามข้อ ๕.๑ , ๕.๒ และ๕.๓ ตาม
บทบัญญัติมาตรา ๑๐๓ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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แผนผังขั้นตอนการตรวจสำนวนการดำเนินการทางวินัยเสนอ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน 

ของกลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 
                                 สำนวนการดำเนินการทางวินัย     
              ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน     
        

 
 
   
                                                       ๑. ตรวจสอบเอกสารเบื้องต้น                        ไม่ครบถ้วน/แจ้งหน่วยงานส่งเพิ่ม 
 
 
      ๒.  การตรวจสำนวนและการใหค้วามเห็น 
                        (กบค.วน. ตรวจอำนาจ/ขั้นตอน/ระยะเวลา/มาตรฐานโทษ และรายงานผลการตรวจ) 
 
 
                    ๓. ปลัดกระทรวงแรงงานให้ความเห็นชอบ 
          ผลการตรวจสำนวนของ กบค.     
    
 
                                            
          4. คณะทำงานกลั่นกรองตรวจสอบ/พร้อมให้ความเห็น 
                     (กบค.วน.นำเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของคณะทำงานกลั่นกรองฯ)  
 
 
 

                                                                      ๕. ประธาน อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน อนุมัติ     
                             ให้นำเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของ อ.ก.พ.กระทรวงแรงงาน 

          
 
            6. การประชุม อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน 
     
 
     
                                                   ๖. แจ้งมติที่ประชุม อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน 
 
 
 
      มติเห็นชอบ                      มติให้สอบสวน/แจ้งข้อกล่าวหาเพ่ิม       มติ : เพิ่มโทษ/ลดโทษ/ยุติเรื่อง/งดโทษ/ยกโทษ 

 
 

          ส่งสำเนามติพร้อมต้นฉบับสำนวนคืน          ส่งกลับไปดำเนินการตามมติ                ส่งสำเนามติพร้อมสำนวนคืนให้ดำเนินการ          
 
            ดำเนินการแล้วนำกลับเข้าพิจารณาอีกครั้ง               รายงานผลเพ่ือทราบ 
 
     อ.ก.พ. มีมติประการใด ให้ส่งคืนไปดำเนินการตามน้ัน 103 ว.2 
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คำอธิบายแผนผังขั้นตอนการตรวจสำนวนการดำเนินการทางวินัยเสนอ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน 

ของกลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

  ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารเบื้องต้น กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานวินัย 
ตรวจสอบเอกสารต้นฉบับในสำนวนการสอบสวนว่าครบถ้วนหรือไม่ กรณีไม่ครบถ้วนให้ประสานแจ้งหน่วยงาน
เจ้าของสำนวนส่งเอกสารเพิ่มเติม          
  ขั้นตอนที่ ๒ การตรวจสำนวนและให้ความเห็น กรณีที่เอกสารการสอบสวนครบถ้วนแล้วให้
ตรวจสอบองค์ประกอบความผิด ตรวจสอบกระบวนการขั้นตอนของการสืบสวน การสอบสวน และระยะเวลาในการ
สอบสวน ถูกต้องตามที่กำหนดในกฎ ก.พ. ว่าด้วยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖ หรือไม่ ตรวจสอบการ
พิจารณากำหนดโทษเป็นไปตามมาตรฐานแนวทางการลงโทษหรือไม่ เมื่อตรวจพิจารณาเสร็จแล้วให้จัดทำสรุป
ข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย และความเห็น เสนอต่อปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อพิจารณาผลการตรวจสำนวน  
   ขั้นตอนที่ ๓ ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาให้ความเห็นชอบผลการตรวจสำนวนการดำเนินการ
ทางวินัย              
  ขั้นตอนที่ ๔ อนุมัติให้นำเรื่องเข้าสู่การพิจารณาของคณะทำงานกล่ันกรองการดำเนินงานทางวินัย
กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานวินัย นำเรื่องท่ีปลัดกระทรวงแรงงานให้ความเห็นชอบผลการตรวจสำนวนแล้ว 
เสนอต่อคณะทำงานกลั่นกรองการดำเนินงานทางวินัย จัดเตรียมเอกสารประกอบการประชุม โดยสรุปข้อเท็จจริง 
ข้อกฎหมาย มาตรฐานแนวทางการลงโทษ พร้อมความเห็นของฝ่ายเลขานุการ เพื่อประกอบการพิจารณาของ
คณะทำงานกล่ันกรองการดำเนินงานทางวินัย เมื่อท่ีประชุมมีมติเป็นประการใดให้จัดทำความเห็นเพื่อเสนอท่ีประชุม 
อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน 

   ขั้นตอนที่ ๕ การนำเรื่องเข้าสู่การประชุม อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน ให้กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
กลุ่มงานวินัย ในฐานะฝ่ายเลขานุการ ดำเนินการจัดเตรียมการประชุม จัดเตรียมเอกสารประกอบการประชุม                 
โดยสรุปข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย มาตรฐานแนวทางการลงโทษ พร้อมความเห็นของฝ่ายเลขานุการ เพื่อประกอบการ
พิจารณาของ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน เมื่อท่ีประชุมมีมติเป็นประการใดให้จัดทำรายงานการประชุมไว้เป็นหลักฐาน
   ขั้นตอนที่ ๖ เมื ่อที่ประชุมได้รับรองรายงานการประชุมแล้วให้กองบริหารทรัพยากรบุคคล                    
กลุ่มงานวินัย แจ้งมติที่ประชุมพร้อมทั้งส่งคืนต้นฉบับสำนวนการดำเนินการทางวินัยให้หน่วยงานเจ้าของสำนวน
ดำเนินการตามมติ อ.ก.พ. กระทรวงแรงงานต่อไป 
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แผนผังขั้นตอนการพิจารณาและวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ 

ของกลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 

                     หนังสือร้องทุกข์  

 

      ๑.๑ ส่งเรื่องต่อให้ ก.พ.ค./ผบ.พิจารณา                       ๑. การตรวจสอบเบื้องต้น                                 ๑.๒  ไม่รับเรื่องร้องทุกข์            

 

                                                      ๒. การชี้แจงแก้คำร้องทุกข์ 

   (กบค.วน.ส่งสำเนาคำร้องทุกข์ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นคู่กรณชีี้แจง) 

 

                                                         ๓. การสรุปสำนวนและการให้ความเห็น 

      (กบค.วน สรุปข้อเท็จจริง/ข้อกฎหมาย/ประเด็นพิจารณา/ร่างคำวินิจฉัย) 

                                                                 

                                                                4. ปรง. พิจารณาวินิจฉัยร้องทุกข์ 

                                                                    

                                                      ๕. การแจ้งผลการพิจารณา      
                      (กบค.วน แจ้งผู้ร้องทุกข์/จนท.ที่เก่ียวข้อง 
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คำอธิบายแผนผังขั้นตอนการพิจารณาและวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์ 

ของกลุ่มงานวินัย กองบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

   ขั ้นตอนที ่ ๑  ขั ้นตอนการตรวจสอบเบื ้องต้น กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ ่มงานวินัย  
ตรวจสอบเรื ่องร้องทุกข์ในเบื้องต้นว่าอยู่ในอำนาจการพิจารณาของปลัดกระทรวงแรงงานตามมาตรา 123 
ประกอบกฎ ก.พ.ค. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื ่องร้องทุกข์ พ.ศ. 2551 ข้อ ๒๐ หรือไม่                  
กรณีไม่อยู่ในอำนาจการพิจารณาของปลัดกระทรวงแรงงาน ให้นำเสนอปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาส่งเรื่อง              
ร้องทุกข์ให้ ก.พ.ค. หรือผู้บังคับบัญชาท่ีมีอำนาจพิจารณาวินิจฉัย (ตามข้อ ๑.๑) และแจ้งผลการดำเนินการให้ผู้ร้อง
ทุกข์ทราบ (ตามข้อ ๔) กรณีตรวจสอบในเบื้องต้นปรากฏว่าอยู่ในอำนาจการพิจารณาของปลัดกระทรวงแรงงาน                      
ให้ตรวจสอบว่าการร้องทุกข์เกินระยะเวลาร้องทุกข์หรือไม่ คำร้องทุกข์มีเหตุแห่งการร้องทุกข์เป็นไปตามท่ีกฎหมาย
กำหนดหรือไม่ กรณีเกินกำหนดระยะเวลาหรือเหตุแห่งการร้องทุกข์ไม่เป็นไปตามท่ีกฎหมายกำหนดใน ข้อ ๗ และ 
ข้อ ๘ ของกฎ ก.พ.ค. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื ่องร้องทุกข์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ให้นำเสนอ
ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณายุติเรื่องและแจ้งผลการพิจารณาไม่รับคำร้องทุกข์ให้ผู้ร้องทุกข์ทราบ (ตามข้อ ๔) 
   ขั้นตอนที่ ๒  การชี้แจงแก้คำร้องทุกข์ กรณีคำร้องทุกข์ถูกต้องตามเงื ่อนไขที่กฎหมายกำหนด  
กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ ่มงานวินัย ดำเนินการจัดส่งสำเน าคำร้องทุกข์ให้คู ่กรณีในการร ้องทุกข์ 
(ผู ้บังคับบัญชาที่เป็นต้นเหตุแห่งการร้องทุกข์) จัดทำคำชี้แจงแก้คำร้องทุกข์พร้อมพยานหลักฐานที่เกี ่ยวข้อง               
ภายในระยะเวลา ๗ วัน นับแต่วันทีได้รับคำร้องทุกข์ ตามข้อ 22 ของ กฎ ก.พ.ค. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการ
พิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ พ.ศ. ๒๕๕๑         
   ขั้นตอนที่ ๓  การสรุปสำนวนและการให้ความเห็น กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานวินัย 
จัดทำบันทึกสรุปสำนวนประกอบด้วย ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานจากคู่กรณีทั้ง ๒ ฝ่าย ข้อกฎหมาย ประเด็นท่ี
จะพิจารณาวินิจฉัย และความเห็นประกอบการพิจารณาวินิจฉัยร้องทุกข์ พร้อมทั้งจัดทำร่างคำวินิจฉัยร้องทุกข์ 
เสนอต่อปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อพิจารณา         
   ขั้นตอนที่ 4 การพิจารณาวินิจฉัยคำร้องทุกข์ ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาทำคำวินิจฉัย                
ร้องทุกข์ตามข้อ ๒๕ ของ กฎ ก.พ.ค. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
   ขั้นตอนที่ ๕ การแจ้งผลการพิจารณา กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานวินัย แจ้งผลการ
พิจารณาให้ผู้ร้องทุกข์และผู้บังคับบัญชาท่ีเป็นคู่กรณีในการร้องทุกข์ทราบและถือปฏิบัติตามคำวินิจฉัย 

   

 

 

 

 
 


