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ส่วนที่ 1  บทน ำ 

1. ควำมเป็นมำ

คู่มือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5  ปี ของกระทรวงแรงงาน เกิดจาก 
 1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๖๕ ที่ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ      

เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ 
ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมาย  

 1.2 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 
มาตรา 16 และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2562 มาตรา 9 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา โดยระยะแรกให้จัดท าแผนระยะ 3 ปี ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   

 1.3 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เห็นชอบให้จ าแนกแผนเป็น 3 ระดับ โดยมี
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นแผนระดับที่ 1  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ เป็นแผนระดับที่ 2 และ
แผนปฏิบัติการด้าน แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี และแผนรายปี เป็นแผนระดับที่ 3 และให้หน่วยงาน       
ของรัฐทุกหน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR)   

 1.4 ส านักงาน ก.พ.ร. ที่ก าหนดให้ส่วนราชการน าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(Public-sector Management Quality Award : PMQA) มาใช้เป็นเครื่องมือในการผลักดันให้ส่วนราชการ 
ปรับปรุงองค์กรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระดับมาตรฐานสากล (High Performance)  

 1.5 กระทรวงแรงงาน ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565) 
โดยการทบทวน ปรับปรุง และต่อยอดจากแผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2560 – 2564 และแผนแม่บท         
พัฒนาแรงงานไทยในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนระดับที่ 1 และ
แผนระดับที่ 2 เพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาตามที่ก าหนดตามหลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล 
(Causal Relationship : XYZ)  แต่เนื่องจากสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งด้านนโยบายของรัฐบาล เศรษฐกิจ 
สังคม และวิถีการด ารงชีวิต จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการทบทวนแผนดังกล่าว เพ่ือปรับเปลี่ยน         
แนวทางการพัฒนาของหน่วยงานสังกัดกระทรวงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปจากบริบท 
ต่าง ๆ ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน และการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  

 1.6 จากมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าแผนเป็นแผนระดับ 3 ทั้งหมด 
โดยมีแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี เป็นแผนหลัก กระทรวงแรงงาน จึงต้องด าเนินทบทวนและปรับเปลี่ยน
จากแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน เป็น แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 

http://nscr.nesdb.go.th/wp-content/uploads/2020/04/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8-%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.-2562-2565.pdf
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2. วัตถุประสงค ์
   2.1 เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานส าหรับผู้ปฏิบัติงาน                   
ด้านยุทธศาสตร์และแผนงาน  
   2.2 เพ่ือให้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน เป็นแผนที่ช่วยให้ทุกหน่วยงาน           
ในสังกัดกระทรวงแรงงานมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของแผน และ         
ใช้ประกอบการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategic Performance 
Based Budgeting : SPBB)  

3.  ขอบเขตของกำรจัดท ำคู่มือ 
   ในการจัดท าคู่มือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน           
จะเริ่มตั้งแต่ความเป็นมา ความหมาย ค าจ ากัดความ แนวคิดกระบวนการไปจนถึงขั้นตอนการจัดท าแผน       
9 ขั้นตอน 

4. ควำมหมำย 
   4.1 ยุทธศำสตร์ชำติ  ตามกฎหมายว่าด้วยการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ ก าหนดให้ยุทธศาสตร์ชาติ          
เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ 
ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว (รัฐธรรมนูญ          
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 65) ประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (“ยุทธศาสตร์ชาติ” ใช้กับแผนในระดับที่ 1 
เท่านั้น) 

แผนภำพที่ 1  วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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แผนภำพที่ 2  เป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ที่มา  : ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 
   4.2  ระดับของแผน  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 และวันที่ 3 ธันวาคม 
2562 ก าหนดให้ประเทศไทยมีแผน 3 ระดับ และด าเนินการตามหลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล (Causal 
Relationship : XYZ) ประกอบด้วย 
     4.2.1 แผนระดับที่ 1 (Z) หมายถึง ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งเป็นใช้เป็นกรอบในการถ่ายทอด
เป้าหมายและประเด็นการพัฒนาไปสู่แผนระดับที่ 2 และ ระดับท่ี 3 อย่างเป็นระบบ  
     4.2.2 แผนระดับที่ 2  เป็นแผนที่ใช้เป็นแนวทางการขับเคลื่อนประเทศในมิติต่าง ๆ         
เพ่ือบรรลุตามเป้าหมาย ของยุทธศาสตร์ชาติ และถ่ายทอดไปสู่แนวทางในการปฏิบัติในแผนระดับที่ 3 
ประกอบด้วย 4 แผน ดังนี้  
        (1) แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (Y) หมายความว่า แผนแม่บทเพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย ตามที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ (พระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.  2560  
มาตรา 3) โดยเป็นแผนที่เป็นการก าหนดค่าเป้าหมาย ซึ่งแบ่งช่วงเวลาออกเป็น 4 ช่วง ช่วงละ 5 ปี รวมทั้ง
ก าหนดประเด็นการพัฒนาในลักษณะที่มีความบู รณาการ และเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ชาติ                    
ด้านที่เกี่ยวข้อง (Cross Issue) และประเด็นการพัฒนาจะไม่มีความซ้ าซ้อนกันระหว่างแผนแม่บทฯ เพ่ือให้
ส่วนราชการสามารถน าแผนแม่บทฯ ไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และป้องกันการเกิดความ
สับสน โครงสร้างของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติมีทั้งสิ้น ๒๓ ฉบับ ประกอบด้วย ๒ ส่วน ได้แก่                       
(๑) แผนแม่บทประเด็น …. (Y2) ประกอบด้วย เป้าหมาย ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายในระดับประเด็นเพ่ือใช้
ติดตามประเมินผลการด าเนินงานในระดับผลลัพธ์ขั้นกลาง และ (๒) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ (Y1) 
ประกอบด้วย เป้าหมาย ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายในระดับเป้าหมายแผนย่อย เพ่ือใช้ติดตามประเมินผล         
การด าเนินงานในระดับผลลัพธ์ขั้นต้น 
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แผนภำพที่ 3  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

  
        (2) แผนกำรปฏิรูปประเทศ หมายถึง แผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูป
ประเทศ ตามพระราชบัญญัติ แผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560 โดยเป็นแผน        
ที่มุ่งเน้นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขประเด็นปัญหาและอุปสรรคเร่งด่วนเชิงโครงสร้าง วิ ธีและ
กระบวนการ หรือกลไกหรือกฎระเบียบ เพ่ือให้รากฐานการพัฒนามีความมั่นคง เหมาะสม และสมควร      
กับบริบทประเทศ และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนประเทศให้บรรลุเป้าหมาย
และวิสัยทัศน์ตามยุทธศาสตร์ชาติ  
         ส านักนายกรัฐมนตรี ได้มีประกาศ ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
ก าหนดให้แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) มีจ านวน 13 ด้าน ดังนี้ ๑.ด้านการเมือง ๒.ด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ๓.ด้านกฎหมาย ๔.ด้านกระบวนการยุติธรรม ๕.ด้านเศรษฐกิจ ๖.ด้านทรัพยากรธรรมชาติ       
และสิ่งแวดล้อม ๗.ด้านสาธารณสุข ๘.ด้านสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ ๙.ด้านสังคม ๑๐.ด้านพลังงาน      
๑๑.ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๒.ด้านการศึกษา  ๑๓.ด้านวัฒนธรรม 
กีฬา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
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แผนภำพที่ 4  แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 
        (3) แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ หมายถึง แผนที่ใช้เป็นแนวทาง           
ในการพัฒนาประเทศด้านเศรษฐกิจและสังคม อย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงระยะเวลา 5 ปี โดยต้องสอดคล้อง
กับแนวนโยบายแห่งรัฐ ยุทธศาสตร์ชาติ สภาพการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งของประเทศและของโลก           
ทิศทางการพัฒนาประเทศที่ เหมาะสม ซึ่ งต้องเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีการบูรณาการ                  
การด าเนินการร่วมกันและมุ่งตอบสนองความเป็นอยู่ที่มีความผาสุกและยั่งยืนของประชาชนทั้งในระดับชาติ
และระดับภูมิภาค  
         กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)         
มีประเด็นการพัฒนาที่มีความส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) เศรษฐกิจมูลค่าสูงที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม    
(High Value-Added Economy)  2) สังคมแห่งโอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society)              
3) วิถีชีวิตที่ยั่งยืน (Eco-Friendly Living) และ 4) ปัจจัยสนับสนุนการพลิกโฉมประเทศ (Key Enablers 
for Thailand’s Transformation) และมีหมุดหมาย 13 ด้าน ดังนี้ (1) ไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้า
เกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง  (2) ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณค่าและความยั่งยืน          
(3) ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าของอาเซียน (4) ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง     
(5) ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและจุดยุทธศาสตร์ทางโลจิสติกส์ที่ส าคัญของภูมิภาค (6) ไทยเป็นฐาน       
การผลิตอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและบริการดิจิทัลของอาเซียน (7) ไทยมี SMEs ที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูงและ
สามารถแข่งขันได้  (8) ไทยมีพ้ืนที่และเมืองหลักของภูมิภาคที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจทันสมัยและน่าอยู่ 
(9) ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลงและคนไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม          
(10) ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ า (11) ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบ          
จากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (12) ไทยมีก าลังคน สมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้          
อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต และ (13) ไทยมีภาครัฐที่มีสมรรถนะสูง 
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แผนภำพที่ 5  กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 

        (4) นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยควำมม่ันคงแห่งชำติ   หมายถึง 
นโยบายและแผนตามกฎหมายว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ซึ่งเป็นนโยบายและแผนหลักของชาติที่เป็นกรอบ
หรือทิศทางในการด าเนินการป้องกัน แจ้งเตือน แก้ไขหรือระงับยับยั้งภัยคุกคามเพ่ือธ ารงไว้ซึ่งความมั่นคงแห่งชาติ  

ค าว่า  “แผนแม่บท......ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น....” “แผนการ ปฏิรูปประเทศ ด้าน...” “แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ ที่ ....” และ “นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ” สามารถใช้
กับแผนในระดับท่ี 2 เท่านั้น 

     4.2.3 แผนระดับที่ 3  แผนที่จัดท าขึ้นโดยหน่วยงานของรัฐ เพ่ือถ่ายทอด เป้าหมายและ
ประเด็นการพัฒนาของแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2 ไปสู่การปฏิบัติ หรือจัดท าขึ้นตามพันธกรณีหรือ
อนุสัญญาระหว่างประเทศ ประกอบด้วยแผนต่าง ๆ ดังนี้ 

        (1) แผนปฏิบัติกำรด้ำน ... เป็นแผนการพัฒนาเชิงประเด็น (Issue Based)      
ที่ไม่ใช่การด าเนินการที่มีลักษณะเป็นภารกิจปกติ และมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากกว่า        
1 กระทรวงหรือเทียบเท่า หรือหน่วยงานขึ้นตรงต่อ/ในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรีขึ้นไป โดยต้องมี
ลักษณะเป็นแผนในเชิงปฏิบัติ (Action Plan) ซึ่งต้องมีองค์ประกอบและหลักเกณฑ์การจัดท าแผนปฏิบัติการ
ด้าน… ตามที่ ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติก าหนด ทั้งนี้ ต้องพิจารณาถึงความจ าเป็น
ของการต้องมีแผนปฏิบัติการด้าน… โดยต้องมีแผน เฉพาะเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น และต้องพิจารณาแผนปฏิบัติการด้าน 
ที่เกี่ยวข้องหรือ สอดคล้องกับแผนที่จะจัดท าขึ้นร่วมด้วย เพ่ือพิจารณาความจ าเป็นของการจัดท าแผนและ/
หรือการควบรวมเป็นแผนเดียวกัน และ/หรือการยกเลิกการจัดท าแผนโดยเฉพาะในกรณีที่ไม่มีกฎหมาย
บัญญัติให้จัดท าแผนปฏิบัติการด้าน… 
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        (2) แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี และแผนรำยปี  เป็นแผนของส่วนราชการ
ระดับ กระทรวงหรือเทียบเท่าและระดับอื่น ๆ ตามบทบัญญัติพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ที่ก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐ   
ต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี และแผนรายปี โดยแผนปฏิบัติราชการจะเป็นแผนระดับที่ 3 หลัก             
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับที่ 2 นโยบายรัฐบาล รวมทั้งแผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง         
ไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม  
        (3) แผนอ่ืน ๆ หมายถึง แผนระดับที่  3 อ่ืน ๆ ของหน่วยงานของรัฐที่มี 
กฎหมายระบุให้ใช้ชื่อนั้น ๆ  (ไม่นับรวมแผนปฏิบัติการหรือแผนอ่ืน ๆ  ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแผนส าหรับ                
การด าเนินงานต่าง ๆ   ภายในหน่วยงาน)  
         การขับเคลื่อนแผนระดับที่  3 ให้บรรลุตามเป้าหมายจะด าเนินการโดยใช้ 
โครงกำร (X)  คือ แผนงานหรือกิจกรรมที่จะต้องด าเนินการให้ส าเร็จโดยมีการก าหนดความสอดคล้อง
เชื่อมโยงกับแผนระดับที่ 1 (Z)  และระดับที่ 2 (Y) มีการก าหนดวัตถุประสงค์ ระยะเวลา งบประมาณ 
กระบวนการด าเนินงานและกิจกรรมเป็นล าดับอย่างชัดเจน มีการก าหนดผู้รับผิดชอบบริหารงาน เพ่ือให้กิจกรรมต่าง ๆ                         
เป็นไปตามแผนงาน เหมาะสมกับเวลาและงบประมาณที่ตั้งไว้ โดยโครงการ (X) ภายใต้แผนระดับที่ 3 จะต้อง
น าเข้าสู่ระบบการติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
 
แผนภำพที่ 6  ระดับของแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      ที่มา : ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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แผนภำพที่  7   ตัวอย่างความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565)  
     กับแผนระดับท่ี 1 และแผนระดับท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ที่มา สถาบันการจัดการเพื่อชนบทและสังคมมูลนิธิบูรณะชนบทแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ 
 

    4.3  ระบบติดตำมและประเมินผลแห่งชำติ (Electronic Monitoring and Evaluation 
System of National Strategy and Country Reform : eMENSCR)  เป็ น ร ะ บ บ ส า ร ส น เท ศ            
ที่ใช้ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านแผนงาน โครงการ หรือการด าเนินการต่าง ๆ             
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ โดยเป็นระบบข้อมูลขนาดใหญ่ 
ที่เชื่อมโยงข้อมูลจากส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างบูรณาการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นระบบฐานข้อมูลแห่งชาติ   
ที่รวบรวมโครงการของรัฐทั้งหมด และเปิดให้หน่วยงานของรัฐด้วยกันสามารถเข้าถึงข้อมูลได้เพ่ือลดขั้นตอน
การท างานระหว่างกัน และลดการใช้กระดาษ 
      โครงสร้างระบบติดตามประเมินผลก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนงาน/โครงการ 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ 1) ความเชื่อมโยงระดับแผนเป้าหมาย ได้แก่ แผนระดับที่ 1 (ยุทธศาสตร์ชาติ) 
แผนระดับที่ 2 (แผนแม่บทฯ แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ แผนการปฏิรูปฯ แผนความมั่นคงฯ) แผนระดับที่ 3 
(แผนปฏิบัติการด้าน แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปีและแผนรายปี)  2) ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ชื่อโครงการ 
ลักษณะโครงการ วิธีการด าเนินงาน สถานการณ์ด าเนินโครงการ 3) รายละเอียด โครงการ/การด าเนินงาน 
ได้แก่ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมายเชิงผลผลิตและผลลัพธ์ ตัวชี้วัด ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
กลุ่มเป้าหมาย 4) แผนการด าเนินงาน/กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรม/วิธีการด าเนินการ (ระบุรายไตรมาส) 
ระยะเวลาด าเนินการของแต่ละกิจกรรม 5) งบประมาณ ได้แก่ วงเงินงบประมาณ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณรายไตรมาส 6) ผลการด าเนินงาน ได้แก่  การด าเนินงานรายไตรมาส ปัญหา/อุปสรรค           
ในการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ และ 7) ผู้อนุมัติโครงการ 
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    4.4  ห่วงโซ่คุณค่ำ (Value Chain)  
      ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) คือ การจัดท าองค์ประกอบ ปัจจัย กิจกรรม หรือกระบวนการ                         
ที่มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่จุดเริ่มต้นของกระบวนการการด าเนินงาน(ต้นทาง)           
ไปจนกระทั่ งสิ้ นสุ ดกระบวนการการด า เนิ น งาน  (ปลายทาง) ที่ ส่ งผลต่ อการบรรลุ เป้ าหมาย                
ขอแผนแม่บทย่อยนั้น ๆ และเป็นเครื่องมือวิเคราะห์ Gap Analysis ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการจัดท าโครงการส าคัญ  
ที่ต้องบันทึกในระบบ eMENSCR   

5. ค ำจ ำกัดควำมองค์ประกอบของแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี 
      (1) วิสัยทัศน์  (Vision) หมายถึง การก าหนดเป้ าหมายและทิศทางการพัฒนา           
ในช่วง 5 - 10 ปี ของกระทรวงแรงงาน ที่สอดคล้องกับพันธกิจ โดยครอบคลุมผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย        
ในทุกภาคส่วน  
      (2) พันธกิจ (Mission) หมายถึง กรอบหรือขอบเขตการด าเนินงานของกระทรวงแรงงาน 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและเป็นการชี้ให้เห็นว่ากระทรวงแรงงานมีแนวทางที่จะท าร่วมกับใคร อย่างไร           
เพ่ือตอบสนองอะไรหรือใคร 
     (3) แผนปฏิบัติรำชกำร เรื่อง... ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ซึ่งเป็นแผน            
ระดับที่ 3 ได้มีการปรับเปลี่ยนค าว่า “ประเด็นยุทธศาสตร์” เป็น “แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง .........”           
ดังนั้น “เรื่อง...”  ในความหมายของคู่มือฯ ฉบับนี้ จึงหมายถึง ทิศทางหรือแนวทางการปฏิบัติที่ท าให้บรรลุ
จุดหมายตามวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และเป้าหมายการให้บริการของกระทรวงแรงงาน 
(Corporate Goal) 
     (4) เป้ำหมำย (Goal) หมายถึง การก าหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคต ซึ่งทุกหน่วยงาน         
ในสังกัดกระทรวงแรงงาน จะต้องพยายามให้เกิดขึ้น หรือการก าหนดภารกิจของหน่วยงานในรูปของผลลัพธ์
ส าคัญที่ต้องการ 
      (5) ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators : KPIs)  หมายถึง ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ   
เป็นเครื่องมือที่ใช้วัดคุณค่าที่ประเมินผลออกมาเป็นตัวเลข/จ านวน/ปริมาณได้ชัดเจนและแสดงให้เห็นว่า
โครงการ/กิจกรรม หรือหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานนั้นมีศักยภาพเพียงไร หรือประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่หรือ  
      (6) ค่ำเป้ำหมำย (Targets)  หมายถึง การก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณหรือคุณภาพ 
หรือทั้งสองส่วน ที่ท าให้แยกแยะได้ว่าการปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามตัวชี้วัด (KPIs) ที่ก าหนดไว้
หรือไม่  
      (7) แนวทำงกำรพัฒนำ  ในการจัดท าแผนระดับที่ 3 ได้ก าหนดให้ปรับเปลี่ยนค าว่า            
“กลยุทธ์” เป็น “แนวทางการพัฒนา” ดังนั้น ในแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน           
แนวทางการพัฒนา จึงหมายถึง แนวทางหรือวิธีการด าเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้    
      (8) ข้อมูลเชิงประจักษ์  (Evidence based) หมายถึง การใช้ข้อมูลที่ เชื่อถือได้          
ซึ่งได้จากกระบวนการสืบค้น วิเคราะห์ สังเคราะห์อย่างเป็นระบบ เพ่ือน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจ 
     (9) โครงกำรส ำคัญ   หมายถึง โครงการที่สามารถส่งผลต่อการบรรลุ เป้าหมาย         
แผนแม่บทย่อย เป้าหมายแผนแม่บทประเด็น และผลสัมฤทธิ์ในแต่ละห้วงระยะเวลา ๕ ปี ตามเป้าหมาย 
ของแผนแม่บท ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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ส่วนที่ 2 
กำรทบทวนและจดัท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงำน 

 
1. แนวคิดในกำรออกแบบกระบวนกำร (Flow Chart) 

    กระบวนการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  ของกระทรวงแรงงาน               
มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) หมวด ๒ การวางแผน          
เชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งมีความส าคัญเนื่องจากเป็นกระบวนการท างานที่ส าคัญหรือกระบวนการสร้างคุณค่า              
โดยใช้แนวคิดวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ใช้ปรับปรุงการท างานขององค์กร            
อย่างเป็นระบบ ดังนี้ 
   ด้ำนกำรวำงแผน (P : Plan)   
   - แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
   - ศึกษา ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับที่ 2 แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และนโยบายและ
แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน และข้อมูลอ่ืนๆ           
ที่เก่ียวข้องกับกระทรวงแรงงาน 

   - ศึกษา วิเคราะห์นโยบาย พันธกิจ/ภารกิจของกระทรวงแรงงาน และหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน   
   - การวิเคราะห์ SWOT Analysis     
   - การวิเคราะห์และประมวลผล ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย               
แผนแม่บทย่อย โดยมองเป้าหมายการพัฒนาร่วมกัน 
  - จัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง...........(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ ของส่วนราชการ)  เป้าหมาย            
ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา แผนงาน/โครงการส าคัญ  

   ด้ำนกำรปฏิบัติตำมแผน (D : Do)  
   - การแปลงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน เป็นแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(Action Plan) เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ  
   - การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน  
   - การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรทุกระดับของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
   - การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ตามวิธีการ ขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

   ด้ำนกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมแผน  (C : Check) 
   - วัดผลความส าเร็จจากการน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  ของกระทรวงแรงงาน              
ไปสู่การปฏิบัติ โดยแผนปฏิบัติราชการรายปี ผ่านโครงการ/ กิจกรรมที่หน่วยงานท าได้ในปีงบประมาณ    

http://nscr.nesdb.go.th/wp-content/uploads/2020/04/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8-%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.-2562-2565.pdf
http://nscr.nesdb.go.th/wp-content/uploads/2020/04/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8-%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4-%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.-2562-2565.pdf
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ตามที่ก าหนดไว้ในระบบติดตามและประเมินผลของหน่วยงาน และในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ 
(eMENSCR) 
   - สรุปผลการติดตามและประเมินผล รวมทั้งข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงาน              
พร้อมทั้งจัดท ารายงานแจกจ่ายและเผยแพร่ในรูปของเอกสาร และน าลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

    ด้ำนกำรปรับปรุงแก้ไข (A : Act)  
   - ทบทวนผลการด าเนินงาน ตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  ของกระทรวงแรงงาน        
เพ่ือศึกษา ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงาน ส าหรับก าหนดกรอบ แนวทางการด าเนินงานในปีต่อไป  
  - ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนปฏิบัติราชการเรื่อง.......(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ 
ของส่วนราชการ) เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา แผนงาน/โครงการส าคัญ           
เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
 
แผนภำพที่ 8  แนวทางในการออกแบบกระบวนการ (Flow Chart)   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำมแผน (D : Do) 
   - กำรแปลงแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี เป็น
แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (Action Plan) เพื่อน ำไปสู่          
กำรปฏิบัติ   
      - กำรถ่ำยทอดแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี    
     เพื่อให้หน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน  
          ใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน  
                 - กำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์  
                   - กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  
 
 

ด้ำนกำรวำงแผน (P : Plan) 
- แต่งตั้งคณะกรรมกำร/คณะท ำงำนจัดท ำ 
แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงำน 
- ศึกษำ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง วิเครำะห์นโยบำยภำรกิจ/ 
พันธกิจของกระทรวงแรงงำน และหน่วยงำน 
ในสังกัดกระทรวงแรงงำน   
- กำรวิเครำะห์ SWOT Analysis    
- กำรวิเครำะห์และประมวลผลห่วงโซ่คุณค่ำ (Value Chain)  
- จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี   
 

  

ด้ำนกำรปรับปรุงแก้ไข (A : Act)  
- ทบทวนผลกำรด ำเนินงำน ตำมแผนปฏิบัติ 
รำชกำรระยะ 5 ปี เพื่อศึกษำ ปัญหำ  
อุปสรรคในกำรด ำเนินงำน ส ำหรับก ำหนดกรอบ  
แนวทำงกำรด ำเนินงำนในปีต่อไป  
- ทบทวนวสิัยทศัน์ พันธกจิ แผนปฏบิตัิรำชกำรเรื่อง ...
เป้ำหมำย ค่ำเปำ้หมำย ตวัชี้วดั แนวทำงกำรพฒันำ 
แผนงำน/โครงกำรส ำคญั  

  

                      ด้ำนกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติ 
                      ตำมแผน  (C : Check) 
              - วัดผลควำมส ำเร็จจำกกำรน ำแผนปฏิบัติ     
          รำชกำรระยะ 5 ปี  ไปสู่ กำรปฏิบั ติ  โดย
แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี ผ่ำนโครงกำร/ กิจกรรม         
ที่หน่วยงำนท ำได้ในปีงบประมำณตำมที่ก ำหนดไว้ใน
ระบบติดตำมและประเมินผลของหน่วยงำน และใน
ระบบติดตำมและประเมินผลแห่งชำติ (eMENSCR) 
- สรุปผลกำรติดตำมและประเมินผล  



คู่มือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ี 

12 

2. ขั้นตอนกำรทบทวนและจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงำน 
    กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านั กงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีหน้ าที่ รับผิดชอบ                  
ในการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ร่วมกับหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน  ประกอบด้วย กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
ส านักงานประกันสังคม และสถาบันส่งเสริม ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
(องค์การมหาชน) โดยมีขั้นตอนส าคัญ ในการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวง
แรงงาน ดังนี้ 

   2.1 กำรก ำหนดผู้รับผิดชอบและหน้ำที่รับผิดชอบ 
ผู้รับผิดชอบ หน้ำท่ีรับผิดชอบ 

1. ปลัดกระทรวงแรงงาน มีหน้าที่เป็นผู้บริหารสูงสุดในองค์กร มีอ านาจในการตัดสินใจและให้ความเห็นชอบ
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 

2 . คณะกรรมการ/คณะท างาน          
ทบ ทวนและจั ดท าแผนป ฏิ บั ติ
ราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวง
แรงงาน 

มีหน้าที่ก าหนดกรอบแนวทางการทบทวนและจัดท าแผนฯ  ศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในภายนอก ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นเรื่อง...........(การด าเนินงานเรื่อง/
ประเด็นต่าง ๆ ของส่วนราชการ) เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวช้ีวัดแนวทางการ
พัฒนา จัดวางทิศทางและการพัฒนาของหน่วยงาน (แผนที่ยุทธศาสตร์) เพื่อให้การจัดท า
แผนงาน/โครงการส าคัญ ของหน่วยงานกระทรวงแรงงาน มีความครบถ้วน สมบูรณ์ 

3. ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 

มี ห น้ า ที่ ก า กั บ ให้ ค า แ น ะ น า แ ล ะ พิ จ า ร ณ า  ดู แ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น                        
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 

4 . ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ป ร ะ จ า ก อ ง
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ แ ผ น ง า น /
ผู้ อ า น วย ก ารก ลุ่ ม ง าน พั ฒ น า
ยุทธศาสตร์ 

มีหน้าที่ควบคุมการออกแบบและเสนอแนะ ประสานผู้มีองค์ความรู้ เพื่อจัดท า
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน  ให้สอดคล้องกับแผนระดับที่ 1 
แผนระดับที่ 2 และแผนส าคัญอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับด้านแรงงาน  รวมทั้งการประเมิน
สถานการณ์แวดล้อมและร่างแนวทางการพัฒนา เพื่อให้เกิดการก าหนดเป้าหมาย          
การใหบ้ริการ ผลผลิต ตัวช้ีวัดของงาน/โครงการ/กิจกรรม ของกระทรวง  

5 . นั กวิ เคราะห์ นโยบายและแผน 
ช านาญการ/ช าน าญ การพิ เศ ษ  
ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าฝ่ายยุทธศาสตร์  
กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์  

มีหน้าที่ควบคุมการปฏิบัติงานในการจัดท าแผนของเจ้าหน้าที่ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
ของกระทรวงแรงงาน รวมถึงให้ค าปรึกษา ช้ีแนะแนวทางในการจัดท าแผน รวมถึง
ให้แนวทางในการแก้ไขปัญหาเพื่อให้การด าเนินงาน มีความเหมาะสมสอดคล้อง
กับสถานการณ์แวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

6 . ผู้ อ านวยการกอง / ส านั ก  / 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายยุทธศาสตร์และแผนงาน
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
แรงงานและองค์การมหาชนในสังกัด
กระทรวงแรงงาน  

มีหน้ าที่ ความรับผิดชอบในการวิ เคราะห์นโยบายและแผน  รวมรวมข้อมูล
ประกอบการจัดท าแผน ร่วมประชุมเพื่อทบทวนและจัดท าแผน การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม สร้างพันธมิตรหรือเครือข่ายในการท างานทั้งในและนอกกระทรวง 
หากพบปัญหาต้องคิดหาทางแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงาน           
ให้ เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ ที่ เกิดขึ้น ใหม่ๆ เพื่ อให้ งานส าเร็จ          
ตามวัตถุประสงค์ 

7. เจ้าหน้าที่ฝ่ายยุทธศาสตร์และ
แ ผ น ง า น ห น่ ว ย ง า น ใน สั ง กั ด
กระทรวงแรงงาน  และองค์การ
มหาชนในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบตรวจสอบ/ปรับปรุง/แก้ไข/เพิ่ มเติมโครงการ/กิจกรรม                  
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน 
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แผนภำพที่ 9  หน้าที่ความรับผิดชอบ 
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อนุมัติโครงการฯ 

แต่งตั้งคณะกรรมการ / คณะท างานทบทวน
และจัดท าแผนปฏบิัติราชการระยะ 5  ปี                        

ของกระทรวงแรงงาน 

ให้ความเห็นชอบและ
ประกาศใช้             

แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ปี                
ของกระทรวงแรงงาน 

วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมขององค์กร 
(SWOT Analysis) 

 

ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ก าหนดทิศทาง 

ของการบรรลเุป้าหมายร่วมกัน 

ก าหนดประเด็นเรื่อง...... (การด าเนินงาน
เรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ ของส่วนราชการ) 

เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวช้ีวัด  
แนวทางการพัฒนา 

 

ขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ตามแผนที่ก าหนดไว ้

 

ติดตาม ก ากับ  
การด าเนินงานให้เป็น 
ตามแผนที่ก าหนดไว ้

ทบทวนแผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ปี  
ของกระทรวงแรงงาน 

รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ และจัดท า 
แผนปฏิบัตริาชการระยะ 5 ปี  

ของกระทรวงแรงงาน 

ประเมินผลการบรรลุเป้าหมาย 

ประเมินผล/รายงานผล 
การด าเนินงานตามแผน 
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แผนภำพที่ 10 แผนผังขั้นตอนการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

  

1. ขออนุมัติโครงการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี
ของกระทรวงแรงงาน 

 2. แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ป ีของกระทรวงแรงงาน 

6.  รับฟังความเห็น 
 ต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ

ระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
 

7. เสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน         
ให้ปลัดกระทรวงแรงงาน เห็นชอบ 

3. จัดประชุมทบทวนผลการด าเนนิงาน/วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
องค์กร (SWOT Analysis) ทบทวนและก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกจิ 
ประเดน็เรือ่ง...... (การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ ของส่วนราชการ) 
เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วดั แนวทางการพัฒนา 

 8. จัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงานฉบับ
สมบูรณ์ และประกาศใช้ พร้อมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้ส่วนราชการ
ระดับกรม และหนว่ยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานทั้ง
ส่วนกลางและสว่นภมูิภาค เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการด าเนนิงาน 

9. ด าเนินการตามแผน น าโครงการเข้าสูร่ะบบการติดตามและประเมินผล (eMENSCR)  (D) 
ติดตาม ประเมนิผล รายงานผล (C) และทบทวนและปรับปรุง (A) 

ศึกษาข้อมูล ท่ี เกี่ยวข้อง อาทิ แผนระดับท่ี 1 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับท่ี 2  
แผนระดับ ท่ี 3 ท่ีเกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน 
และข้อมูลอื่นๆ  ท่ีเกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน 

การรวบรวมขอ้มูลบนพืน้ฐานเชงิ
ประจักษ์ และข้อมูลอืน่ ๆ ที่
เกี่ยวขอ้ง 

(ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ป ีของกระทรวงแรงงาน 

 

 4.  รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี และประชุม
คณะกรรมการ/ คณะท างาน เพื่อพิจารณารายละเอียดของ (ร่าง) 
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
 
 

ปรับปรุง (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 

 

เห็นชอบและประกาศใช ้
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 

ของกระทรวงแรงงาน 
 

 5.  จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
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 2.2 ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 
   การทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปีของกระทรวงแรงงานในขั้นตอนที่ 1 – 8  
จะสอดคล้องกับแนวคิดกระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ (PDCA) ด้านการจัดท าแผน  (P : Plan)  โดยสามารถ
อธิบายรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนได้ดังนี ้   

   ขั้นตอนที่ 1 กำรขออนุมัติโครงกำรทบทวนและจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงำน 
การขออนุมัติโครงการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน จะเป็นขั้นตอนแรก         
ในการด าเนินงานตามแนวคิดกระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ (PDCA) ด้านการจัดท าแผน (P : Plan)                  
ซึ่งจะด าเนินการต้นปีงบประมาณนั้น ๆ เพ่ือให้ระยะเวลาในการทบทวนและจัดท าแผน สอดคล้องกับปฏิทินการ
จัดท า         ค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี โดยในโครงการ จะระบุถึงชื่อโครงการ หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ เป้าหมายของโครงการ กิจกรรม และกระบวนการด าเนินงาน กลุ่มเป้าหมาย พ้ืนที่ด าเนินงาน 
และระยะเวลาด าเนินงาน ผลที่คาดว่าจะได้รับ  หน่วยงานร่วมด าเนินงาน  แผนการด าเนินงาน งบประมาณ 
การบริหารจัดการโครงการ  ผู้รับผิดชอบโครงการ   

   ขั้นตอนที่ 2 กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรทบทวนและจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำร ระยะ  5 ปี 
ของกระทรวงแรงงำน ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง อาทิ แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับที่ 2 แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และนโยบาย             
และแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ  แผนระดับที่  3 ที่ เกี่ ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน 
เช่น แผนปฏิบัติการด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 2565) และข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับกระทรวงแรงงาน             
       การแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี              
ของกระทรวงแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การทบทวนและจัดท าแผนฯ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และ               
เป็นที่ยอมรับร่วมกันของทุกฝ่าย เนื่องจากองค์ประกอบของคณะกรรมการฯ จะประกอบด้วย ผู้บริหาร             
ของทุกส่วนราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานและองค์การมหาชนในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
ดังนี้  
       - คณะกรรมการทบทวนและจัดท าแผนฯ ระดับกระทรวง  ประกอบด้วย 
ปลัดกระทรวงแรงงาน ผู้บริหารระดับสูงของกรม / ส านักงานประกันสังคม องค์การมหาชนในสังกัด
กระทรวงแรงงาน ผู้บริหารระดับกอง ส านัก และฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดยุทธศาสตร์และ
แผนงานของกระทรวงแรงงาน เป็นต้น 

   ขั้นตอนที่ 3  จัดประชุมทบทวนผลกำรด ำเนินงำน/วิเครำะห์สภำพแวดล้อมขององค์กร 
(SWOT Analysis) ทบทวนและก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นเรื่อง...... (การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็น
ต่าง ๆ ของส่วนราชการ) เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา 
       เป็นการจัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และระดมความคิด                  
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร (SWOT Analysis) ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นเรื่อง.......           
(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ ของส่วนราชการ) เป้าหมาย ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา
ส าหรับการรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานระดับจังหวัด ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder)                
อาจใช้แบบสอบถาม หรือประชุมระดมความคิดผ่านระบบการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์  ซึ่งเจ้าหน้าที่            
ฝ่ายพัฒนายุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สป.รง. จะต้องร่วมกันจัดท าข้อมูลและรวบรวมข้อมูล         
ที่เกี่ยวข้องให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งด้านนโยบายของรัฐบาล กฎหมาย 
เศรษฐกิจและสังคม โดยพิจารณาจากประเด็นส าคัญ ๆ ดังนี้ 
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      3.1  ทบทวนผลกำรด ำเนินงำน  
         (๑) ทบทวนผลการด าเนินงานที่ผ่านมาทั้งด้านการปฏิบัติงานตามแผน และ
การเบิกจ่ายงบประมาณ  
        (2) ปัญหา อุปสรรค ในการด าเนินงาน  
   
ตำรำงท่ี  1 ตัวอย่างการทบทวนผลการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรค 
  

ปัจจัยน ำเข้ำ ผลผลิตและผลกระทบ 

ควำมถูกต้องครบถ้วน ควำมสอดคล้องเชื่อมโยง ควำมจ ำเป็นและ
เหมำะสม 

แผนปฏิบัติการ 
ด้านแรงงาน   
(พ.ศ. 2563 – 2565) 

เป็นแผนฯ ที่ด าเนินการภายใต้
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน 
ตามมติคณะรัฐมนตรี หรือตาม
น โย บ า ย ต่ า ง  ๆ  ถู ก ต้ อ ง
ครบถ้วน  

เป้าหมายการพัฒนา/       
แนวทางการพัฒนา /
ตัวชี้วัด /ผลสัมฤทธิ์ของ
แผนฯมีความสอดคล้อง 
เชื่อมโยง สามารถบรรลุค่า
เป้าหมาย ตามหลัก
ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล 
(Causal Relationship: 
XYZ) ในการจดัท าแผน
ระดับตา่ง ๆ  

เป้ าหม ายการพั ฒ น า/      
แ น ว ท า งก า รพั ฒ น า /
ตัวชี้วัด มีความเป็นไปได้ 
สามารถด าเนินการและ
วัดผลได้จริงในทางปฏิบัติ  

ผ ลลิ ต  / โค รงก าร /
กิจกรรม ภายใต้แผนฯ 

สามารถด าเนินการภายใต้แผน
ฯ ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน / 
การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไป
อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  / 
โครงการที่มีการน าเข้าระบบ
ติดตามผลฯ eMENSCR  มีการ
ด าเนินการ ตามขั้นตอนถูกต้อง
ครบถ้วน 

ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น 
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม 
สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์
ของแผนฯและหน่วยงาน  
สัมพันธ์กับพันธกิจ เป็น
รูปธรรม สามารถวัดผล
การด าเนินงานได้ สามารถ
ตอบสนองต่อตัวชี้วัดระดับ
โค รงก า ร  และตั วชี้ วั ด
ระดับแผนฯ  

โครงการ/กิจกรรม ที่ ไม่
ตอบสนองต่อตัวชี้วัดระดับ
โค รงการ ระดั บ แผน ฯ 
ห รื อ เ ป้ า ห ม า ย ก า ร
ให้บริการของกระทรวง
แรงงาน หรือแนวโน้มการ
พัฒนาหรือความท้าทายที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต 
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      3.2 กำรทบทวนและวิเครำะห์กำรจัดท ำแผนปฏิบัติ รำชกำรระยะ  5 ปี                  
ของกระทรวงแรงงำน  ด้วย SIPOC Model คือ ภาพรวมของกระบวนการท างานที่ท าให้ เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านยุทธศาสตร์และแผน เข้าใจวัตถุประสงค์และขอบเขตของงานมากขึ้น โดย SIPOC จะแสดง
กระบวนการตั้ งแต่ เริ่มต้น – จนถึง  จบกระบวนการว่าในแต่ขอบเขตงานประกอบด้วยอะไรบ้าง                 
เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สาเหตุและปัญหา ที่เกิดขึ้น ในกระบวนการท างาน เช่น การได้รับปัจจัยน าเข้า                  
ที่ไม่ต้องการ ผลลัพธ์ที่ผู้รับบริการได้รับไม่ได้อยู่ในความต้องการ หรือจ าเป็นต้องใช้ ขั้นตอนในกระบวนการท างาน
ครบถ้วน แต่ไม่ใช่ขั้นตอนที่รวมถึงการท าให้ทราบจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนา โดย SIPOC ย่อมาจาก 

1. S – Supplier หมายถึง ผู้ส่งมอบสิ่งของหรือข้อมูลที่จะต้องน าไปผ่าน
กระบวนการ  จัดเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายนอกองค์กร เช่น รัฐบาล คณะรัฐมนตรี หน่วยงานภายนอก     
กอง ส านัก หรือฝ่ายที่ท างานก่อนหน้า ที่มีหน้าที่ส่งมอบงานให้เรา 

2. I – Input หมายถึง ปัจจัยน าเข้า หรือข้อมูลที่จะต้องน าไปผ่าน
กระบวนการ  

3. P – Process หมายถึง กระบวนการหรือล าดับกิจกรรมที่เชื่อมโยงกัน
เพ่ือที่จะเปลี่ยนสิ่งของหรือข้อมูลต้นทาง (Input) ให้กลายเป็นสิ่งของหรือบริการ (Output) ให้แก่ผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ งภายในและภายนอกส่วนราชการ โดยทั่วไปกระบวนการ  ประกอบด้วย            
คน เครื่องจักร เครื่องมือ เทคนิค และวัสดุ  

4. O – Output หมายถึง สิ่งของหรือข้อมูลที่เป็นไปตามความต้องการ
ของผู้รับบริการ อาจอยูในรูปแบบข้อมูล เอกสาร  

5. C – Customer หมายถึง ผู้ที่มารับบริการจากส่วนราชการโดยตรง 
หรือผ่านช่องทางการ สื่อสารต่างๆ ทั้งนี้รวมถึงผู้รับบริการที่เป็นส่วนราชการด้วย 
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ตำรำงท่ี   2  แสดงกระบวนการวิเคราะห์โดยใช้  SIPOC Model 
 

ผู้สนับสนุน 
ปัจจัยน ำเข้ำ 

(S – Supplier) 

ปัจจัยน ำเข้ำ  
(I – Input) 

 

กระบวนกำร  
(P – Process) 

 

ปัจจัยน ำออก 
หรือผลผลิต
กระบวนกำร  

(O – Output) 

ผู้รับบริกำร  
(C – Customer) 

- รัฐบาล  
- ส านักงานสภาพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ส านักงานสภาความ
มั่นคงแห่งชาติ 
- ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ 
- กรมบัญชีกลาง           
ส านักงบประมาณ 
- กระทรวงอื่น ๆ 
- กอง ส านัก หรือฝ่าย
อื่นๆ ท้ังในกระทรวง
แรงงาน และหน่วยงาน
ภายนอกกระทรวงแรงงาน 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20  ปี 
- แผนระดับท่ี 2  
(แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ 
และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ) 
- แผนปฏิบัติการ 
ด้านแรงงาน (พ.ศ. 2563 – 
2565) ฉบับทบทวนเพิ่มเติม ปี 
2564 
- แผนปฏิบัติราชการอื่น ๆ  
- บทบาทหน้าท่ีของกระทรวง
แรงงาน 
- อ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานใน
สังกัดกระทรวงแรงงาน 
- นโยบายอื่น ๆ 
- ความคาดหวังของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ข้อมูลเชิงประจักษ์อื่น ๆ 

1. ขออนุมัติโครงการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปขีองกระทรวงแรงงาน 
2. การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี ของ
กระทรวงแรงงาน 
3. ประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานฯ และรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholder) เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร (SWOT Analysis) ทบทวนวิสัยทัศน์         
พันธกิจ แผนปฏิบัติราชการเรื่อง.....(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ  ของส่วนราชการ) เป้าหมาย 
ค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา 
4. รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ  5 ปี และประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานฯ 
เพื่อพิจารณารายละเอียดของ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ีของกระทรวงแรงงาน 
5. จดัท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปีของกระทรวงแรงงาน 
6. การรับฟังความเห็น ข้อเสนอแนะ จากผู้บริหารระดับกระทรวง ผู้บริหารระดับกรม และองค์การ
มหาชนในสังกัดกระทรวงแรงงาน หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย        
ต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
7.  การเสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ให้ปลัดกระทรวงแรงงาน เห็นชอบ  
8.การจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ฉบับสมบูรณ์ ประกาศใช้ และ
จัดส่งให้ส่วนราชการระดับกรม และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงแรงงาน และหน่วยงาน
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
9. การด าเนินการตามแผน น าโครงการเข้าสู่ระบบการติดตามและประเมินผล (eMENSCR)  ติดตาม 
ประเมินผล รายงานผล และทบทวนและปรับปรุง 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 
5 ปี ของกระทรวง
แรงงาน 

- ส่วนราชการระดับกรม / 
ส านักงานประกันสังคม 
และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ
ในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
- หน่วยงานในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงานท้ังในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค 
- เจ้าหน้าท่ีของกระทรวง
แรงงานทุกคน 
- ผู้รับบริการ 
- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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      3.3  ทบทวนและวิเครำะห์สภำพแวดล้อมขององค์กร 
         กำรวิเครำะห์ปัจจัยกำรพัฒนำ คือ การรู้จักสถานภาพหรือสภาวะของ
กระทรวงแรงงาน ข้อมูลจากการวิเคราะห์จะมีประโยชน์ในการก าหนดวิสัยทัศน์  และพันธกิจของกระทรวง
แรงงาน 
         ก า ร วิ เค ร าะห์ ส ภ าพ แ วด ล้ อ ม  ต้ อ งมี ก า ร วิ เค ร าะห์  ๒  ส่ ว น  คื อ 
         - สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) ใช้แนวคิด PESTEL 
Analysis ส่วนใหญ่จะเป็นปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ แต่มีผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านวัฒนธรรม ปัจจัยด้านเทคโนโลยี ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านกายภาพ              
ปจัจัยด้านการเมืองและกฎหมาย 
         - สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ใช้แนวคิด McKinsey’s 
7S เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ปัจจัยทางด้านโครงสร้าง  ของหน่วยงาน 
ปัจจัยด้านระบบบริการ ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้านการเงิน และปัจจัยด้านการบริหารจัดการ  
         หลังจากด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในแล้ว สามารถ
น าผลการวิเคราะห์มาสรุปเพ่ือประเมินสถานภาพกระทรวงแรงงานว่าสภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดแข็งหรือ
จุดอ่อนและสภาพแวดล้อมภายนอกเป็นโอกาสหรืออุปสรรคเครื่องมือที่ใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
องค์กร ได้แก่ 
         - แนวคิดกำรวิเครำะห์สถำนภำพหน่วยงำน (SWOT Analysis)             
         S - Strength (จุดแข็ง) เป็นผลมาจากปัจจัยภายใน หมายถึง ความสามารถ
และสถานการณ์ภายในของกระทรวงแรงงานที่ส่งผลด้านบวก ซึ่งช่วยผลักดันการด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และสามารถน ามาพัฒนาให้เกิดประโยชน์สูงสุดหรือเป็นสิ่งที่หน่วยงานท าได้ดี 
         W - Weakness (จุดอ่อน) เป็นผลมาจากปัจจัยภายใน หมายถึง จุดอ่อน 
ข้อจ ากัดหรือความสามารถและสถานการณ์ภายในของกระทรวงแรงงานที่ส่งผลด้านลบ 
         O - Opportunity (โอกำส) ปั จจั ยหรือสถานการณ์ ภายนอกที่ เ อ้ื อ         
ต่อการด าเนินการที่เป็นประโยชน์ของกระทรวงแรงงานหรือสามารถน ามาพัฒนาให้เป็นผลดีต่อกระทรวง
แรงงานในอนาคต 
         T - Threat (ภัยคุกคำม) ปัจจัยหรือสถานการณ์ภายนอกที่เป็นอุปสรรค 
ต่อการด าเนินการที่เป็นประโยชน์ของกระทรวงแรงงาน หรือท าให้เกิดผลเสียหาย ผลกระทบในทางลบต่อ
กระทรวงแรงงาน  
         การวิเคราะห์  SWOT อาจเรียกอีกอย่างว่า การท า Situation Analysis 
เพ่ือน าไปสู่การก าหนดทิศทางของกระทรวงแรงงาน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ จะช่วยให้เข้าใจได้ว่า
ปัจจัยแต่ละอย่างมีผลอย่างไรต่อกระทรวงแรงงาน จุดแข็งจะเป็นความสามารถภายในที่น าไปใช้ประโยชน์          
เพ่ือการบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่จุดอ่อน อาจจะท าให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โอกาส
ภายนอก จะเป็นสถานการณ์ที่ส่งเสริมให้มีโอกาสบรรลุเป้าหมาย ในทางกลับกันอุปสรรค อาจจะเป็น
สถานการณ์ท่ีขัดขวางการบรรลุเป้าหมาย มีแนวทางการปฏิบัติในการวิเคราะห์ปัจจัยทางการพัฒนา มีดังนี้ 
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          (๑)  การศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
           (๑.๑) ความต้องการ ความคาดหวังของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้          
ส่วนเสีย (Stakeholders) ส่วนราชการหรือองค์กรอ่ืนที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกัน โดยศึกษาจากเอกสาร           
การส ารวจความคิดเห็น หรือจัดประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็น 
           (๑.๒) สภาพการแข่งขัน ทั้งภายในและภายนอกโดยการศึกษาจาก
เอกสาร วารสาร รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี เว็บไซต์ของส่วนราชการอ่ืนที่มีลักษณะงานใกล้เคียงกัน
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
           (๑.๓) นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ โดยศึกษาจากเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
           (๑.๔) จุดแข็งและจุดอ่อน รวมถึงทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ 
โดยจัดประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็น 
           (๑.๕) โอกาสในการปรับเปลี่ยนทรัพยากร และความเสี่ยงในด้าน ต่าง ๆ 
โดยการศึกษาจากเอกสารและผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการจัดประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็น 

          (๒) รวบรวมข้อมูลในแต่ละรายการตามข้อ (๑) ไปใช้ในกระบวนการ
วิเคราะห์ SWOT โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการหรือจัดประชุมกลุ่มย่อย ทั้งในกลุ่มผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ระดับ  
ผู้ปฏิบัติรวมทั้งผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
           (๒.๑) วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน            
โดยพิจารณาให้ครอบคลุมประเด็นส าคัญ เช่น นโยบายและแนวทางการพัฒนาของหน่วยงาน โครงสร้าง         
การบริหาร วัฒนธรรมองค์การ บุคลากร งบประมาณ และเทคโนโลยี เป็นต้น 
           (๒.๒) วิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามจากสภาพแวดล้อมภายนอก
โดยพิจารณาจากปัจจัยภายนอกท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน ทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น นโยบาย
ระดับชาติ สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง ทั้งภายในและภายนอกประเทศ กฎหมาย
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
           (๒.๓) ให้น้ าหนักโดยพิจารณาจากจุดแข็ง/จุดอ่อนและโอกาส/         
ภัยคุกคาม 

          (๓ ) น าผลการวิ เคราะห์ตามข้อ (๒ ) ไป ใช้ ในการจัดท าเป้ าหมาย         
การพัฒนา ในส่วนของการก าหนดทิศทางของกระทรวงแรงงาน และการก าหนดแนวทางการพัฒนา             
ที่เหมาะสมกับสภาพของกระทรวงแรงงานต่อไป 
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ตำรำงท่ี  3  แสดงการสรุปผลวิเคราะห์ SWOT เพ่ือน าไปจัดท าเป้าหมายการพัฒนา 
 

สรุปผลกำรวิเครำะห์ โอกำส (Opportunity) ภัยคุกคำม (Treat) 

จุดแข็ง (Strength) เป้ำหมำยกำรพัฒนำเชิงรุก 
น าจุดแข็งของกระทรวงแรงงาน มาใช้ให้

เกิดประโยชน์สูงสุด ร่วมกับโอกาสที่
ได้รับจากภายนอก 

เป้ำหมำยกำรพัฒนำเชิงป้องกัน 
น าจุดแข็งของกระทรวงแรงงาน   
มาหลีกเลี่ยงหรือลดผลกระทบ        

ที่เกิดจากอุปสรรคที่ได้รับ           
จากภายนอก 

จุดอ่อน (Weakness) เป้ำหมำยกำรพัฒนำเชิงแก้ไข 
ลดหรือแก้ไขจุดอ่อน เพ่ือใช้ประโยชน์

จากโอภาสภายนอกที่ได้รับเข้ามา 

เป้ำหมำยกำรพัฒนำเชิงตั้งรับ 
การลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยง

อุปสรรค 

 
     3.4  กำรทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และองค์ประกอบแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี 
       การทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และองค์ประกอบแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  
ของกระทรวงแรงงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
       - วิ สั ยทั ศ น์  (Vision)  ก ารก าห น ด เป้ าห ม ายและทิ ศท างก าร พั ฒ น า           
ในช่วง 5 - 10 ปี ของกระทรวงแรงงาน ที่สอดคล้องกับพันธกิจ โดยครอบคลุมผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในทุกภาคส่วน ซึ่งวิสัยทัศน์ที่ดีจะต้องเป็นไปได้ เข้าใจง่าย จ าง่าย มีความชัดเจน ส่งเสริมและสร้างความมั่นใจ 
กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ สร้างพันธะผูกพัน กระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม และกระตุ้นให้เกิดความ
เป็นเจ้าของ   
          การก าหนดวิสัยทัศน์ควรประกอบด้วยคุณลักษณะ ๓ ประการ คือ  
          (๑) ต้องการท าอะไรให้ส าเร็จ (ภารกิจ) 
          (๒) ท าไมจึงต้องท าให้ส าเร็จ (วัตถุประสงค์) 
          (๓) ผลที่คาดหวัง (Results) 
          วิสัยทัศน์จะเป็นตัวบอกความคาดหวังในอนาคตข้างหน้าโดยมีหลัก             
ที่ส าคัญดังนี้  
          (๑) แสดงจุดมุ่งมั่นที่ชัดเจนในระยะเวลาแน่นอน เช่น 5 ปี หรือ ๑๐ ปี  
          (๒) มีความต้องการให้เกิดข้ึนอย่างชัดเจน 
          (๓) สามารถด าเนินการได้จริง จ าง่าย เข้าใจง่าย  
          (4) ส่งเสริมและสร้างความมั่นใจ  
          (5) กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ สร้างพันธะผูกพัน กระตุ้น           
ให้เกิดการมีส่วนร่วม และกระตุ้นให้เกิดความเป็นเจ้าของจูงใจ  
          (6) สอดคล้องและสัมพันธ์กับภารกิจของกระทรวงแรงงาน และ
ตอบสนองต่อประเด็นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
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         - พันธกิจ (Mission) คือ กรอบหรือขอบเขตการด าเนินงานของกระทรวง
แรงงาน หรือเหตุผลของการมีกระทรวงแรงงาน พันธกิจต่างจากภารกิจ (responsibility) ตรงที่ว่าภารกิจเป็น
งานรับผิดชอบของกระทรวงแรงงานโดยตรงส่วนพันธกิจเป็นแนวทางที่กระทรวงแรงงานจะท าภารกิจร่วมกับ
ผู้อ่ืน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและเป็นการชี้ให้เห็นว่ากระทรวงแรงงานมีแนวทางที่จะท าร่วมกับใคร  อย่างไร          
เพ่ือตอบสนองอะไรหรือใคร การก าหนดพันธกิจมีข้อพิจารณา ดังนี้ 
          (๑) เอกลักษณ์หรือจุดเด่นของกระทรวงแรงงาน  
          (๒) ผู้มีส่วนได้เสีย  
          (๓) ผลส าเร็จที่ต้องการและวิธีการวัดผลส าเร็จ  
          (๔) ภาคีเครือข่าย 
           (๕) ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

           - แผนปฏิบัติรำชกำร เรื่อง... เป็นการก าหนดประเด็นที่ส าคัญ หรือ
ประเด็นที่ต้องค านึงถึงเพ่ือน าไปสู่การบรรลุตามวิสัยทัศน์  และตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาของ
ยุทธศาสตร์ชาติ ทั้งนี้ ในการจัดท าประเด็นเรื่อง ภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
ที่ต้องค านึงถึงประกอบด้วย 
          (๑) ความสอดคล้องเชื่อมโยงกับเป้ าหมายการพัฒนาภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
          (2) ความสอดคล้องเชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาภายใต้           
แผนระดับที่ 2 และแผนระดับท่ี 3 ที่เก่ียวข้องกับกระทรวงแรงงาน 
          (3) ความเกี่ยวข้องของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานต่อ
เป้าหมายแผนแม่บทย่อย ๑๔๐ เป้าหมาย 
          (4) วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ของกระทรวงแรงงาน 
          (5) เป้าหมายการให้บริการกระทรวงแรงงาน 
          (6) ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
          (7) ศักยภาพและความเป็นไปได้ของหน่วยงาน  

           - เป้ำหมำย  (Goal) หมายถึง การก าหนดสิ่ งที่ ต้องการในอนาคต              
การก าหนดเป้าหมายเป็นการระบุให้ทราบเกี่ยวกับสิ่งที่จะต้องการท าให้ได้หรือเป้าหมายที่จะท าให้ได้หรือ
ผลลัพธ์สุดท้าย (Impact) ที่ต้องการให้เกิดขึ้น จากสิ่งที่ท า เป้าหมายที่ก าหนดขึ้นต้องสามารถวัดผล          
ได้ตามสมควร ต้องมีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ แผนปฏิบัติราชการ เรื่ อง... การระบุเป้าหมายออกมา           
เป็นตัวเลขที่ชัดเจนและวัดได้นับว่าเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญยิ่งที่จะช่วยให้การวางแผนมีคุณภาพ การระบุ
เป้าหมายออกเป็นผลส าเร็จต่าง ๆ อย่างครบถ้วน และมีความชัดเจน จะสามารถส่งผลสนับสนุน             
ให้ การปฏิบัติตามแผนประสบผลส าเร็จเป็นไปตามเป้ าหมายที่ ตั้ งไว้  โดยการก าหนดเป้ าหมาย                 
ควรครอบคลุมกรอบการประเมินผลทั้ง ๔ มิติ คือ 
          (๑) มิติประสิทธิผลตามพันธกิจ (มิติภายนอก) 
          (๒) มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (มิติภายนอก) 
          (๓) มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (มิติภายใน) 
          (๔) มิติด้านพัฒนาองค์กร (มิติภายใน) 
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          - ตัวชี้ วัด  (Key Performance Indicators : KPIs)  หมายถึง ดัชนี        
ชี้วัดความส าเร็จ   เป็นเครื่องมือที่ใช้วัดคุณค่าที่ประเมินผลออกมาเป็นตัวเลข/จ านวน/ปริมาณได้ชัดเจนและ
แสดงให้เห็นว่าโครงการ/กิจกรรม หรือหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานนั้นมีศักยภาพเพียงไร หรือ      
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่หรือ  
          (๑) ตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
ต้องก าหนดตัวชี้วัด ๒ ระดับ คือ 
           (๑.๑) ตัวชี้วัดระดับแผนปฏิบัติราชการเรื่อง ...... เป็นการก าหนด
ตัวชี้วัดร่วมโดยตัวชี้วัดที่ดีต้องมีลักษณะ  
            (๑) เป็นการบริการที่ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด  
            (๒) มีการเก็บข้อมูลเป็นประจ า 
            (๓) สามารถควบคุมผลสัมฤทธิ์ได้ 
            (๔) ก าหนดเจ้าภาพชัดเจน  
            (๕) วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนว่าต้องการวัดอะไร 
            (6) เชื่อมโยงกับตัวชี้วัดแผนระดับที่ 1 (Z) และระดับที่ 2 (Y) 
           (๑.๒) ตัวชี้วัดระดับโครงการ/กิจกรรม จะเป็นการก าหนดตัวชี้วัด
เพ่ือวัดผลการด าเนินงานตามโครงการ กิจกรรม ค านึงถึงด้านปริมาณ ด้านคุณภาพ ด้านความคุ้มค่า และ 
ด้านเวลา และเชื่อมโยงกับตัวชี้วัดแผนระดับที่ 1 (Z) และระดับที่ 2 (Y) 

         - ค่ ำ เป้ ำหมำย  ในการก าหนดค่ าเป้ าหมายมี วิธี ได้หลายวิธี  เช่น             
คิดใหม่ การประมาณการ เปรียบเทียบเป้าหมายกับปีที่ผ่านมาเปรียบเทียบกับหน่วยงานที่คล้ายคลึงกัน 
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย สิ่งที่ต้องพัฒนาเพ่ือให้ได้เป้าหมายที่สูงกว่า เป็นต้น เป้าหมายที่ดีควรต้องมี
คุณลักษณะ ดังนี้ 
          (๑) กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอย่างมาก 
          (๒) ก่อให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
          (๓) รักษาและป้องกันไม่ให้ผลงานต่ ากว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

- แนวทำงกำรพัฒนำ การก าหนดแนวทางการพัฒนาหรือสิ่งที่จะท า
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย จะก าหนดขึ้นจากการพิจารณาปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Key Success Factor)         
เป็นส าคัญคือต้องพิจารณาว่าในการที่จะบรรลุแนวทางการพัฒนาในข้อหนึ่ง ๆ นั้น จะมีปัจจัยใดบ้างที่มีผล
ต่อความส าเร็จ และจะต้องท าอย่างไรจึงไปสู่จุดนั้นได้ 

- แผนงำน / โครงกำร ส ำคัญ เป็นการจัดท าแผนงาน / โครงการ         
ที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา ที่ท าให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดและเชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนระดับที่ 1 
และระดับที่ 2 มีแนวทางการด าเนินการดังนี้ 

 (1) ตรวจสอบความเชื่อมโยงเกี่ยวข้องต่อเป้าหมายแผนแม่บทย่อย 
140 เป้าหมาย (XYZ) 

 (2) ทบทวนห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
กระทรวงแรงงาน ที่ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายแผนแม่บทย่อย (XYZ)   
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 (3) จัดท าโครงการส าคัญ ที่สามารถส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย  
แผนแม่บทย่อย เป้าหมายแผนแม่บทประเด็น และผลสัมฤทธิ์ในแต่ละห้วงระยะเวลา ๕ ปี ตามเป้าหมาย 
ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างเป็นรูปธรรม (XYZ) 

 (4) จัดท าโครงการที่สามารถส่งผลบรรลุเป้าหมายการให้บริการ
กระทรวงแรงงาน 

 
แผนภำพที่  11  การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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   ขั้นตอนที่  4  รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  และประชุม
คณะกรรมกำรฯ เพื่อพิจำรณำรำยละเอียดของ (ร่ำง) แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี  ของกระทรวง
แรงงำน 

       4.1 ผู้อ านวยการกอง / ส านัก / ผู้เชี่ยวชาญ เจ้าหน้าที่ฝ่ายยุทธศาสตร์และแผนงาน        
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานและองค์การมหาชนในสังกัดกระทรวงแรงงาน  มีหน้าที่                  
ความรับผิดชอบในการวิเคราะห์นโยบายและแผน รวมรวมข้อมูลประกอบการจัดท าแผน ร่วมประชุม          
เพ่ือทบทวนและจัดท าแผน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สร้างพันธมิตรหรือเครือข่ายในการท างานทั้งใน          
และนอกกระทรวง หากพบปัญหาต้องคิดหาทางแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานให้เหมาะสม
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ เกิดขึ้นใหม่ๆ เพ่ือให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์  โดยใช้ข้อมูลที่ ได้จาก             
การวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 2 ประกอบการประชุม เช่น ความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis  ผลการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายการพัฒนาภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ แผนระดับที่ 2 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน และข้อมูลเชิงประจักษ์อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับกระทรวงแรงงาน  
       4 .2 จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือรับฟั งความคิด เห็น  ข้อเสนอแนะ                   
เพ่ือร่วมกันพิจารณารายละเอียดของ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  ของกระทรวงแรงงาน                  
ตามแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบ ดังนี้ 
 

(ชื่อ)    แผนปฏิบตัิรำชกำรระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕XX – ๒๕XX) 
           ของ (ส่วนรำชกำร ..............................) 

 
ส่วนที่ ๑ บทสรุปผู้บริหำร 

............................................................................................................................. ...................... 

....................................................................................................................................................  

(สรุปสาระส าคัญของแผน) 

ส่ วน ที่  ๒  ค วำม สอดค ล้ อ งกั บ แผ น  ๓  ระดั บ  ต ำม นั ยยะขอ งมติ ค ณ ะรั ฐ มน ต รี 
 เมื่อวันที่ ๔ ธันวำคม ๒๕๖๐ 

 
๒.๑ ยุทธศำสตร์ชำติ (แผนระดับท่ี ๑) (Z) 
  ๑) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้าน  ..........(หลัก)................................. 
  (๑) เป้าหมาย ................................................................... 
  (๒) ประเด็นยุทธศาสตร์ .................................................. 
  (๓) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  

     (โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างไรบ้าง)   
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  ๒) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้าน  ..........(รอง)................................. 
  (๑) เป้าหมาย ................................................................... 
  (๒) ประเด็นยุทธศาสตร์ .................................................. 
  (๓) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  

     (โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างไรบ้าง)  

  X) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้าน.......... (รอง)................................. 
  (๑) เป้าหมาย ................................................................... 
  (๒)  ประเด็นยุทธศาสตร์ .................................................. 
  (๓)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  

     (โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างไรบ้าง)  

หมายเหตุ :สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ ยุทธศาสตร์/เป้าหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ทั้งนี้ ต้องอธิบายความสอดคล้องโดยละเอียด 

๒.๒ แผนระดับท่ี ๒ (เฉพาะที่เก่ียวข้อง)  

  ๒.๒.๑ แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (Y) 
   (๑) ประเด็น .............................(หลัก).......................  

(๑.๑) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
 เป้าหมายที่........................................................ 
 เป้าหมายที่....(กรณีท่ีแผนแม่บทฯ มีมากกว่า ๑ เป้าหมาย).......... 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ   

 (โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถ 
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ ที่วัดผลสัมฤทธิ์โดยตัวชี้วดัที่ก าหนดไว้ใน
แต่ละเป้าหมายอย่างไร และ (ถ้ามี) คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไหร่ของค่าเป้าหมายต่าง ๆ) 

    (๑.๒) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ............................... 
 แนวทางการพัฒนา …………………………………….. 
 เป้าหมายของแผนย่อย 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  

(โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระดับแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่วัดผลสัมฤทธิ์โดยตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ใน
แต่ละเป้าหมายอย่างไร และ (ถ้ามี) คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไหร่ของค่าเป้าหมายต่าง ๆ) 

(๑.X) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ............................... 
 แนวทางการพัฒนา  
 เป้าหมายของแผนย่อย 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
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(โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระดับแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่วัดผลสัมฤทธิ์โดยตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ใน
แต่ละเป้าหมายอย่างไร และ (ถ้ามี) คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไหร่ของค่าเป้าหมายต่าง ๆ) 

หมายเหตุ : สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ ประเด็น
แผนแม่บทฯ/แผนย่อยของแผนแม่บทฯ/เป้าหมาย) 

(๒) ประเด็น .............................(รอง)......................... 
(๒.๑) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  

 เป้าหมายที่........................................................ 
 เป้าหมายที่....(กรณีท่ีแผนแม่บทฯ มีมากกว่า ๑ เป้าหมาย).......... 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ ………………………… 

(โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ ที่วัดผลสัมฤทธิ์โดยตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ใน
แต่ละเป้าหมายอย่างไร และ (ถ้ามี) คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไหร่ของค่าเป้าหมายต่าง ๆ)  

(๒.๒) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ............................... 

 แนวทางการพัฒนา …………………………………….. 

 เป้าหมายของแผนย่อย 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  

(โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระดับแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่วัดผลสัมฤทธิ์โดยตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ใน
แต่ละเป้าหมายอย่างไร และ (ถ้ามี) คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไหร่ของค่าเป้าหมายต่าง ๆ) 

(๒.X) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ............................... 

 แนวทางการพัฒนา  

 เป้าหมายของแผนย่อย 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 

(โปรดระบุว่าแผนปฏิบัติราชการฯ ของท่านสามารถ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระดับแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่วัดผลสัมฤทธิ์โดยตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ใน
แต่ละเป้าหมายอย่างไร และ (ถ้ามี) คิดเป็นสัดส่วนหรือร้อยละเท่าไหร่ของค่าเป้าหมายต่าง ๆ) 

     หมายเหตุ : สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ ประเด็นแผนแม่บทฯ/แผนย่อย
ของแผนแม่บทฯ/เป้าหมาย) 

๒.๒.๒  แผนกำรปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ด้ำน............................... 

๑) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป 

๒) ขั้นตอนการด าเนินงาน 
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๓) กิจกรรม 

๔) เป้าหมายกิจกรรม 

  หมายเหตุ : สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ แผนปฏิรูปฯ/เรื่องหรือ 

ประเด็นการปฏิรูป/ขั้นตอนการ ด าเนินงาน/กิจกรรม/เป้าหมายกิจกรรม) 

๒.๒.๓ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 12 

๑) วัตถุประสงค์ที่ ...................................... 

๒) เป้าหมายรวมที่ .................................... 

๓) ยุทธศาสตร์ที่ .............(หลกั)........................ 

(๓.๑) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ที่ .................. 

(๓.๒) แนวทางการพัฒนาที่ ...................................... 

(๓.๓) แนวทางการพัฒนาที่ ...................................... 

  (๓.X)  แนวทางการพัฒนาที่ ...................................... 

๔) ยุทธศาสตร์ที่ ..............(รอง)......................... 

(๔.๑) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ที่ ......................... 

(๔.๒) แนวทางการพัฒนาที่ ...................................... 

(๔.๒) แนวทางการพัฒนาที่ ...................................... 

(๔.X)  แนวทางการพัฒนาที่ ...................................... 

X) ยุทธศาสตร์ที่............... (รอง)....................... 

       (X.๑) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ที่................................... 

       (X.๒)  แนวทางการพัฒนาที่...................................... 

       (X.X)  แนวทางการพัฒนาที่...................................... 

หมายเหตุ : สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ วัตถุประสงค์/เป้าหมายรวม/ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา/เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์/แนวทางการพัฒนา 

๒.๒.๔ นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยควำมม่ันคงแห่งชำติ 

๑) นโยบายความม่ันคงแห่งชาติที่ .... 

๒) แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ รองรับนโยบายที่ .... 

๓) เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 

๔) ตัวชี้วัด 

๕) กลยุทธ์ 
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หมายเหตุ : สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ/ 

แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ/เป้าหมาย/กลยุทธ์) 

 

๒.๓ แผนระดับท่ี ๓ ที่เกี่ยวข้อง (หากมี) 

 ชื่อแผนระดับที่ ๓ ........... ของ.....(หน่วยงานเจ้าของแผน)..... 

 ชื่อแผนระดับที่ ๓ ........... ของ.....(หน่วยงานเจ้าของแผน)..... 

 ชื่อแผนระดับที่ ๓ ........... ของ.....(หน่วยงานเจ้าของแผน)..... 

 ........................................................................................ 

หมายเหตุ : สามารถสอดคล้องได้มากกว่า ๑ แผนระดับที่ ๓ โดย 

สามารถเป็นได้ท้ังแผนระดับ ๓ ของหน่วยงานเอง และหน่วยงานอื่น ๆ ที่มีแผนระดับ ๓ ที่เก่ียวข้อง) 
 

ส่วนที่  ๓ สำระส ำคัญแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕XX – ๒๕XX)  
ของส่วนรำชกำร.....................  

๓.๑ ภำพรวม 
๓.๑.๑ วิสัยทัศน์ของส่วนรำชกำร 
๓.๑.๒ พันธกิจของส่วนรำชกำร 

๓.๒ แผนปฏิบัติรำชกำร  
๓.๒.๑ แผนปฏิบัติรำชกำร (หรือชื่ออ่ืนตามหมายเหตุข้อ ๒ และ ๓) เรื่อง..... 

(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ ของส่วนราชการ) 
 ๑) เป้าหมาย 
 ๒) ค่าเป้าหมาย 
 ๓) ตัวชี้วัด 
 ๔) แนวทางการพัฒนา 
  (๔.๑)        
  (๔.๒)        
  (๔.๓)        
 ๕) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ (X) 

  (๕.๑)        
  (๕.๒)        
  (๕.๓)        

๓.๒.๒ แผนปฏิบัติรำชกำร เรื่อง............(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ 
ของส่วนราชการ) 

 ๑) เป้าหมาย 
 ๒) ค่าเป้าหมาย 
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 ๓) ตัวชี้วัด 
 ๔) แนวทางการพัฒนา 
  (๔.๑)        
  (๔.๒)        
  (๔.๓)        
 ๕) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ (X) 

  (๕.๑)        
  (๕.๒)        
  (๕.๓)        

๓.๒.X  แผนปฏิบัติรำชกำร เรื่อง............(การด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ 
ของส่วนราชการ) 

 ๑) เป้าหมาย 
 ๒) ค่าเป้าหมาย 
 ๓) ตัวชี้วัด 
 ๔) แนวทางการพัฒนา 
  (๔.๑)        
  (๔.๒)          
 ๕) แผนงาน/โครงการ ส าคัญ (X) 

  (๕.๑)        
  (๕.๒)        

๓.๓ ประมำณกำรวงเงินงบประมำณรวม (๒๕xx – ๒๕xx) 
๓.๓.๑ ประมำณกำรวงเงินงบประมำณทั้งหมด*     

แหล่งเงิน* 

เงินงบประมำณแผ่นดิน เงินรำยได้ของหน่วยงำน 
เงินกู้ 

อื่นๆ 
ในประเทศ ต่ำงประเทศ 

     

 
๓.๓.๒ ประมำณกำรวงเงินงบประมำณตำมแผนปฏิบัติรำชกำร  

๑) เรื่อง........................ 
แผนปฏิบัติรำชกำร ๒๕XX ๒๕XX ๒๕XX ๒๕XX ๒๕XX วงเงินรวม 

เงินงบประมำณแผ่นดิน       

เงินรำยได้ของหน่วยงำน       

เงินกู้ในประเทศ       

เงินต่ำงในประเทศ       

อื่นๆ       
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แผนภำพที่   12   ความสอดคล้องเชื่อมโยงในระดับ XYZ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 

   ขั้นตอนที่ 5  จัดท ำ (ร่ำง) แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงำน 
       กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ฝ่ายพัฒนายุทธศาสตร์ จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปี  ของกระทรวงแรงงาน ตามที่คณะกรรมการฯ ได้ เห็นชอบในหลักการในขั้นตอนที่  4                   
ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้  
       ชื่อแผน   
       - แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 25xx – 25xx) ของกระทรวงแรงงาน 
       ส่วนเนื้อหา       
       -  ค าน า สารบัญ         
       -  ส่วนที่ 1   บทสรุปผู้บริหาร   
       -  ส่วนที่ 2   ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี  
          เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
       -  ส่วนที่ 3   สาระส าคัญแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 25xx – 25xx) 
          ของส่วนราชการ 
       -  ส่วนที่ 4   ภาคผนวก  
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   ขั้นตอนที่ 6  การรับฟังความเห็น ข้อเสนอแนะ จากผู้บริหารระดับกระทรวง ผู้บริหารระดับ
กรมและองค์การมหาชนในสังกัดกระทรวงแรงงาน หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย       
ต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน 
       ในขั้นตอนการรับฟังความคิดเห็น ด าเนินการดังนี้ 
       6.1 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ จัดท าหนังสือ         
ขอความคิดเห็นหรือจัดประชุมรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ จากผู้บริหารทุกระดับ รวมถึงบุคลากรของ
กระทรวงแรงงาน ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวง
แรงงาน ส าหรับการจัดประชุมอาจจะด าเนินการจัดประชุมในรูปแบบปกติหรือจัดผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
โปรแกรม Zoom  หรือ Google Meeting เป็นต้น   
       6.2 รวบรวมผลการรับฟัง มาทบทวนและจัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 
5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ฉบับสมบูรณ์  “ แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 25XX – 25XX) ของ
กระทรวงแรงงาน” 

   ขั้นตอนที่  7   การเสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  ของกระทรวงแรงงาน            
ให้ปลัดกระทรวงแรงงาน เห็นชอบ  
       กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ น าเสนอ (ร่าง) 
“แผนปฏิบัติ ราชการระยะ 5  ปี  (พ .ศ . 25 XX – 25XX) ของกระทรวงแรงงาน” ฉบับสมบู รณ์                
ให้ปลัดกระทรวงแรงงานเห็นชอบ  
 ขั้นตอนที่ 8  จัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน ฉบับสมบูรณ์           
ประกาศใช้และถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการฯ ไปสู่การปฏิบัติ  
        เมื่อปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ให้ความเห็นชอบใน (ร่าง) แผนฯ ฉบับสมบูรณ์   
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ น ามาจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ “แผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 25XX – 25XX) ของกระทรวงแรงงาน” และประกาศใช้  พร้อมถ่ายทอด
แผนปฏิบัติราชการฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน
ระดับกรม/ส านักงานประกันสังคม องค์การมหาชนในสังกัดกระทรวงแรงงาน  และหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงานในส่วนภูมิภาค เพ่ือใช้เป็นแนวทางการด าเนินงาน ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น จัดส่งทาง
ไปรษณีย์ เผยแพร่ผ่านทางสื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ intranet  Facebook และ Line  เป็นต้น รวมถึงการ
จัดประชุม ทั้งในรูปแบบปกติและรูปแบบผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โปรแกรมต่าง ๆ   

   ขั้นตอนที่ 9  การด าเนินการตามแผน น าโครงการเข้าสู่ระบบการติดตามและประเมินผล 
(eMENSCR)  ติดตาม ประเมินผล รายงานผล ทบทวนและปรับปรุง  จะเป็นขั้นตอนในการด าเนินงาน              
ตามแนวคิดกระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ (PDCA) ด้านการปฏิบัติตามแผน (D : Do) ด้านการตรวจสอบ       
การปฏิบัติตามแผน (C : Check)  และด้านการปรับปรุงแก้ไข (A : Act) 
       เมื่อประกาศใช้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 25xx – 25xx) ของกระทรวง
แรงงาน  ด าเนินการดังนี้ 
       9.1 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานระดับกรมและองค์การมหาชน ต้องน าโครงการ
ส าคัญที่บรรจุในแผนฯ เข้าสู่ระบบการติดตามและประเมินผล (eMENSCR)  และขับเคลื่อนการด าเนินโครงการ         
ให้บรรลุเป้าหมาย         
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แผนภำพที่ 13    การน าเข้าระบบ eMENSCR 
 
 
 
 
 
 
 
  ที่มา ส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

 
         9.2 ระดับกรม ทุกกรม/ส านักงานประกันสังคม น าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี        
ของกระทรวงแรงงาน ไปเป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี และค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจ าป ี
      9.3 ระดับพ้ืนที่ ส านักงานแรงงานจังหวัด ซึ่งเป็นหน่วยงานกระทรวงแรงงาน         
ในพ้ืนที่จังหวัด จัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ระดับจังหวัดเชิงบูรณาการ ซึ่งมีทุกหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน และภาคีที่ เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ร่วมด าเนินการ ซึ่งแผนปฏิบัติราชการระดับจังหวัดนี้                 
จะเป็นกลไกระดับจังหวัดที่จะเชื่อมโยงการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ ราชการฯ ให้บรรลุตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ 
        ส าหรับหน่วยงานภายนอกกระทรวง เน้นการประสานความร่วมมือและ
ผลักดันการมีส่วนร่วม อาทิ หน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจสอดคล้องแผนปฏิบัติราชการฯ รวมทั้งหน่วยงาน           
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานภายใต้โครงการต่าง ๆ ของแผนปฏิบัติราชการฯ เช่น องค์กรนายจ้าง องค์กร
ลูกจ้าง กลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ  ด้านแรงงาน องค์กรพัฒนาเอกชนในพื้นท่ี เป็นต้น  
      9.4 การติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการฯ  อาศัยเครื่องมือ
การประเมินผล ในรูปแบบต่าง ๆ ตั้งแต่การจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน การประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ
รายไตรมาส รายปี รวมทั้งการใช้ระบบการตรวจราชการเป็นเครื่องมือหรือกลไกในการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ 
ทั้งนี้ แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง .....ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี ของกระทรวงแรงงาน            
ได้มีการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายเพ่ือเป็นเกณฑ์ในการตรวจสอบประเมินการท างานและความส าเร็จ
ของแผนปฏิบัติราชการฯ และน าไปสู่การปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือด าเนินการให้แผนปฏิบัติราชการฯ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ รวมทั้งเพ่ือทบทวนปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการฯ ให้สอดคล้องกับบริบทสถานการณ์            
ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยหน่วยงานผู้รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล คือ กลุ่มงานวิเคราะห์และ
ประเมินผล ส านักตรวจและประเมินผล ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
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เอกสารอ้างอิง 
อ้างอิงจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
- http://nscr.nesdb.go.th/wp-content/uploads/2019/05/คูม่ือแผนระดับ 3 

- http://nscr.nesdc.go.th/การจัดท าแผนระดับที-่3 
 
 
 

บรรณานุกรม 
สืบค้นจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
- https://bps.moph.go.th/new_bps/sites/default/files/pmqa.pdf 

- ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์:คูม่ือการปฏิบัติงาน (Work Manual) การจัดการกระบวนการ  
  และกระบวนงาน ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 
  https://www.opsmoac.go.th/nakhonratchasima-manual-files-411391791795 

- เสถียร คามีศักดิ ์บุคลากรเชี่ยวชาญ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
  ISBN 974-8182-11-8. การเขียนคูม่ือการปฏิบัติงาน (ฉบับปรับปรุง) กันยายน 2556. 
    https://person.rmutto.ac.th/template/design/download/15:51:16.14/หนังสือการเขียนคู่มือปฏิบัติงาน 56.pdf 

-  ส่วนติดตามและประเมินผล ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง.             
   คู่มือการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง. 
  https://palad.mof.go.th/storage/palad/files/S50vSSQOMjvRRvqyUyNxtzgXRvBAWa2pGU4G6fFy.pdf 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://bps.moph.go.th/new_bps/sites/default/files/pmqa.pdf
https://www.opsmoac.go.th/nakhonratchasima-manual-files-411391791795
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ภำคผนวก 
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กรอบแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 13  
และสถำนกำรณ์ท่ีสอดคล้องกับภำรกิจกระทรวงแรงงำน 
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ควำมเชื่อมโยงแผน 
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กำรวิเครำะห์ผลกระทบและแนวโน้มจำกโควิด-19 
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          โอกำสและควำมเสี่ยงส ำคัญ 
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ผังควำมเชื่อมโยงระหว่ำงยุทธศำสตร์และแผนกำรปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ท่ีสอดคล้องกับกระทรวงแรงงำน 
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แนวทำงกำรจัดท ำโครงกำรส ำคัญในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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กำรจัดท ำโครงกำรส ำคัญประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
เพ่ือขับเคลื่อนกำรบรรลุเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ชำติและแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 

ประมวลผลควำมเกี่ยวข้องของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน 
ต่อเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย 140 เป้ำหมำย   
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รหัส 
แผน 

รหัส 
เป้ำย่อย 

23 แผนแม่บท /140 เป้ำหมำยแผนแม่บท
ย่อย 

            

01   ควำมมั่นคง  

  010101 ประชำชนมีควำมม่ันคง ปลอดภยัในชวีิต และทรพัยส์ินเพิ่มขึ้น             

  010102 คนไทยมีควำมจงรกัภกัดี ซื่อสตัย ์พร้อมธ ำรงรักษำไว้ซึ่งสถำบนัหลกั
ของชำติ สถำบันศำสนำเปน็ที่เคำรพ ยึดเหนีย่วจติใจของคนไทย
สูงข้ึน 

            

  010103 กำรเมืองมีเสถยีรภำพ และธรรมำภบิำลสงูข้ึน             

  010201 ปญัหำควำมม่ันคงที่มีอยู่ในปจัจบุนั (เช่น ปญัหำยำเสพตดิ ควำม
ม่ันคงทำงไซเบอร์ กำรค้ำมนษุย ์ฯลฯ) ไดร้ับกำรแก้ไขดีขึ้นจนไม่
ส่งผลกระทบต่อกำรบริหำรและพฒันำประเทศ 

2 2         

  010202 ภำคใต้มีควำมสงบสุข ร่มเย็นมำกขึน้     2       

  010301 หน่วยงำนด้ำนกำรข่ำวและประชำคมข่ำวกรองท ำงำนอย่ำงมี
ประสทิธภิำพเพิ่มขึ้นและแผนเตรยีมพร้อมแห่งชำติมีควำมทันสมัย
และปฏบิตัิได้จริง 

2           

  010302 กองทพัและหน่วยงำนด้ำนควำมม่ันคง 
มีควำมพร้อมสูงข้ึนที่จะเผชญิภยัคกุคำมทกุรปูแบบทกุมิตแิละทกุ
ระดบัควำมรุนแรง 

2           

  010401 ประเทศไทยมีควำมม่ันคงและสำมำรถรับมือกบัควำมท้ำทำยจำก
ภำยนอกไดท้กุรปูแบบสูงข้ึน 

            

  010402 ประเทศไทยมีบทบำทเพิ่มขึ้นในกำรก ำหนดทศิทำงและส่งเสริม
เสถียรภำพของภูมิภำคเอเชีย รวมทั้งเป็นประเทศแนวหน้ำในภูมิภำค
อำเซียน 

2           

  010501 กลไกกำรบรหิำรจดักำรควำมม่ันคงมีประสิทธภิำพสูงข้ึน             

02   กำรต่ำงประเทศ 

  020201 ประเทศไทยเปน็หนึ่งในศนูยก์ลำงกำรค้ำ กำรลงทนุ กำรบรกิำร และ
ควำมเช่ือมโยงที่ส ำคญัในภูมิภำคเอเชีย โดยมีระบบเศรษฐกิจที่เนน้
นวัตกรรมดีขึ้น 

2           

../../AppData/Roaming/Microsoft/ทบทวนแผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงานเพิ่มเติม64/สรุป-WS1-กระทรวง-รง..xls#RANGE!A1
../../AppData/Roaming/Microsoft/ทบทวนแผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงานเพิ่มเติม64/สรุป-WS1-กระทรวง-รง..xls#RANGE!A1
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  020202 ประเทศไทยเปน็หุน้ส่วนกำรพัฒนำที่ยั่งยนืกบัตำ่งประเทศ เพื่อ
ร่วมกันบรรลุเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ั่งยนืของโลก 

2           

  020301 ประเทศไทยมีกำรพัฒนำที่สอดคล้องกบัมำตรฐำนสำกลในทกุมิตแิละ
สำมำรถมีบทบำทเชิงรุกในกำรร่วมก ำหนดมำตรฐำนสำกลเพิ่มขึ้น 

2   2       

  020401 ประเทศไทยมีเกยีรตภิูมิ อ ำนำจต่อรอง และได้รบักำรยอมรบัในสำกล
มำกขึ้น 

2   2       

  020501 ทกุภำคส่วนมีสว่นร่วมขบัเคลื่อนกำรต่ำงประเทศอย่ำงมีเอกภำพ 
และไทยเปน็หุ้นสว่นควำมร่วมมือกบัต่ำงประเทศในทกุมิติมำกขึ้น 

2           

03   กำรเกษตร 

  030101 สินค้ำเกษตรอัตลกัษณพ์ื้นถิ่นมีมูลคำ่เพิ่มขึ้น             

  030201 สินค้ำเกษตรปลอดภยัมีมูลค่ำเพิ่มขึ้น             

  030202 ผลติภณัฑ์เกษตรปลอดภยัของไทยได้รบักำรยอมรับด้ำนคณุภำพ
ควำมปลอดภัยและคณุคำ่ทำงโภชนำกำรสูงข้ึน 

            

  030301 สินค้ำเกษตรชีวภำพมีมูลค่ำเพิ่มขึ้น             

  030302 วิสำหกิจกำรเกษตรจำกฐำนชีวภำพและภมิูปญัญำท้องถิน่มกีำรจดัตั้ง
ในทกุต ำบลเพิ่มขึ้น 

            

  030401 สินค้ำเกษตรแปรรูปและผลติภณัฑ์มีมูลค่ำเพิ่มขึ้น     2       

  030501 สินค้ำที่ได้จำกเทคโนโลยสีมัยใหม่/อัจฉริยะมีมูลค่ำเพิ่มขึ้น     2       

  030502 ผลผลติต่อหน่วยของฟำร์มหรือแปลงที่มีกำรใช้เทคโนโลยสีมัยใหม่/
อัจฉริยะเพิ่มขึ้น 

            

  030601 ประสทิธภิำพกำรผลติสนิค้ำเกษตรต่อหนว่ยมีกำรปรบัตัวเพิ่มขึ้น             

  030602 สถำบันเกษตรกร (สหกรณ์ วิสำหกจิชุมชน และกลุ่มเป้ำหมำย) ที่ขึ้น
ทะเบียนกบักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีควำมเข้มแข็งในระดบั
มำตรฐำนเพิ่มขึ้น 

            

04   อุตสำหกรรมและบรกิำรแห่งอนำคต  

  040101 อุตสำหกรรมชีวภำพมีกำรขยำยตวัเพิ่มขึน้             

  040201 อุตสำหกรรมและบรกิำรทำงกำรแพทย์มีกำรขยำยตวัเพิ่มขึ้น             

  040301 อุตสำหกรรมและบรกิำรเทคโนโลยดีิจทิัล ข้อมูล และปญัญำประดษิฐ์
มีกำรขยำยตัวเพิ่มขึ้น 

    2       

  040302 ควำมสำมำรถในกำรพัฒนำดำ้นเศรษฐกจิดิจทิัลของไทยดีขึน้     2       

  040401 ประเทศไทยเปน็ศูนยก์ลำงกำรซ่อมบ ำรุงอำกำศยำนในภูมิภำค
โดยเฉพำะอำกำศยำนรุ่นใหม่ 

    2       
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  040402 ประเทศไทยมีศกัยภำพในกำรผลติชิ้นส่วนอำกำศยำนสูงข้ึน (Tier)     2       

  040501 อุตสำหกรรมควำมม่ันคงของประเทศมีกำรขยำยตัวเพิ่มขึ้น             

  040502 กำรส่งออกของอุตสำหกรรมควำมม่ันคงของประเทศเพิ่มขึ้น             

  040601 แรงงำนไทยมีประสทิธภิำพเพิ่มขึ้น 2* 2* 1       

  040602 ประเทศไทยมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนดจิิทลั ในด้ำนควำม
พร้อมในอนำคตดีขึ้น 

    2       

05   ท่องเทีย่ว 

  050101 รำยไดจ้ำกกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์และวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น             

  050102 เมืองและชุมชนที่มีศกัยภำพด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรคแ์ละ
วัฒนธรรมเพิ่มขึ้น 

            

  050103 สินค้ำท่องเทีย่วเชิงสร้ำงสรรคแ์ละวัฒนธรรมได้รับกำรขึ้นทะเบียน
ทรพัยส์ินทำงปญัญำเพิ่มขึ้น 

            

  050201 รำยไดจ้ำกกำรท่องเที่ยวเชิงธุรกจิ เพิ่มขึ้น             

  050202 กำรเปน็จดุหมำยปลำยทำงในกำรจดักำรประชุมนำนำชำติของไทย     2       

  050301 รำยไดจ้ำกกำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ ควำมงำม และแพทยแ์ผนไทย 
เพิ่มขึ้น 

            

  050302 อันดบัด้ำนรำยไดก้ำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพของประเทศไทย             

  050303 สถำนประกอบกำรด้ำนกำรท่องเทีย่วเชิงสขุภำพและบรกิำรทำง
กำรแพทย์ได้รบัมำตรฐำนเพิ่มขึ้น 

    2       

  050401 รำยไดก้ำรท่องเทีย่วส ำรำญทำงน้ ำเพิ่มขึ้น     2       

  050402 กำรขยำยตวัของท่ำเรือท่องเทีย่วในประเทศไทยเพิ่มขึ้น             

  050501 ประเทศไทยเปน็จดุเช่ือมต่อกำรเดินทำงของนักท่องเที่ยวในภูมิภำค
อำเซียน 

            

  050601 นักท่องเที่ยวมคีวำมปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์ินมำกขึ้น       2     

  050602 โครงสร้ำงพื้นฐำนเพื่อสนบัสนุนกำรท่องเที่ยวมคีณุภำพและ
มำตรฐำนดีขึ้น 

            

  050603 กำรท่องเที่ยวอย่ำงมีควำมรับผดิชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมดีขึ้น             

06   พื้นทีแ่ละเมืองน่ำอยู่อจัฉริยะ 

  060101 เมืองในพื้นที่เป้ำหมำยที่ได้รบักำรพัฒนำ เพื่อกระจำยควำมเจรญิและ
ลดควำมเหลื่อมล้ ำในทกุมิต ิ
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  060201 เมืองมีระบบจัดกำรสิ่งแวดล้อมและมลพษิที่มีประสทิธภิำพ 
ครอบคลุมและได้มำตรฐำน 

            

  060202 ควำมยั่งยนืทำงภูมินิเวศ ภูมิสังคม และภมิูวัฒนธรรม             

07   โครงสร้ำงพื้นฐำน ระบบโลจสิตกิส ์และดจิิทลั  

  070101 ต้นทุนโลจิสตกิส์ของประเทศไทยต่อผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ
ลดลง 

            

  070102 ประสทิธภิำพด้ำนโลจสิตกิส์ระหว่ำงประเทศของประเทศไทยดีขึ้น     2       

  070103 กำรขนส่งสินคำ้ทำงรำงเพิ่มขึ้น             

  070104 กำรเดินทำงด้วยระบบขนส่งสำธำรณะในเขตเมืองเพิ่มขึ้น             

  070105 ผู้เสยีชีวติจำกอบุตัิเหตทุำงถนนลดลง       1*     

  070201 กำรใชก้๊ำซธรรมชำติในกำรผลติไฟฟ้ำลดลง             

  070202 กำรใช้พลังงำนทดแทนทีผ่ลติภำยในประเทศเพิ่มมำกขึ้น             

  070203 ประสทิธภิำพกำรใชพ้ลังงำนของประเทศเพิ่มขึ้น             

  070204 กำรปรบัปรุงและพฒันำระบบไฟฟ้ำของประเทศให้มีประสทิธภิำพ
ด้วยเทคโนโลยีระบบโครงข่ำยสมำร์ทกรดิ 

            

  070301 ประชำชนมีควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงอินเทอร์เนต็มำกขึ้น             

08   ผูป้ระกอบกำรและวิสำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อมยคุใหม่ 

  080101 กำรขยำยตวัของวิสำหกจิเร่ิมต้นในประเทศไทยเพิ่มขึ้น             

  080102 ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันดำ้นกำรใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยี
ดิจทิัลดีขึน้ 

    2       

  080201 สินเชื่อธุรกิจรำยใหม่ที่ไม่ใช่รำยใหญ่เฉลี่ยต่อปีเพิ่มขึ้น             

  080202 มูลค่ำกำรระดมทุนผ่ำนตลำดทุนของกิจกำรที่เร่ิมตั้งต้นและวิสำหกจิ
ขนำดกลำงและขนำดย่อมเพิ่มขึ้น 

            

  080301 มูลค่ำพำณชิย์อิเลก็ทรอนกิส์ของประเทศเพิ่มขึ้น             

  080302 ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันดำ้นกำรค้ำระหว่ำงประเทศของประเทศ
ไทยดีขึ้น 

            

  080303 กำรขยำยตวักำรส่งออกของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม
เพิ่มขึ้น 

            

  080401 อันดบันโยบำยของภำครัฐที่มีต่อวสิำหกิจและผูป้ระกอบกำรด้ำนกำร             
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สนบัสนุนและควำมสอดคล้องของนโยบำยดีขึน้ 

09   เขตเศรษฐกจิพิเศษ 

  090101 กำรขยำยตวัของผลติภณัฑ์มวลรวมของพืน้ที่เขตพัฒนำพิเศษภำค
ตะวันออกเพิ่มขึ้น 

  2* 1       

  090102 กำรลงทนุในเขตพัฒนำพิเศษภำคตะวันออก   2* 1*       

  090201 กำรขยำยตวัของผลติภณัฑ์มวลรวมของพื้นที่ระเบยีงเศรษฐกิจ
ภำคใต้เพิ่มขึ้น 

    2       

  090202 กำรลงทนุในพื้นที่ระเบยีงเศรษฐกิจภำคใตเ้พิ่มขึ้น             

  090203 เมืองในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภำคใตท้ี่ไดร้ับกำรพฒันำให้เปน็เมือง
น่ำอยู่มำกขึ้น 

            

  090301 กำรขยำยตวัของผลติภณัฑ์มวลรวมของพืน้ที่เขตพัฒนำเศรษฐกจิ
พิเศษชำยแดนเพิ่มขึ้น 

  2 2       

  090302 กำรลงทนุในเขตพัฒนำเศรษฐกจิพิเศษชำยแดนเพิ่มขึ้น   2         

  090303 เมืองในพื้นที่เขตพัฒนำเศรษฐกิจพิเศษชำยแดนที่ได้รบักำรพฒันำให้
เป็นเมืองน่ำอยู่มำกขึ้น 

            

10   กำรปรบัเปลีย่นค่ำนยิมและวฒันธรรม 

  100101 คนไทยเป็นมนษุย์ทีส่มบูรณ ์มีควำมพร้อมในทกุมิตติำมมำตรฐำน
และสมดลุทั้งด้ำนสตปิญัญำคณุธรรมจริยธรรม มีจิตวญิญำณทีด่ี 
เข้ำใจในกำรปฏบิตัตินปรบัตัวเข้ำกบัสภำพแวดล้อมดีขึ้น 

            

  100201 ภำคธุรกจิมบีทบำทส ำคญัในกำรลงทุนเพือ่สังคมเพิ่มขึ้น             

  100301 สื่อในสังคมไทยมีควำมเข้มแข็ง สำมำรถสร้ำงภูมิคุ้มกันใหแ้ก่
ประชำชนในสังคม ท ำให้เกดิสังคมแห่งกำรเรียนรูป้ลอดภัย และ
สร้ำงสรรค์เพิ่มขึ้น 

            

11   ศกัยภำพคนตลอดชว่งชีวิต 

  110101 ครอบครัวไทยมีควำมเข้มแข็ง และมีจติส ำนกึควำมเป็นไทย 
ด ำรงชีวติแบบพอเพยีงมำกขึ้น 

      1* 2*   

  110201 เดก็เกดิอยำ่งมีคณุภำพ มีพฒันำกำรสมวยั สำมำรถเข้ำถึงบรกิำรที่มี
คณุภำพมำกขึน้ 

      1* 1*   

  110301 วัยเรียน / วยัรุ่น มคีวำมรู้และทกัษะในศตวรรษที่ 21 ครบถ้วน รู้จัก
คดิ วิเครำะห์ รกักำรเรียนรู้ มีส ำนกึพลเมือง มีควำมกล้ำหำญทำง
จริยธรรม มีควำมสำมำรถในกำรแกป้ญัหำ ปรบัตัว สื่อสำร และ
ท ำงำนร่วมกบัผูอ้ื่นได้อย่ำงมีประสทิธผิลตลอดชีวติดีขึ้น 

    2       

  110401 แรงงำนมีศกัยภำพในกำรเพิ่มผลผลติ มทีกัษะอำชีพสูง ตระหนกัใน
ควำมส ำคญัที่จะพัฒนำตนเองให้เต็มศกัยภำพ สำมำรถปรบัตัวและ

2 2 1       
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เรียนรู้สิ่งใหม่ตำมพลวตัของโครงสร้ำงอำชีพและควำมต้องกำรของ
ตลำดแรงงำนเพิ่มขึ้น 

  110402 มีคนไทยที่มีควำมสำมำรถและผู้เช่ียวชำญต่ำงประเทศ เข้ำมำท ำ
วิทยำศำสตร ์เทคโนโลยี และนวตักรรม ในอุตสำหกรรมเป้ำหมำย
เพิ่มขึ้น 

  2 2       

  110501 ผู้สูงอำยุมีคณุภำพชีวติทีด่ี มคีวำมม่ันคงในชีวิต มีทักษะกำร
ด ำรงชีวติ เรยีนรู้พฒันำตลอดชีวติ มีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม สร้ำง
มูลค่ำเพิ่มใหแ้กส่ังคมเพิ่มขึ้น 

    2       

12   กำรพฒันำกำรเรยีนรู ้

  120101 คนไทยได้รบักำรศกึษำที่มีคณุภำพตำมมำตรฐำน มีทกัษะกำรเรียนรู้ 
และทกัษะทีจ่ ำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สำมำรถเข้ำถึงกำรเรยีนรู้
อย่ำงต่อเนื่องตลอดชวีิตดีขึน้ 

            

  120201 ประเทศไทยมีระบบข้อมูลเพื่อกำรส่งเสริมกำรพฒันำศกัยภำพตำม
พหปุญัญำ เพื่อประโยชน์ในกำรพัฒนำและกำรส่งต่อกำรพฒันำให้
เต็มตำมศกัยภำพเพิ่มขึ้น 

            

13   กำรเสริมสร้ำงใหค้นไทยมีสุขภำวะทีด่ี 

  130101 ประชำชนมีควำมรอบรูด้้ำนสุขภำวะสำมำรถดแูลสุขภำพ มี
พฤตกิรรมสุขภำพทีพ่ึงประสงค์ และสำมำรถป้องกันและลดโรคที่
สำมำรถป้องกันได ้เกดิเป็นสังคมบ่มเพำะจิตส ำนกึกำรมีสุขภำพดี
สูงข้ึน 

      1* 1* 1 

  130201 จ ำนวนชุมชนสุขภำพดีเพิ่มขึ้น       2     

  130301 มีระบบสำธำรณสุขที่ได้มำตรฐำนทีป่ระชำกรทกุระดบัเข้ำถึงได้ดีขึน้             

  130401 กำรเข้ำถึงบรกิำรสำธำรณสุขมีควำมเหลื่อมล้ ำลดลง             

  130501 ประชำชนมีควำมรู้สุขภำพ เร่ืองโรคอุบตัใิหม่และโรคอบุตัซิ้ ำที่เกดิ
จำกกำรเปลีย่นแปลงภูมิอำกำศมำกขึ้น 

      2* 2*   

14   ศกัยภำพกำรกีฬำ 

  140101 คนไทยออกก ำลังกำย เล่นกีฬำ และนนัทนำกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ
เพิ่มขึ้น 

            

  140201 นักกฬีำไทยประสบควำมส ำเร็จในกำรแข่งขันระดบันำนำชำติ             

  140301 บคุลำกรด้ำนกำรกีฬำและนนัทนำกำรมีคณุภำพและมำตรฐำน
เพิ่มขึ้น 

            

15   พลังทำงสังคม 

  150101 ภำคกีำรพฒันำมบีทบำทในกำรพฒันำสังคมมำกขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง              
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  150201 ประชำกรไทยมีกำรเตรยีมกำรก่อนยำมสูงอำยุเพื่อให้สูงวยัอย่ำงมี
คณุภำพเพิ่มขึ้น 

            

  150202 ผู้สูงอำยุมีควำมเปน็อยูท่ีด่ีขึ้นอยำ่งต่อเนื่อง   2         

16   เศรษฐกิจฐำนรำก  

  160101 ศกัยภำพและขดีควำมสำมำรถของเศรษฐกิจฐำนรำกเพิ่มขึ้น             

  160201 ผูป้ระกอบกำรเศรษฐกิจฐำนรำกมีรำยได้เพิ่มขึ้นอยำ่งต่อเนื่อง     2       

  160202 กลุ่มประชำกรรำยไดต้่ ำสดุร้อยละ 40 มีควำมสำมำรถในกำรบรหิำร
จัดกำรหนีส้ินได้มีประสทิธภิำพเพิ่มขึ้นอยำ่งต่อเนื่อง 

            

17   ควำมเสมอภำคและหลกัประกันทำงสังคม  

  170101 คนไทยทกุคน โดยเฉพำะกลุ่มด้อยโอกำสและกลุ่มเปรำะบำงได้รบั
กำรคุ้มครองและมีหลกัประกันทำงสังคมเพิ่มขึ้น 

2       2   

  170201 มีระบบและกลไกในกำรใหค้วำมช่วยเหลือกลุ่มเปำ้หมำยทีต่้องกำร
ควำมช่วยเหลือเปน็พิเศษไดค้รอบคลุมมำกยิ่งข้ึน 

2   2       

18   กำรเตบิโตอยำ่งยั่งยืน 

  180101 กำรบริโภคและกำรผลติของประเทศมีควำมยั่งยืนสูงข้ึน             

  180102 พื้นที่สีเขียวทกุประเภทเพิ่มขึ้น             

  180201 ควำมสมบูรณ์ของระบบนิเวศทำงทะเลเพิม่ขึ้น             

  180301 กำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกของประเทศไทยลดลง             

  180401 คณุภำพน้ ำในแหล่งน้ ำผิวดิน แหล่งน้ ำใตด้ินและแหล่งน้ ำทะเลมี
คณุภำพเหมำะสมกบัประเภทกำรใชป้ระโยชน ์

            

  180402 คณุภำพอำกำศ เสยีง และควำมสั่นสะเทือนอยู่ระดบัมำตรฐำนของ
ประเทศไทย 

            

  180403 กำรจดักำรขยะมูลฝอย มูลฝอยติดเช้ือ ของเสียอันตรำย สำรเคมีใน
ภำคกำรเกษตรและกำรอุตสำหกรรมมีประสิทธภิำพมำกขึน้ 

            

  180501 คนไทยมีคณุลกัษณะและพฤตกิรรมทีพ่ึงประสงคด์้ำนสิ่งแวดล้อมและ
คณุภำพชวีิตทีด่ ี

            

19   กำรบรหิำรจดักำรน้ ำทั้งระบบ  

  190101 ระดบัควำมม่ันคงด้ำนน้ ำอปุโภคบริโภคเพิม่ขึ้น จำกระดบั 3 ให้เป็น
ระดบั 4 (สูงสดุที่ระดบั5) 

            

  190102 ระดบักำรรับมือกบัพบิตัภิยัดำ้นน้ ำเพิ่มขึ้น             
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  190103 ยกระดบัธรรมำภบิำลในกำรบรหิำรจดักำรน้ ำเพิ่มขึ้นจำกปัจจบุัน 64 
คะแนน ให้เป็น 80 คะแนน 

            

  190201 ระดบัควำมม่ันคงด้ำนน้ ำในเขตเมืองเพิ่มขึน้             

  190202 ระดบัควำมม่ันคงด้ำนน้ ำเพื่อกำรพัฒนำเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น             

  190203 ผลติภำพจำกกำรใช้น้ ำเพิ่มขึ้น             

  190301 แม่น้ ำล ำคลองและแหล่งน้ ำธรรมชำตทิั่วประเทศมีระบบนิเวศและ
ทศันยีภำพทีด่ ีมีคณุภำพได้มำตรฐำนเพิ่มขึ้น 

            

20   กำรบรกิำรประชำชน และประสทิธภิำพภำครัฐ 

  200101 งำนบรกิำรภำครัฐทีป่รบัเปลีย่นเปน็ดิจทิัลเพิ่มขึ้น 2   2   2   

  200201 หน่วยงำนภำครัฐบรรลผุลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยยทุธศำสตร์ชำต ิ 2   2       

  200301 เปดิโอกำสใหภ้ำคสว่นต่ำง ๆ มีส่วนร่วมในกำรจดับรกิำรสำธำรณะ
และกิจกรรมสำธำรณะอยำ่งเหมำะสม 

  2* 2 2*     

  200302 องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสมรรถนะและสร้ำงควำมทนัสมัยใน
กำรจดับรกิำรสำธำรณะและกิจกรรมสำธำรณะใหก้บัประชำชน 

            

  200401 ภำครัฐมีขดีสมรรถนะสูงเทียบเทำ่มำตรฐำนสำกลและมีควำม
คล่องตัว 

2   2   2   

  200501 บคุลำกรภำครัฐยึดคำ่นยิมในกำรท ำงำนเพื่อประชำชน ยดึหลกั
คณุธรรม จริยธรรม 
มีจิตส ำนกึ มคีวำมสำมำรถสูง มุ่งม่ัน และเป็นมืออำชีพ 

2   2       

21   กำรต่อต้ำนกำรทจุริตและประพฤติมิชอบ  

  210101 ประชำชนมีวฒันธรรมและพฤตกิรรม 
ซื่อสตัยส์ุจรติ 

2*   2       

  210102 คดทีุจรติและประพฤติมิชอบลดลง     2       

  210201 กำรด ำเนินคดทีุจรติมีควำมรวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏบิตัิ             

22   กฎหมำยและกระบวนกำรยตุิธรรม 

  220101 กฎหมำยไม่เปน็อปุสรรคต่อกำรพัฒนำภำครัฐและภำคเอกชนอยู่
ภำยใตก้รอบกฎหมำยที่มุ่งใหป้ระชำชนในวงกว้ำงได้รบัประโยชน์จำก
กำรพฒันำประเทศโดยทั่วถึง 

      1*     

  220102 กำรปฏบิตัติำมและกำรบังคบัใชก้ฎหมำยมีควำมคุ้มค่ำทำงเศรษฐกิจ 
ทั่วถึง ไม่เลือกปฏบิตัแิละเป็นธรรม 

            

  220103 ประชำชนมีสว่นร่วมในกำรพัฒนำกฎหมำย             

../../AppData/Roaming/Microsoft/ทบทวนแผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงานเพิ่มเติม64/สรุป-WS1-กระทรวง-รง..xls#RANGE!A1
../../AppData/Roaming/Microsoft/ทบทวนแผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงานเพิ่มเติม64/สรุป-WS1-กระทรวง-รง..xls#RANGE!A1
../../AppData/Roaming/Microsoft/ทบทวนแผนปฏิบัติการกระทรวงแรงงานเพิ่มเติม64/สรุป-WS1-กระทรวง-รง..xls#RANGE!A1


คู่มือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ี 

60 

หน่วยงำนระดับกรมหรือเทียบเท่ำ 

ส ำ
นัก

ปล
ัดก

ระ
ทร

วง
แร

งง
ำน

 

กร
มก

ำร
จัด

หำ
งำ

น 

กร
มพ

ัฒ
นำ

ฝีม
ือแ

รง
งำ

น 

กร
มส

วัส
ดิก

ำร
แล

ะคุ้
มค

รอ
งแ

รง
งำ

น 

ส ำ
นัก

งำ
นป

ระ
กัน

สัง
คม

 

สถ
ำบ

ันส
่งเส

ริม
คว

ำม
ปล

อด
ภัย

 อ
ำชี

วอ
นำ

มัย
 แ

ละ
สภ

ำพ
แว

ดล
้อม

ใน
กำ

รท
 ำง

ำน
 (อ

งค์
กำ

รม
หำ

ชน
) 

  220201 กำรอ ำนวยควำมยตุิธรรมมีควำมโปร่งใสสะดวก รวดเร็ว เสมอภำค 
ทั่วถึง เป็นธรรม และปรำศจำกกำรเลือกปฏบิตัิ 

            

23   กำรวจิัยและพฒันำนวตักรรม 

  230101 ภำคอตุสำหกรรมกำรผลติและบรกิำร สร้ำงมูลค่ำเพิ่มสูงข้ึนจำกกำร
วิจัยและนวตักรรมส่งผลให้เกดิกำรขยำยตัวเพิ่มขึ้นจำกปจัจบุนั 

            

  230102 วิสำหกิจในกลุ่มเป้ำหมำยด้ำนเศรษฐกิจทีมี่นวัตกรรมเพิ่มขึ้น             

  230201 คณุภำพชวีิต ศกัยภำพทรพัยำกรมนษุย์ และควำมเสมอภำคทำง
สังคมได้รบักำรยกระดบัเพิ่มขึ้น จำกผลกำรวิจัยและพัฒนำนวตักรรม
เชิงสังคม 

2*   2       

  230301 กำรประยกุต์ใชค้วำมรู้ เทคโนโลยแีละนวตักรรมในกำรเพิ่มมูลค่ำของ
เศรษฐกิจสีเขียวอย่ำงยั่งยืนเพิ่มขึ้น 

    2       

  230401 ประเทศไทยมีขดีควำมสำมำรถของเทคโนโลยีฐำนทั้ง 4 ด้ำน
ทดัเทียมประเทศทีก่ำ้วหน้ำในเอเชีย 

            

  230501 จ ำนวนโครงสร้ำงพื้นฐำนวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่
จ ำเป็นต่อกำรพัฒนำประเทศเพิ่มขึ้น 

    2*       

  230502 สัดส่วนกำรลงทุนวิจยัและพัฒนำของภำคเอกชนต่อภำครัฐเพิ่มขึ้น             

หมำยเหตุ 
1. ค ำอธิบำยเลขหมำยทีร่ะบ ุ

1   หมายถึง หน่วยงานของท่านมีความเกี่ยวข้องหลักกับเป้าหมายแผนแม่บทย่อย 
2   หมายถึง หน่วยงานดังกล่าวได้พิจารณาว่ามีความเกี่ยวข้องสนบัสนุนกับเป้าหมายแผนแม่บทย่อย 

2. * หมายถึง กรณีที่หน่วยงานเจา้ภาพฯ (จ.3) ได้พิจารณาเพิ่มเติมหน่วยงานอ่ืนเป็นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลัก  
    หรือสนับสนุนกับเป้าหมายแผนแม่บทย่อย
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รำยงำนข้อเสนอแนะกำรน ำระบบสำรสนเทศ 
มำใช้ประโยชน์ในกำรทบทวนและ 
จัดท ำแผนปฏิบัตกิำรด้ำนแรงงำน 

 
 
 
 
 
 

โดย 
 

 

สถำบันกำรจัดกำรเพื่อชนบทและสังคม 
มูลนิธิบูรณะชนบทแห่งประเทศไทยในพระบรมรำชูปถัมภ์ 
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พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 มาตราที่ 6 มีการระบุ
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมมีเป้าหมาย และแนวทางการ
ด าเนินการ และการพัฒนาให้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยวิธีการอย่างหนึ่งอย่างใดที่
ท าให้สามารถใช้ร่วมกันหรือเชื่อมโยงกันได้หรือวิธีอ่ืนใดที่เป็นการประหยัดทรัพยากรของชาติและเกิดความ
สะดวกต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีระบบการให้บริการหรือแอพพลิเคชั่นสาหรับประยุกต์ใช้งานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การส่งเสริม
ให้เกิดมาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกันเพ่ือให้การท างานระหว่างระบบ
สามารถท างานเชื่อมโยงกันได้อย่างมีความมั่นคงปลอดภัย อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน รวมตลอดทั้งท าให้ระบบ
หรือการให้บริการมีความน่าเชื่อถือ การส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนาก าลังคน ให้เกิดความพร้อม
และความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐและเอกชน ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการพัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลดิจิทัล การบริหาร
จัดการความรู้ รวมทั้งการส่งเสริมเพ่ือให้มีระบบที่ เป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้และให้บริการข้อมูลทาง
อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย ซึ่งเอ้ือต่อการน าไปใช้ประโยชน์ในรูปแบบที่เหมาะกับยุคสมัย 

ระบบสารสนเทศเป็นเครื่องมือที่ส าคัญเครื่องมือหนึ่งที่สามารถน ามาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริหารงานขององค์กรได้ กล่าวคือ เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทหลักในการช่วยเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแข่งขันและช่วยให้การด าเนินกิจกรรม กระบวนการ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ
องค์กรสะดวกยิ่งขึ้น หรืออาจกล่าวได้ว่า การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยสนับสนุนให้
องค์กรก้าวสู่ความเป็นผู้น า ดังนั้นผู้บริหารและสมาชิกขององค์กรจึงควรเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทั้งที่ เกี่ยวข้องกับงาน และที่ เกี่ยวข้องกับองค์กรการพัฒนาองค์กรโดยการน าเทคโนโลยีของเครื่อง
คอมพิวเตอร์มาเชื่อมโยงกันเป็นระบบสารสนเทศที่สามารถช่วยจัดการงานให้สะดวกและมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น เช่น การควบคุมสิทธิของการใช้งานให้ผู้ใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนตัวสามารถท างานร่วมกันได้ การ
ที่มีข่าวสารหรือสารสนเทศเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ ท าให้ต้องมีคลังในการจัดเก็บข้อมูลข่าวสารเหล่านั้นที่เป็น
ระบบ จึงมีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการกับเอกสาร ระบบการจัดการที่ช่วยในการตัดสินใจส าหรับ
ผู้บริหาร การสร้างเว็บไซต์ การผลิตเทคโนโลยีที่สามารถพกพาไปไหนได้อย่างสะดวกท าให้ง่ายส าหรับการ
ท างาน เป็นต้น 

ดังนั้น เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานให้สามารถใช้ในการ
ตรวจสอบข้อมูลและติดตามผลการด าเนินงานทั้งในภาพรวมและเจาะลึกที่จุดเน้นด้านต่าง ๆ นอกจากนั้นยัง
ต้องช่วยผู้บริหารในแต่ละระดับให้สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้อย่างเต็มที่และสนับสนุนการตัดสินใจได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด แต่ประสิทธิภาพดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้นั้นจะต้องมีการบูรณาการและการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่ดีพอ ดังนั้นสาระส าคัญของรายงานนี้ จึงได้สรุปความจ าเป็นและ
แนวทางในการจัดเตรียมความพร้อมด้านระบบสารสนเทศของกระทรวงแรงงานไว้ 4 ประเด็น คือ 1) การ
จัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน 2) การเชื่อมโยงฐานข้อมูล 3) การติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน และ  
4) การน าเสนอรายงานต่อผู้บริหาร 
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จากมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ได้จ าแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ ประกอบด้วย  
แผนระดับที่  1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ  เป็น เป้ าหมายใหญ่ ในการพัฒนาประเทศอย่างยั่ งยืนตาม                           
หลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ แผนระดับที่ 2 ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนความมั่นคง                   
เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนประเทศให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับที่ 3 เป็น
แผนปฏิบัติการที่มีความชัดเจนตามภารกิจของแต่ละหน่วยงานและสอดคล้องกับแผนระดับที่ 1 และ                 
แผนระดับที่ 2 ซึ่งทุกหน่วยงานจะต้องจัดท าแผนปฏิบัติการของตนเอง ซึ่งจากแนวทางการบริหารราชการ
แผ่นดินดังกล่าว กระทรวงแรงงานจึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานขึ้นซึ่งเป็นแผนระยะ 5 ปี                
ซึ่งการจัดท าแผนในแต่ละครั้งจะต้องมีการทบทวนแผนในระยะที่ผ่านมาด้วย โดยมีกรอบแนวคิดการจัดท า
แผนดังรูปที่ 1 และมีผังความเชื่อมโยงของแผนแต่ละระดับดังรูปที่ 2 
 

 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการจัดท าแผนปฏิบัติการราชการส านักปลัดกระทรวงแรงงาน 

ส่วนที่ 1 กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนแรงงำน 
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รูปที่ 2 ผังความเชื่อมโยงของแผนทั้ง 3 ระดับของส านักปลัดกระทรวงแรงงาน 
 
ในปัจจุบัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานจะได้เอกสารที่ประกอบด้วย

สาระส าคัญ เช่น วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา แผนงานและโครงการส าคัญ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการน าแผนไปปฏิบัติ หลังจากที่ได้แผนปฏิบัติการเรียบร้อยแล้ว จะต้องน าข้อมูล
แผนปฏิบัติการดังกล่าวไปกรอกเข้าสู่ระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) ตามระเบียบว่าด้วย
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ตามพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 และ
พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560 ก าหนดให้ หน่วยงานของรัฐ
รายงานผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ ตามระยะเวลาและรายการที่ส านักงาน
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติก าหนด โดยผู้ที่มีหน้าที่น าเข้าข้อมูลแผนระดับ 3 ของหน่วยงาน
ราชการจะต้องด าเนินการน าเข้าข้อมูล 2 ส่วนประกอบด้วย 1) การกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์ม                     
โดยท าการดาวน์ โหลดแบบฟอร์มส าหรับ เตรียมข้อมูล โดยผู้ เตรียมข้อมูลก็จะต้องดึงข้อมูลจาก
เอกสารรายงานมากรอกลงตามที่แบบฟอร์มก าหนดให้ครบถ้วน 2) ท าการอัพโหลดไฟล์แผนระดับ 3 ฉบับ
เต็ม ที่หน่วยงานได้จัดท าเข้าสู่ระบบในรูปแบบ PDF file ซึ่งการคัดลอกข้อมูลจากเอกสารเข้าสู่ระบบอาจจะ
เป็นการท างานที่ใช้เวลา และมีความซ้ าซ้อน อีกท้ังยังอาจจะเกิดข้อผิดพลาดได้ง่ายอีกด้วย 
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ดังนั้นเพ่ือให้การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านแรงงานในระยะที่ผ่านมา หรือการจัดท าแผนในอนาคต
จะต้องมีระบบสารสนเทศที่จะต้องมีข้อมูลให้รองรับกับความต้องการของระบบ eMENSCR เนื่องจาก        
ในอนาคตจะสามารถส่งข้อมูลออกจากระบบไปยังระบบ eMENSCR ได้โดยไม่ต้องบันทึกข้อมูลซ้ าอีก          
โดยระบบสารสนเทศที่น ามาใช้ควรจะต้องมีกระบวนการท างานดังรูปที่ 3 เป็นอย่างน้อย 
 

 
รปูที่ 3 แผนผังกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานด้วยระบบสารสนเทศ 

 
เมื่อมีข้อมูลครบถ้วนแล้ว ผู้จัดท าแผนจะสามารถดูข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันของมิติต่าง ๆ ตั้งแต่

ระดับบนสุดมิติแผนยุทธศาสตร์ชาติจนกระทั่งถึงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เช่น ถ้าต้องการดูมิติของ
ตัวชี้วัดที่ 1.1 เป็นแกนหลัก ระบบก็จะแสดงผลความสัมพันธ์ของข้อมูลดังแผนภาพในรูปที่ 4 ซึ่งการดูข้อมูล
ในแบบมิติความสัมพันธ์นี้ ถ้าในกรณีที่มีการกรอกข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์หรือยังไม่ได้มีการเชื่อมโยงข้อมูล         
ที่ถูกต้อง ผู้จัดท าแผนก็สามารถเห็นข้อมูลที่ขาดหายไปในแต่ละมิติ หรือข้อผิดพลาดหากมีการเชื่อมโยง     
ไม่ถูกต้องได้ทันท ี
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รูปที่ 4 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลในมิติของตัวชี้วัดในระบบสารสนเทศ 

 
การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการ กระทรวงสามารถเพ่ิมเติมความสามารถ

ของระบบงานได้ตามความต้องการ ซึ่งนอกจากจะสามารถน ามาใช้ในการทบทวนแผน หรือจัดท าแผนปฏิบัติการ
ด้านแรงงานในอนาคตแล้ว ยังสามารถน าไปใช้กับการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านอ่ืน ๆ ของกระทรวง         
ได้อีกด้วย 

นอกจากนั้น ในช่วงที่อยู่ระหว่างการจัดท าแผนปฏิบัติการ ยังสามารถให้หน่วยงานต่างๆ สร้างข้อมูล
โครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบเข้ามาเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการวางแผน ท าให้เห็นความก้าวหน้าของ
การทบทวน หรือการจัดท าแผนในระยะต่อไปในอนาคตได้รวดเร็วขึ้น อีกทั้งยังช่วยให้การพิจารณาร่วมกัน              
ในการประชุมจัดท าแผนเพ่ือคัดเลือกแผนงานโครงการที่เหมาะสม หรือช่วยการเสนอและปรับปรุงตัวชี้วัด            
ให้เข้ากับสถานการณ์ด้านแรงงานและสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเท่าทันเหตุการณ์ 
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ตำรำงท่ี 1 เปรียบเทียบข้อดีและข้อด้อยในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการทบทวนและจัดท าแผนฯ 
ข้อดี ข้อด้อย 

1. มีฐานข้อมูลส าหรับจัดเก็บข้อมูลทั้งหมดของ
แผนปฏิบัติการด้านแรงงานทุกระยะที่ผ่านมาและ
ข้อมูลของแผนที่จะจัดท าต่อไปในอนาคต 
2. หน่วยงานต่างๆ สามารถจัดเก็บข้อมูลของตน
อย่างเป็นระบบตั้งแต่เริ่มจัดท าแผนฯ 
3. สามารถเห็นความก้าวหน้าของการจัดท าแผน 
และสามารถตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องได้        
ตลอดเวลา 
4. สามารถพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ทั้งการให้ 
และรับข้อมูล เพ่ือช่วยลดระยะเวลา ลดขั้นตอน
หรือความซ้ าซ้อนในการท างาน และลดความ
ผิดพลาดของข้อมูลได ้
5. มีโอกาสพัฒนาการเชื่อมต่อกับระบบติดตาม
และป ระ เมิ น ผลแห่ งช าติ  (eMENSCR) ขอ ง
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ เนื่องจากมีข้อมูลครบถ้วนตามที่ระบบ 
eMENSCR ต้องการ 
6. สามารถน าระบบไปใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติ
การด้ าน อ่ืนๆ  และแผนปฏิ บั ติ ราชการของ
กระทรวงได้ 
7. ระบบสามารถน าเสนอมุมมองของข้อมูลได้
ตามเงื่อน ไขที่ ก าหนดท าให้ การดูมุ มมองใน
ภาพรวมและมุมมองแบบเจาะลึก หรือการเปลี่ยน
แกนหลักมิติเพ่ือเปลี่ยนมุมมองของข้อมูลท าได้
อย่างสะดวก 
8. สร้างการมีส่ วนร่ วมของหน่ วยงาน  และ
บุคลากรในสังกัดกระทรวง และเสริมสร้างให้มีการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1. ต้องจัดเตรียมงบประมาณส าหรับการพัฒนา
และดูแลรักษาระบบอย่างต่อเนื่อง 
2. ใช้ระยะเวลาในการพัฒนา และการเพ่ิมทักษะ
ของบุคลากรในการเรียนรู้การใช้งานระบบ 

 
จากการค้นคว้าเพ่ือหาข้อมูลว่ามีหน่วยงานใดในระดับกระทรวงมีการใช้ระบบสารสนเทศ            

เพ่ือการจัดท าแผนปฏิบัติการหรือไม่ ในรายงานฉบับนี้ขอน าเสนอตัวอย่างกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง โดยมีแผนผังกระบวนการดังแสดงในรูปที่ 5 
และ 6 ตามล าดับ 
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รูปที่ 5 ตัวอย่างแผนผังกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
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รูปที่ 6  แผนผังกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการและติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
          ตามแผนปฏิบัติราชการด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 จากแผนผังแสดงกระบวนการทั้ง 2 รูปที่ได้น าเสนอนั้น พบว่ามีการน าระบบสารสนเทศ
เข้ามาใช้ในกระบวนการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการเท่านั้น (ขั้นตอนที่ 6)                 
ซึ่งการน าระบบสารสนเทศเข้ามาใช้ในการจัดท าแผนสามารถพัฒนาให้ครอบคลุมตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1                     
ถึงข้ันตอนที่ 5 ได้ดังที่ได้เสนอมาก่อนหน้านี้ 
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ส่วนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน ประกอบด้วย ส านักงานปลัดกระทรวงกระทรวงแรงงาน 

กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ส านักงานประกันสังคม 
รวมทั้งหน่วยงานของรัฐในรูปแบบองค์การมหาชน ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ได้แก่ 
สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 

 
รูปที่ 7 โครงสร้างการบริหารราชการกระทรวงแรงงาน (ที่มา: https://www.mol.go.th) 
 

กระทรวงแรงงานให้ความส าคัญในการลงทุนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมถึงมีระบบงานสารสนเทศท่ีรองรับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้
บริการแก่บุคลากรภายในกระทรวง นอกจากนั้นยังมีระบบงานสารสนเทศท่ีรองรับการให้บริการแก่ประชาชน
ที่หลากหลาย และครอบคลุมทุกความต้องการของทุกช่วงวัย ซึ่งถือเป็นจุดแข็งที่ส าคัญ แต่ในขณะเดียวกัน 
การพัฒนาระบบงานสารสนเทศของกระทรวงที่มีเพ่ิมขึ้นต่อเนื่องทุกปีก็ท าให้มีฐานข้อมูลเพ่ิมมากขึ้นตามไป
ด้วย ท าให้มีข้อมูลกระจัดกระจายอยู่เป็นจ านวนมาก ซึ่งมีความเป็นไปได้มากที่จะมีการจัดท าข้อมูลพื้นฐานที่
ซ้ าซ้อนกันอยู่ด้วย 

ถึงแม้ว่ากระทรวงได้จัดตั้งศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติเพ่ือเป็นการบูรณาการร่วมกันของทั้ง            
5 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน โดยมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นช่องทางในการสื่อสาร
ผ่านเว็บไซต์ http://nlic.mol.go.th/th/index โดยมีบริการข้อมูลภายในเว็บไซต์ เช่น ต าแหน่งงานว่าง 
ข้อมูลคนหางาน กฎหมายด้านแรงงานและสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตน ข้อมูลสถิติด้านแรงงาน           
ดัชนีเศรษฐกิจ ดัชนีการค้าฯ การลงทุน อัตราค่าจ้างขั้นต่ า เป็นต้น นอกจากนี้มีการรวบรวมทิศทาง
ตลาดแรงงาน การวิเคราะห์ความต้องการจ้างงาน อัตราการว่างงาน และสัดส่วนก าลังแรงงานของไทย             
ไว้ให้ผู้ที่สนใจได้น าไปใช้ประโยชน์ได้ นอกจากนั้นกระทรวงยังได้มอบหมายให้มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบาย
เศรษฐกิจการคลัง (มูลนิธิ สวค.) ด าเนินปรับปรุงระบบเตือนภัยด้านแรงงานเดิมที่มีอยู่และพัฒนาเครื่องมือ
เพ่ิมเติมในระบบ เว็บไซต์ http://warning.mol.go.th ประกอบด้วยการวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจแรงงาน       
3 ส่วน ได้แก่ (1) การเตือนภัยวิกฤตด้านแรงงาน เป็นการวิเคราะห์การแจ้งเตือนและโอกาสเกิดวิกฤต          
ด้านแรงงานภายใน 12 เดือนข้างหน้า ส าหรับการจ้างงาน การว่างงาน และการเลิกจ้าง (2) การคาดการณ์
แนวโน้มในอนาคต เป็นการคาดการณ์ภาวะตลาดแรงงานด้านการจ้างงาน การว่างงาน การเลิกจ้าง และ           

ส่วนที่ 2 กำรเช่ือมโยงฐำนข้อมูล 
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การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ และ (3) ข้อมูลสถานการณ์ปัจจุบันทางด้านเศรษฐกิจแรงงาน เป็น
การรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดด้านแรงงานจากหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้การวิเคราะห์ในระบบมีความสอดคล้องกับ
ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน และเพ่ิมเติมมิติการวิเคราะห์ให้ครอบคลุมมากขึ้น รวมทั้ง สามารถเป็นเครื่องมือ
ประกอบการก าหนดนโยบายทางด้านแรงงานในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
รูปที่ 8 บริการข้อมูลด้านแรงงานของระบบเตือนภัยด้านแรงงาน (ที่มา http://warning.mol.go.th) 

แต่ข้อมูลที่จัดเตรียมไว้ในช่องทางหรือเครื่องมือที่กล่าวมาแล้วนั้น อาจจะยังไม่เพียงพอต่อการจัดท า
แผนปฏิบัติการด้านแรงงานโดยตรง ดังนั้นแนวทางการน าระบบสารสนเทศที่เหมาะสมกับการรวบรวมข้อมูล
เพ่ือใช้ในการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน ก็คือ การที่กระทรวงแรงงานควรจะสร้าง
สภาพแวดล้อมส าหรับการเชื่อมโยงข้อมูลระดับกระทรวงขึ้น เพ่ือความมั่นใจของหน่วยงาน รวมถึงบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานในสังกัดด้วย โดยสภาพแวดล้อมในการเชื่อมโยงข้อมูลนี้จะอยู่ภายใต้  API Platform           
ของกระทรวงแรงงาน หรือ Labour Ministry API Platform ที่จะต้องมีนโยบายการพัฒนาและใช้งาน      
ที่ถูกต้องตามมาตรฐาน และมีการก ากับดูแลที่ดี  ซึ่งข้อมูลที่ได้รับมาจะสามารถน ามาค านวณ วิเคราะห์ หรือ
สรุปผลตามเกณฑ์ตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ 
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รูปที่ 9 แผนผังแสดงแนวทางการจัดท า API Platform ของกระทรวงแรงงานในภาพรวม 

 

จากแผนผังแสดงแนวทางการจัดท า API Platform ของกระทรวงแรงงานในภาพรวม ที่แสดงไว้ใน
รูปที่ 9 นั้น จะเป็นการพัฒนาให้เป็น Web Application ที่สามารถใช้งานได้บนทุกอุปกรณ์ (Responsive 
Design) บนระบบคลาวด์ส่วนบุคคลขององค์กร (Organization Private Cloud) เพ่ือเป็นการใช้งานส าหรับ
สนับสนุนด้านข้อมูลในการจัดท าแผนปฏิบัติการโดยเฉพาะ ซึ่งจะมีองค์ประกอบส าคัญ 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 API Portal 
จะเป็นส่วนที่ให้ผู้ใช้ข้อมูลส าหรับการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานของหน่วยงานต่าง ๆ            

ในสังกัดกระทรวงแรงงานเข้ามาร้องขอข้อมูลที่ต้องการใช้ โดยในเบื้องต้นระบบจะท าการค้นหาจาก
ฐานข้อมูลทะเบียนการเชื่อมโยงฐานข้อมูล (API Catalog) ว่ามีข้อมูลที่ต้องการอยู่แล้วหรือไม่ ถ้ามีก็จะแสดง
รายละเอียดของ API ฟิลด์ข้อมูล ค าอธิบาย และตัวอย่างข้อมูล รวมถึงขั้นตอนวิธีการน าข้อมูลไปใช้             
แบบละเอียด โดยข้อมูลจะต้องมีทั้งแบบที่เป็นข้อมูลดิบที่อยู่ในรูปแบบ TEXT หรือ CSV หรือ JSON และ                 
แบบที่สามารถเชื่อมโยงเข้าสู่ระบบสารสนเทศที่ผู้ร้องขอใช้งานอยู่แบบอัตโนมัติได้ แต่ถ้าพบว่ายังไม่มีข้อมูล 
ที่ชัดเจนหรือใกล้เคียงกับที่ร้องขอ ระบบจะท าการคัดแยกและส่งค าร้องขอไปให้กับผู้ดูแลรับผิดชอบ
ฐานข้อมูลและหน่วยงานที่น่าจะมีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลที่ร้องขอ โดยการร้องขอนั้นจะมีการตรวจสอบ 
และยืนยันตัวตนของผู้ร้องขอด้วยทุกครั้ง 

 
ส่วนที่ 2 API Management 
ส่วน API Management จะเป็นส่วนที่จะให้ผู้ที่ดูแลฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง          

กับข้อมูลด้านแรงงานทุกระบบของกระทรวงเข้ามาใช้งาน ตัวอย่างเช่น ผู้ดูแลฐานข้อมูลแรงงานต่างด้าว 
ผู้ดูแลฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบ ผู้ดูแลฐานข้อมูลเตือนภัยด้านแรงงาน ผู้ดูแลฐานข้อมูลงานวิจัย            
ด้านแรงงาน เป็นต้น โดยผู้ดูแลฐานข้อมูลจะต้องเข้ามาลงทะเบียนหน่วยงาน และฐานข้อมูลที่ดูแล                



คู่มือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ี 

73 

พร้อมอธิบายรายละเอียดของฐานข้อมูล นอกจากนั้นยังสามารถจัดท า API ที่พร้อมให้บริการได้ทันที ก็จะ
ช่วยให้ผู้ใช้งานข้อมูลสามารถน าไปใช้งานโดยไม่ต้องท าการร้องขออีก  

ในกรณีที่มีรายการร้องขอเพ่ิมเข้ามา เมื่อหน่วยงานและผู้ดูแลฐานข้อมูลได้รับค าร้องขอแล้ว            
จะท าการตรวจสอบและยืนยันค าร้องขออีกครั้ง หลังจากนั้นผู้ดูแลฐานข้อมูลก็จะด าเนินการจัดท า API      
ผ่านเครื่องมือที่ เรียกว่า API Designer โดยไม่ต้องท าการเขียนโค้ดใด ๆ หลังจากที่ท าการจัดท า API 
เรียบร้อยแล้ว จะมีเครื่องมือที่เรียกว่า API Studio เพ่ือใช้ในการทดลองติดตั้ง API เข้าสู่ระบบสารสนเทศ
ภายนอกที่เรียกใช้ข้อมูล จากนั้นก็จะท าการทดสอบผ่านเครื่องมือที่ เรียกว่า API Tester เมื่อทดสอบ            
การท างานเรียบร้อยแล้วก็จะถูกปล่อยเข้าสู่สถานะพร้อมใช้งาน โดยในขั้นตอนนี้จะมีการเฝ้าติดตามว่า API  
ที่จัดท าขึ้นนี้อยู่ ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่หรือไม่  หากมีข้อผิดพลาดในการท าง านจะต้องแจ้งเตือน             
ให้ผู้รับผิดชอบทราบทันที ในขณะเดียวกันก็จะแจ้งเตือนปัญหาและข้อขัดข้องไปยังผู้ใช้งานข้อมูลด้วย            
โดยมีกระบวนการท างานดังรูปที่ 10 

 
รูปที่ 10 เครื่องมือที่จ าเป็นในแต่ละข้ันตอนของกระบวนการจัดท า API 
 

ส่วนที่ 3 API Gateway 
API Gateway จะมีหน้าที่เป็นตัวกลางเพ่ือช่วยในการจัดการกับรายการเรียกใช้ข้อมูลผ่าน API และ

การเข้าถึงข้อมูลจากภายนอกระบบมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น โดยมีกลไกด้านความปลอดภัย เช่น            
การตรวจสอบการยืนยันตัวตน (ID Authentication) หรือการ login เป็นต้น 

ส่วนที่ 4 API Catalog 
 API Catalog จะเป็นฐานข้อมูลทะเบียนของ API ทั้งหมดที่ถูกสร้างขึ้น ซึ่งต่อไปในอนาคต             
หากมีการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านแรงงานขึ้นก็จะท าให้เรียกข้อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็น หรือได้รับข้อมูลไปใช้
ในระบบแบบเรียลไทม์ (Real time) โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลซ้ าซ้อน  

การจัดท า API Platform ของกระทรวงนั้น นอกจากจะท าเพ่ือช่วยให้สะดวกต่อการเชื่อมต่อ
ฐานข้อมูลที่จะน าไปทบทวนหรือจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานแล้ว ระบบนี้ยังสามารถรองรับการจัดท า 
API ส าหรับข้อมูลด้านอื่นๆ ของกระทรวงได้อีกด้วย 
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ตามระเบียบว่าด้วยการติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์
ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562 นั้นมีจุดมุ่งหมาย ดังนี้ 1) บูรณาการการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผล นโยบาย แผนงาน โครงการภาครัฐ (One Report) 2) เห็นภาพรวมการพัฒนาตามยุทธศาสตร์
ชาติ ตั้งแต่ระดับพ้ืนที่จนถึงระดับนโยบาย 3) เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการนโยบายทุกขั้นตอน (Policy 
Cycle) 4) เป็นระบบฐานข้อมูลกลางที่สามารถเชื่อมโยงที่เกี่ยวข้องได้อย่างเป็นการบูรณาการ 5) ลดขั้นตอน
ระหว่างหน่วยงาน และ 6) ลดการใช้กระดาษ โดยเป็นการประเมินผลลัพธ์ของการด าเนินโครงการ          
ตามยุทธศาสตร์ หรือนโยบาย แบบมุ่งสู่เป้าหมายร่วมกันซึ่งเป็นหลักการก าหนดยุทธศาสตร์จากความสัมพันธ์         
เชิงเหตุผล ซึ่งการติดตามและประเมินว่าโครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการนั้นสอดคล้องกับการพัฒนา
เพียงใด มีช่องโหว่ของโครงการหรือนโยบายหรือไม่ 

 
รูปที่ 11 แผนผังแสดงหลักการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

 จากรูปที่ 11 แสดงให้เห็นหลักการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล โดยประยุกต์
หลักการของความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Causal Relationship) ของกิจกรรม/โครงการ (Activities/Projects) 
ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ขั้นต้น (Short-Term Outcome) ผลลัพธ์ขั้นกลาง (Intermediate Outcome) 
และผลลัพธ์ระยะยาว (Long-Term Outcome) เพ่ือที่จะน ามาวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ของนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และโครงการ และน าไปสู่การตัดสินใจทางนโยบายต่อไป 

ส่วนที่ 3 กำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผน 
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การน าระบบสารสนเทศเข้ามาใช้กับกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานในประเด็น             
ที่ผ่านมา จะท าให้มีข้อมูลในมิติต่างๆ โดยจะต้องมุ่งเน้นการบันทึกข้อมูลให้เพียงพอกับความต้องการ        
ของระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) เป็นอย่างน้อย ดังนั้นการติดตามผลจึงควรมีข้อมูล    
ที่สอดคล้องกับการติดตามผลการปฏิบัติงานในระบบ eMENSCR ด้วยเช่นกัน โดยมีกระบวนการ                
ในการน าเข้าข้อมูลดังรูปที่  13 ซึ่งในประเด็นที่ผ่านมาได้ด าเนินการในขั้นตอนที่  1 ถึงขั้นตอนที่  5           
ไว้เรียบร้อยแล้ว คือ การก าหนดความเชื่อมโยงระดับแผนเป้าหมายเข้ากับข้อมูลโครงการ เพ่ิมรายละเอียด
ของโครงการ จัดการข้อมูลแผนการด าเนินงาน/กิจกรรม และการบันทึกข้อมูลด้านงบประมาณและ               
แผนการใช้จ่าย ดังนั้น ในขั้นตอนถัดไปก็คือ การบันทึกผลการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติการที่ได้จัดท าไว้ 

 

 
รูปที่ 13 แสดงกระบวนการน าเข้าข้อมูลของระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 

ข้อเสนอแนะในประเด็นนี้  คือ การจัดท าการเชื่อมโยงระหว่างระบบงานทบทวนและจัดท า
แผนปฏิบัติการด้านแรงงานกับระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) เช่นเดียวกับระบบบริหาร
จัดการข้อมูลการพัฒนาคนแบบชี้ เป้า (Thai People Map and Analytics Platform หรือ TPMAP)           
โดยส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) และ ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค-สวทช.) กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ระบบบริหารการเงิน          
การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) โดยกระทรวงการคลัง  ระบบสารสนเทศด้านการงบประมาณ 
(e-Budgeting) โดยส านักงบประมาณ ระบบบันทึกบัญชีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS)             
โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-Plan) โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ระบบติดตามประเมินผล
แผนงาน โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีของจังหวัดอ านาจเจริญและกลุ่มจังหวัด (PADME)          
โดยกระทรวงมหาดไทย เป็นต้น โดยมีแผนผังการเชื่อมโยงดังแสดงในรูปที่ 14 และพัฒนาการเชื่อมโยง        
ดังแสดงตัวอย่างในรูปที่ 15 
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รูปที่ 14 แสดงระบบสารสนเทศท่ีมีการเชื่อมโยงกับระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
 

 
รูปที่ 15 แผนผังแสดงการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบ e-Plan กับระบบ eMENSCR 

ถึงแม้ว่าการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน และ           
การบันทึกผลการด าเนินการ ตลอดจนถึงการพัฒนาระบบให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบที่พัฒนา
กับระบบ eMENSCR จะท าให้ต้องใช้งบประมาณและระยะเวลาในการด าเนินการ แต่ก็จะคุ้มค่าต่อการลงทุน 
เนื่องจากต้องใช้ในการทบทวนแผนในระยะที่ ผ่านมา และแผนปฏิบัติการที่จะเกิดขึ้นในอนาคต                   
สามารถ         ลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน นอกจากนั้นยังช่วยให้การสนองต่อผลลัพธ์ในขั้นกลาง           
ของแผนระดับที่ 2 และผลลัพธ์ระยะยาวของยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างต่อเนื่องได้ด้วย 
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รายงานผู้บริหารจัดได้ว่าเป็น เครื่องมือที่ ช่ วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารงานได้                    
เพราะรายงานเหล่านี้สามารถช่วยในการวางแผน  ตรวจสอบ และควบคุมการจัดการได้ ปัจจุบันนี้                    
มีการน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดท ารายงานส าหรับผู้บริหารโดยเฉพาะ เราเรียกระบบนี้ว่าระบบ
จัดท ารายงานส าหรับการบริหารจัดการ (Management Report System) ระบบการจัดท ารายงานนี้            
จะดึงข้อมูลต่างๆ ที่การจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน          
ได้รวบรวมไว้ รวมถึงแหล่งข้อมูลจาก API Platform ของกระทรวงที่ได้กล่าวถึงไว้ในประเด็นการเชื่อมโยง
ฐานข้อมูล ระบบรายงานนี้จะสามารถใช้บนอุปกรณ์ต่างๆ ได้เพ่ือความสะดวกของผู้บริหารที่สามารถเข้าถึงได้
ทุกที่ ทุกเวลา 

โดยทั่วไปการบริหารและรายงานความก้าวหน้าของโครงการตามตัวชี้วั ด จะต้องมีระบบงาน
สารสนเทศที่ช่วยในการเก็บบันทึกข้อมูล เชื่อมโยงข้อมูล ติดตาม วิเคราะห์ผลเบื้องต้น และรายงานสรุป
ภาพรวมตามตัวชี้วัดต่างๆ และยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน ตามที่ก าหนด
ไว้ โดยระบบควรจะน าเสนอมิติความสัมพันธ์ของการรายงานผลข้อมูลเป็นรูปแบบเมตริกซ์ (Matrix)          
ที่สะท้อนออกเป็น 6 มิติ ดังแสดงในรูปที่ 16 ซึ่งจะเป็นผลลัพธ์รายงานตัวชี้วัดในภาพกว้างที่ครอบคลุม          
ทุกค าตอบที่ผู้บริหารต้องการ 

 
รูปที่ 16 แสดงความสัมพันธ์ข้อมูลทั้ง 6 มิติแบบเมตริกซ์ของระบบงานโดยทั่วไป 

รายงานการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านแรงงานนั้นควรจะแสดงข้อมูลจ าแนกตามมิติต่างๆ ตั้งแต่ระดับ
แผนยุทธศาสตร์ชาติจนกระทั่งถึงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม รวมถึงการติดตามผลการปฏิบัติงานด้วย            
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์กร สามารถใช้ในการตรวจสอบข้อมู ลและติดตามผล        
การด าเนินงานทั้งในภาพรวมและเจาะลึกที่จุดเน้นด้านต่างๆ นอกจากนั้นยังต้องช่วยผู้บริหารในแต่ละระดับ
ให้สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้อย่างเต็มที่และสนับสนุนการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  

ส่วนที่ 4 กำรน ำเสนอรำยงำนต่อผู้บริหำร 



คู่มือการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ี 

78 

ซึ่งการน าเสนอในลักษณะนี้ สามารถใช้โปรแกรมส าหรับจัดท ารายงานได้อย่างรวดเร็วสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในส่วนของการน าเสนอผู้บริหาร และการวางแผนในเชิงนโยบายได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 รายงานแรกที่ควรจะน าเสนอกับผู้บริหารคือ รายงานการจัดท าแผนปฏิบัติการที่เน้นเรื่อง
การก าหนดแผนปฏิบัติการเป็นแกนกลาง ที่จะเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับแผนแม่บทและแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
และสามารถเห็นแนวทางของแผนปฏิบัติราชการถึงระดับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จะต้องมีความถูกต้อง
และครบถ้วน ผู้บริหารแต่ละระดับสามารถเห็นการเชื่อมโยงกับโครงการ ตามล าดับต่อไปนี้ 1) แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่สอดคล้อง (หลัก) 2) แผนย่อยภายใต้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ         
ในประเด็นที่สอดคล้อง (หลัก) 3) เป้าหมายแผนย่อยที่สอดคล้อง (หลัก) 4) แนวทางการพัฒนาภายใต้แผน
ย่อยที่สอดคล้อง (หลัก) 5) เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่สอดคล้อง (หลัก)    
6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เก่ียวข้องกับแนวทางการพัฒนาที่เลือกไว้ในล าดับที่ (4) 7) ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ        
ที่สอดคล้องที่อยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เลือกไว้ในล าดับที่ (6) และที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา 
ที่เลือกไว้ในล าดับที่ (4) 8) เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติด้านที่สอดคล้องอยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เลือกไว้
ในล าดับที่ (6) และสอดคล้องกับเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่เลือกไว้ในล าดับที่ 
(5) ดังแสดงในรูปที่ 17 
 

 
รูปที่ 17 แผนผังแสดงรายงานการเชื่อมโยงโครงการภายใต้แผนปฏิบัติราชการกับแผนระดับที่ 1 และ 2 

 การน าเสนอรายงานส่วนถัดไป คือ การเปรียบเทียบระหว่างแผนปฏิบัติการด้านแรงงาน        
ในระยะที่ผ่านมากับแผนที่ก าลังด าเนินการจัดท าอยู่ โดยสามารถเลือกได้มากกว่า 1 แผน เพ่ือให้เห็น
ภาพรวมว่าควรจะปรับแผนให้แตกต่างจากระยะท่ีผ่านมาหรือไม่ หรือมีการปรับเป้าหมาย หรือตัวชี้วัดใดบ้าง 
และท้ายสุดการปรับแผนงานโครงการให้เป็นตามเป้าหมาย และตัวชี้วัดที่ปรับปรุงได้ง่ายข้ึน 
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รูปที่ 17 ลักษณะของผังที่จะท าการเปรียบเทียบแผนปฏิบัติการด้านแรงงานในแต่ละระยะ 

 

รายงานส่วนถัดไป คือ รายงานผลการปฏิบัติงาน โดยในเบื้องต้นควรจะจั ดท าการรายงาน
ความก้าวหน้า และผลการด าเนินงานให้มีลักษณะใกล้เคียงกับแนวทางการรายงานผลการด าเนินงานของ
ระบบ eMENSCR ดังแสดงในรูปที่ 18 – 20  

 

 
 
 รูปที่ 18 แสดงรายงานผลการด าเนินการตามเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในภาพรวม 
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รูปที่ 19  แสดงรายงานผลการด าเนินการตามเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
             ตามเป้าหมายประเด็น 
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รูปที่ 20 แสดงรายงานรายละเอียดผลการด าเนินการตามเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
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ผลกำรวิเครำะห์บริบทและสภำพแวดลอ้มเพือ่จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงแรงงำน 

 
1. ผลกำรประชุมระดมควำมเห็น วิเครำะห์บริบทและสภำพแวดล้อมเพื่อจัดท ำ 
    (ร่ำง) แผนปฏิบัติรำชกำร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของกระทรวงแรงงำน 
    เมื่อวันที่ 16 มีนำคม 2564  โรงแรมดิเอมเมอรัลด์ กรุงเทพมหำนคร 
    กำรวิเครำะห์สวอต (SWOT Analysis) กำรบริหำรจัดกำรด้ำนแรงงำนของประเทศไทย 
    1) จุดเด่น (Strengths: S) 
 - มีคณะกรรมการระดับชาติที่ประกอบด้วยหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมกันขับเคลื่อน 
การบริหารแรงงานด้านต่างๆ ทั้งการพัฒนาฝีมือ การคุ้มครอง และการบริหารจัดการแรงงานระหว่าง
ประเทศ 
 - มีทรัพยากรรองรับการด าเนินงาน ทั้งกฎระเบียบ หน่วยงานด าเนินการ งบประมาณ ฐานข้อมูล 
เครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน ทั้งในระดับกรม กอง และในระดับพื้นที่ สามารถดูแลกลุ่มแรงงานครอบคลุมทั้ง
ใน ป ร ะ เท ศ แ ล ะ ต่ า งป ร ะ เท ศ  แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม ภ า ร กิ จ ทั้ ง ก า ร พั ฒ น าฝี มื อ  ก า ร คุ้ ม ค รอ ง  
และการบริหารจัดการแรงงานระหว่างประเทศ 
 - มีการก าหนดสิทธิและมาตรฐานด้านแรงงานที่ส่วนใหญ่สอดรับกับมาตรฐานสากล 

 

2) จุดด้อย (Weaknesses: W) 
 - ขาดระบบและเครื่องมือใหม่ๆ ที่สามารถช่วยสร้างโอกาสการได้งานให้กับประชากรกลุ่มต่างๆ  
(เช่น ความต่อเนื่องของโครงการส่งเสริมการจ้างงานใหม่ส าหรับผู้จบการศึกษาใหม่ (Co-Payment)            
การจ้ างงาน ใน โครงการภาครัฐ  การเตรียมก าลั งแรงงาน ไทยในต่ างประเทศ สิทธิป ระโยชน์  
และการคุ้ มครอง หรือการอ านวยความสะดวกให้บริษั ท เอกชนสามารถหาแรงงานที่ มีทั กษะ                     
ตรงตามความต้องการได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น เป็นต้น) 
 - ขาดการบูรณาการระบบการพัฒนาก าลังคนของประเทศท าให้ไม่สามารถสร้างแรงงานที่สอดรับ
กับความต้องการของตลาดและโครงสร้างเศรษฐกิจที่ปรับเปลี่ยนไปได้อย่างทันท่วงที 
 - ขาดการบูรณาการกลไกการพัฒนาก าลังคนนอกระบบ (เช่น เกษตรกร แรงงานอุตสาหกรรม
ครวัเรือน หรือแรงงานแพลตฟอร์ม เป็นต้น) 
 - เกิดความซ้ าซ้อนของระบบการคุ้มครองแรงงาน ทั้งแรงงานไทยด้วยกัน (เช่น ระบบบ าเหน็จ
บ านาญทั้งภาครัฐและเอกชนที่อยู่ในการก ากับดูแลของหลายหน่วยงานจนเกิดความซ้ าซ้อนทั้งการด าเนินงาน 
งบประมาณ และบุคลากร) หรือระหว่างแรงงานไทยและแรงงานต่างด้าว (เช่น ระบบประกันสังคมที่ให้สิทธิ
แก่ผู้ประกันตนเช่นเดียวกันไม่ว่าจะเป็นแรงงานไทยหรือแรงงานต่างด้าว) 
 - ขาดความชัดเจนในนิยามตัวชี้ วัดส าคัญด้านแรงงานบางตัวหรือยังไม่ได้ปรับให้ ให้ทัน 
การเปลี่ยนแปลง 
 - ขาดการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์จากเครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน 
 - ปัญหาด้านแรงงานสัมพันธ์ และอ านาจการต่อรองของสหภาพแรงงานลดน้อยลง 
 - ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีของแรงงานไทยยังมีอยู่จ ากัด 
 - พ่ึงพาแรงงานต่างด้าวทักษะต่ าในบางอุตสาหกรรม 
 - ขาดการบูรณาการกลไกและมาตรการดึงดูดแรงงานต่างด้าวทักษะสูงในอุตสาหกรรมที่ขาดแคลน 
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3) โอกำส (Opportunities: O)  
 - แผนระดับที่  1 และ 2 ให้ความส าคัญกับภารกิจการบริหารจัดการด้านแรงงานที่ชัดเจน 
และมีเป้าหมาย (เช่น การผลิตแรงงานมีคุณภาพที่ตรงกับความต้องการของนักลงทุนใน EEC  
หรือการพัฒนาแรงงานรองรับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เป็นต้น) 

 - มีการปรับแนวคิดที่ส าคัญด้านแรงงานตามตัวชี้วัดระดับสากล (ILO, WEF, IMD, TIP Report, 
IUU, SDGs) เช่น ค่าตอบแทนและผลิตภาพ เป็นต้น 
 - การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีโอกาสเกิดการจ้างงานและวิธีการบริหารจัดการแรงงาน
แบบใหม ่
 - การออม ภาวะสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน การบริหารความเสี่ยง และการมีความรู้
และทักษะการท างานที่หลากหลายจะเป็นประเด็นสนใจหลักของแรงงานไทย 

 

4) อุปสรรค (Threats: T) 
 - การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท าให้แรงงานบางส่วนสูญเสียการจ้างงานและชั่วโมงการท างาน  
และแรงงานจบใหม่มีโอกาสได้งานท าน้อยลง 
 - การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท าให้การท างานมีลักษณะเป็นแบบไม่เป็นทางการมากขึ้น  
(เช่น แรงงานแพลตฟอร์ม การจ้างงานแบบสัญญาจ้ าง หรือการประกอบอาชีพอิสระ (ฟรีแลนซ์ )  
เป็นต้น) 
 - การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท าให้แรงงานต้องปรับตัวท างานกับเทคโนโลยีหรือเครื่องจักรกล
สมัยใหม่มากขึ้น  
 - การเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท าให้การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศมีข้อจ ากัดมากขึ้น 
 - การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุท าให้งบประมาณการดูแลแรงงานตึงตัวมากข้ึน 
 
กำรวิเครำะห์ต ำแหน่งทำงยุทธศำสตร์ (Positioning) ของกระทรวงแรงงำน 
 

                          SWOT 
            ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์เดิม                                  ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ใหม่ 

“พัฒนาแรงงานให้มีศักยภาพสูง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี”   “แรงงานมีศักยภาพสูง มีงานท า และมีหลักประกันทางสังคมที่ดี” 
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เมทริกซ์ TOWS (TOWS Matrix) และแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนแรงงำนของประเทศไทย 
  

ปัจจัยภำยใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               ปัจจัยภำยนอก 

จุดเด่น (Strengths: S) 
S1: มีคณะกรรมการระดับชาติ
ขับเคลื่อนการบริหารแรงงาน
ด้านต่างๆ 
S2: มีทรัพยากรรองรับการ
ด าเนินงาน (กฎระเบียบ 
หน่วยงานด าเนินการ 
งบประมาณ ฐานข้อมูล 
เครือข่ายอาสาสมัคร) สามารถ
ดูแลกลุ่มแรงงานครอบคลุมทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 
S3: มีการก าหนดสิทธิและ
มาตรฐานด้านแรงงาน 
ที่สอดรับกับมาตรฐานสากล 

จุดด้อย (Weaknesses: W) 
W1: ขาดระบบและเครื่องมือใหม่ๆ ที่สามารถช่วยสร้าง
โอกาสการได้งานให้กับประชากรกลุ่มตา่งๆ 
W2: ขาดการบูรณาการระบบการพัฒนาก าลังคนของ
ประเทศท าให้ไม่สามารถสร้างแรงงานที่สอดรับกับความ
ต้องการของตลาดได้อย่างทันท่วงท ี
W3: ขาดการบูรณาการกลไกการพัฒนาก าลังคนนอกระบบ 
W4: เกิดความซ้ าซ้อนของระบบการคุ้มครองแรงงาน 
W5: ขาดความชัดเจนในนิยามตวัชี้วัดส าคัญด้านแรงงาน 
W6: ขาดการบูรณาการเพือ่ใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
อาสาสมัครแรงงาน 
W7: ปัญหาดา้นแรงงานสัมพันธ ์และอ านาจการต่อรองของ
แรงงานลดน้อยลง 
W8: ความรู้ความเขา้ใจทางเทคโนโลยีของแรงงานไทยยังมี
อยู่จ ากัด 
W9: พึ่งพาแรงงานต่างด้าวทกัษะต่ าในบางอุตสาหกรรม 
W10: ขาดการบูรณาการกลไกและมาตรการดึงดูดแรงงาน
ต่างด้าวทักษะสูงในอุตสาหกรรมที่ขาดแคลน 

โอกำส (Opportunities: O) 
O1: แผนระดับที่ ๑ และ ๒ ให้ความส าคัญกับภารกจิการ
บริหารจัดการดา้นแรงงานที่ชัดเจนและมีเป้าหมาย 
O2: มีการปรับแนวคิดที่ด้านแรงงานตามตัวชี้วัดสากล 
O3: การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีโอกาสเกิด
การจ้างงานและวิธีการบริหารจัดการแรงงานแบบใหม่ 
O4: การออม สุขภาพ ทักษะหลากหลายเป็นค่านิยมแรงงานไทย 

กลยุทธ์ SO (เชิงรุก) 
แนวทางที่ 1: การพัฒนาฝีมือ
และสร้างทักษะแรงงานให้สอด
รับกับความต้องการของตลาด
และโครงสร้างเศรษฐกิจ 
ปกติใหม ่
(New Normal Skill Creation 
& Development) 
เป้าประสงค์…. 
ตัวชี้วัด……. 

กลยุทธ์ WO (เชิงแก้ไข) 
แนวทางที่ 2: การสร้างโอกาสการมีงานท าที่ดีให้ประชาชน
ทุกกลุ่ม (Good Job Creation for All) 
เป้าประสงค์…. 
ตัวชี้วัด……. 

อุปสรรค (Threats: T) 
T1: แรงงานบางส่วนสูญเสียการจ้างงานและชั่วโมงการ
ท างาน และแรงงานจบใหม่มีโอกาสได้งานท าน้อยลง 
T2: การท างานมีลักษณะเป็นแบบไม่เป็นทางการมากขึ้น 
T3 : แรงงานต้ องปรับตั วท างานกับ เทคโนโลยีหรือ
เครื่องจักรกลสมัยใหม่มากขึ้น 
T4: การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศมีข้อจ ากัดมากขึ้น 
T5: การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุท าให้งบประมาณการดูแล
แรงงานตึงตัวมากขึ้น 

กลยุทธ์ ST (เชิงป้องกัน) 
แนวทางที่ 3: การปฏิรูป
หลักประกันทางสังคม  
การคุ้มครอง และความ
ปลอดภัยแรงงาน 
(Social Security, Protection 
and Labor Safety Reform) 
เป้าประสงค์…. 
ตัวชี้วัด……. 

กลยุทธ์ WT (เชิงรับ) 
แนวทางที่ 4: การบูรณาการการบริหารจัดการแรงงาน
ระหว่างประเทศ  (Integrated International Labor 
Management) 
เป้าประสงค์…. 
ตัวชี้วัด……. 
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คณะผู้จัดท ำ 
 

 
ที่ปรึกษำ 

1. ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
    (นางสาวอัจฉรา งามสมจิตร) 
2. แรงงานจังหวัดยะลา รักษาการในต าแหน่ง ผู้เชี่ยวชาญด้านนโยบายและยุทธศาสตร์  
    ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (นางรษิกา ชาญณรงค์) 
3. ผูอ้ านวยการกลุ่มขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ  
    และการสร้างความสามัคคีปรองดอง กระทรวงแรงงาน  
    (นางปาณิศา  กวนพฤกษ์) 
4. นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ รักษาราชการแทน  
    ผู้อ านวยการกลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (นางอุมาวดี  ฉันทะ) 
 
ผู้จัดท ำ 

1. นางสาวภูษณิศา  มานะพงศ์  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
2. นายนฤดล  บรรดาศักดิ์  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
3. นางสาวอัญชุลีกร  กรวยสวัสดิ์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
4. นางสาวรัชนก ตั้งแต่ง  นักวิชาการแรงงาน 
5. นายพีรพล วารีเพชร   เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 
 
 
 
 
 


