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คำนำ 
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 ฉบับนี้  

กองเศรษฐกิจการแรงงาน สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานไดจัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อชี้ใหเห็นถึง

สถานการณความตองการแรงงาน การเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการในปจจุบัน พรอมท้ังวิเคราะห

ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน และประมาณการจำนวนผูสำเร็จการศึกษาเพื่อแสดงใหเห็นถึง

แนวโนมของความตองการแรงงาน และจำนวนผู สำเร็จการศึกษาที ่จะเกิดขึ ้นในอนาคต เพื ่อเผยแพร 

ใหหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่สนใจไดรับทราบสถานการณและนำไปใชประโยชน

ในดานตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

ในการนี้ คณะผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวารายงานฉบับนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 

และผูที ่สนใจทั่วไป หากมีขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะประการใด โปรดแจงใหกลุมงานนโยบายเศรษฐกิจ

แรงงานรายสาขา กองเศรษฐกิจการแรงงาน สำนกังานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 

 

สำนักปลัดกระทรวงแรงงาน 
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บทสรุปผูบริหาร 
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลความตองการแรงงาน การเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการ 

การประมาณการอุปสงคแรงงาน และประมาณการอุปทานแรงงานเขาใหม กรุงเทพมหานคร ป 2567 ฉบับนี้ 
มีวัตถุประสงคเพื่อชี้ใหเห็นถึงสถานการณความตองการแรงงาน การเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการ 
ณ ปจจุบัน พรอมทั้งวิเคราะหขอมูลประมาณการอุปสงคแรงงานและประมาณการอุปทานแรงงานเขาใหม  
เพ่ือแสดงถึงแนวโนมของความตองการแรงงาน และจำนวนแรงงานเขาใหมท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

 ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร ป พ.ศ. 2567 
จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 627 ตัวอยาง พบวาประมาณรอยละ 17.4 ของกลุมตัวอยาง ระบุถึงความตองการ
แรงงาน ณ ปจจุบันท่ีทำการสำรวจ และประมาณรอยละ 30.9 ระบุถึงความตองการแรงงานท่ีจะเกิดข้ึนภายใน 1 ป 
ซึ ่งจากการจัดทำรายงานการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป พ.ศ. 2567  
สรุปผลไดดังนี้ 

1. โครงสรางประชากรวัยแรงงาน กำลังแรงงาน การมีงานทำและการวางงาน 

 กรุงเทพมหานครมีประชากรวัยแรงงานที ่ม ีอายุต ั ้งแต 15 ป ข ึ ้นไป จำนวน 7,875,470  คน  
เปนเพศชาย จำนวน 3,735,478 คน และเพศหญิง จำนวน 4,139,992 คน มีประชากรที่อยูในกำลังแรงงาน 
จำนวน 5,774,030  คน และมีผูท่ีไมอยูในกำลังแรงงาน จำนวน 2,101,440 คน 

 กรุงเทพมหานครมีจำนวนผูมีงานทำท้ังสิ้นประมาณ 5,716,678 คน เปนเพศชาย จำนวน 2,957,659 คน 
และเพศหญิง จำนวน 2,759,019 คน อยางไรก็ตามยังมีผู วางงาน จำนวน  56,380 คน และผูรอฤดูกาล 
จำนวน 972 คน 

2. สถานการณดานความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

 2.1 ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานในสถานประกอบการ 
  ผลการสำรวจขอมูลสถานการณดานความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ในสถานประกอบการ
ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานครจากกลุมตัวอยางทั้งหมด 627 ตัวอยาง ชี้ใหเห็นวาประมาณรอยละ 17.4 
ของกลุมตัวอยาง ระบุถึงความตองการแรงงาน ณ ปจจุบันที่ทำการสำรวจ โดยอุตสาหกรรมที่มีความตองการ
แรงงาน ณ ปจจุบัน 3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา รอยละ 44.4 รองลงมา ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน 
รอยละ 33.3 และกิจกรรมบริการดานอื่น ๆ รอยละ 31.6 ตามลำดับ และพบวา สถานประกอบการ รอยละ 
30.9 ระบุถึงความตองการแรงงานของสถานประกอบการที่จะเกิดขึ้นภายใน 1 ป โดยอุตสาหกรรมที ่มี 
ความตองการแรงงานภายใน 1 ป 3 ลำดับแรก ไดแก กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ รอยละ 57.9 รองลงมา ไดแก 
การผลิต รอยละ 48.4 และขอมูลขาวสารและการสื่อสาร รอยละ 44.8 ตามลำดับ 

 เมื่อวิเคราะหสถานประกอบการที ่มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน จำนวน 627 แหง พบวา  
ความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน  1,051 คน จำแนกเปนแรงงานไทย จำนวน 1,038 คน และแรงงานตางดาว 
จำนวน 13 คน โดยประเภทอุตสาหกรรมที ่ม ีจำนวนความตองการแรงงานสูงส ุด 5 ลำดับแรก คือ  
(1) การผลิต (2) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร (3) กิจกรรมอสังหาริมทรัพย (4) ขอมูลขาวสารและ
การสื่อสาร และ (5) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต ตามลำดับ และ 
ความตองการแรงงาน จำแนกตามขนาดสถานประกอบการ พบวา ในสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 คนขึ้นไป 
มีความตองการแรงงานมากที่สุด โดยอุตสาหกรรมที่ตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก กิจกรรม
โรงแรมและบริการดานอาหาร รองลงมา ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต และกิจกรรมอสังหาริมทรัพย ตามลำดับ 
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 ทักษะท่ีสถานประกอบการตองการ การจัดหมวดหมูของชุดทักษะสามารถแบงออกไดเปน 2 หมวดใหญ 
คือ ทักษะดานความรู ความสามารถ (hard skills) และทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft skills)  
ซ่ึงแบบสำรวจจะใหสถานประกอบการระบุชุดทักษะ (คุณสมบัติ) ของแรงงานท่ีตองการตอตำแหนงงานหนึ่ง ๆ 
ไดถึง 3 ทักษะ ดังนี้ 

 ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 1 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
ความตองการแรงงานในทักษะความละเอียดรอบคอบ ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 
200 คน รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะการใชภาษาตางประเทศ ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพ
ดานตาง ๆ จำนวน 133 คน และความตองการแรงงานในทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร  
ในตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของดานตาง ๆ จำนวน 93 คน ตามลำดับ  

 ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 2 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก  
ความตองการแรงงานในทักษะความรับผิดชอบตอหนาที่ ในตำแหนงงานพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
จำนวน 201 คน รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร  
ในตำแหนงผ ู ประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 132 คน และ ความตองการแรงงานในทักษะการใช
ภาษาตางประเทศ ในตำแหนงชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ จำนวน 50 คน ตามลำดับ 

 ทักษะที่สถานประกอบการระบุลำดับที่ 3 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก  
ความตองการแรงงานในทักษะการแกไขปญหาเฉพาะหนา ในตำแหนงผูพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
จำนวน 201 คน รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะดานคณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิติ 
ในตำแหนงงานผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 129 คน และความตองการแรงงานในทักษะความซื่อสัตย
สุจริต ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 40 คน ตามลำดับ 

ความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและประสบการณทำงาน โดยตองการแรงงาน 
มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก มีประสบการณ 1 – 2 ป ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 
227 คน รองลงมา ผู ประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 181 คน และไมจำเปนตองมีประสบการณ  
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 96 คน ตามลำดับ 

2.2 ผลการสำรวจขอมูลการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ 

  ผลการสำรวจการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการ
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 433 แหง ซึ่งมีจำนวนการจางงานทั้งหมด จำนวน 4,043 คน โดยเปน
แรงงานไทย จำนวน 3,805 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 238 คน และมีจำนวนแรงงานเขางานใหม 
จำนวน 116 คน และมีจำนวนแรงงานออกจากงาน จำนวน 138 คน 

  การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
พบวา ประเภทอุตสาหกรรมที่มีการเขางานใหม 3 ลำดับแรก (1) การผลิต (2) กิจกรรมโรงแรมและบริการ 
ดานอาหาร และ  (3) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต ตามลำดับ ในทางกลับกัน 
ประเภทอุตสาหกรรมท่ีมีจำนวนแรงงานออกจากงานมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) การขายสง และการขายปลีก 
การซอมยานยนตและจักรยานยนต (2) การผลิต และ (3) การกอสราง ตามลำดับ จะเห็นไดวาประเภท
อุตสาหกรรมที่มีจำนวนแรงงานออกจากงานมากที่สุดเมื่อเทียบกับการเขางาน คือ การขายสง และการขายปลีก 
การซอมยานยนตและจักรยานยนต 
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การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน  
โดยมีจำนวนแรงงานท่ีเขางานใหมมากท่ีสุดในตำแหนงงานผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน รองลงมา ไดแก ผูประกอบ
วิชาชีพดานตาง ๆ และเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ มีการเขางานใหม
เทากัน และพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานที่ออกจากงาน
มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ รองลงมา ไดแก ผูประกอบอาชีพพื้นฐาน 
และพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานท่ีเกิดข้ึน 
จะเห็นไดวาตำแหนงงานผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ  เชน นักบัญชี แอดมิน วิศวกร เปนตน มีแรงงานท่ีออกจากงาน
มากท่ีสุด 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา  
โดยมีจำนวนแรงงานที่เขางานใหมมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก  
ต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 3 และระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานท่ีออกจากงาน
มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 3 และระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 6 ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาแรงงาน 
เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยออกจากงานมากกวาการเขางาน ซึ่งอยูในกลุมแรงงานที่อยูในวุฒิการศึกษาปริญญาตรี 
อาจไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน คาตอบแทนไมเหมาะสมกับวุฒิหรือสาขาที่จบมา โอกาสในการกาวหนา 
ในอาชีพที่จำกัด จึงเลือกที่จะลาออกเพื่อหาโอกาสที่ดีกวาที่มีความยืดหยุนมากขึ้น ลดความเครียด และ
สอดคลองการดำเนินชีวิต 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมและการออกจากงานของแรงงานสวนใหญ อยูในระดับไรฝมือ สะทอนใหเห็นวา 
อุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานท่ีไมจำเปนตองมีความรูความชำนาญ เปนการทำงานตามคำแนะนำหรือ
รูปแบบที่จัดไว เนื ่องมาจากปญหาขาดแคลนแรงงาน 3 D (difficult, dirty and dangerous) ซึ ่งคนไทย 
ไมนิยมทำ จำเปนตองใชแรงงานไรฝมือ และสถานประกอบการตองการจางแรงงานราคาต่ำ ซึ่งอาจนำเขา
แรงงานตางดาวมาทดแทนการขาดแคลนแรงงานดังกลาว  

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมและออกจากงานมากที่สุดในชวงอายุ 15 - 29 ป อาจเปนเพราะชวงอายุนี้ 
เปนอายขุองวัยแรงงานตอนตนเริ่มเขาสูตลาดแรงงาน และมีหลายปจจัยท่ีทำใหออกจากงาน เชน ขาดความม่ันคง
ในการทำงาน หาโอกาสหรือตำแหนงงานท่ีตอบสนองความตองการ ทัศนคติท่ีเปลี่ยนไปตอความสมดุลระหวางชีวิต
การทำงานและชีวิตสวนตัว ประกอบกับบางคนยังไมมีภาระตองรับผิดชอบ จึงสงผลใหแรงงานกลุ มนี ้มี 
การเขาออกงานมากกวาชวงอายุอ่ืน  

2.3 ประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 - 2572 

การวิเคราะหขอมูลจากระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย 
เพ่ือชี้ใหเห็นถึงประมาณการความตองการแรงงานป 2568 – 2572 พบวา ความตองการแรงงานในภาพรวม
มีแนวโนมเฉลี่ยลดลงรอยละ 0.3 ตอป หากจำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา อุตสาหกรรมที่มี 
อัตราการขยายตัวของความตองการแรงงานเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ศิลปะ ความบันเทิง และ
นันทนาการ อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.6 รองลงมา ไดแก การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบำบัดน้ำ
เสีย อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.4 และกิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน อัตราการขยายตัว
เฉลี่ยรอยละ 2.2 ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม อุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคน
เฉลี่ยลดลงมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.5 รองลงมา ไดแก 
การกอสราง อัตราการเติบโตลดลงเฉลี ่ยรอยละ 2.3 และกิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห  
อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.2 ตามลำดับ
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การวิเคราะหประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 – 2572 โดยจำแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา 
ทุกวุฒิการศึกษามีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลง โดยวุฒิการศึกษาที่มีอัตราการเติบโตของ
ความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิสูงกวาปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลง
เฉลี่ยรอยละ 0.6 รองลงมา ไดแก วุฒิปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.4 และมัธยมศึกษาปท่ี 6 
กับวุฒิปวส./อนุปริญญา อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.3 ตามลำดับ โดยที่ปจจุบันนิยม 
การจางงานตามทักษะมากกวาวุฒิการศึกษามากยิ่งข้ึน 

การวิเคราะหประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 – 2572 โดยจำแนกตามตำแหนงงาน 
พบวา ตำแหนงงานท่ีมีอัตราขยายตัวของความตองการแรงงานเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงงาน
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ มีอัตราการเติบโตของความตองการ
แรงงาน โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 0.4 รองลงมา คือ ตำแหนงงานผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตร 
ปาไมและประมง และตำแหนงงานผูประกอบอาชีพงานพื้นฐาน โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.1 
ตามลำดับ สวนตำแหนงงานที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก 
ไดแก ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.8 รองลงมา ไดแก ชางฝมือและ
ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.7 และผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและ 
ผูบัญญัติกฎหมายอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.5 ตามลำดับ  

การวิเคราะหประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 – 2572 โดยจำแนกตามขนาดของ
สถานประกอบการ พบวา สถานประกอบการทุกขนาดมีอัตราการเติบของความตองการกำลังคนลดลง  
โดยขนาดของสถานประกอบการที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับ
แรก ไดแก สถานประกอบการที่มีลูกจางนอยกวา 10 คน อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.5 รองลงมา 
ไดแก สถานประกอบการท่ีมีลูกจาง 50 – 99 คน อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ย 0.4 และสถานประกอบการท่ีมีลูกจาง 
10 – 19 คน และ 100 - 199 คน อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.3 ตามลำดับ 

3. สถานการณดานอุปทาน (Supply of Labour) ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรียนตอ อัตราการมีงานทำ จำแนกตามวุฒิการศึกษา ป 2565 
พบวา จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในกรุงเทพมหานครสูงสุด 3 ลำดับ ไดแก ระดับปริญญาตรี จำนวน 47,653 คน 
รองลงมา ไดแก ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จำนวน 14,583 คน และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.)/อนุปร ิญญา จำนวน 11,670 คน ตามลำดับ ในภาพรวมอัตราผ ู ศ ึกษาตอจะคอย ๆ ลดลง 
ในระดับชั้นการศึกษาที่สูงขึ้น จะเห็นไดจากอัตราการเรียนตอของผูสำเร็จการศึกษา โดยมีอัตราการเรียนตอ
ของผูสำเร็จการศึกษาสูงสุด 3 ลำดับแรก  คือ ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) รอยละ 99.9 รองลงมา 
ไดแก มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) รอยละ 99.8 และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) รอยละ 50.0 
ตามลำดับ และอัตราผูมีงานทำของผูสำเร็จการศึกษาสูงสุด 3 ลำดับแรก คือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.)/อนุปริญญา รอยละ 30.1 รองลงมา ไดแก ปริญญาตรี รอยละ 26.9 และปริญญาเอก รอยละ 25.7 
ตามลำดับ  

การวิเคราะหขอมูลจากระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย 
ชี้ใหเห็นวาอุปทานแรงงานเขาใหม ป 2568 – 2572 ในทุกประเภทอุตสาหกรรมมีแนวโนมลดลง โดยเฉลี่ยรอยละ 
1.6 ทั้งนี้อุตสาหกรรมที่มีจำนวนอุปทานแรงงานเขาใหมลดลงมากที่สุด ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน  
มีอัตราการเติบโตลดลงมากที่สุดที่รอยละ 1.8 เมื่อจำแนกตามวุฒิการศึกษา มีแนวโนมลดลงทุกป ในทุกวุฒิการศกึษา 
โดยมีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 1.6 



รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 

 

 ช 

4. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

4.1 จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ คือ ขอมูลอุปทานแรงงาน ที่รวบรวมมาไดจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
(กระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 
วิจัยและนวัตกรรม และคณะกรรมการการอาชีวศึกษา) ไมสะทอนขอเท็จจริง เนื่องจากพบวา ขาดความเปน
เอกภาพ มีการรวบรวมมาจากหลากหลายหนวยงานที่ผลิตนักเรียน นักศึกษา (กำลังแรงงาน) ขาดการติดตาม
ผูสำเร็จการศึกษา การศึกษาตอ และผูมีงานทำ ทำใหตัวเลขไมสะทอนความจริงในบางระดับการศึกษา จึงควร
กำหนดหนวยงานหลักในการรวบรวมขอมูลอุปทานแรงงาน ที่เปนเอกภาพและตอเนื่อง จะทำใหขอมูล 
ดานอุปทานแรงงานสะทอนความเปนจริงและนาเชื่อถือ   

4.2 จากขอคนพบการศึกษาครั ้งนี ้ พบวา การสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการ 
ที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน ดวยการสุมตัวอยาง (Sampling) รายชื่อจากฐานขอมูลประกันสังคม พบวา รายชื่อ 
จากฐานขอมูลประกันสังคม ไมปรับปรุงฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน เนื่องจากไดรับแจงสถานประกอบการวา 
ปดกิจการไปแลวในปท่ีสำรวจ และมีสถานประกอบการบางแหงจำแนกประเภทกิจการของสถานประกอบการ
ไมตรงกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา แนวทางแกไขกอนดำเนินการสำรวจจึงควรตรวจสอบประเภทกิจการกอน 
ทุกครั้ง เพ่ือไดความตองการแรงงานท่ีสะทอนความเปนจริงและตรงกับประเภทกิจการท่ีสำรวจ 

4.3 จากกรณีมิจฉาชีพที่แอบอางเปนเจาหนาที่หนวยงานรัฐเพื่อใหดูนาเชื่อถือในการสรางเรื่องหลอกลวง 
ใหเหยื่อหลงเชื่อ เพื่อนำขอมูลสวนบุคคลไปใชประโยชน เปนอุปสรรคสำคัญในการทำการสำรวจ เนื่องจาก
ผูแทนสถานประกอบการบางแหงมีความกังวลและไมม่ันใจในการใหขอมูลของสถานประกอบการ สงผลใหการ
สำรวจคอนขางยาก ดังนั้น ผูสำรวจขอมูลตองใชทักษะดานการสื่อสารเพ่ิมข้ึน เพ่ือใหสถานประกอบการเขาใจ
ในวัตถุประสงคของการสำรวจขอมูลความตองการแรงงาน 

4.4 ควรแสวงหาแหลงขอมูลและแนวทางใหมๆ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนตัวแทนดานอุปสงคและอุปทาน
แรงงาน โดยแนวทางที่องคการแรงงานระหวางประเทศเสนอเพื่อการเก็บขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน 
ในรายงาน Guidance Note on Anticipating and matching skills and jobs ป 2015 ประกอบดวย 4 แนวทาง 
คือ 1) การคาดการณความตองการเชิงปริมาณแยกตามภาคสวนอุตสาหกรรมและอาชีพ โดยอิงตาม
แบบจำลองทางเศรษฐศาสตรที่เรียกวาการคาดการณ 2) วิธีการเชิงคุณภาพ ไดแก การสนทนากลุม โตะกลม 
การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ การคาดการณอนาคต และการวางแผนดวยสถานการณ 3) การสำรวจสถานประกอบการ
ในประเด็นท่ีตองการศึกษา และ 4) การศึกษาตามรอยของผูสำเร็จการศึกษาจากโรงเรียน/การฝกอบรม และ
การสำรวจการเปลี่ยนผานจากโรงเรียนสูการทำงาน ซึ่งแตละแนวทางลวนมีขอดีและขอจำกัดที่แตกตางกันไป 
โดยอาจจะผสมผสานการเก็บขอมูลทั้ง 4 แนวทางเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่ครบถวนและแมนยำที่สุด และ
ขอเสนอแนะอีกประการ คือ การลงทุนเพื่อใชประโยชนจากขอมูลดิจิทัลและเทคนิคการวิเคราะหขั้นสูง เชน 
ขอมูลตลาดแรงงานที่มีขนาดใหญและความถี่สูง (Big data) และการดึงขอมูลที่มีอยูบนเว็ปออนไลน เชน 
ขอมูลตำแหนงงานวางและขอมูลผู สมัครงานที ่มีบนแพลตฟอรมตาง ๆ มาวิเคราะหใหเกิดประโยชน  
(Web scarping) 

infographic 

 





ความต้องการแรงงาน

ตำแหน่งงานและอุตสาหกรรมและที่ต้องการสูงสุด 
3 ลำดับแรก

อุตสาหกรรมและวุฒิการศึกษาที่ต้องการสูงสุด 
3 ลำดับแรก

ตำแหน่งงานและช่วงอายุที่ต้องการสูงสุด 
3 ลำดับแรก ตำแหน่งงานและระดับทักษะฝีมือที่ต้องการสูงสุด 

3 ลำดับแรก

ตำแหน่งงานและวุฒิการศึกษาที่ต้องการสูงสุด 
3 ลำดับแรก

ตำแหน่งงานและประสบการณ์การทำงานที่ต้องการสูงสุด 
3 ลำดับแรก

ตำแหน่งงานและทักษะที่ต้องการสูงสุด  3 ลำดับแรก

ทักษะที่ต้องการลำดับที่ 1 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ต้องการลำดับที่ 2 (คุณสมบัติ) ทักษะที่ต้องการลำดับที่ 3 (คุณสมบัติ)

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 
มัธยมศึกษาปีที่ 6   212 คน

การผลิต
มัธยมศึกษาปีที่ 3   129 คน

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์  
ปวช.  80 คน

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า
ช่วงอายุ 15 -29 ปี   272 คน

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
ไม่จำกัดอายุ   143 คน

เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ 

ช่วงอายุ 15 -2﻿9 ปี    119 คน

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า
แรงงานระดับฝีมือ 230 คน

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
แรงงานระดับกึ่งฝีมือ   125 คน

ผู้ประกอบอาชีพพื้นฐาน
แรงงานระดับไร้ฝีมือ   87 คน

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า
มัธยมศึกษาปีที่ 6  204 คน

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)   90 คน

เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ 

ปริญญาตรี   155 คน

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า
ประสบการณ์ทำงาน 1 - 2 ปี    227 คน

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
ประสบการณ์ทำ﻿งาน 1 - 2 ปี   181 คน

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 
ไม่มีประสบการณ์ทำงาน    96 คน

ทักษะความละเอียดรอบคอบ
พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 200 คน

ทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ 
ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ  133 คน

ทักษะคอมพิวเตอร์/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟท์แวร์ 
เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้านต่างๆ   93 คน

ทักษะความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 201 คน

ทักษะคอมพิวเตอร์/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟท์แวร์ 
ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ  132 คน

ทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ 
ข่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง  50 คน

ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 201 คน

ทักษด้านคณิตศาสตร์ คำนวณและวิเคราะห์สถิติ 
ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ  129 คน

ทักษความซื่อสัตย์สุจริต  
พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 40 คน

กิจกรรมข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 
ปริญญาตรี   80 คน

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า
กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร   233 คน

ประกอบอาชีพด้านต่างๆ
 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์  117 คน

เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้านต่างๆ
อุตสาหกรรมข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 84 คน 



                    ผลการสำรวจข้อมูลการเข้าออกงานของแรงงานในสถานประกอบการกรุงเทพมหานคร จำนวน 433 แห่ง 
    ซึ่งมีจำนวนการจ้างงานทั้งหมด 4,043 คน โดยเป็นแรงงานสัญชาติไทย 3,805 คน และแรงงานต่างด้าว 238 คน  
   มีจำนวนการเข้างานใหม่  116  คน ในทางกลับกัน มีจำนวนการออกจากงาน 138 คน 

การเข้างานใหม่ การออกจากงาน

จำแนกตามประเภตอุตสาหกรรม จำแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

จำแนกตามตำแหน่งงาน

จำแนกตามวุฒิการศึกษา

จำแนกตามตำแหน่งงาน

จำแนกตามวุฒิการศึกษา

จำนวนแรงงานที่เข้าใหม่สูงสุดจำนวนแรงงานที่เข้าใหม่สูงสุด  
3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

จำนวนแรงงานที่ออกจากงานสูงสุดจำนวนแรงงานที่ออกจากงานสูงสุด  
3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

การผลิตการผลิต กิจกรรมโรงแรมและกิจกรรมโรงแรมและ
บริการด้านอาหารบริการด้านอาหาร

การขายส่ง และการขายปลีกการขายส่ง และการขายปลีก
การซ่อมยานยนต์ และการซ่อมยานยนต์ และ
รถจักรยานยนต์รถจักรยานยนต์

การผลิตการผลิตการขายส่ง และการขายปลีกการขายส่ง และการขายปลีก
การซ่อมยานยนต์ และการซ่อมยานยนต์ และ
รถจักรยานยนต์รถจักรยานยนต์

การก่อสร้างการก่อสร้าง

ผู้ประกอบอาชีพพื้นฐานผู้ประกอบอาชีพพื้นฐาน ผู้ประกอบวิชาชีพด้านผู้ประกอบวิชาชีพด้าน
ต่าง ๆ  และเจ้าหน้าที่ต่าง ๆ  และเจ้าหน้าที่
เทคนิคและผู้ประกอบเทคนิคและผู้ประกอบ
วิชาชีพที่เกี่ยวข้องวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง

ด้านต่างด้านต่าง    ๆๆ  

ผู้ประกอบวิชาชีพผู้ประกอบวิชาชีพ
ด้านต่าง ๆด้านต่าง ๆ   

พนักงานบริการและพนักงานบริการและ
ผู้จำหน่ายสินค้าผู้จำหน่ายสินค้า

พนักงานบริการและพนักงานบริการและ
ผู้จำหน่ายสินค้าผู้จำหน่ายสินค้า

ผู้ประกอบอาชีพพื้นฐานผู้ประกอบอาชีพพื้นฐาน

ปริญญาตรีปริญญาตรี ปริญญาตรีปริญญาตรีต่ำกว่าต่ำกว่า  
มัธยมศึกษาปีที่ 3มัธยมศึกษาปีที่ 3

ต่ำกว่าต่ำกว่า  
มัธยมศึกษาปีที่ 3มัธยมศึกษาปีที่ 3

มัธยมศึกษาปีที่ 3มัธยมศึกษาปีที่ 3 มัธยมศึกษาปีที่ 6มัธยมศึกษาปีที่ 6



ประมาณการความต้องการแรงงานและการประมาณการอุปทานแรงงาน ปี พ.ศ. 2568  - 2572

ภาพรวม แนวโน้มความต้องการแรงงาน ลดลง ร้อยละ 0.3

จำแนกตามประเภตอุตสาหกรรม จำแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

จำแนกตามวุฒิการศึกษาจำแนกตามตำแหน่งงาน

จำแนกตามตำแหน่งงาน

จำแนกตามขนาดของสถานประกอบการ

ผู้ประกอบวิชาชีพผู้ประกอบวิชาชีพ
ด้านต่าง ๆด้านต่าง ๆ   

น้อยกว่าน้อยกว่า    1010    คนคน ลูกจ้างลูกจ้าง    50 - 9950 - 99    คนคน

ภาพรวม อุปทานแรงงานมีแนวโน้มลดลง ร้อยละ 1.6

จำแนกตามประเภตอุตสาหกรรม

จำแนกตามวุฒิการศึกษา

แนวโน้มความต้องการแรงงานเฉลี่ยแนวโน้มความต้องการแรงงานเฉลี่ยมากที่สุดมากที่สุด
  3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

แนวโน้มความต้องการแรงงานเฉลี่ยแนวโน้มความต้องการแรงงานเฉลี่ยลดลงลดลง
  3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

ศิลปะ ความบันเทิงศิลปะ ความบันเทิง  
  และนันทนาการและนันทนาการ

การจัดการน้ำ การจัดการการจัดการน้ำ การจัดการ
และการบำบัดน้ำเสียและการบำบัดน้ำเสีย  

การบริหารและการบริหารและ
การสนับสนุนการสนับสนุน

การศึกษาการศึกษา การก่อสร้างการก่อสร้าง กิจกรรมด้านสุขภาพและกิจกรรมด้านสุขภาพและ
งานสังคมสงเคราะห์งานสังคมสงเคราะห์

แนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยแนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยลดลงลดลง
  3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

สูงกว่าปริญญาตรีสูงกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรีปริญญาตรี ปวส. /ปวส. /
อนุปริญญาอนุปริญญา

แนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยแนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยมากที่สุดมากที่สุด
  3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

แนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยแนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยลดลงลดลง
  3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

แนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยแนวโน้มควมต้องการแรงงานเฉลี่ยลดลงลดลง
  3 ลำดับแรก3 ลำดับแรก

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวข้อง

ข้าราชการระดับอาวุโส และข้าราชการระดับอาวุโส และ
ผู้บัญญัติกฎหมายผู้บัญญัติกฎหมาย  

ผู้จัดการผู้จัดการ

ผู้ประกอบอาชีพพื้นฐานผู้ประกอบอาชีพพื้นฐาน
ผู้ควบคุมเครื่องจักรโรงงานและผู้ควบคุมเครื่องจักรโรงงานและ
เครื่องจักร และผู้ปฏิบัติงานเครื่องจักร และผู้ปฏิบัติงาน

ด้านการประกอบด้านการประกอบ
ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือ

ในด้านการเกษตร ป่าไม้และในด้านการเกษตร ป่าไม้และ
ประมงประมง

ลูกจ้างลูกจ้าง    
100 - 199100 - 199    คนคน

มีแนวโน้มมีแนวโน้มลดลงลดลง
ทุกประเภททุกประเภท
อุตสาหกรรมอุตสาหกรรม
ลดลงลดลง

ร้อยละ 1.6ร้อยละ 1.6

มีแนวโน้มมีแนวโน้มลดลงลดลง
ทุกวุฒิการศึกษาทุกวุฒิการศึกษา

ลดลงลดลง
ร้อยละ 1.6ร้อยละ 1.6

ลูกจ้างลูกจ้าง    
10 - 1910 - 19    คนคน

ม. 6ม. 6 และและ

และและ
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วิจัยและนวัตกรรม เลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา และเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ท่ีใหความอนุเคราะหขอมูลจำนวนผูสำเร็จการศึกษา จำนวนผูศึกษาตอ และจำนวนผูมีงานทำ ปการศึกษา 2565 

คุณคาทั้งหลายที่ไดรับจากรายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร 
ป 2567 ขอมอบแดผูมีพระคุณท่ีใหความรวมมือ ชวยเหลือ แนะนำ ใหคำปรึกษา 

 
คณะผูจัดทำ 

 

 

 

 

 



รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 

 

 ฌ 

สารบัญ 
หนา 

คำนำ ....................................................................................................................................................... ก 

บทสรุปผูบริหาร ....................................................................................................................................... ข 

infographic ............................................................................................................................................ ช 

กิตติกรรมประกาศ .................................................................................................................................... ซ 

สารบัญ ................................................................................................................................................... ฌ 

สารบัญตาราง ......................................................................................................................................... ญ 

สารบัญรูปภาพ......................................................................................................................................... ฏ 

บทท่ี 1 บทนำ .......................................................................................................................................... 1 

1.1 ท่ีมาและความสำคัญ ............................................................................................................................ 1 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ .................................................................................................................... 1 

1.3 ขอบเขตการศึกษา ................................................................................................................................ 2 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ ................................................................................................................... 2 

1.5 ขอมูลเก่ียวกับกรุงเทพมหานคร ............................................................................................................ 2 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ....................................................................................... 5 

2.1 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับงานดานอุปสงคแรงงาน.......................................................................... 5 

2.2 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับงานดานอุปทานแรงงาน ......................................................................... 6 

2.3 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับการมีงานทำ ......................................................................................... 10 

2.4 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับการวางงาน .......................................................................................... 10 

2.5 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับการจางงานของ Keynes ..................................................................... 11 

2.6 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวของกับคุณลักษณะแรงงาน .............................................................................. 13 

บทท่ี 3 วิธีการดำเนินการศึกษา ............................................................................................................. 14 

3.1 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล .......................................................................................................................... 14 

3.2 วิธีการไดมาซ่ึงขอมูล .......................................................................................................................... 14 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร .......................................... 15 

4.1 การวิเคราะหเศรษฐกิจและสถานการณแรงงาน กรุงเทพมหานคร ...................................................... 15 

4.2 สถานการณดานความความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงานกรุงเทพมหานคร ........ 21 

4.3 สถานการณดานอุปทานแรงงาน (Supply of Labour) ของตลาดแรงงานกรุงเทพมหานคร .............. 39 

บทท่ี 5 สรุปและขอเสนอแนะ ................................................................................................................. 43 

5.1 บทสรุป .............................................................................................................................................. 43 

5.2 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ ........................................................................................................ 46 

บรรณานุกรม ......................................................................................................................................... 47 

ภาคผนวก .............................................................................................................................................. 48 
 



รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 

 

 ญ 

สารบัญตาราง 
หนา 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรจากการทะเบียน กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศและชวงอายุ 3 

ตารางท่ี 2 ผลิตภัณฑมวลรวมกรุงเทพมหานคร แบบปริมาณลูกโซ (อางอิงป พ.ศ. 2545) 16 

ตารางท่ี 3 โครงสรางประชากร ประชากรวัยแรงงาน และกำลังแรงงาน 17 

ตารางท่ี 4 จำนวนและรอยละของประชากรผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป ท่ีมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษาและเพศ 18 

ตารางท่ี 5 จำนวนและอัตราการวางงาน จำแนกตามเพศ 18 

ตารางท่ี 6 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามอุตสาหกรรม 19 

ตารางท่ี 7 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามอาชีพ 20 

ตารางท่ี 8 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 20 

ตารางท่ี 9 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 21 

ตารางท่ี 10 จำนวนการจางงานและจำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภท 

                อุตสาหกรรม 22 

ตารางท่ี 11 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรมและ  

                ขนาดสถานประกอบการ 23 

ตารางท่ี 12 จำนวนแรงงานท่ีตองการท่ีสามารถหาแรงงานไดภายในสองเดือน จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 23 

ตารางท่ี 13 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและประเภทอุตสาหกรรม 24 

ตารางท่ี 14 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม และวุฒิการศึกษา 26 

ตารางท่ี 15 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและชวงอายุ 27 

ตารางท่ี 16 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือแรงงาน 27 

ตารางท่ี 17 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา 28 

ตารางท่ี 18 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี  

                สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 1 (คุณสมบัติ) 29 

ตารางท่ี 19 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี  

                สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 2 (คุณสมบัติ) 30 

ตารางท่ี 20 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี  

                สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 3 (คุณสมบัติ) 31 

ตารางท่ี 21 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและประสบการณ 

                การทำงาน 32 

ตารางท่ี 22 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 33 

ตารางท่ี 23 การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน 34 

ตารางท่ี 24 การเขางานใหมและออกจากงานของลูกจางในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา 34 

ตารางท่ี 25 การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือแรงงาน 35 

ตารางท่ี 26 การเขางานใหมและออกจากงานของลูกจางในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ 35 
 



รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 

 

 ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 หนา 

ตารางท่ี 27 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภท 

                อุตสาหกรรม 36 

ตารางท่ี 28 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 37 

ตารางท่ี 29 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามตำแหนงงาน 37 

ตารางท่ี 30 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามขนาดของ 

                สถานประกอบการ 38 

ตารางท่ี 31 จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรยีนตอ อัตราการมีงานทำ ป 2565 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 39 

ตารางท่ี 32 ผลการประมาณการการผลิตแรงงาน (อุปทานแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภท 

                อุตสาหกรรม 41 

ตารางท่ี 33 ผลการประมาณการการผลิตแรงงาน (อุปทานแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 42 
 
 
 
 

 

 

 

 

  

 

 



รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 

 

 ฏ 

สารบัญรูปภาพ 
หนา 

รูปภาพท่ี 1 อุปสงคแรงงาน 5 

รูปภาพท่ี 2 จำลองการเคลื่อนไหวของตลาดแรงงาน 6 

รูปภาพท่ี  3 อุปทานแรงงาน 7 

รูปภาพท่ี 4 อุปทานแรงงานในระดบับุคคล 8 

รูปภาพท่ี 5 ดุลยภาพตลาดแรงงาน 9 

รูปภาพท่ี 6 โครงสรางการผลิต ป พ.ศ. 2565 และอัตราการขยายตัว GPP กรุงเทพมหานคร 15 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



รายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 

 

 
1 

บทท่ี 1 บทนำ 

1.1 ท่ีมาและความสำคัญ 

 สถานการณโลกปจจุบันมุ งเนนการพัฒนาสู การเปนเศรษฐกิจยุคใหมที ่ใช เทคโนโลยีและความรู 
เปนฐานในการพัฒนาประเทศ เพื่อใหทันกับแนวโนมการเปลี ่ยนแปลงของโลก รัฐบาลจึงใหความสำคัญ 
และตระหนักถึงความจำเปนในการพัฒนากำลังคนของประเทศใหมีคุณภาพ เพื ่อขับเคลื ่อนประเทศ 
สู ความมั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน ที ่มุ งเนนการพัฒนาเศรษฐกิจใหเขมแข็งและทั ่วถึง เพื ่อมุ งสู การมีรายไดสูง 
อยางมีเสถียรภาพ เปนธรรมและยั่งยืน ดวยนวัตกรรมและนโยบายประเทศไทย 4.0 ที่ใช 10 อุตสาหกรรม
เปาหมายเปนกลไกในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต 

 การวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนท่ีถูกตอง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ จำเปนตองมีขอมูลความตองการ
กำลังคนของประเทศ และขอมูลการประมาณการแนวโนมความตองการกำลังคนในอนาคตที่ถูกตองแมนยำ  
มีความนาเชื่อถือ ป พ.ศ.2562 - 2563 สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ไดดำเนินการจัดทำระบบฐานขอมูล
อุปสงคและอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย ที่รองรับการบริหารจัดการขอมูลและประมวลผล
ขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนที่ถูกตอง แมนยำ และมีประสิทธิภาพ พรอมกับแสดงผลการประมาณการ
การจางงาน ประมาณการแนวโนมความตองการกำลังคน (ประมาณการอุปสงค) และประมาณการแนวโนม
ผูสำเร็จการศึกษาที่เขาสูตลาดแรงงาน (ประมาณการอุปทาน) ที่สอดรับกับทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคต 
เพ่ือใหมีขอมูลสนับสนุนแนวทางการผลิตและพัฒนากำลังคนใหสอดคลองกับการพัฒนาประเทศตอไป  

 สำหรับในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองเศรษฐกิจการแรงงาน กลุมงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา  
จึงไดดำเนินโครงการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการขึ ้น เพื ่อความตอเนื ่อง 
ในการดำเนินงานและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน รวมถึงเปนการพัฒนาฐานขอมูลอุปสงคและอุปทาน
กำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย ใหสอดคลองกับสถานการณความตองการใชกำลังคนและภาวะ
เศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเปนการเก็บรวบรวมเปนสถิติความตองการแรงงานเพื่อเปนเครื่องมือ
ประกอบการตัดสินใจอยางมีเหตุผล และสามารถนำไปประกอบการกำหนดนโยบายและวางแผนดวยขอมูล
สารสนเทศเพื่อประโยชนในการวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
ของประเทศสอดรับกับแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ปและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 13  
หมุดหมายท่ี 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสท่ีสำคัญของภูมิภาค ซ่ึงมีเปาหมาย
สำคัญคือการปรับโครงสรางภาคการผลิตและภาคบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม การพัฒนาคนสำหรับโลกยุค
ใหม และหมุดหมายที่ 6 ไทยเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัลของ
อาเซียน โดยมีเปาหมายเพื่อปรับโครงสรางภาคการผลิตและบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม การพัฒนาคน
สำหรับโลกยุคใหม และการเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง
ภายใตบริบทโลกใหม ซึ่งจะเปนปจจัยที่สนับสนุนตอความสำเร็จของที่สำคัญตอการบรรลุวิสัยทัศนที่มุ งให
ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนตอไป 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ  
1.2.1 เพื ่อสำรวจขอมูลและบันทึกขอมูลความตองการแรงงาน การเขาออกจากงานของแรงงาน  

ในสถานประกอบการ เขาสูระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย  

1.2.2 เพื ่อวิเคราะหข อมูลและจัดทำรายงานผลการวิเคราะหข อมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน  

ระดับจังหวัด และระดับประเทศ สำหรับนำไปใชในการวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  
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1.3 ขอบเขตการศึกษา  
การศึกษาครั ้งน ี ้ ช ี ้ให เห ็นถึงสถานการณความตองการแรงงาน การเขา - ออกงานของแรงงาน 

ในสถานประกอบการ ณ ปปจจุบัน พรอมทั้งวิเคราะหขอมูลประมาณการอุปสงคแรงงาน และประมาณการ
อุปทานแรงงานเขาใหม เพื่อแสดงแนวโนมของความตองการแรงงาน และจำนวนแรงงานเขาใหมที่จะเกิดข้ึน 
ในอนาคต ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ ไดทำการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิดวยวิธีการสำรวจกลุมตัวอยาง 
สถานประกอบการทางโทรศัพท ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ในสถานประกอบการที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน 
จำนวน 400 แหง และไดประสานกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานเพื่อขอเชื่อมโยง (link) แบบสำรวจความตองการ
แรงงานของสถานประกอบการ (https://ldls.mol.go.th/survey) เพื ่อสำรวจรวมกับแบบแสดงสภาพ 
การจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) และประสานกับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย  
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย เพื่อขอความรวมมือในการ link แบบสํารวจฯ 
กับเว็บไซตของหนวยงาน สำหรับสถานประกอบการท่ีมีลูกจางตั้งแต 50 คนข้ึนไป ระยะเวลาท่ีใชในการสำรวจ
และบันทึกผลในครั้งนี้ ตั้งแต วันท่ี 1 มกราคม – 30 เมษายน 2567  

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

 1.4.1 การศึกษาขอมูลอุปสงคและอุปทานของกรุงเทพมหานครจะทำใหภาครัฐ หนวยงานที่เกี ่ยวของ 
ในการวางแผนนโยบายสามารถทราบความตองการแรงงานในแตละภาคอุตสาหกรรมซ่ึงจะนำไปสูการวางนโยบาย
ดานการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.4.2 ขอมูลในดานอุปสงคจะสามารถทำใหหนวยงานดานนโยบายทราบถึงชองวางในการจางงาน และการจัดทำ
นโยบายใหเหมาะสมกับความตองการของตลาดแรงงานได 
 1.4.3 ประชาชนทั ่วไปทราบถึงความตองการของตลาดแรงงานและสามารถเลือกทำงานที ่ตรงกับ
ความสามารถและความสนใจของตนเอง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและรายไดของคนทำงานใหมากยิ่งข้ึน  

1.5 ขอมูลเกี่ยวกับกรุงเทพมหานคร  
1.5.1 กรุงเทพมหานคร เปนเมืองหลักที่มีความสำคัญทางเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยเฉพาะในดาน 

การบริหารทางเศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และการติดตอกับนานาชาติ ซึ ่งกรุงเทพมหานครไดรับ 
การพัฒนาเปนเมืองศูนยกลางดานเศรษฐกิจและการคา การบริการของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
นอกจากนั้น กรุงเทพมหานครเปนเมืองที่มีสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงามและมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามา
ทองเที ่ยวเปนจำนวนมากสงผลใหการใหบริการดานการทองเที ่ยวและการบริการอื ่นๆ ที ่เกี ่ยวของ 
ในกรุงเทพมหานครเติบโตอยางรวดเร็ว สงผลใหกรุงเทพมหานครกลายเปนเมืองที่เปนฐานหลักทางดานเศรษฐกิจ
ของประเทศ  

 การเติบโตของกรุงเทพมหานครที่เปนศูนยกลางทางการคาและธุรกิจของประเทศ ขึ้นอยู กับ
ศักยภาพของแรงงานที่จะชวยผลักดันระบบเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานครใหเติบโตขึ้นอยางมั่นคงและยั่งยืน 
ดังนั้น แรงงานจะตองมีการพัฒนาความรู ทักษะในหลาย ๆ ดาน เชน เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการ  
การตลาด และอุตสาหรรรมอื่น ๆ นอกจากนั้นแลวอุปสงคแรงงาน ยังเปนการสรางงาน สรางรายได ใหแก
ประชาชนที่เปนประโยชนตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ การใหความสำคัญกับอุปสงคและอุปทานแรงาน  
ของกรุงเทพมหานครจึงเปนการเพิ่มโอกาสในการพัฒนาและการเติบโตทั้งในระบบการศึกษาและเศรษฐกิจ 
ของกรุงเทพมหานคร 
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1.5.2 ขอมูลท่ัวไปของกรุงเทพมหานคร 

 คำขวัญของกรุงเทพมหานคร คือ “กรงุเทพฯ ดุจเทพสราง เมืองศูนยกลางการปกครอง วัดวังงาม
เรืองรอง เมืองหลวงของประเทศไทย” 

 ตราของกรุงเทพมหานคร เปนรูปพระอินทรทรงชางเอราวัณ พระหัตถทรงสายฟา 

 ตนไมประจำกรุงเทพมหานคร คือ ตนไทรยอยใบแหลม (Ficus benjamina) 

 สัตวน้ำประจำกรุงเทพมหานคร คือ ปลากระโห (Catlocarpio siamensis) 

 1.5.3 ท่ีตั้ง และอาณาเขต  
 ที่ตั้ง กรุงเทพมหานคร มีตำแหนงทางภูมิศาสตรในเขตภาคกลางของประเทศไทย ตามการแบงภูมิภาค 
ประเทศไทยโดยใชเกณฑดานภูมิศาสตรของราชบัณฑิตยสถาน ซึ่งจากการคำนวณเนื้อที่ดวยระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร พบวา กรุงเทพมหานคร มีเนื้อที่ 1,570.61 ตารางกิโลเมตร หรือ 981,631 ไร ตั้งอยูระหวาง พิกัด
เหนือ 1,492,000 เมตร ถึง 1,543,260 เมตร หรือ ละติจูด 13 องศา 29 ลิปดา 32 พิลิปดา ถึง 13 องศา 57 ลิปดา 
16 พิลิปดา และพิกัดตะวันออก 643,530 เมตร ถึง 709,550 เมตร หรือ ลองจิจูด 100 องศา 19 ลิปดา  
40 พิลิปดา ถึง 100 องศา 56 ลิปดา 19 พิลิปดา โดยมีอาณาเขตติดตอ กับจังหวัดใกลเคียง ดังนี้ 

อาณาเขต 
ทิศเหนือ ติดตอกับ อำเภอบางกรวย อำเภอเมือง และอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

และอำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี  
ทิศใต ติดตอกับ อาวไทย อำเภอพระสมุทรเจดีย อำเภอพระประแดง อำเภอเมือง อำเภอบางพลี 

อำเภอบางเสาธง และอำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ  
ทิศตะวันออก ติดตอกับ อำเภอบางน้ำเปรี้ยว และอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา  
ทิศตะวันตก ติดตอกับ อำเภอพุทธมณฑล และอำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อำเภอกระทุมแบน 

อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

1.5.4 โครงสรางประชากร และประชากรท่ีอยูในกําลังแรงงาน 
ขอมูลจากสำนักบริหารการทะเบียน กระทรวงมหาดไทย พบวา จำนวนประชากรกรุงเทพมหานคร

ตามหลักฐานการทะเบียนราษฎร ณ เดือนเมษายน 2567 มีประชากรทั ้งสิ ้น 5,460,640 คน เพศชาย 
2,548,953 คน (รอยละ 46.7) เพศหญิง 2,911,687 คน (รอยละ 53.3) โดยมีชวงอายุ 0-14 ป 723,005 คน 
(รอยละ 13.2) ชวงอายุ 15-59 ป 3,472,213 คน (รอยละ 63.6) และชวงอายุ 60 ปขึ ้นไป 1,265,422 คน 
(รอยละ 23.2) (ตารางท่ี 1) 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรจากการทะเบียน กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศและชวงอายุ  

ชวงอายุ (ป) ชาย (คน) รอยละ หญิง (คน) รอยละ รวม (คน) รอยละ 

ยอดรวม 2,548,953 46.7 2,911,687 53.3 5,460,640 100.0 

วัยเด็ก (0–14 ป) 370,639 6.8 352,366 6.5 723,005 13.2 

วัยแรงงาน (15-59 ป) 1,652,439 30.3 1,819,774 33.3 3,472,213 63.6 

วัยสูงอายุ (60 ปข้ึนไป) 525,875 9.6 739,547 13.5 1,265,422 23.2 

ท่ีมา : สำนักบริหารการทะเบียน กระทรวงมหาดไทย ขอมูลเดือน เมษายน 2567 
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1.5.5 วิสัยทัศนกรุงเทพฯ 2575 ท่ีเรียกวา “มหานครแหงเอเชีย” ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบับปรับปรุง มียุทธศาสตรทั้ง 7 ยุทธศาสตร ประกอบดวย ยุทธศาสตรที่ 1 การสราง
เมืองปลอดภัยและหยุนตัวตอวิกฤตการณ ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาสิ่งแวดลอมยั่งยืนและการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ยุทธศาสตรที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสําหรับทุกคน 
ยุทธศาสตรท่ี 4 การเชื่อมโยงเมืองท่ีมีความคลองตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ ยุทธศาสตรท่ี 5 
สงเสริมการสรางเมืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ยุทธศาสตรที่ 6 การตอยอดความเปนเมืองศูนยกลาง
เศรษฐกิจสรางสรรคและการเรียนรู ยุทธศาสตรท่ี 7 การสรางความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ท้ังนี้ มีความเก่ียวของดานแรงงานในยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การลดความเหลื่อมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน   
ยุทธศาสตรยอยที่ 3.2 เมืองแหงโอกาสทางสังคม เปนยุทธศาสตรที ่มีการเปลี่ยนชื่อจากเดิม คือ  

เมืองแหงโอกาสทางเศรษฐกิจ สาเหตุนั ้นมาจากแนวคิดที ่วา ภายใตยุทธศาสตรนี ้ จะใหความสำคัญกับ  
การพัฒนาโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตที่เปนปจเจกมากกวาแนวทางเดิมที่เนนไปที่กิจกรรมทางเศรษฐกิจ  
โดยท่ีภายใตแนวคิดดังกลาว ไดปรากฎแนวทางการพัฒนาใน 2 แนวทางหลัก ไดแก   

1) การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือใหกรุงเทพมหานครรูกลุมเปาหมายท่ีแทจริง กระบวนการไดมาซ่ึงขอมูล
จะเปนรูปแบบเดียวกับยุทธศาสตรยอยที่ 3.1 ซึ่งก็คือการประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อความรวดเร็ว และ
ลดความซ้ำซอนในการทำงาน  

2) การพัฒนาอาชีพและสวัสดิการ จะใหความสำคัญกับการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม แรงงาน และ 
ผูที่สนใจใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน และความเปลี่ยนแปลงของสังคม  ซึ่งการจะดำเนินการ
ดังกลาวได จำเปนจะตองพ่ึงพาระบบขอมูล ดังท่ีไดเสนอไวขางตน 

เปาประสงคท่ี 3.2.1 มีระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจในเรื่องแรงงาน 
กลยุทธท่ี 3.2.1.1 ระบบฐานขอมูลแรงงานนอกระบบท่ีเปนกลุมเปาหมายมีความครอบคลุมทุกกลุม 
ตัวช้ีวัด 1 ระดับความสำเร็จของระบบฐานขอมูลแรงงานนอกระบบท่ีเปนกลุมเปาหมายมีความครอบคลุม

ทุกกลุม 
กลยุทธท่ี 3.2.1.2 เชื่อมโยงระบบฐานขอมูลดานแรงงานนอกระบบกับหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ 
ตัวช้ีวัด 1 มีการเชื่อมโยงฐานขอมูล เพ่ือการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร 
กลยุทธท่ี 3.2.2.1 สงเสริมใหแรงงานนอกระบบไดรับทราบและเขาถึง สวัสดิการสังคมและแหลง เงินทุน 
ตัวชี ้วัด 1 รอยละของแรงงานนอกระบบที ่เปนกลุ มเปาหมาย รับทราบและเขาถึงสวัสดิการ  

ทางสังคมและแหลงเงินทุน 
กลยุทธท่ี 3.2.2.2 มีการสนับสนุนใหแรงงานนอกระบบมีอาชีพ 
ตัวช้ีวัด 1  รอยละของหลักสูตรวิชาชีพท่ีเปดสอนตรงตามความตองการของตลาดงาน  
ตัวช้ีวัด 2  รอยละของผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 
ตัวช้ีวัด 3  รอยละของแรงงานนอกระบบท่ีสำเรจ็หลักสูตรการฝกอาชีพนำเอาความรูท่ีไดไปประกอบอาชีพได  
ตัวช้ีวัด 4  รอยละของประชาชนท่ีนำความรูไปประกอบอาชีพ มีรายไดเพ่ิมข้ึน 
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บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับงานดานอุปสงคแรงงาน 

     อุปสงคสำหรับแรงงาน (Labor Demand) หมายถึง จำนวนหรือปริมาณแรงงานท่ีผูซ้ือเสนอซ้ือหรือจางแรงงาน 
ณ อัตราคาจางระดับตาง ๆ โดยความสัมพันธของปริมาณการจางงานและอัตราคาจางเปนแบบแปรผักผันกัน 
หมายถึง เม่ือคาจางเพ่ิมสูงข้ึน ปริมาณการจางงานจะลดลง และปริมาณการจางงานจะเพ่ิมสูงข้ึนเม่ืออัตราคาจางถูกลง 
ดังนั้น เสนอุปสงคจึงลาดลงหรือมีความชันเปนลบ (รูปภาพท่ี 1) 
รูปภาพท่ี 1 อุปสงคแรงงาน 

 

 

 

 

ท่ีมา : ไพรินทร ชลไพศาล (ม.ป.ป.) 

      ปจจัยท่ีมีผลตออุปสงคของแรงงาน 
 1) โดยท่ัวไปอุปสงคสำหรับสินคาจะเกิดข้ึนจากความตองการบริโภคสินคาชนิดนั้นโดยตรง อยางไรก็ตาม
อุปสงคสำหรับแรงงานเกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอุปสงคสำหรับสินคาที่ผู ผลิตผลิตได เชน หากสินคา 
เปนที่ตองการของตลาดมากขึ้นผูผลิตก็จะขยายปริมาณการผลิตโดยที่จะตองจางแรงงานเพิ่มมากขึ้น ในทาง
กลับกัน หากสินคาขายไมออกหรือไมเปนท่ีตองการของตลาด ผูผลิตก็จะลดปริมาณการผลิตและการจางแรงงานลง 
ดังนั้น อุปสงคของแรงงานจึงเปนอุปสงคสืบเนื่อง (Derived Demand) เนื่องจากความตองการจางแรงงาน 
จะมีมากหรือนอยสืบมาจากความตองการสินคาของผูบริโภค ในขณะเดียวกันอุปสงคสำหรับแรงงานก็ยังมี
ลักษณะเปนอุปสงครวม (Jointly Demand) เนื่องจากในการผลิตผูผลิตจะตองใชปจจัยการผลิตรวมกันหลายชนิด 
เชน เครื่องจักร ท่ีดิน และอ่ืน ๆ ซ่ึงทฤษฎีการผลิต (Production Theory) แสดงความสัมพันธระหวางผลผลิต
และสวนประกอบการใชแรงงานและปจจัยการผลิตอื่น ๆ โดยทั่วไปในกรณีที่ตองการเพิ่มผลผลิตสินคาหรือ
บริการชนิดใดชนิดหนึ่งและปจจัยการผลิตอื่น ๆ ไมมีการเปลี่ยนแปลงความตองการแรงงานก็จะเพิ ่มข้ึน 
อยางไรก็ตาม หากลดการผลิตความตองการแรงงานก็จะลดลงเชนกัน 
 2) อัตราคาจาง ซึ่งคาจางเปนตนทุนที่สำคัญของผูประกอบการ หากกิจการมีสัดสวนการใชแรงงาน
เปนสวนมากก็จะมีตนทุนซึ่งเกิดจากการจางแรงงานคิดเปนสัดสวนที่สูง แตหากกิจการมีการพึ่งพาทุนหรือ
เครื่องจักรเปนกำลังหลัก การใชแรงงานก็จะมีสัดสวนนอย ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงคาจางมีผลกระทบตอตนทุน
แรงงานของผูประกอบการ อัตราคาจางสามารถมีผลกระทบตอพฤติกรรมของผูผลิตได 3 ประการ คือ ประการ
ที่หนึ่ง ผลการทดแทน (Substitution Effect) หากอัตราคาจางถูกลงแตผูผลิตผลิตในจำนวนเทาเดิม ทำให 
อาจมีการจางงานเพ่ิมข้ึนแทนการใชเครื่องจักรในบางสวน เชน เพ่ิมจำนวนแรงงานหรือขยายชั่วโมงการทำงาน 
และลดจำนวนเครื่องจักรหรือลดชั่วโมงการทำงานของเครื่องจักรลง ประการที่สองคือ ผลทางดานผลผลิต 
(Output Effect) เมื่อคาจางถูกลงนายจางสามารถจางแรงงานไดมากขึ้นและผลิตสินคาไดจำนวนมากข้ึน 
ในงบประมาณการผลิตท่ีเทาเดิม อยางไรก็ตาม นายจางตองเพ่ิมแรงงานและทุน (เครื่องจักร) ในสัดสวนท่ีเหมาะสม
กันประการสุดทาย คือ ผลจากแรงจูงใจในดานราคา (Profit Maximizing Effect) คาจางท่ีถูกลง ทำใหมีตนทุน 
ที่ถูกลงในขณะที่ราคาสินคาในตลาดยังคงเดิม ทำใหผูผลิตมีกำไรเพิ่มขึ้น ตองการผลิตมากขึ้นและมีแรงจูงใจ 
ในการจางงานและเพ่ิมทุนมากข้ึน 
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 3) ผลิตภาพแรงงาน เปนหนึ ่งในปจจัยสำคัญที ่นายจางใชพิจารณาในการตัดสินใจจางแรงงาน  
หากแรงงานเปนแรงงานที่ผานการฝกอบรมและมีการพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง มีประสบการณในการทำงาน 
มีแรงจูงใจ และมีผลิตภาพในการทำงานดี ถือวาเปนแรงงานที่มีผลิตภาพสูงตอการผลิตสินคาและบริการ  
ทำใหตนทุนแรงงานมีประสิทธิภาพมากกวาทุน ซ่ึงแรงงานประเภทนี้จะเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานอยางมาก 
 4) เทคโนโลยี การนำเทคโนโลยีมาเปนสวนหนึ่งในกระบวนการผลิตจะสงผลโดยตรงตอการจางงาน 
อาจมีผลตอแรงงานบางกลุมท่ีไมสามารถทำงานรวมกับเทคโนโลย ีทำใหสถานประกอบการลดปริมาณการจางงานลง 
อยางไรก็ตาม เทคโนโลยีท่ีดีข้ึนจะเพ่ิมความตองการแรงงานท่ีมีทักษะ ซ่ึงรูวิธีการใชเทคโนโลยีเหลานั้นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงานมากยิ่งข้ึน รวมถึงเทคโนโลยีบางประเภททำหนาท่ีเปนสวนประกอบของแรงงาน สงผล
ใหการเขามาของเทคโนโลยีชนิดนั้น เพิ่มความตองการการใชแรงงานเพิ่มมากขึ้นเชนกัน ในระยะยาว นายจาง
หรือสถานประกอบการจะมีการใชกำลังแรงงานและเครื่องจักรประกอบกันในสัดสวนที่เหมาะสมตามแตละ
อุตสาหกรรมหรือกิจการ เพ่ือใหไดกำไรสูงสุด 
 5) ราคาของปจจัยอ่ืนท่ีใชประกอบหรือทดแทนแรงงาน เชน เครื่องจักร เม่ือราคาเครื่องจักรมีทิศทางต่ำลง 
หรือหากอัตราคาจางมีทิศทางสูงขึ้น นายจางหรือผูประกอบการอาจจะใชเครื่องจักรแทนที่แรงงานมากข้ึน 
สงผลใหอุปสงคของแรงงานหดตัวลง 
 6) จำนวนผูประกอบการ หากในตลาดมีจำนวนธุรกิจหรือผูประกอบมากขึ้นสงผลใหมีความตองการ
จำนวนแรงงานเพ่ิมข้ึน และทำใหเกิดการจางงานเพ่ิมข้ึน 
 7) วงจรธุรกิจ (Business Cycle) อุปสงคของแรงงานสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามวงจรธุรกิจที่เกี่ยวของ
ในภาวะที่เศรษฐกิจกำลังเจริญกาวหนาหรือขยายตัว ความตองการแรงงานเพื่อตอบสนอความกาวหนาทาง
เศรษฐกิจและสังคมมีมาก อุปสงคตอแรงงานจะเพ่ิมมากข้ึนตามภาวะเศรษฐกิจท่ีกำลังขยายตัว ในทางตรงกันขาม 
เม่ือยามภาวะเศรษฐกิจซบเซา การสรางงานและการจางงานมีนอย อุปสงคตอแรงงานจะลดนอยลงเชนกัน 

2.2 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับงานดานอุปทานแรงงาน 
    อุปทานแรงงาน (Labor Supply) หมายถึง จำนวนแรงงานท่ีประสงคและเสนอท่ีจะกาวเขาสูตลาดแรงงานและ
ทำงานใหนายจางตามระดับอัตราคาจางในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งขนาดหรือจำนวนของอุปทานแรงงาน ในเศรษฐกิจ
ของประเทศหนึ่ง ๆ ข้ึนอยูกับหลายปจจัย (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2560) 

รูปภาพท่ี 2 จำลองการเคลื่อนไหวของตลาดแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : ธเนศ ศรีวิชัยลำพันธ.(2558) 
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      ปจจัยท่ีกำหนดอุปทานแรงงาน 
 1) อรรถประโยชน (Utility Approach) โดยแรงงานพิจารณาการเขารวมในตลาดแรงงานจาก 
การเปรียบเทียบอรรถประโยชนหรือความพึงพอใจ (Utility) ของแตละบุคคลหรือแตละครอบครัวกับเวลาพักผอน 
(Leisure) วาจะจัดสรรเวลาบางสวนเพื่อประกอบกิจกรรมในเชิงเศรษฐกิจหรือที่ผานตลาด (Market Activity) 
คือ การมีงานทำ มีรายได โดยอาจเปนลูกจางหรือชวยธุรกิจในครัวเรือน หรือจะใชเวลาท้ังหมดเพ่ือทำกิจกรรม
ท่ีไมผานตลาด (Non-Market Activity) เชน การพักผอน การศึกษา หรือ การทำงานบาน เปนตน 
 2) ฐานประชากร (Population Base) หากประชากรมีอัตราเพิ ่มขึ ้น ดังนั ้นปริมาณของแรงงาน 
มีแนวโนมเพิ่มขึ้นเชนกัน ในทางตรงกันขาม หากอัตราการเพิ่มของประชากรต่ำลงปริมาณแรงงานที่จะเขามา 
ในตลาดแรงงานก็มีแนวโนมลดลงเชนกัน ยกเวนในกรณีที่อัตราการเพิ่มของประชากรอาจจะไมเปนสัดสวน
เดียวกับอัตราการเพ่ิมของกำลังแรงงาน  
 3) อัตราการมีส วนรวมในกำลังแรงงาน (Labor Force Participation Rate) หมายถึง ส ัดสวนของ
ประชากรที่ตัดสินใจเขารวมในตลาดแรงงาน แมในกรณีที่อัตราการเพิ่มขึ้นของประชากรคงที่แตกำลังแรงงาน
อาจจะเพิ่มขึ้นหรือลดลงก็เปนได จากปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมตาง ๆ โดยอัตราการการมีสวนรวมในกำลัง
แรงงานสามารถเปลี่ยนแปลงได  เชน การที่สตรีเขาสูตลาดแรงงานมากขึ้น การที่เด็กเขาโรงเรียนหรือระบบ
การศึกษามากขึ้น ทำใหอัตราการมีสวนรวมในกำลังแรงงานลดลง หรือการที่นายจางหรือรัฐบาลกำหนดอายุ
เกษียณใหเร็วขึ ้นหรือชาลง ดังนั ้น อัตราการมีสวนรวมในกำลังแรงงาน จึงเปนปจจัยสำคัญในการกำหนด 
กำลังแรงงาน 
 4) อัตราคาจาง (Wage Rate) อีกหนึ่งปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปทานแรงงานก็คืออัตราคาจางที่เสนอ  
ในเศรษฐกิจและ/หรืออุตสาหกรรม โดยปจจัยที่กำหนดอัตราคาจาง คือ ความสามารถของอุตสาหกรรม 
ที่จะจาย (อุปสงค) และปริมาณของแรงงาน (อุปทาน) หรือทักษะเฉพาะประเภท คาใชจายในการฝกอบรม 
ตนทุนการผลิตและการทำธุรกิจ อำนาจตอรอง และกฎระเบียบของรัฐบาล ซ่ึงในทางทฤษฎีนั้นเม่ืออัตราคาจาง
เพิ ่มขึ ้น จำนวนคนที่เต็มใจที่จะทำงานเพิ่มขึ้นตาม และในทางกลับกันจำนวนคนเต็มใจที ่จะทำงานนอยลง 
เมื่อคาจางถูกลง ดังนั้นจำนวนแรงงานแปรผันตามอัตราคาจาง กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือความชันของเสนอุปทาน
เปนบวกคือเสนจะลาดเอียงจากลางข้ึนบน (รูปภาพท่ี 3) อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติยังมีปจจัยอ่ืน ๆนอกเหนือจาก
อัตราคาจางที่สงผลตอการตัดสินใจทำงาน ซึ่งในระบบเศรษฐกิจแบบตลาดที ่มีการแขงขันอยางสมบูรณ 
(Complete Competitive) การกำหนดปริมาณและคาจางแรงงานจะเปนไปตามกลไกราคา เพราะในระบบ
เศรษฐกิจถือวาแรงงานเปนหนึ่งในปจจัยการผลิต (Factor of Production) แรงงานจึงเปนสิ่งท่ีมีราคาสามารถ
ซื้อขาย แลกเปลี่ยนหรือโอนยายได ดังนั้น ปริมาณและคาจางจึงเปนไปตามภาวการณของอุปสงคและอุปทาน
ของแรงงานในตลาดขณะนั้น 
รูปภาพท่ี  3 อุปทานแรงงาน 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : ไพรินทร ชลไพศาล (ม.ป.ป.) 
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 นอกเหนือจากอัตราคาจาง แรงงานยังคงพิจารณาในการเขารวมในตลาดแรงงานจากสวัสดิการ 
(Fringe Benefit) และรายไดอื ่นที่ไมใชคาจาง โดยแรงงานจะพิจารณาประกอบอาชีพที่มีความมั่นคงและ 
ใหสวัสดิการท่ีดีกวาอาชีพอ่ืน เชน แรงงานตองการประกอบอาชีพขาราชการมากกวาเขารวมในภาคเอกชน เปนตน 
 5) ชั่วโมงการทำงาน (Hours of Work) เปนหนึ่งในตัวกำหนดอุปทานของแรงงาน เนื่องจากในบางกรณี
สามารถแสดงถึงปริมาณของแรงงานได เชน หากมีการปรับลดชั่วโมงการทำงานลง จะสงผลใหปริมาณแรงงาน
ที่วัดจากชั่วโมงการทำงานลดนอยลงตาม โดยชั่วโมงการทำงานนี้ อาจขึ้นอยูกับอุปสงคของแรงงานหรือจาก
กฎหมายและการตอรองของลูกจาง เชน ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ มีคนวางงานมากรัฐบาลอาจประกาศใหลด
ชั่วโมงการทำงานลงเพื่อใหมีการจางงานเพิ่มขึ้น หรือเมื่อเกิดเงินเฟอซึ่งสินคาและบริการไมเพียงพออาจมีการ
ประกาศใหเพิ่มชั่วโมงการทำงานเพื่อเพิ่มผลผลิต เปนตน โดยทั่วไปจำนวนชั่วโมงหรือวันทำงานนั้น นายจาง
เปนผูกำหนดแตในบางกรณีแรงงานก็มีสิทธิในการตัดสินใจ เชน นักเรียน หรือแมบาน ซ่ึงเลือกทำงานบางเวลา 
(Part-Time) รวมถึงนายจางจำนวนไมนอยที ่ต องการจางแรงงานเพียงบางเวลา นอกเหนือจากนั ้นยังมี 
ผูที่ตองการทำงานเกินกวาเวลาทำงานตามกำหนดเพื่อหารายไดพิเศษ เปนตน ดังนั้น จำนวนเวลาที่ใชในการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจจึงขึ้นอยูกับการตัดสินใจของตัวบุคคลดวย นอกจากนี้ ทฤษฎีอุปทานแรงงาน 
ในปจจุบันไดถือครอบครัวเปนหนวยสำคัญในเรื่องการตัดสินใจทำงานของสมาชิกในครอบครัว นั่นคือการ
ตัดสินใจของสมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัวในการจัดสรรเวลาหรือชั่วโมงการทำงานกระทบถึงการตัดสินใจ
ในการจัดสรรเวลาของสมาชิกอ่ืน ๆ ในครอบครัว โดยบุคคลจะพิจารณาจำนวนชั่วโมงการทำงานจากสองปจจัย 
ไดแก ผลทางดานการทดแทน (Substitution Effect) ซึ่งหมายถึง เมื่อคาจางสูงขึ้น การพักผอนจะมีราคาแพง
ขึ้นจากคาเสียโอกาสที่เพิ่มข้ึน สงผลใหแรงงานเลือกที่จะพักผอนนอยลงและเพิ่มชั่วโมงการทำงานมากขึ้น และ
ผลทางดานรายได (Income Effect) หมายถึงเมื่อคาจางสูงเกินระดับหนึ่งแลว การเพิ่มขึ้นของรายไดมีแนวโนม 
ที่จะทำใหแรงงานทำงานนอยลงเพื่อสามารถใชประโยชนจากรายไดที่เพิ่มขึ้นในยามวางได ดังนั้นหากผลกระทบ
จากการทดแทนมากกวาผลกระทบดานรายได อุปทานแรงงานจะสูงขึ้นและเสนอุปทานแรงงานจะมีความชัน
เปนบวกหากอัตราคาจางสูงเกินกวาระดับหนึ่งแลวผลกระทบดานรายไดจะมากกวาผลกระทบจากการทดแทน 
ทำใหเสนอุปทานแรงงานจะโคงกลับไปทางดานหลัง (รูปภาพท่ี 4) 
รูปภาพท่ี 4 อุปทานแรงงานในระดบับุคคล 

 
 
 
 

 

 

ท่ีมา : Riley, Wage rises – Income & Substitution Effect (Labour Markets) 

 6) คุณภาพแรงงาน (Labor Force Quality) และความตั้งใจในการทำงาน (Work Intensity) เนื่องจาก
แรงงานมีคุณภาพและความตั้งใจในการทำงานแตกตางกัน สงผลใหมีประสิทธิภาพในการทำงานไมเทากัน 
ในแตละบุคคลหรืออาชีพ เชน กำลังแรงงานมีตั้งแตแพทย ผูจัดการบริษัท ชางเครื่องไปจนถึงคนงานไรฝมือ 
คุณภาพแรงงานท่ีเพ่ิมข้ึนมีสาเหตุจากการศึกษา การฝกอบรมและประสบการณในการทำงาน เม่ือเวลาผานไป
ปรากฏวาจำนวนแรงงานท่ีมีฝมือ เชน ผูจัดการงานวิชาชีพ มีเพ่ิมมากข้ึน แตแรงงานไรฝมือมีอัตราลดลง ทำให
คุณภาพโดยเฉลี่ยของแรงงานนั้นเพิ่มขึ้น อยางไรก็ตาม ในอีกแงมุมหนึ่งหากนายจางหรือสถานประกอบการมีการ
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กำหนดระดับการศึกษาขั้นต่ำ อาจทำใหมีจำนวนอุปทานแรงงานลดนอยลง อีกหนึ่งปจจัยที่กำหนดจำนวน
อุปทานแรงงาน คือ ความตั ้งใจในการทำงาน เนื ่องจากเมื ่อแรงงานมีความตั ้งใจในการทำงานเพิ ่มข้ึน
เปรียบเสมือนปริมาณแรงงานเพิ ่มขึ ้น ดังนั ้น หากมีการควบคุมการปฏิบัติงานหรือมีการปรับปรุงสภาพ 
การทำงานรวมถึงขวัญและกำลังใจของแรงงานที่ดี จะสงผลใหแรงงานมีความตั้งใจในการทำงานและทำงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาแรงงานท่ีมีความตั้งใจในการทำงานต่ำหรือไมมีความตั้งใจในการทำงาน 
 ดุลยภาพของตลาดแรงงาน 
 กลไกการทำงานของตลาดแรงงานรวมกันกำหนดดุลยภาพในตลาดแรงงาน โดยมีอุปสงคและอุปทาน
รวมกันทำหนาที่ในการกำหนดโครงสรางอัตราการจางงาน คาจางในระบบเศรษฐกิจ กระจายหรือจัดสรร
แรงงานไปตามอาชีพตาง ๆ ใหสมดุลในตลาดแขงขัน โดยตลาดแรงงานจะอยูในจุดดุลยภาพเมื่อผลผลิตเพ่ิม 
ที่คิดเปนรายไดจากการเพิ่มแรงงาน (Marginal Revenue Product of Labor: MRPL หรือการเปลี่ยนแปลง
ของรายไดที่บริษัทไดรับจากการจางแรงงานเพิ่มอีกหนึ่งหนวย) เทากับอัตราคาจาง เมื่อตลาดแรงงานอยูใน
ภาวะสมดุลจะไมพบวามีแรงงานเกินดุล (Labor Surplus หรือ ภาวะการวางงาน) หรือขาดดุลแรงงาน (Labor 
Shortage หรือ ภาวะขาดแคลนแรงงาน) ในตลาดงานโครงการสำรวจขอมูลความตองการและการขาดแคลน
แรงงานของสถานประกอบการ ป 2562 : พัฒนาขอมูลอุปสงค อุปทานแรงงาน และกลไกในการจับคูคน 
ใหตรงกับงาน เพื่อสงเสริมการมีงานทำอยางมีคุณคา เพื่อรองรับงานในอนาคตและงานสีเขียวหนึ่งในกลไก
ขับเคลื่อนเพื่อใหตลาดแรงงานอยูในจุดดุลยภาพที่ซึ ่งอุปสงคและอุปทาน จากทฤษฎีอัตราคาจางดุลยภาพ 
(Equilibrium Wage) ซึ่งหมายถึงอัตราคาจางที่ทำใหปริมาณอุปสงคและอุปทานของแรงงานเทากัน หรือ
ปริมาณแรงงานที่เสนอขาย ณ อัตราคาจางนั้นกับปริมาณแรงงานที่สถานประกอบการหรือนายจางเสนอซ้ือ 
ในราคาเดียวกันนั้น ทำใหไมเกิดแรงงานสวนเกินในตลาด อยางไรก็ตามอัตราคาจางปรับตัวข้ึนลงตามระดับอุปสงค
และอุปทานของตลาด รวมถึงการที่แรงงานมีคุณภาพที่ตางกัน ความตองการแรงงานแตละประเภทก็ตางกัน 
ดังนั้น อัตราคาจางจึงมีความหลากหลาย 
รูปภาพท่ี 5 ดุลยภาพตลาดแรงงาน 

 
 
 
 
 
ท่ีมา : ไพรินทร ชลไพศาล (ม.ป.ป.) 

จากรูปภาพท่ี 5 จุด E แสดงจุดดุลยภาพของตลาดแรงงานเมื่อปริมาณอุปสงคและอุปทานแรงงาน มีความสมดุล
กัน ณ คาจางที่เหมาะสมที่สุด (w1) และอัตราการจางงานที่เหมาะสมที่สุด (n1) โดยตลาดจะเกิดภาวะขาด
แคลนแรงงาน ณ อัตราคาจาง w3 ซึ่งความตองการจางงานมากกวาปริมาณแรงงานในตลาดทั้งในเชิงปริมาณ 
(n5 > n4) และในเชิงคุณภาพซ่ึงหมายถึงนายจางไมสามารถหาแรงงานท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีตองการได (Qualified 
Worker) เนื่องจากทักษะของแรงงานไมตรงตอความตองการ นอกไปจากนั้นอาจเกิดการขาดแคลนแรงงานจาก
การเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางประชากร อาทิ อัตราการเกิดที่ต่ำและ/หรือการที่ประเทศมีประชากรผูสูงอายุ
จำนวนมาก ทำใหกำลังแรงงานถดถอย หรือการที่ระบบคาตอบแทนไมสอดคลองกับผลิตภาพของแรงงาน 
(Labor Productivity) และตลาดแรงงานจะเกิดภาวะการวางงาน เมื่อปริมาณอุปทานมากกวาอุปสงคแรงงาน 
(n3 >n2) ท่ีระดับอัตราคาจาง w2 เปนสถานการณซ่ึงกำลังแรงงานปรารถนาท่ีจะทำงานแตไมมีงานใหทำ สาเหตุ
อาจเกิดจากการที่จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในระดับตาง ๆ เพิ่มมากขึ้น อยางไรก็ตามวุฒิการศึกษาอาจไมตรง
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กับความตองการของตลาด อัตราคาจางและ/หรือสวัสดิการอาจไมเปนที่นาพอใจ การเลือกงานหรือคานิยม 
ในดานการหางาน สภาวะทางเศรษฐกิจ ปริมาณงานท่ีมีในตลาดไมเพียงพอตอจำนวนแรงงาน เปนตน อยางไร
ก็ดีจุดมุงหมายในระบบการคาเสรีคือใหตลาดอยูในภาวะท่ีมีการจางงานเต็มท่ี (Full Employment) (กรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน) โดยใหมีงานสำหรับทุกคนที่มีความตองการทำงานสามารถทำงานได ไมมีการวางงาน 
โดยไมสมัครใจหรือเกิดการวางงานเพียงชั่วคราวเทานั้นในระบบเศรษฐกิจ เพื่อใหระบบเศรษฐกิจใชปจจัย 
การผลิตอยางเต็มท่ีและเกิดประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรสูงท่ีสุด (ณพล สุกใส, 2557) 

2.3 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับการมีงานทำ 
 ทฤษฎีการจางงานของสำนักคลาสสิก (The classical theory of employment) ทฤษฎีนี้ใหความสนใจ
เรื่องการมีงานทำเต็มที่ (full employment) ซึ่งโดยความหมายคือ ภาวะการนำปจจัยการผลิตที่มีอยูในขณะนั้น
มาใชในกระบวนการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งคนท่ีสามารถทำงานไดจะมีงานทำทุกคน และ
ยินดีทำงาน ณ อัตราคาจางขณะนั้น สมมุติฐานสำคัญของทฤษฎีนี้คือ ในขณะหนึ่งขณะใดระบบเศรษฐกิจจะอยู
ในภาวะสมดุล ณ ระดับท่ีมีการจางงานเต็มท่ีเสมอ การวางงานอาจเกิดข้ึนไดแตก็เพียงชั่วคราวสามารถแกไขไดเอง 
โดยไมจำเปนตองดำเนินนโยบายแตอยางใด 
 ทฤษฎีเศรษฐศาสตรมหภาคของสำนักเคนส (John Mynard Keynes) ทฤษฎีนี้ไดรับการยอมรับมากกวา
ทฤษฎีแรก เพราะสามารถใชในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการจางงานเต็มท่ี และท่ีมีการวางงาน ความเชื่อท่ีสำคัญของ
ทฤษฎีนี้มีวา การจางงานเต็มที่เปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดยาก ตองอาศัยนโยบายที่เหมาะสมชวย จึงจะทำใหเกิดการ
จางงานเต็มท่ี โดยท่ัวไปแลวเศรษฐกิจมักจะอยูต่ำกวาระดับท่ีมีการจางงานเต็มท่ี สมมติฐานของทฤษฎีนี้อยูท่ีวา 
การวางงานเกิดข้ึนไดเสมอถาไมแกดวยนโยบาย แลวระบบเศรษฐกิจอาจอยูในภาวะการจางงานไมเต็มท่ีเรื่อยไปก็ได 
 นอกจากนี้ยังมีทฤษฎีอ่ืน ๆ ท่ีนาสนใจอีก เชน ทฤษฎีดีมานด และซัพพลายของแรงงาน (theory of demand 
for and supply of labor) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงความสัมพันธระหวางจำนวนผลผลิตกับปจจัยที่เปนแรงงาน 
ซ่ึงมีความสัมพันธโดยตรง คือ จำนวนผลผลิตเปลี่ยนแปลงตามระดับการจางงาน สวนอีกทฤษฎีหนึ่งคือ theory 
of aggregate demand โดยเนื้อหาที่สำคัญ กลาวถึงการวางงานโดยไมสมัครใจ เปนการวางแผนโดยไมไดมี
สาเหตุมาจากดีมานดตอแรงงานท่ีมีไมมากพอเทานั้น แตยังมีสาเหตุมาจากดีมานตรวม (aggregate demand) 
ท่ีมีไมมากพอดวย หรือมีผลผลิตมากเกินไป (over production) 

2.4 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับการวางงาน 
 แนวคิดเกี่ยวกับการวางงาน และการแกไขปญหาการวางงาน คือ สิ่งที่มักจะพบเห็นเสมอ คือ ประชากร
สวนหนึ่งในประเทศไมมีงานทำ ภาวะท่ีบุคคลซ่ึงมีความสามารถในการทำงานและประสงคจะทำ แตไมมีงานทำ
ใหเรียกวา “ภาวะการวางงาน (unemployment)” การวางงานนั้นมีอะไรเปนสาเหตุในระบบเศรษฐกิจ และ
ปญหาดังกลาวจะแกไขไดอยางไร 

(1)  ประเภทของการวางงาน 
 การวางงานสามารถจำแนกไดเปน 3 ประเภท คือ 
 (1.1) การวางงานชั ่วคราว (friction unemployment) หมายถึง การที ่บุคคลไมมีงานทำเพียง 
ในชวงระยะเวลาสั้นๆ การวางงานชั่วคราวอาจเกิดข้ึนเนื่องจากแรงงานขาดขาวสารขอมูลเก่ียวกับงาน จึงไมทราบวา
ท่ีใดมีงานทำ หรือแรงงานอยูระหวางการแสวงหางานท่ีดีท่ีสุด (best job) สำหรับตนเอง ถาแรงงานยอมรับงาน
อะไรก็ไดซึ ่งเปนงานแรกที่หาได (first job they find) แรงงานก็จะมีงานทำ หรือแรงงานกำลังอยูระหวาง 
การโยกยายไปทำงานในแหลงใหม หรือแรงงานกำลังอยูระหวางการนัดหยุดงานเพื่อเรียกรองคาแรงเพิ่มขึ้น ฯลฯ  
การวางงานชั่วคราวเปนปญหาการวางงานที่ไมรุนแรงนัก การวางงานประเภทนี้สามารถบรรเทาลงไดโดย 
การปรับปรุงเก่ียวกับเรื่องของขาวสารเก่ียวกับงาน หรือการจัดงานนัดพบแรงงาน (job fairs) 
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(1.2) การวางงานอันเนื่องมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจ (structural unemployment) หมายถึง
การวางงานซึ่งเกิดขึ้นจากการที่แรงงานไมสามารถปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ  
อันเปนผลเนื ่องมาจากการเปลี ่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี เชน การที ่โรงงานมีการนำเอาเครื ่องจักร 
แบบอัตโนมัติมาใชแทนแรงงาน ทำใหความตองการแรงงานลดนอยลง เปนตน หรือเปนผลเนื่องมาจาก 
การเปลี ่ยนแปลงในรสนิยมของผู บริโภค เชน การที ่ผ ู บริโภคหันมานิยมใชสินคาพลาสติก อาจทำให
อุตสาหกรรมอื่นใชทดแทนกันไดเชน เหล็ก สังกะสี ตองลดการผลิตลงทำใหคนงานในอุตสาหกรรมเหลานี้ 
เกิดการวางงาน หรือเปนผลเนื่องมาจากการที่ความรูความชำนาญของคนไมไดมีการปรับปรุงใหทันสมัย 
ตอการเปลี่ยนแปลงของลักษณะงาน ฯลฯ การวางงานอันเนื่องมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจซ่ึงเกิดข้ึนมาจาก
การท่ีคนงานขาดความรูความชำนาญสามารถแกไขไดโดยการจัดโครงการเพ่ือทำการฝกอบรมคน (reskill or upskill) 

(1.3) การวางงานอันเนื่องมาจากวัฏจักรทางเศรษฐกิจ (cyclical unemployment) หมายถึง การวางงาน
ซึ่งเกิดขึ้นจากภาวะเศรษฐกิจอยูในชวงหดตัว (recession period) หรือภาวะเศรษฐกิจอยู ในระยะตกต่ำ 
(depression period) 
 (2) นโยบายการแกไขปญหาการวางงานการแกไขปญหาการวางงาน 
 ในที่นี ้จะกลาวเฉพาะการวางงานที่เกิดขึ้นเนื่องมาจาก วัฏจักรของเศรษฐกิจ ดังที่ไดกลาวมาแลว 
ในขางตนวา การวางงานอันเนื่องมาจากวัฏจักรเศรษฐกิจเกิดหดตัวหรือตกต่ำ เมื่อเปนเชนนี้การแกไขปญหา
การวางงานดังกลาว จะสามารถกระทำไดโดยการเพิ่มอุปสงครวมของระบบเศรษฐกิจ กลาวคือ การพยายาม 
ทำใหคาใชจายในการบริโภคของประชาชน (C) และ/หรือคาใชจายในการลงทุน (I) และ/หรือคาใชจายในการ
ซ้ือสินคาและบริการของรัฐบาล (G) และ/หรือมูลคาสุทธิจากการคาตางประเทศ (X-M) มีจำนวนสูงข้ึน รัฐบาล
ซึ่งเปนผูมีหนาที่ในการแกไขปญหาการวางงานสามารถกระตุนใหอุปสงครวมของระบบเศรษฐกิจเพิ่มสูงขึ้นได
โดยการใชนโยบายการเงินและนโยบายการคลังดังนี้คือ 
 (2.1) นโยบายการเงิน การใชนโยบายการเงินแบบขยายตัว (expansionary monetary policy)  
จะสงผลทำใหปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ทำใหเกิดอุปทานสวนเกินของเงินตราระดับอัตราดอกเบี้ย
จะลดต่ำลง ซ่ึงจะมีผลชักจูงใหผูผลิตหันมาลงทุนกันมากข้ึน สงผลทำใหรายไดประชาชาติขยายตัว การขยายตัว
ของรายไดประชาชาติจะทำใหคาใชจายในการบริโภคของประชาชนเพิ่มสูงขึ้น เมื่อประชาชนบริโภคมากข้ึน 
การผลิตก็จะขยายตัว เปนผลทำใหการวาจางงานมากข้ึนดวย กลาวโดยสรุปไดวา การใชนโยบายการเงินแบบขยายตัว
จะชวยทำใหปญหาการวางงานบรรเทาลงได 
 (2.2) นโยบายการคลัง ใชนโยบายการคลังแบบขยายตัว (expansionary fiscal policy) คือ นโยบาย
การคลังที่เพิ่มปริมาณรายจายและลดภาษี เปนการใชงบประมาณแบบขาดดุล เปนการยกระดับรายจายมวลรวม
ของระบบเศรษฐกิจ เพราะนอกจากรายจายรัฐบาลจะเพ่ิมข้ึนแลว การลดภาษียังมีผลใหรายจายในภาคเอกชน
เพิ่มสูงดวย การดำเนินนโยบายการคลังดังกลาวทำใหระบบเศรษฐกิจขยายตัว การจางงานและรายไดประชาชาติ 
จะเพิ่มสูงขึ้น รัฐบาลใชนโยบายการคลังแบบขยายตัวในกรณีที่เกิดขึ้นภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ รายจายมวลรวม
ของระบบเศรษฐกิจมีไมเพียงพอที่จะทำใหเกิดภาวะจางงานเต็มที่ได หรือกลาวโดยสรุปไดวา การใชนโยบาย
การคลังแบบขยายตัวจะชวยทำใหปญหาการวางงานบรรเทาลงได (อมรทิพย แทเท่ียงธรรม, 2541) 

2.5 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับการจางงานของ Keynes 
 ทฤษฎีการจางงานของ Keynes ไมปฏิเสธทฤษฎีของสำนักคลาสสิคโดยสิ ้นเชิง โดยยอมรับวาระดับ
ผลผลิตมีความสัมพันธโดยตรงกับการจางงาน คือ เมื่อมีการจางงานเพิ่มทำใหผลผลิตเพิ่ม และเมื่อลดการจาง
งานทำใหผลผลิตลด ตราบใดท่ีการจางงานยังต่ำกวาระดับการจางงานเต็มท่ี การขยายผลผลิตทำใหการจางงาน
เพิ่มขึ้น แต Keynes มีความเห็นแยงกับสำนักคลาสสิค ที่วา ระบบเศรษฐกิจอยูในระดับดุลภาพ คือ อุปสงค
รวมเทากับอุปทานรวม และระดับการจางงานเต็มท่ีเสมอ Keynes มีความเห็นวา ผลผลิตจะถูกกำหนดโดยอุปสงค
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รวมของระบบเศรษฐกิจซึ่งไมจำเปนจะตองเทากับอุปทานรวมเสมอไป อุปสงครวมอาจต่ำกวาอุปทานรวมได 
ดังนั้นระดับการจางงานจึงอาจต่ำกวาระดับการจางงานเต็มท่ี 
 ทฤษฎีของสำนักคลาสสิคไมไดวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาจางกับอุปสงครวมของระบบเศรษฐกิจ 
เนื ่องจากหนวยธุรกิจแตละหนวยเปนหนวยยอยของระบบเศรษฐกิจ แตในระบบเศรษฐกิจโดยสวนรวม  
คาจาง คือ รายไดในสัดสวนที่สูงสุดของครัวเรือนและเปนปจจัยสำคัญในการกำหนดรายจายเพื่อการบริโภค 
ดังนั้น ถาอัตราคาจางท่ีแทจริงลดลงจะสงผลใหรายจายเพ่ือการบริโภคลดลงดวย ซ่ึงหนวยธุรกิจจะพบวาสินคา
ที่ผลิตขึ้นไมสามารถขายได ดังนั้น การลดอัตราคาจางจะยิ่งมีผลใหการวางงานรุนแรงยิ่งขึ้น ถาอัตราคาจาง 
ที่แทจริงลดลง ซึ่งอาจเปนผลจากการลดลงของคาจางที่เปนตัวเงิน แตระดับราคาสินคาคงที่หรือระดับราคา
สินคาเพิ่มขึ้น ในอัตราที่ชากวาอัตราเพิ่มคาจางที่เปนตัวเงิน จะสงผลใหกำไรของผูผลิตเพิ่มขึ้น ผูรับกำไรก็
สามารถเพิ่มการออมไดมากกวาอัตราเพิ่มของรายไดของผูรับรายไดจากคาจาง การลดอัตราคาจางที่แทจริง 
จะเพิ่มกำไร จึงสงผลใหรายจายเพื่อการบริโภคลดลงและการออมเพิ่มขึ้น เมื่อระบบเศรษฐกิจมีการออมเพ่ิม
และรายจายเพื่อการบริโภคลดลง จึงสงผลใหรายไดประชาชาติและการจางงานลดหรือการวางงานเพิ่มข้ึน  
จึงสามารถสรุปไดวาตามทฤษฎีการจางงานของ Keynes การวางงานเกิดขึ้นไดเมื ่ออุปสงครวมไมเพียงพอ  
ถาตองการไมใหมีการวางงานเกิดข้ึน จึงจำเปนตองใหมีอุปสงครวมเพียงพอ 

(1) มาตรการเพ่ือกระตุนใหมีการเพ่ิมอุปสงคแรงงาน 
(1.1) การส งเสร ิมการลงทุนท ั ้ งในภาคเอกชนและภาคร ัฐ โดยการส งเสร ิมให ม ีการลงทุน 

ในอุตสาหกรรมใหมๆ เพ่ือใหมีการจางงานเพ่ิมข้ึน 
(1.2) สงเสริมการสงออก ในการสงออกตลาดเปนสิ่งจำเปนหนวยธุรกิจจะไมมีแรงจูงใจใหลงทุน 

ทำการผลิตสินคาใหม ๆ ถาไมแนใจวาจะสามารถขายได การสงออกจึงเปนสิ่งจำเปนโดยเฉพาะอยางยิ่งสำหรับ
ประเทศท่ีมีตลาดภายในขนาดเล็ก ถาการสงออกขยายตัวก็จะชวยใหอุปสงคแรงงานเพ่ิม 

 (1.3) สงเสริมการบริโภคสินคาที ่ผลิตภายในประเทศ เพื ่อกระตุ นใหลดการนำเขาและจูงใจใหมี 
การลงทุน ก็จะชวยใหการจางงานเพ่ิมข้ึน 

(1.4) เพิ ่มรายจายรัฐบาล รัฐบาลจะตองใชจายงบประมาณในโครงการตาง ๆ เชน การกอสราง
โครงสรางพื้นฐาน สาธารณูปโภค เพื่อใหเกิดความตองการแรงงานเพิ่มมากขึ้น อยางไรก็ตาม การเพิ่มรายจาย
รัฐบาล มีสิ่งควรระวังก็คือ การใชจายเพิ่มโดยจัดทำงบประมาณขาดดุลติดกันเปนระยะเวลานานอาจนำไปสู
ภาวะเงินเฟอได 
 (2) มาตรการเพ่ือปรับปรุงคุณภาพแรงงานใหสามารถสนองตอบอุปสงคแรงงาน 
  (2.1) การจัดตั้งสถาบันซ่ึงดำเนินการโดยรัฐบาลหรือสหภาพแรงงานหรือสภาอุตสาหกรรม ทำหนาท่ีให
ขอมูลขาวสารแกผู ตองการหางานทำ หรือตองการโยกยายงานหรือเปลี่ยนงานใหม นายจางที่ตองการจางงาน
สามารถแสดงความจำนงไว นอกจากนี้สถาบันยังอาจทำหนาที่วิจัย รวบรวมขอมูล เกี่ยวกับความตองการจางงาน
และพยากรณแนวโนมความตองการแรงงานของอุตสาหกรรมในอนาคต 
  (2.2) จัดระบบการศึกษาของประเทศใหสอดคลองกับความตองการและทิศทางของการพัฒนาเศรษฐกิจ 
เชน การจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มจำนวนชางฝมือในระดับกลาง เพื่อที่จะแกปญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะ 
และจัดการศึกษาเฉพาะอยาง เพ่ือเพ่ิมทักษะแรงงานระดับสูงในสาขาท่ีขาดแคลน เชน แพทย วิศวกร พยาบาล 
นักบริหารธุรกิจ เปนตน และถาประเทศประสบปญหาแรงงานไรทักษะวางงานมาก ขณะเดียวกันขาดแคลน
แรงงานประเภททักษะ รัฐบาลโดยความรวมมือของสภาอุตสาหกรรม ควรดำเนินการฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น 
เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะของแรงงานท่ีวางงานหรือตองการโยกยายงาน เปลี่ยนงานใหม เพ่ือใหโอกาสปรับตัวเขากับงานใหม
และการโยกยายงานไดงายข้ึน 
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2.6 แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของกับคุณลักษณะแรงงาน 
 เอกชัย กี่สุขพันธ (อางถึงใน รัชดา เลิศไพบูลยสาคร 2544, น. 19) ไดกลาวถึง คุณลักษณะที่สำคัญของ
ผูปฏิบัติงานในทุกระดับ ไมวาจะอยูในตำแหนงท่ีการงานใดไววา ควรมีลักษณะ "ALERT" จึงจะมีสวนสรางเสริม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหเห็นผลอยางจริงจังได คุณลักษณะ ท่ีวานี้ ไดแก  

A คือ มีทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะทัศนคติเชิงบวก จะตองมองงานมองปญหาในเชิงสรางสรรค 
(Attitude) 

L คือ ความจงรักภักดีตอองคกร (Loyalty) 
E คือ มีความพยายามท่ีจะปรับปรุงงานอยางสม่ำเสมอ (Effort to Improve) 
R คือ มีความพรอมในการปฏิบัติงานตามนโยบายขององคกร (Readiness) และ 
T คือ มีน้ำใจท่ีจะทำงานเปนทีมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Term Spirit) 
ผูที่ประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพหรือการทำงานใดๆ ควรมีทักษะพื้นฐานท่ีสำคัญ 3 ดาน 

คือ ทักษะดานมนุษสัมพันธ ทักษะดานความคิดรวบยอด และทักษะดานเทคนิควิธี (สงัด อุทานันท อางถึงใน  
รัชดา เลิศไพบูลยสาคร, 2544, น. 19-20) 
 ทักษะพ้ืนฐาน 

1) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skills) เปนทักษะที่สำคัญยิ่งสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมมนุษย 
เพราะการมีมนุษยสัมพันธท่ีดีจะเปนหนทางนำไปสูความรวมมือในการกระทำกิจกรรมตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

2) ทักษะดานความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) เปนทักษะที่เกี่ยวกับการเขาใจความสัมพันธ
ของสิ่งตาง ๆ ไดอยางถูกตอง สามารถทำใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความราบรื่นทักษะความคิดรวบยอด 
ไดแก ทักษะเก่ียวกับการมอง การวิเคราะห การวินิจฉัย การวิพากษวิจารณ และการซักถาม เปนตน 

3) ทักษะดานเทคนิควิธี (Technical Skills) เปนทักษะที่เกี่ยวของกับการทำงานหรือรูปแบบตาง ๆ  
ผูท่ีมีเทคนิควิธีสูงยอมสามารถเลือกวิธีการตาง ๆ ใหเหมาะกับงานและสถานการณทักษะดานเทคนิควิธีนี้ ไดแก 
ทักษะในการพูด การเขียน การอาน การฟง การกำหนดหัวขอโครงสรางการสาธิต การเขียนแผนภูมิ การคิดคำนวณ 
เปนตน 
 คุณลักษณะท่ัวไป 

คุณลักษณะท่ัวไปท่ีทำใหการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก ดานบุคลิกภาพ ดานความประพฤติ 
ความรู และดานมนุษยสัมพันธ 

สรุปไดวาผูที่ประสบความสำเร็จในการทำงานตองมีทักษะเทคนิค 3 ประการ คือ ดานมนุษยสัมพันธ 
ดานความคิดรวบยอด และเทคนิควิธี เม่ือพิจารณาโดยคุณลักษณะแลวประกอบดวย คุณลักษณะเฉพาะ ไดแก 
ระดับการศึกษา สาขาวิชา คุณลักษณะทั่วไป ไดแก ดานบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธความประพฤติ และความรู
ความสามารถท่ัวไป สวนคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีนายจางตองการลูกจางท่ีมีคุณสมบัติท่ีมีความขยันหม่ันเพียร ซ่ือสัตย
สุจริต อดทน มั่นคงทางอารมณ มีทัศนคติที่ดี ทำงานที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพผลงานมีคุณภาพ  
มีความผูกพัน รับผิดชอบในงานและสรางภาพพจนท่ีดีใหเกิดตอองคการ (กรรณิกา ริยะตานนท, 2540, น. 69) 
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บทที่ 3 วธิีการดำเนินการศึกษา 
3.1 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

3.1.1 การศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data Surveying) ใชวิธีการขอความอนุเคราะหขอมูล  
ท่ีเก่ียวของจากหนวยงานของรัฐ ท่ีเก็บรวบรวมไวแลวมาใชประกอบในสวนของการวิเคราะหขอมูลฯ โดยไดรับ 
ความอนุเคราะหขอมูลจากสำนักงานสถิติแหงชาติ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
รายชื ่อสถานประกอบการจําแนกตามพื้นที ่จังหวัดและภาพรวมของประเทศมีอยู ในระบบประกันสังคม  
จากสํานักงานประกันสังคม และไดรับความอนุเคราะหขอมูลจํานวนผูสําเร็จการศึกษา จำนวนผูศึกษาตอ และ
จำนวนผูมีงานทำ จำแนกตามพื้นที่จังหวัดและภาพรวมของประเทศ ไดรับขอมูลจาก สำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม สำนักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3.1.2 การศึกษาจากขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data Surveying) ซ่ึงใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 วิธี คือ  
 1) เก็บรวบรวมแบบสำรวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงานแรงงานของสถานประกอบการ 

ที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน โดยการสุมตัวอยาง (Sampling) รายชื่อจากฐานขอมูลสถานประกอบการที่มีอยูใน
ระบบประกันสังคม สำรวจโดยสำนักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด และสวนกลางในพื้นที่กรุงเทพมหานคร  
(กองเศรษฐกิจการแรงงาน) 
 2) เก็บรวบรวมโดยเชื ่อมโยง (link) แบบสำรวจความตองการแรงงานของสถานประกอบการ
(https://ldls.mol.goth/survey) เพื่อสำรวจรวมกับแบบแสดงสภาพการจางงานและสภาพการทำงานของ 
สถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) ประจำป พ.ศ. 2567 สำหรับสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป 
และประสานกับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
เพ่ือใหไดแบบสำรวจตามเปาหมายท่ีกำหนด  

3.2 วิธีการไดมาซ่ึงขอมูล 

3.2.1 ดําเนินการจัดจางสํารวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงานแรงงานของสถานประกอบการ  
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร จากสถานประกอบการที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน จํานวน 400 แหง โดยการสุมตัวอยาง 
(Sampling) รายชื่อจากฐานขอมูลสถานประกอบการที่มีอยูในระบบประกันสังคม (กองเศรษฐกิจการแรงงาน
ไดดําเนินการสํารวจและบันทึกขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการครบตามเปาหมาย 400 แหง) 
ระยะเวลาดำเนินการสำรวจและบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลฯ ระหวางวันท่ี 1 มกราคม - 30 เมษายน 2567 

3.2.2 กองเศรษฐกิจการแรงงานประสานกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ขอเชื่อมโยง (link) แบบสำรวจ
ความตองการแรงงานของสถานประกอบการ (https://ldls.mol.go.th/survey) เพื่อสำรวจรวมกับแบบแสดง
สภาพการจางงานและสภาพการทำงานของสถานประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) ประจำป พ.ศ. 2567 สำหรับ
สถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป และประสานกับสมาพันธเอสเอ็มอีไทย สภาอุตสาหกรรม 
แหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย เพ่ือขอความรวมมือในการ link แบบสำรวจฯ กับเว็บไซตของ
หนวยงาน ระยะเวลาดำเนินการ 1 มกราคม - 30 เมษายน 2567 

3.2.3 เมื ่อดำเนินการสํารวจและบันทึกขอมูลเขาสู ระบบฐานขอมูลฯ ครบตามเปาหมายสํารวจแลว  
จึงไดจัดทำรายงานผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร ป 2567 และเผยแพร 
ในระบบฐานขอมูลฯ และประชาสัมพันธใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

3.3 ขอจำกัดของขอมูล 

 ในตารางสถิติ ผลรวมของแตละจำนวนอาจไมเทากับยอดรวม เนื่องจากขอมูลแตละจำนวนไดปดเศษ
โดยอิสระตอกัน 
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บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

4.1 การวิเคราะหเศรษฐกิจและสถานการณแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

การคาดการณจากผลิตภัณฑจังหวัด Gross Provincial Product (GPP) 
กรุงเทพมหานคร ภาพรวมผลิตภัณฑจังหวัด (GPP) ป พ.ศ. 2565 ขยายตัวรอยละ 3.6 จากรอยละ 0.5 

 ในป 2564 โดยการผลิตนอกภาคเกษตรกรรมมีสัดสวนถึงรอยละ 99.96 ของผลิตภัณฑในกรุงเทพมหานคร
และมีสัดสวนการผลิตภาคเกษตรเพียงรอยละ 0.04 การผลิตนอกภาคการเกษตรกรรมขยายตัวรอยละ 3.6  
เมื ่อเทียบกับการขยายตัวรอยละ 0.5 ในปกอนหนา โดยเติบโตขึ ้นอยางตอเนื ่อง ทั ้งภาคอุตสาหกรรม  
และภาคบริการ ในขณะที่ภาคการเกษตรกรรมขยายตัวรอยละ 6.2 เมื่อเทียบกับปที่ผานมาที่มีการหดตัว 
รอยละ 0.6  

เมื่อจำแนกโครงสรางการผลิต พบวา ภาคการเกษตรกรรมขยายตัวรอยละ 6.2 จากปกอน ภาคนอกการ
เกษตรกรรมขยายตัวรอยละ 3.6 จากปกอน โดยสาเหตุหลักมาจากการขยายตัวในหมวดกิจกรรมท่ีพักแรมและ
บริการดานอาหาร รอยละ 25.6 ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร รอยละ 7.5 การศึกษา รอยละ 7.1 การผลิต 
รอยละ 5.8 การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต รอยละ 5.4 อุตสาหกรรมและ
กิจกรรมดานสุขภาพ และงานสังคมสงเคราะห รอยละ 5.3 

รูปภาพท่ี 6 โครงสรางการผลิต ป พ.ศ. 2565 และอัตราการขยายตัว GPP กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

  

 

 

 

 

ที่มา : ตารางผลิตภัณฑภาคและจังหวัด แบบปริมาณลูกโซ อนุกรมเวลา 2538-2565 GPP CVMs Time 

Series Data 1995-2022 (Excel File)  

เกษตรกรรม, 0.04 %

อุตสาหกรรม, 
12.09 %

การขายสง การขายปลีก การซอม
ยานยนต และจักรยานยนต, 

22.12 %

การขนสง และ
สถานท่ีเก็บสินคา, 

6.25 %
การเงินและการประกันภัย

, 15.79 %

อื่นๆ , 43.71 %

โครงสรางการผลิต ป  พ.ศ. 2565
ณ ราคาประจําปของ กรุงเทพมหานคร

อัตราการขยายตัว GPP กรุงเทพมหานคร 
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ตารางท่ี 2 ผลิตภัณฑมวลรวมกรุงเทพมหานคร แบบปริมาณลูกโซ (อางอิงป พ.ศ. 2545) 

ประเภทอุตสาหกรรม พ.ศ. 2563r พ.ศ. 2564r พ.ศ. 2565p 
อัตราการเติบโต 

2564r 2565p 
ภาคการเกษตรกรรม 1,190 1,183 1,256 -0.6 6.2 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 1,190 1,183 1,256 -0.6 6.2 
นอกภาคการเกษตรกรรม 3,741,602 3,759,781 3,893,693 0.5 3.6 
อุตสาหกรรม 404,911 403,232 424,473 -0.4 5.3 
การทำเหมืองแร และเหมืองหิน - - - - - 
การผลิต 355,295 354,280 374,771 -0.3 5.8 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบการปรับอากาศ 30,345 29,166 29,804 -3.9 2.2 
การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย 
ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 

20,848 21,309 20,606 2.2 -3.3 

การบริการ 3,350,022 3,370,188 3,482,647 0.6 3.3 
การกอสราง 77,123 81,569 73,797 5.8 -9.5 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยาน
ยนตและรถจักรยานยนต 

870,450 863,523 910,095 -0.8 5.4 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 251,258 250,664 256,322 -0.2 2.3 
ท่ีพักแรมและบริการดานอาหาร 253,250 227,697 286,053 -10.1 25.6 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 464,937 496,505 533,676 6.8 7.5 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 499,992 545,696 526,739 9.1 -3.5 
กิจกรรมเก่ียวกับอสังหาริมทรัพย 114,922 117,410 107,105 2.2 -8.8 
กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และเทคนิค 168,254 159,238 159,447 -5.4 0.1 
กิจกรรมการบรหิารและบริการสนับสนุน 94,872 87,459 88,007 -7.8 0.6 
การบริหารราชการ การปองกันประเทศ และ
การประกันสังคมภาคบังคับ 

303,414 305,360 305,910 0.6 0.2 

การศึกษา 68,424 66,409 71,122 -2.9 7.1 
กิจกรรมดานสุขภาพ และงานสังคมสงเคราะห 70,773 73,876 77,756 4.4 5.3 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 61,551 62,895 62,661 2.2 -0.4 
กิจกรรมการบริการดานอ่ืนๆ 106,208 100,461 103,045 -5.4 2.6 
Gross provincial product (CVMs) 3,742,439 3,760,608 3,894,585 0.5 3.6 

ท่ีมา : สำนักสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
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 โครงสรางประชากร ประชากรวัยแรงงาน และกำลังแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

 ขอมูลสถานการณแรงงานในกรุงเทพมหานครในสวนนี ้ นำขอมูลมาจากสำนักงานสถิติแหงชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงไดทำการสำรวจสภาวการณมีงานทำของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

โดยไดรวบรวมขอมูลสถิติ ป พ.ศ. 2566 (เดือนมกราคม – ธันวาคม 2566) โดยกองเศรษฐกิจการแรงงาน  

ไดนำมาประมวลผลเปนรายป นำเสนอเปนรายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 รายละเอียดดังนี้ 

กรุงเทพมหานคร มีจำนวนประชากรผูมอีายุ 15 ปขึ้นไป จำนวน 7,875,470 คน เปนเพศชาย จำนวน 3,735,478 คน 

และเพศหญิง จำนวน 4,139,992 คน เปนผูอยูในกำลังแรงงาน จำนวน 5,774,030 คน และเปนผูไมอยูใน

กำลังแรงงาน จำนวน 2,101,440 คน (ตารางท่ี 3) 

ตารางท่ี 3 โครงสรางประชากร ประชากรวัยแรงงาน และกำลังแรงงาน 

สถานภาพแรงงาน 
รวม ชาย หญิง 

จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

ผูมีอายุ 15 ปขึ้นไป 7,875,470 100.0 3,735,478 100.0 4,139,992 100.0 
1. ผูอยูในกำลังแรงงาน 5,774,030 73.3 2,988,586 80.0 2,785,444 67.3 
   1.1 กำลังแรงงานปจจุบัน 5,773,058 73.3 2,987,809 80.0 2,785,249 67.3 
        1.1.1 ผูมีงานทำ 5,716,678 72.6 2,957,659 79.2 2,759,019 66.6 
        1.1.2 ผูวางงาน 56,380 0.7 30,151 0.8 26,229 0.6 
    1.2 ผูรอฤดูกาล 972 a 777 a 195 a 
2. ผูไมอยูในกำลังแรงงาน 2,101,440 26.7 746,892 20.0 1,354,548 32.7 
    2.1 ทำงานบาน 541,815 6.9 25,796 0.7 516,019 12.5 
    2.2 เรียนหนังสือ 485,291 6.2 223,799 6.0 261,492 6.3 
    2.3 ยังเด็ก/ชรา/ปวย/
พิการจนไมสามารถทำงานได 

760,934 9.7 318,078 8.5 442,856 10.7 

    2.4 อ่ืนๆ 313,400 4.0 179,219 4.8 134,181 3.2 
อัตราการวางงาน  1.0  1.0  0.9 

a: มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 

โครงสรางการจางงาน กรุงเทพมหานคร 

 1. จำนวนผูมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษา 
     ผูที ่มีงานทำที่มีอายุ 15 ปขึ ้นไป ท่ีมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษาและเพศ ผูที ่มีงานทำ 
ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 5,716,678 คน เปนเพศชาย จำนวน 2,957,659 คน คิดเปนรอยละ 51.7 และ
เพศหญิง จำนวน 2,759,019 คน คิดเปนรอยละ 48.3 โดยผูมีงานทำสำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามากท่ีสุด 
จำนวน 2,167,036 คน คิดเปนรอยละ 37.9 รองลงมา ไดแก ผูสำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
จำนวน 1,182,949 คน คิดเปนรอยละ 20.7 ผู สำเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา จำนวน 981,495 คน  
คิดเปนรอยละ 17.2 ผูสำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 968,584 คน คิดเปนรอยละ 16.9 
ผูสำเร็จการศึกษาระดับต่ำกวาประถมศึกษา จำนวน 262,387 คน คิดเปนรอยละ 4.6 และผูที่ไมมีการศึกษา 
จำนวน 97,896 คน คิดเปนรอยละ 1.7 (ตารางท่ี 4) 
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ตารางท่ี 4 จำนวนและรอยละของประชากรผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป ท่ีมีงานทำ จำแนกตามระดับการศึกษาและเพศ 

ระดับการศึกษา 
รวม ชาย หญิง 

จำนวน (คน) รอยละ  จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,716,678 100.0 2,957,659 51.7 2,759,019 48.3 
1. ไมมีการศึกษา 97,896 1.7 51,736 0.9 46,160 0.8 
2. ต่ำกวาประถมศึกษา 262,387 4.6 114,263 2.0 148,124 2.6 
3. ประถมศึกษา 981,495 17.2 525,155 9.2 456,340 8.0 
4. มัธยมศึกษาตอนตน 968,584 16.9 557,311 9.7 411,274 7.2 
5. มัธยมศึกษาตอนปลาย 1,182,949 20.7 682,842 11.9 500,108 8.7 
   5.1 สายสามัญ 846,080 14.8 492,127 8.6 353,953 6.2 
   5.2 สายอาชีวศึกษา 332,775 5.8 187,542 3.3 145,233 2.5 
   5.3 สายวิชาการศึกษา 4,095 0.1 3,173 0.1 922 - 
6. อุดมศึกษา 2,167,036 37.9 995,567 17.4 1,171,469 20.5 
   6.1 สายวิชาการ 1,722,491 30.1 745,864 13.0 976,627 17.1 
   6.2 สายวิชาชีพ 347,529 6.1 211,448 3.7 136,081 2.4 
   6.3 สายวิชาการศึกษา 97,016 1.7 38,255 0.7 58,761 1.0 
7. การศึกษาอ่ืนๆ 1,092 a 622 a 470 a 
8. ไมทราบ 55,237 1.0 30,163 0.5 25,074 0.4 

a : มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 

 2. โครงสรางการวางงาน 

     อัตราการวางงานของประชากรอายุ 15 ปขึ้นไป พบวา กรุงเทพมหานครมีผูอยูในกำลังแรงงาน
จำนวน 5,774,030 คน เปนเพศชาย 2,988,586 คน และเพศหญิง 2,785,444 คน โดยมีอัตราการวางงานของ
ผูอยูในกำลังแรงงานรวมอยูที่รอยละ 1.0 เปนอัตราการวางงานเพศชาย รอยละ 1.0 และอัตราการวางงาน 
เพศหญิง รอยละ 0.9 (ตารางท่ี 5) 
ตารางท่ี 5 จำนวนและอัตราการวางงาน จำแนกตามเพศ 

เพศ 
ผูมีอายุ 15 ปขึ้นไป 

(คน) 
ผูอยูในกำลังแรงงาน  

(คน) 

ผูวางงาน 

จำนวน  
(คน) 

อัตราการวางงาน  
(รอยละ) 

ยอดรวม 7,875,470 5,774,030 56,380 1.0 
ชาย 3,735,478 2,988,586 30,151 1.0 
หญิง 4,139,992 2,785,444 26,229 0.9 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 

3. สถานการณการจางแรงงาน 

     ประชากรในกรุงเทพมหานครที ่มีอายุ 15 ปขึ ้นไป ที ่มีงานทำ จำนวนทั้งสิ ้น 5,716,678 คน  
เมื่อจำแนกตามอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมที่มีประชากรทำงานมากที่สุด 5 ลำดับแรก พบวา สวนใหญทำงาน
อยูในอุตสาหกรรมการขายสง และขายปลีก การซอมยานยนต และรถจักรยานยนต มากท่ีสุด จำนวน 1,281,183 คน 
คิดเปนรอยละ 22.4 รองลงมา ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต จำนวน 890,734 คน คิดเปนรอยละ 15.6 อุตสาหกรรม
ที ่พ ักแรมและบร ิการด านอาหาร จำนวน 652,103 คน ค ิดเป นร อยละ 11.4 การขนส ง และสถานท่ี 
เก็บสินคา จำนวน 530,228 คน คิดเปนรอยละ 9.3 และการกอสราง จำนวน 364,048 คน คิดเปนรอยละ 6.4 
ตามลำดับ (ตารางท่ี 6) 
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ตารางท่ี 6 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามอุตสาหกรรม 

อุตสาหกรรม จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,716,678 100.0 
ภาคการเกษตรกรรม 10,027 0.2 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 10,027 0.2 
นอกภาคการเกษตรกรรม 5,706,651 99.8 
1. การทำเหมืองแร และเหมืองหิน 1,488 a 
2. การผลติ 890,734 15.6 
3. ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบการปรับอากาศ 13,950 0.2 
4. การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย ของเสีย และสิ่งปฏิกูล 7,064 0.1 
5. การกอสราง 364,048 6.4 
6. การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต และรถจักรยานยนต 1,281,183 22.4 
7. การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 530,228 9.3 
8. ท่ีพักแรมและบริการดานอาหาร 652,103 11.4 
9. ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 100,256 1.8 
10. กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 197,160 3.4 
11. กิจกรรมเก่ียวกับอสังหาริมทรพัย 197,582 3.5 
12. กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และเทคนิค 183,021 3.2 
13. กิจกรรมการบริหารและบริการสนับสนุน 310,497 5.4 
14. การบริหารราชการ การปองกันประเทศ และการประกันสังคมภาคบังคับ 282,886 4.9 
15. การศึกษา 151,523 2.7 
16. กิจกรรมดานสุขภาพ และงานสังคมสงเคราะห 158,867 2.8 
17. ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 58,823 1.0 
18. กิจกรรมการบริการดานอ่ืนๆ 195,274 3.4 
19. กิจกรรมการจางงานในครัวเรอืนสวนบุคคล การผลิตสินคาและบริการท่ีทำข้ึน
เองเพ่ือใชในครัวเรือน 

101,712 1.8 

20. กิจกรรมขององคการระหวางประเทศและภาคีสมาชิก 1,948 - 
21. ไมทราบ 26,302 0.5 

a : มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 

ประชากรในกร ุงเทพมหานครที ่ม ีอายุ 15 ป ข ึ ้นไป ที ่ม ีงานทำจำนวนทั ้งส ิ ้น 5,716,678 คน  
เมื่อจำแนกตามอาชีพ อาชีพที่มีประชากรทำงานมากที่สุด 5 ลำดับแรก พบวา มีประชากรที่ประกอบอาชีพ
พนักงานบริการและพนักงานในรานคา และตลาดมากที่สุด จำนวน 1,605,163 คน คิดเปนรอยละ 28.1 
รองลงมา ไดแก ผูปฏิบัติการโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ จำนวน 800,992 คน  
คิดเปนรอยละ 14.0 อาชีพขั ้นพื ้นฐานตางๆ ในดานการขายและการใหบริการ จำนวน 674,869 คน  
คิดเปนรอยละ 11.8 ผูปฏิบัติงานดานความสามารถทางฝมือและธุรกิจการคาที่เกี่ยวของ จำนวน 660,778 คน 
คิดเปนรอยละ 11.6 และผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ  จำนวน 558,924 คน คิดเปนรอยละ 9.8 ตามลำดับ 
(ตารางท่ี 7) 
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ตารางท่ี 7 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,716,678 100.0 
1. ผูบัญญตัิกฎหมาย ขาราชการระดับอาวุโส และผูจัดการ 365,199 6.4 
2. ผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ 558,924 9.8 
3. ผูประกอบวิชาชีพดานเทคนิคสาขาตางๆ และอาชีพท่ีเก่ียวของ 549,853 9.6 
4. เสมียน 462,721 8.1 
5. พนักงานบริการและพนักงานในรานคา และตลาด 1,605,163 28.1 
6. ผูปฏิบัติงานท่ีมีฝมือในดานการเกษตร และการประมง 25,857 0.5 
7. ผูปฏิบัติงานดานความสามารถทางฝมือและธุรกิจการคาท่ีเก่ียวของ 660,778 11.6 
8. ผูปฏิบัติการโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 800,992 14.0 
9. อาชีพข้ันพ้ืนฐานตางๆ ในดานการขายและการใหบริการ 674,869 11.8 
10. คนงานซึ่งมิไดจำแนกไวในหมวดอ่ืน 12,323 0.2 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 

ประชากรในกรุงเทพมหานครที ่ม ีอายุ 15 ปข ึ ้นไป ที ่ม ีงานทำจำนวนทั ้งส ิ ้น 5,716,678 คน  
เมื่อจำแนกตามสถานภาพการทำงาน ประชากรมากกวาครึ่งหนึ่งเปนลูกจางเอกชน จำนวน 3,453,916 คน  
คิดเปนรอยละ 60.4 รองลงมา คือ ทำงานสวนตัวโดยไมมีลูกจาง จำนวน 1,257,408 คน คิดเปนรอยละ 22.0  
เปนลูกจางรัฐบาล จำนวน 523,548 คน คิดเปนรอยละ 9.2 ชวยธุรกิจในครัวเรือน จำนวน 297,566 คน  
คิดเปนรอยละ 5.2 และเปนนายจาง จำนวน 183,653 คน คิดเปนรอยละ 3.2 ตามลำดับ (ตารางท่ี 8) 
ตารางท่ี 8 จำนวนและรอยละของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปท่ีมีงานทำ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 

สถานภาพการทำงาน จำนวน (คน) รอยละ 

ยอดรวม 5,716,678 100.0 
1. นายจาง 183,653 3.2 
2. ลูกจางรัฐบาล 523,548 9.2 
3. ลูกจางเอกชน 3,453,916 60.4 
4. ทำงานสวนตัวโดยไมมลีูกจาง 1,257,408 22.0 
5. ชวยธุรกิจในครัวเรือน 297,566 5.2 
6. การรวมกลุม 586 a 

a : มีขอมูลจำนวนเล็กนอยหรือนอยกวา 0.1 

ที่มา : รายงานสถานการณแรงงานกรุงเทพมหานคร ป 2566 
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4.2 สถานการณดานความความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงานกรุงเทพมหานคร 

     ผลการสำรวจความตองการแรงงานในสถานประกอบการในสถานประกอบการ กรุงเทพมหานคร  
     ขอมูลในสวนนี ้เปนผลจากการสำรวจขอมูลภายใตโครงการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของ 
สถานประกอบการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในสวนที ่ 1 แบบสำรวจความตองการแรงงานของ 
สถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ ้น 627 แหง 
ประกอบดวย 17 ประเภทอุตสาหกรรม  
     ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร ป 2567 พบวา  
สถานประกอบการ รอยละ 17.4 ตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน โดยอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงาน  
ณ ปจจุบัน 3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา รอยละ 44.4 รองลงมา ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน  
รอยละ 33.3 และกิจกรรมบริการดานอื่น ๆ รอยละ 31.6 ตามลำดับ และพบวา สถานประกอบการรอยละ 
30.9 ระบุถึงความตองการแรงงานของสถานประกอบการที ่จะเกิดขึ ้นภายใน 1 ป โดยอุตสาหกรรมที ่มี 
ความตองการแรงงานภายใน 1 ป 3 ลำดับแรก ไดแก กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ รอยละ 57.9 รองลงมา ไดแก 
การผลิต รอยละ 48.4 และขอมูลขาวสารและการสื่อสาร รอยละ 44.8 ตามลำดับ (ตารางท่ี 9) 

ตารางท่ี 9 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวน สปก. 

(แหง) 

ตองการแรงงาน 
ณ ปจจุบัน 

ตองการแรงงาน 
ภายใน 1 ป 

จำนวน (แหง) รอยละ จำนวน (แหง) รอยละ 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 8 1 12.5 2 25.0 
การทำเหมืองแรและเหมืองหิน 3 1 33.3 1 33.3 
การผลิต 91 26 28.6 44 48.4 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 3 - - 1 33.3 
การกอสราง 46 7 15.2 10 21.7 
การขายสง และการขายปลีก การซอม
ยานยนตและรถจักรยานยนต 

186 19 10.2 37 19.9 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 36 3 8.3 6 16.7 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 45 13 28.9 20 44.4 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 29 8 27.6 13 44.8 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 16 2 12.5 6 37.5 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 31 4 12.9 5 16.1 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 62 8 12.9 22 35.5 
กิจกรรมการบรหิารและการบริการ
สนับสนุน 

28 6 21.4 11 39.3 

การศึกษา 9 4 44.4 4 44.4 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห 

11 - - - - 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 4 1 25.0 1 25.0 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 19 6 31.6 11 57.9 

รวม 627 109 17.4 194 30.9 
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 กลุมตัวอยางสถานประกอบการ จำนวน 627 ตัวอยาง พบวา มีจำนวนการจางงานทั้งหมด 17,418 คน 
โดยเปนแรงงานสัญชาติไทย จำนวน 16,360 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 1,058 คน สำหรับ จำนวน
แรงงานที่สถานประกอบการตองการรวมทั้งสิ้นจำนวน 1,051 คน โดยตองการแรงงานสัญชาติไทย จำนวน 
1,038 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 13 คน โดยประเภทอุตสาหกรรมที่มีจำนวนความตองการแรงงาน
สูงสุด 5 ลำดับแรก คือ (1) การผลิต (2) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร (3) กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 
(4) ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร และ (5) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต 
ตามลำดับ (ตารางท่ี 10) 

ตารางท่ี 10 จำนวนการจางงานและจำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวน 
สปก. 
(แหง) 

จำนวนการจางงาน 
(คน) 

จำนวนแรงงานท่ีตองการ 
(คน) 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 8 116 29 145 15 - 15 
การทำเหมืองแรและเหมืองหิน 3 97 11 108 7 2 9 
การผลิต 91 6,051 480 6,531 294 - 294 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 3 101 2 103 - - - 
การกอสราง 46 792 120 912 31 1 32 
การขายสง และการขายปลีก การซอม
ยานยนตและรถจักรยานยนต 

186 2,854 154 3,008 72 - 72 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 36 1,118 24 1,142 11 - 11 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 45 857 79 936 270 8 278 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 29 1,182 11 1,193 87 - 87 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 16 225 - 225 3 - 3 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 31 745 3 748 133 - 133 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและ
เทคนิค 

62 868 40 908 26 - 26 

กิจกรรมการบรหิารและการบริการ
สนับสนุน 

28 394 50 444 14 - 14 

การศึกษา 9 175 38 213 7 - 7 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห 

11 85 4 89 - - - 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 4 39 - 39 1 - 1 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 19 661 13 674 67 2 69 

รวม 627 16,360 1,058 17,418 1,038 13 1,051 
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เมื ่อพิจารณาจำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ ณ ปจจุบัน ในมิติขนาดของ              
สถานประกอบการกับประเภทอุตสาหกรรม พบวา ในสถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 คนขึ้นไป มีความตองการ
แรงงานมากที่สุด โดยอุตสาหกรรมที่ตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก กิจกรรมโรงแรมและบริการ
ดานอาหาร มากท่ีสุด รองลงมา ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต และกิจกรรมอสังหาริมทรัพย ตามลำดับ (ตารางท่ี 11) 

ตารางที ่ 11 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรมและ 
ขนาดสถานประกอบการ 

หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ขนาดของสถานประกอบการ แรงงานท่ี 

ตองการรวม < 10 คน 10-19 คน 20-49 คน ≥ 50 คน 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง - - 15 - 15 
การทำเหมืองแรและเหมืองหิน - - 9 - 9 
การผลิต 5 20 44 225 294 
การกอสราง 3 2 26 1 32 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและ
รถจักรยานยนต 

9 8 23 32 72 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 1 2 - 8 11 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 26 7 8 237 278 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 5 7 2 73 87 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 1 2 - - 3 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 1 16  116 133 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 6 5 5 10 26 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 3 9 2 - 14 
การศึกษา 4 - 2 1 7 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 1 - - - 1 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 24 - 6 39 69 

รวม 89 78 142 742 1,051 

ความสามารถในการหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน สะทอนใหเห็นถึงภาวะความตึงตัวหรือความคลายตัว
ของตลาดแรงงาน (Friction or Flexible Labour Market) จากความสามารถของการหาแรงงานตามท่ี 
สถานประกอบการตองการภายในระยะเวลา 2 เดือน พบวา สถานประกอบการสามารถหาแรงงานได 
ภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 66.3 และไมสามารถหาแรงงานไดภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 33.7 
โดยอุตสาหกรรมที่ไมสามารถหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน มากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ อุตสาหกรรมการผลิต  
รอยละ 10.2 รองลงมา ไดแก ขอมูลขาวสารและการสื ่อสาร รอยละ 7.6 และกิจกรรมบริการดานอื่น ๆ 
รอยละ 6.5 ตามลำดับ (ตารางท่ี 12) 

ตารางท่ี 12 จำนวนแรงงานท่ีตองการท่ีสามารถหาแรงงานไดภายในสองเดือน จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวนแรงงาน 
ท่ีตองการรวม 

(คน) 

หาแรงงานได 
ภายในสองเดือน 

หาแรงงานไมได 
ภายในสองเดือน 

จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 15 15 1.4 - - 
การทำเหมืองแรและเหมืองหิน 9 - - 9 0.9 
การผลิต 294 187 17.8 107 10.2 
การกอสราง 32 26 2.5 6 0.6 
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ประเภทอุตสาหกรรม 
จำนวนแรงงาน 
ท่ีตองการรวม 

(คน) 

หาแรงงานได 
ภายในสองเดือน 

หาแรงงานไมได 
ภายในสองเดือน 

จำนวน (คน) รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต 

72 53 5.0 19 1.8 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 11 11 1.0 - - 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 278 264 25.1 14 1.3 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 87 7 0.7 80 7.6 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 3 2 0.2 1 0.1 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 133 111 10.6 22 2.1 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 26 10 1.0 16 1.5 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 14 5 0.5 9 0.9 
การศึกษา 7 4 0.4 3 0.3 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 1 1 0.1 - - 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 69 1 0.1 68 6.5 

รวม 1,051 697 66.3 354 33.7 

ในมิติของตำแหนงงานกับประเภทอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
ตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ในกิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร จำนวน 233 คน 
รองลงมา ไดแก ตำแหนงผูประกอบอาชีพดานตางๆ ในกิจกรรมอสังหาริมทรัพย จำนวน 117 คน และตำแหนง
เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของดานตางๆ ในอุตสาหกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 
จำนวน 84 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 13) 

ตารางท่ี 13 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและประเภทอุตสาหกรรม 

หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 

ตำแหนงงาน 

แรงงานท่ี

ตองการ

รวม 

ผูป
ระ

กอ
บอ

าช
ีพ

ดา
นต

าง
ๆ 

เจ
าห

นา
ทีีเ

ทค
นิค

แล
ะผู

ปร
ะก

อบ
วชิ

าช
พี

ที่เ
กี่ย

วข
อง

ดา
นต

าง
 ๆ

 

เส
มีย

น  
พ

นัก
งา

นบ
ริก

าร
แล

ะผู
จำ

หน
าย

สิน
คา

 

ชา
งฝ

มือ
แล

ะผู
ปฏ

ิบตั
ิงา

นท
ี่เกี่

ยว
ขอ

ง 

ผูป
ฏิบ

ตัิก
าร

เค
รื่อ

งจ
ักร

โร
งง

าน
แล

ะเ
คร

ือ่ง
จัก

ร 
ผูป

ฏิบ
ตัิง

าน
 

ดา
นก

าร
ปร

ะก
อบ

 

ผูป
ระ

กอ
บอ

าช
ีพ

พื้
นฐ

าน
 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 15 - - - - - - 15 
การทำเหมืองแรและเหมืองหิน  - - 3 - 6 - 9 
การผลิต 49 15 5 50 71 46 58 294 
การกอสราง 2 21 - 1 3 - 5 32 
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ประเภทอุตสาหกรรม 

ตำแหนงงาน 

แรงงานท่ี

ตองการ

รวม 

ผูป
ระ

กอ
บอ

าช
ีพ

ดา
นต

าง
ๆ 

เจ
าห

นา
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ะผู

ปร
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อบ
วชิ
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อง

ดา
นต

าง
 ๆ
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ริก
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แล
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ผูป
ระ

กอ
บอ

าช
ีพ

พื้
นฐ

าน
 

การขายสง และการขายปลกี การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต 

3 6 4 9 32 1 17 72 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา - - 4 1 1 5 - 11 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 22 - - 233 - - 23 278 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 3 84 - - - - - 87 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 1 1 1 - - - - 3 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 117 - - 10 - - 6 133 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 12 1 1 - 12 - - 26 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 1 - 1 2 2 - 8 14 
การศึกษา 6 - - - - - 1 7 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ - - - - - - 1 1 

รวม 231 170 16 335 122 58 119 1,051 
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ในมิติของประเภทอุตสาหกรรมและวุฒิการศึกษา ที่มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
ตองการแรงงานที่จบการศึกษามัธยมศึกษาปที่ 6 ในกิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร มีความตองการ
แรงงานสูงสุด จำนวน 212 คน รองลงมา ไดแก ตองการแรงงานท่ีจบการศึกษามัธยมศึกษาปท่ี 3  ในอุตสาหกรรม
การผลิต จำนวน 129 คน ตองการแรงงานท่ีจบการศึกษาระดับ ปวช. ในกิจกรรมอสังหาริมทรัพย และตองการ
แรงงานที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ในกิจกรรมขอมูลขาวสารและการสื่อสาร โดยตองการแรงงานจำนวน
เทากัน คือ  80 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 14) 

ตารางท่ี 14 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม และวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 

วุฒิการศึกษา 

แร
งง

าน
ที่ต

อง
กา

รร
วม

 

ต่ำ
กว

า 
ม.

3 

ม.
3 

ม.
6 

ปว
ช.

 

ปว
ส.

/อ
นุป

ริญ
ญ

า 

ปริ
ญ

ญ
าต

รี 

สูง
กว

าป
ริญ

ญ
าต

รี 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง - - - - - 15 - 15 
การทำเหมืองแรและเหมืองหิน 6 3 - - - - - 9 
การผลิต 28 129 32 13 18 72 2 294 

การกอสราง 7 - 1 2 - 22 - 32 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและ
รถจักรยานยนต 

13 6 4 2 12 35 - 72 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 6 - 1 - 1 3 - 11 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 30 5 212 2 6 23 - 278 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร - - - - 7 80 - 87 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย - - - - 1 2 - 3 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 16 - - 80 36 1 - 133 

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค - - 1 5 10 10 - 26 
กิจกรรมการบรหิารและการบริการสนับสนุน 3 5 - - - 6 - 14 
การศึกษา - - 2 - 1 4 - 7 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 1 - - - - - - 1 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 22 - 1 1 - 45 - 69 

รวม 132 148 254 105 92 318 2 1,051 
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ในมิติของตำแหนงงานและชวงอายุ พบวา สถานประกอบการตองแรงงานท่ีอายุ 15 -29 ป มากที่สุด 
โดยตองการแรงงานตำแหนงงานพนักงานบริการและผูจำหนายสินคาเปนที่ตองการมากที่สุด จำนวน 272 คน 
รองลงมา ไดแก ตองการแรงงานไมจำกัดชวงอายุ ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 143 คน 
และตองการแรงงานอายุ 15 -29 ป ในตำแหนงเจาหนาที ่เทคนิคและผู ประกอบวิชาชีพที ่เกี ่ยวของกับ 
ดานตาง ๆ จำนวน 119 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 15) 

ตารางท่ี 15 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและชวงอายุ 

หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 
ชวงอายุ แรงงานท่ี

ตองการ
รวม 

15-29 ป 30-44 ป 45-59 ป 
ไมจำกัด

อายุ 
ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 34 54 - 143 231 
เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับ 
ดานตาง ๆ 

119 24 5 22 170 

เสมียน 5 9 - 2 16 
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 272 56 2 5 335 
ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 43 15 3 61 122 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และ
ผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 

12 40 - 6 58 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 59 43 2 15 119 
รวม 544 241 12 254 1,051 

ในมิติของตำแหนงงานและระดับฝมือแรงงาน พบวา สถานประกอบการตองการแรงงานระดับฝมือ 
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคามากที่สุด จำนวน 230 คน รองลงมา ตองการแรงงานระดับ 
กึ ่งฝมือ ในตำแหนงผู ประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 125 คน และตองการแรงงานระดับไรฝ มือ  
ในตำแหนงผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน จำนวน 87 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 16) 

ตารางท่ี 16 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือแรงงาน 
หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 
ระดับฝมือแรงงาน แรงงานท่ี

ตองการรวม ไรฝมือ กึ่งฝมือ ฝมือ ผูเชี่ยวชาญ 
ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 25 125 20 61 231 
เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับ 
ดานตาง ๆ 

- 12 75 83 170 

เสมียน 2 3 8 3 16 
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 80 1 230 24 335 
ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 6 19 37 60 122 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และ
ผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 

22 27 9 - 58 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 87 15 17 - 119 
รวม 222 202 396 231 1,051 
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จำนวนความตองการแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา       
โดยระดับการศึกษาและตำแหนงงานที ่ตองการแรงงานมากที ่สุด 3 ลำดับแรก คือ (1) ระดับปริญญาตรี  
(2) ระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 และ (3) ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 โดยตำแหนงงานที่สถานประกอบการระบุถึง 
ความตองการมากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ พนักงานบริการและผูจำหนายสินคาในระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 จำนวน 
204 คน รองลงมา ไดแก เจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี ่ยวของกับดานตาง ๆ ตองการแรงงาน  
ในระดับปริญญาตรี จำนวน 155 คน และตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ โดยตองการแรงงานในระดับ ปวช. 
จำนวน 90 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 17) 

ตารางท่ี 17 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 

วุฒิการศึกษา 

แร
งง

าน
ที่ต

อง
กา

รร
วม

 

ต่ำ
กว

า 
ม.

3 

ม.
3 
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6 

ปว
ช.

 

ปว
ส.

/อ
นุป

ริญ
ญ

า 

ปริ
ญ

ญ
าต

รี 

สูง
กว

าป
ริญ

ญ
าต

รี 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 23 - 1 90 39 76 2 231 
เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับ
ดานตาง ๆ 

- 1 1 1 12 155 - 170 

เสมียน - - - 2 7 7 - 16 
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 53 49 204 2 10 17 - 335 
ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 3 30 2 9 19 59 - 122 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และ
ผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 

12 18 20 1 5 2 - 58 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 41 50 26 - - 2 - 119 
รวม 132 148 254 105 92 318 2 1,051 

การจัดหมวดหมูของชุดทักษะสามารถแบงออกไดเปน 2 หมวดใหญ กลาวคือ ทักษะดานความรู
ความสามารถ (hard skills) และทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) ซึ่งแบบสำรวจจะใหสถานประกอบการ
ระบุชุดทักษะ (คุณสมบัติ) ของแรงงานท่ีตองการตอตำแหนงงานหนึ่ง ๆ ไดถึง 3 ทักษะ ในทักษะท่ีสถานประกอบการ
ระบุลำดับที่ 1 ทักษะที่ตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตองการแรงงานทักษะความละเอียดรอบคอบ  
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 200 คน รองลงมา ไดแก ทักษะการใชภาษาตางประเทศ 
ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 133 คน และทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร 
ในตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของดานตาง ๆ จำนวน 93 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 18)  
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ตารางที ่ 18 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 1 (คุณสมบัติ) 

หนวย: คน 

ทักษะ 

ตำแหนงงาน 

แร
งง

าน
ที่ต

อง
กา

รร
วม

 

ผูป
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ชีพ
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ดา
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าง
ๆ 
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พ
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นบ

ริก
าร
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ะผู

จำ
หน

าย
สนิ
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ปฏ
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ักร
 ผู

ปฏ
ิบัติ
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นด

าน
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บ 

ผูป
ระ

กอ
บอ

าช
ีพ

พื้
นฐ

าน
 

ทักษะดานความรูความสามารถ (hard skills) 
การใชภาษาตางประเทศ 133 11 1 30 8 4 0 187 
คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร 26 93 9 - 2 2 - 132 
คณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิต ิ - 5 - - - 2 - 7 
การสื่อสารและเจรจาตอรอง - 6 2 47 1 - 6 62 
การบริหารจัดการ 5 1 - 3 1 - 1 11 
การเรยีนรูและนวัตกรรม - 1 - 1 - - 3 5 
การแกไขปญหาเฉพาะหนา 25 25 - 3 1 10 - 64 
ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ 23 23 - 20 80 20 3 169 
ขับรถยนต/รถบรรทุก มีใบขับข่ี/ 
รูเสนทาง/ ออกนอกสถานท่ีได 

6 1 2 4 - 6 2 21 

มีประสบการณ 4 - - 3 19 1 2 29 
ทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) 
ความซื่อสัตยสุจริต 2 1 1 - 5 - 2 11 
ความอดทน - - - - 2 - 25 27 
ความขยันหมั่นเพียร - 1 - 5 - 6 18 30 
ความรับผิดชอบตอหนาท่ี - - - 2 - 6 10 18 
ความมีระเบียบวินัย - - - 3 - - 1 4 
การมีจิตสาธารณะ/รักงานบริการ 2 - - 9 - - - 11 
การทำงานเปนทีม 2 - 1 - - 1 - 4 
สุขภาพแข็งแรง - - - - - - 28 28 
ความเปนผูนำ - - - 1 - - 4 5 
ความละเอียดรอบคอบ - - - 200 - - - 200 
วาง/ไมม ี 3 2 - 4 3 - 14 26 

รวม 231 170 16 335 122 58 119 1,051 
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จำนวนความตองการแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ีสถานประกอบการ
ระบุลำดับที ่ 2 (คุณสมบัติ) ทักษะที ่ต องการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะ 
ความรับผิดชอบตอหนาท่ี ในตำแหนงงานพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 201 คน รองลงมา ไดแก 
ความตองการแรงงานในทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ 
จำนวน 132 คน และ ความตองการแรงงานในทักษะการใชภาษาตางประเทศ ในตำแหนงชางฝมือและ
ผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของจำนวน 50 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 19) 

ตารางที ่ 19 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 2 (คุณสมบัติ) 

หนวย : คน 

ทักษะ 
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ทักษะดานความรูความสามารถ (hard skills) 
การใชภาษาตางประเทศ 21 3 2 2 50 - 1 79 
คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร 132 28 2 - 5 - - 167 
คณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิต ิ 2 34 1 2 - 2 - 41 
การสื่อสารและเจรจาตอรอง 4 5 - 23 - - - 32 
การบริหารจัดการ 1 5 2 1 15 - 10 34 
การเรยีนรูและนวัตกรรม - 28 - - 1 - - 29 
การแกไขปญหาเฉพาะหนา 17 19 1 45 10 1 1 94 
ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ - 29 2 - 1 2 - 34 
ขับรถยนต/รถบรรทุก มีใบขับข่ี/ 
รูเสนทาง/ ออกนอกสถานท่ีได 

- 2 - - - 6 - 8 

มีประสบการณ 36 - - 6 4 5 9 60 
ทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) 
ความซื่อสัตยสุจริต 1 - 1 - - 9 5 16 
ความอดทน 2 - 1 1 - - 35 39 
ความขยันหมั่นเพียร - - - - 5 1 16 22 
ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 2 - 2 201 4 1 11 221 
ความมีระเบียบวินัย - 1 - 1 - - 6 8 
ความใฝเรียนรู - - - - - 20 - 20 
ความตรงตอเวลา - - - 2 15 - 2 19 
การมีจิตสาธารณะ/รักงานบริการ - 5 2 12 - - - 19 
การทำงานเปนทีม 2 1 - 3 - 10 - 16 
สุขภาพแข็งแรง - - - - - - 1 1 
วาง/ไมม ี 11 10 - 36 12 1 22 92 

รวม 231 170 16 335 122 58 119 1,051 
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จำนวนความตองการแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงานและชุดทักษะท่ี       
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 3 (คุณสมบัติ) ทักษะท่ีตองการสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก ความตองการแรงงาน
ในทักษะการแกไขปญหาเฉพาะหนา ในตำแหนงผูพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 201 คน 
รองลงมา ไดแก ความตองการแรงงานในทักษะดานคณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิติ ในตำแหนงงาน 
ผู ประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 129 คน และความตองการแรงงานในทักษะความซื ่อสัตยส ุจริต  
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 40 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 20) 

ตารางที ่ 20 จำนวนแรงงานที ่สถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและทักษะท่ี 
สถานประกอบการระบุลำดับท่ี 3 (คุณสมบัติ) 

หนวย : คน 
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ทักษะดานความรูความสามารถ (hard skills) 
การใชภาษาตางประเทศ 3 4 - 2 - - - 9 
คอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร 23 9 1 - 5 - - 38 
คณิตศาสตร คำนวณและวิเคราะหสถิต ิ 129 33 1 - 2 - 10 175 
การสื่อสารและเจรจาตอรอง - 13 1 7 - - - 21 
การบริหารจัดการ - 4 2 - 20 - - 26 
การเรยีนรูและนวัตกรรม 5 21 - - - 2 - 28 
การแกไขปญหาเฉพาะหนา - 27 3 201 32 - 10 273 
ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ 25 17 - - 20 - - 62 
ขับรถยนต/รถบรรทุก มีใบขับข่ี/ 
รูเสนทาง/ ออกนอกสถานท่ีได 

- 1 - - 1 - - 2 

มีประสบการณ - 22 3 8 7 10 - 50 
ทักษะดานอารมณ หรือสังคม (soft Skills) 
ความซื่อสัตยสุจริต - 1 1 40 1 - - 43 
ความอดทน - - - 2 - 13 2 17 
ความขยันหมั่นเพียร - - - - - 5 27 32 
ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 25 1 - 12 13 - 17 68 
ความมีระเบียบวินัย - - 2 - 7 6 - 15 
ความใฝเรียนรู 2 - - - - 1 - 3 
การมีจิตสาธารณะ/รักงานบริการ 4 - - 3 - - - 7 
การทำงานเปนทีม 1 - - 1 1 - - 3 
สุขภาพแข็งแรง - - - - - - 7 7 
ความละเอียดรอบคอบ - - 1 6 - - - 7 
วาง/ไมม ี 14 17 1 53 13 21 46 165 

รวม 231 170 16 335 122 58 119 1,051 
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ในมิติของตำแหนงงานกับประสบการณการทำงาน โดยตองการแรงงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ 
ตองการแรงงานที่มีประสบการณ 1 – 2 ป ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 227 คน 
รองลงมา ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ จำนวน 181 คน และไมจำเปนตองมีประสบการณ ในตำแหนงพนักงาน
บริการและผูจำหนายสินคา จำนวน 96 คน ตามลำดับ (ตารางท่ี 21) 

ตารางท่ี 21 จำนวนแรงงานท่ีสถานประกอบการมีความตองการ จำแนกตามตำแหนงงานและประสบการณ
การทำงาน 

หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 
ประสบการณการทำงาน แรงงานท่ี 

ตองการ
รวม 

ไมมี
ประสบการณ 

1-2 ป 3-9 ป 10 ป ขึน้ไป 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 44 181 5 1 231 
เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับ 
ดานตาง ๆ 

65 49 50 6 170 

เสมียน 3 13  - 16 
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 96 227 12 - 335 
ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 14 43 65 - 122 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และ
ผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 

13 40 5 - 58 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน 89 29 1  119 

รวม 324 582 138 7 1,051 
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ผลการสำรวจการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ กรุงเทพมหานคร 

สำหรับขอมูลสวนนี้ไดมาจากการสำรวจขอมูล ภายใตโครงการสำรวจขอมูลความตองการแรงงาน  
ของสถานประกอบการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในสวนที่ 2 แบบสำรวจการเขาออกงานของแรงงาน
ในสถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ ้น 433 แหง 
ประกอบดวย 15 ประเภทอุตสาหกรรม 
 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการที่ตอบแบบสำรวจทั้งหมด 433 แหง จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม ซึ่งมีจำนวนการจางงานปจจุบันทั้งหมด จำนวน 4,043 คน โดยเปนแรงงานไทย จำนวน 3,805 คน 
และแรงงานตางดาว จำนวน 238 คน และมีจำนวนแรงงานเขางานใหม จำนวน 116 คน ประเภทอุตสาหกรรม
ที่มีการเขางานใหมจำนวนมากที่สุด ไดแก (1) การผลิต (2) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร และ   
(3) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต ตามลำดับ ในทางกลับกัน มีจำนวน
แรงงานออกจากงาน จำนวน 138 คน ประเภทอุตสาหกรรมที ่มีการออกจากงานจำนวนมากที่สุด ไดแก  
(1) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต (2) การผลิต และ (3) การกอสราง 
ตามลำดับ จะเห็นไดวาประเภทอุตสาหกรรมที่มีจำนวนแรงงานออกจากงานมากที่สุดเมื่อเทียบกับการเขางาน 
คือ การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต (ตารางท่ี 22) 

ตารางท่ี 22 คุณลักษณะเบื้องตนของสถานประกอบการ จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
หนวย : คน 

ประเภทอุตสาหกรรม 

จำนวน 

สถาน

ประกอบการ 

(แหง) 

จำนวนจางงานปจจบุัน 
จำนวน 

การเขา

งานใหม 

จำนวน 

การออก 

จากงาน 

การ

เปลี่ยน 

แปลง 
ไทย ตางดาว รวม 

เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 3 43 - 43 - 2 -2 
การผลิต 54 587 34 621 31 23 8 
การกอสราง 32 245 30 275 9 18 -9 
การขายสง และการขายปลีก การซอม
ยานยนตและรถจักรยานยนต 

147 1,077 59 1,136 16 30 -14 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 20 271 1 272 3 5 -2 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 36 247 43 290 21 11 10 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 17 226 1 227 4 5 -1 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 10 85 - 85 3 2 1 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 19 185 1 186 4 1 3 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและ
เทคนิค 

46 385 7 392 7 16 -9 

กิจกรรมการบรหิารและการบริการ
สนับสนุน 

18 140 36 176 4 6 -2 

การศึกษา 8 153 12 165 4 4 0 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห 

10 78 4 82 4 6 -2 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 2 11 - 11 0 0 0 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 11 72 10 82 6 9 -3 

รวม 433 3,805 238 4,043 116 138 -22 
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การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงงานผูประกอบอาชีพพื้นฐาน รองลงมา 
ไดแก ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ และเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ มีการ
เขางานใหมเทากัน และพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงาน 
ที่ออกจากงานมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ รองลงมา ไดแก ผูประกอบ
อาชีพพื้นฐาน และพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขา
ออกงานท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดวาตำแหนงงานผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ เชน นักบัญชี แอดมิน วิศวกร เปนตน 
มีแรงงานท่ีออกจากงานมากท่ีสุด (ตารางท่ี 23) 

ตารางท่ี 23 การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามตำแหนงงาน 
หนวย : คน 

ตำแหนงงาน 
การเขาออกจากงาน การ

เปลี่ยนแปลง เขางานใหม ออกจากงาน 

ขาราชการระดับอาวุโส และผูบัญญัติกฎหมาย ผูจัดการ           1           -    1 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ          21           36  -15 

เจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ          21           16  5 

เสมียน          14           13  1 

พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา          17           20  -3 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ           7            7  - 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงาน 
ดานการประกอบ           6           11  -5 

ผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน          29           35  -6 

รวม        116         138  -22 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยมี
จำนวนแรงงานที ่เขางานใหมมากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ว ุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก  
ต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 3 และระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานท่ีออกจากงาน
มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 3 และระดับ
มัธยมศึกษาปท่ี 6 ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดวาแรงงานเกิด
การเปล ี ่ ยนแปลงโดยออกจากงานมากกว  าการเข  างาน ซ ึ ่ งอยู ในกล ุ  มแรงงานท ี ่ อย ู  ในระดับ 
วุฒิการศึกษาปริญญาตรี อาจไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน คาตอบแทนไมเหมาะสมกับวุฒิหรือสาขาท่ีจบ
มา โอกาสในการกาวหนาในอาชีพที่จำกัด จึงเลือกที่จะลาออกเพื่อหาโอกาสที่ดีกวาที่มีความยืดหยุนมากข้ึน  
ลดความเครียด และสอดคลองการดำเนินชีวิต (ตารางท่ี 24) 

ตารางท่ี 24 การเขางานใหมและออกจากงานของลูกจางในสถานประกอบการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน 

วุฒิการศึกษา 
การเขาออกจากงาน 

การเปลี่ยนแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

ต่ำกวา ม.3 29 29 - 
ม.3 18 14 4 
ม.6 9 16 -7 
ปวช. 7 14 -7 
ปวส. / อนุปรญิญา 1 5 -4 
ปริญญาตร ี 49 57 -8 
สูงกวาปริญญาตร ี 3 3 - 

รวม 116 138 -22 
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การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมและการออกจากงานของแรงงานสวนใหญ อยูในระดับไรฝมือ สะทอนใหเห็นวา 
อุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานท่ีไมจำเปนตองมีความรูความชำนาญ เปนการทำงานตามคำแนะนำหรือ
รูปแบบที่จัดไว เนื ่องมาจากปญหาขาดแคลนแรงงาน 3 D (difficult, dirty and dangerous) ซึ ่งคนไทย 
ไมนิยมทำ จำเปนตองใชแรงงานไรฝมือ และสถานประกอบการตองการจางแรงงานราคาต่ำ ซึ่งอาจนำเขา
แรงงานตางดาวมาทดแทนการขาดแคลนแรงงานดังกลาว (ตารางท่ี 25) 

ตารางท่ี 25 การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามระดับฝมือแรงงาน 

หนวย : คน 

ระดับฝมือ 
การเขาออกจากงาน 

การเปลี่ยนแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

แรงงานไรฝมือ 70 86 -16 
แรงงานก่ึงฝมือ 1 17 -16 
แรงงานฝมือ 34 23 11 
ผูเช่ียวชาญ 11 12 -1 

รวม 116 138 -22 

การเขางานใหมและออกจากงานของแรงงานในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ โดยมีจำนวน
แรงงานท่ีเขางานใหมและออกจากงานมากที่สุดในชวงอายุ 15 - 29 ป อาจเปนเพราะชวงอายุนี้เปนอายุของ 
วัยแรงงานตอนตนเริ่มเขาสูตลาดแรงงาน และมีหลายปจจัยที่ทำใหออกจากงาน เชน ขาดความมั่นคงในการทำงาน 
หาโอกาสหรือตำแหนงงานที ่ตอบสนองความตองการ ทัศนคติที ่ เปลี ่ยนไปตอความสมดุลระหวางช ีวิต 
การทำงานและชีวิตสวนตัว ประกอบกับบางคนยังไมมีภาระตองรับผิดชอบ จึงสงผลใหแรงงานกลุมนี้มีการเขาออกงาน
มากกวาชวงอายุอ่ืน (ตารางท่ี 26) 

ตารางท่ี 26 การเขางานใหมและออกจากงานของลูกจางในสถานประกอบการ จำแนกตามชวงอายุ 

หนวย : คน 

ชวงอายุ 
การเขางานออกจากงาน 

การเปลี่ยนแปลง 
เขางานใหม ออกจากงาน 

15 - 29 ป 64 81 -17 
30 - 44 ป 48 35 13 
45 – 59 ป 4 13 -9 
60 ป ข้ึนไป  - 9 -9 

รวม 116 138 -22 
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 ประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ของกรุงเทพมหานคร ป 2568 – 2572 
 ขอมูลประมาณแนวโนมความตองการแรงงานในสวนนี ้ เปนขอมูลการประมาณการแนวโนม 
ความตองการแรงงานของกรุงเทพมหานครป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม วุฒิการศึกษา 
ตำแหนงงาน และขนาดของสถานประกอบการ 
 ขอมูลประมาณการความตองการกำลังคน ป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา
ความตองการกำลังคนโดยรวมของกรุงเทพมหานคร มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.3 เมื่อพิจารณา
จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา อุตสาหกรรมที่มีอัตราการขยายตัวของความตองการกำลังคนเฉลี่ย
มากที ่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ อัตราการขยายตัวเฉลี ่ยรอยละ 2.6 
รองลงมา ไดแก การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.4 และ 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน อัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 2.2 ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม
อุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยลดลงมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา 
อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.5 รองลงมา ไดแก การกอสราง อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.3 
และกิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 2.2 ตามลำดับ (ตารางท่ี 27)  

ตารางที่ 27 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

หนวย : คน, รอยละ 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2568 2569 2570 2571 2572 
เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 23,464 23,526 23,566 23,603 23,624 0.2% 
การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 1,859 1,819 1,781 1,744 1,707 -2.1% 
การผลิต 955,725 954,153 953,890 951,451 949,381 -0.2% 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 22,528 22,871 23,214 23,574 23,936 1.5% 
การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัด
น้ำเสีย ของเสยี และสิ่งปฏิกูล 

28,022 28,706 29,397 30,117 30,849 2.4% 

การกอสราง 292,390 286,203 279,574 272,821 266,383 -2.3% 
การขายสง และการขายปลีก การซอม
ยานยนต และรถจักรยานยนต 

1,140,512 1,130,182 1,120,453 1,111,821 1,103,433 -0.9% 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 405,502 410,482 415,253 420,099 424,762 1.2% 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 485,649 487,352 490,364 494,840 500,433 0.8% 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 103,407 101,790 100,141 98,533 96,909 -1.60% 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 220,809 220,895 221,108 221,556 222,063 0.1% 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 61,656 61,446 61,158 60,816 60,403 -0.5% 
กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร และ
เทคนิค 

157,232 157,079 156,766 156,454 156,064 -0.2% 

กิจกรรมการบรหิารและการบริการ
สนับสนุน 

173,671 177,687 181,576 185,429 189,157 2.2% 

การบริหารราชการ การปองกันประเทศ 
และการประกันสังคมภาคบังคับ 

196,561 193,962 191,290 188,686 186,035 -1.4% 

การศึกษา 153,097 149,369 145,581 141,855 138,098 -2.5% 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคม
สงเคราะห 

99,108 96,979 94,810 92,672 90,509 -2.2% 

ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 46,888 47,931 49,096 50,419 51,878 2.6% 
กิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ 178,391 179,959 181,366 182,827 184,216 0.8% 

รวม 4,746,471 4,732,391 4,720,384 4,709,317 4,699,840 -0.3% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 – 2572 จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ทุกวุฒิการศึกษา
มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลง โดยวุฒิการศึกษาที่มีอัตราการเติบโตของความตองการ
กำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิสูงกวาปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.6
รองลงมา ไดแก วุฒิปริญญาตรี อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.4 และมัธยมศึกษาปที่ 6 กับวุฒิปวส./
อนุปริญญา อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.3 โดยที่ปจจุบันนิยมการจางงานตามทักษะ
มากกวาวุฒิการศึกษามากยิ่งข้ึน (ตารางท่ี 28) 

ตารางท่ี 28 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน, รอยละ 

วุฒิการศึกษา ป พ.ศ. อัตราการเติบโต 2568 2569 2570 2571 2572 
ประถมศึกษา 1,188,096 1,186,717 1,186,077 1,185,583  1,185,694  -0.1% 
ม.3 720,937 720,307 720,091 719,904  720,008  -0.0% 
ม.6 628,601 626,580 624,863 623,372  622,138  -0.3% 
ปวช. 255,556 254,847 254,236 253,662  253,165  -0.2% 
ปวส. / อนุปรญิญา 279,322 278,294 277,369 276,527  275,773  -0.3% 
ปริญญาตร ี 1,377,772 1,371,257 1,365,088 1,359,273  1,353,703  -0.4% 
สูงกวาปริญญาตร ี 296,187 294,389 292,659 290,997  289,358  -0.6% 

รวม 4,746,471 4,732,391 4,720,383 4,709,318  4,699,839  -0.3% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 

 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 – 2572  จำแนกตามตำแหนงงาน พบวา ตำแหนงงาน 
ที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงงานผูควบคุมเครื่องจักร
โรงงานและเครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ มีอัตราการเติบโตของความตองการแรงงาน โดยมีอัตรา
การเติบโตเฉลี่ยรอยละ 0.4 รองลงมา คือ ตำแหนงงานผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตร ปาไมและประมง  
และตำแหนงงานผู ประกอบอาชีพงานพื้นฐาน โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยเทากัน คือ รอยละ 0.1 ตามลำดับ  
สวนตำแหนงงานที่อัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก ผูประกอบ
วิชาชีพดานตาง ๆ อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.8 รองลงมา ไดแก ชางฝมือและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  
มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.7 และผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและผูบัญญัติกฎหมายอัตราการเติบโต
ลดลงเฉลี่ยรอยละ 0.5 ตามลำดับ (ตารางท่ี 29) 
ตารางท่ี 29 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามตำแหนงงาน 

หนวย : คน, รอยละ 

ตำแหนงงาน 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2568 2569 2570 2571 2572 
ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและ 
ผูบัญญัติกฎหมาย 426,331 424,137 422,060 420,061 418,217 -0.5% 

ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ 543,103 538,691 534,296 529,957 525,654 -0.8% 
เจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพ
ท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ 482,652 480,707 478,839 476,959 475,135 -0.4% 

เสมียน 404,618 403,491 402,452 401,433 400,460 -0.3% 
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 1,275,215 1,272,340 1,270,735 1,270,901 1,272,018 -0.1% 
ผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตร      
ปาไมและประมง 35,965 36,028 36,060 36,089 36,095 0.1% 

ชางฝมือและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 568,685 564,795 561,120 556,880 552,893 -0.7% 
ผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร 
และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ 566,345 568,432 570,768 572,622 574,493 0.4% 

ผูประกอบอาชีพงานพ้ืนฐาน  443,557 443,770 444,053 444,416 444,873 0.1% 
รวม 4,746,471 4,732,391 4,720,383 4,709,318 4,699,838 -0.3% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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 ขอมูลประมาณการความตองการแรงงาน ป 2568 – 2572 จำแนกตามขนาดของสถานประกอบการ 
พบวา สถานประกอบการทุกขนาดมีอัตราการเติบโตลดลงของความตองการกำลังคนลดลง โดยขนาดของ 
สถานประกอบการที่อัตราการเติบโตลดลงของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก 
สถานประกอบการที ่มีลูกจางนอยกวา 10 คน อัตราการเติบโตลดลงเฉลี ่ยรอยละ 0.5 รองลงมา ไดแก  
สถานประกอบการที่มีลูกจาง 50 – 99 คน อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ย 0.4 และสถานประกอบการที่มีลูกจาง 
10 – 19 คน และ 100- 199 คน อัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ย เทากัน คือ รอยละ 0.3 ตามลำดับ (ตารางท่ี 30) 

ตารางท่ี 30 ผลการประมาณการความตองการแรงงาน (อุปสงคแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามขนาดของ
สถานประกอบการ 

หนวย : คน, รอยละ 

ขนาดของสถานประกอบการ 
ป พ.ศ. 

อัตราการเติบโต 
2568 2569 2570 2571 2572 

นอยกวา 10 คน 708,601 705,137 701,939 698,847 696,044 -0.5% 
10 - 19 คน 464,567 463,185 462,007 460,927 460,055 -0.3% 
20 – 49 คน 549,698 548,376 547,252 546,057 544,977 -0.2% 
50 – 99 คน 361,260 359,839 358,517 357,110 355,792 -0.4% 
100 – 199 คน 368,108 367,076 366,233 365,182 364,222 -0.3% 
200 คนข้ึนไป 496,276 494,990 493,970 492,808 491,799 -0.2% 
ผูประกอบธุรกิจของตนเอง 1,797,961 1,793,789 1,790,465 1,788,387 1,786,948 -0.2% 

รวม 4,746,471 4,732,392 4,720,383 4,709,318 4,699,837 -0.3% 

ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 

  

https://ldls.mol.go.th/
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4.3 สถานการณดานอุปทานแรงงาน (Supply of Labour) ของตลาดแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

ขอมูลผูสำเร็จการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรียนตอ อัตราการมีงานทำ จำแนกตามวุฒิการศึกษา ป 2565 พบวา 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในกรุงเทพมหานครสูงสุด 3 ลำดับ ไดแก ระดับปริญญาตรี จำนวน 47,653 คน 
รองลงมา ไดแก ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จำนวน 14,583 คน และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.)/อนุปริญญา จำนวน 11,670 คน ตามลำดับ ในภาพรวมอัตราผูศึกษาตอจะคอย ๆ ลดลงในระดับชั้น
การศึกษาที่สูงขึ ้น จะเห็นไดจากอัตราการเรียนตอของผูสำเร็จการศึกษา โดยมีอัตราการเรียนตอของผูสำเร็จ
การศึกษาสูงสุด 3 ลำดับแรก  คือ ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) รอยละ 99.9 รองลงมา ไดแก มัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ม.6) รอยละ 99.8 และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) รอยละ 50.0 ตามลำดับ และอัตราผูมี
งานทำของผูสำเร็จการศึกษาสูงสุด 3 ลำดับแรก คือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)/อนุปริญญา รอยละ 
30.1 รองลงมา ไดแก ปริญญาตรี รอยละ 26.9 และปริญญาเอก รอยละ 25.7 ตามลำดับ (ตารางท่ี 31) 

ตารางท่ี 31 จำนวนผูสำเร็จการศึกษา อัตราการเรยีนตอ อัตราการมีงานทำ ป 2565 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

หนวย : คน, รอยละ 

วุฒิการศึกษา จำนวนผูสำเร็จการศึกษา  
อัตรา 

ผูศึกษาตอ 
อัตรา 

ผูมีงานทำ 
มัธยมศึกษาตอนตน (ม.3)  36,394   99.9   0.03  
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6)  34,310   99.8   0.17  
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)/สาขาวิชา  14,583   50.0  14.1  
    - คหกรรม  226  - - 
    - เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  256  - - 
    - พาณิชยกรรม/บรหิารธุรกิจ  8,497  - - 
    - ศิลปกรรม  1,846  - - 
    - อุตสาหกรรม  2,660  - - 
    - อุตสาหกรรมทองเท่ียว  1,097  - - 
    - อุตสาหกรรมบันเทิงและดนตรี  1  - - 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.)/อนุปริญญา/สาขาวิชา 11,670  26.5  30.1  
    - คหกรรม  115  - - 
    - เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  179  - - 
    - พาณิชยกรรม/บรหิารธุรกิจ  7,687  - - 
    - พาณิชยนาวี  12  - - 
    - ศิลปกรรม  494  - - 
    - อุตสาหกรรม  2,820  - - 
    - อุตสาหกรรมทองเท่ียว  363  - - 
ปริญญาตรี/สาขาวิชา  47,653   5.5  26.9  
    - Education  1,985  - - 
    - Arts and humanities  8,290  - - 
    - Social sciences, journalism and information  3,387  - - 
    - Business, administration and law  15,799  - - 
    - Natural sciences, mathematics and statistics  1,588  - - 
    - Information and Communication  2,685  - - 
    - Engineering, manufacturing and construction  6,927  - - 
    - Agriculture, forestry, fisheries and veterinary  823  - - 
    - Health and welfare  2,826  - - 
    - Services  3,343  - - 
ปริญญาโท/สาขาวิชา  9,584   6.2  20.5  
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วุฒิการศึกษา จำนวนผูสำเร็จการศึกษา  
อัตรา 

ผูศึกษาตอ 
อัตรา 

ผูมีงานทำ 
    - Education  644  - - 
    - Arts and humanities  1,069  - - 
    - Social sciences, journalism and information  567  - - 
    - Business, administration and law  5,295  - - 
    - Natural sciences, mathematics and statistics  333  - - 
    - Information and Communication  372  - - 
    - Engineering, manufacturing and construction  740  - - 
    - Agriculture, forestry, fisheries and veterinary  108  - - 
    - Health and welfare  370  - - 
    - Services  86  - - 
ปริญญาเอก/สาขาวิชา  1,379   4.35   25.7  
    - Education  200  - - 
    - Arts and humanities  242  - - 
    - Social sciences, journalism and information  52  - - 
    - Business, administration and law  484  - - 
    - Natural sciences, mathematics and statistics  90  - - 
    - Information and Communication  31  - - 
    - Engineering, manufacturing and construction  141  - - 
    - Agriculture, forestry, fisheries and veterinary  20  - - 
    - Health and welfare  93  - - 
    - Services  26  - - 

ท่ีมา:   สำนักงานปลัดประทรวงศึกษาธิการ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  สำนักงานเลขาธิการ 

         คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  และสำนักงานเลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

หมายเหตุ:  1. รอยละของนักเรียนท่ีเรียนตอบางระดับการศึกษา เกิน 100% เน่ืองจากเปนการคำนวนอัตราผูศึกษาตออยางหยาบ  

     ซึ่งมีจำนวนผูศึกษาตอมากกวาจำนวนผูสำเร็จการศึกษา    

 2. รอยละของนักเรียนท่ีเรียนตอบางระดับการศึกษานอยมาก เน่ืองจากอยูระหวางการรวบรวมขอมูลจากหนวยงานในสังกัด 
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ประมาณการอุปทานแรงงานหรือผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2568 – 2572 
ขอมูลการประมาณการอุปทานแรงงานในสวนนี้ เปนขอมูลการประมาณการอุปทานแรงงานหรือ 

ผู เขาสู ตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภทอุตสาหกรรม และ 
วุฒิการศึกษา 

ประมาณการผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2568 - 2572 จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม พบวา ในอีก 5 ปขางหนา จำนวนผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร มีแนวโนมลดลง
ทุกปในทุกประเภทอุตสาหกรรม โดยเฉลี่ยรอยละ 1.6 ในอุตสาหกรรมท่ีมีจำนวนอุปทานแรงงานเขาใหมลดลง
มากท่ีสุด ไดแก อุตสาหกรรมการทำเหมืองแรและเหมืองหิน มีอัตราการเติบโตลดลงเฉลี่ยรอยละ 1.8 (ตารางท่ี 32) 

ตารางที ่ 32 ผลการประมาณการการผลิตแรงงาน (อุปทานแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

หนวย : คน, รอยละ 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ป พ.ศ. อัตรา

การ
เติบโต 

2568 2569 2570 2571 2572 

 เกษตรกรรม การปาไม และการประมง 112 110 109 107 105 -1.6% 
การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 28 27 27 26 26 -1.8% 
การผลิต 12,385 12,212 12,026 11,828 11,626 -1.6% 
ไฟฟา กาซ ไอน้ำ และระบบปรับอากาศ 687 677 667 656 645 -1.6% 
การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบําบัดน้ำเสีย 617 609 599 590 580 -1.5% 
การกอสราง 3,241 3,195 3,147 3,095 3,042 -1.6% 
การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนต
และรถจักรยานยนต 

20,806 20,515 20,202 19,869 19,530 -1.6% 

การขนสง และสถานท่ีเก็บสินคา 9,084 8,957 8,820 8,675 8,527 -1.6% 
กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร 7,745 7,636 7,520 7,396 7,270 -1.6% 
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 6,474 6,383 6,286 6,182 6,077 -1.6% 
กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 11,043 10,889 10,723 10,546 10,366 -1.6% 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย 3,037 2,994 2,948 2,900 2,850 -1.6% 
กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตรและเทคนิค 9,450 9,318 9,176 9,025 8,871 -1.6% 
กิจกรรมการบรหิารและการบริการสนับสนุน 3,089 3,045 2,999 2,950 2,899 -1.6% 
การบริหารราชการ การปองกันประเทศ 7,442 7,338 7,226 7,107 6,986 -1.6% 
การศึกษา 5,421 5,345 5,263 5,177 5,088 -1.6% 
กิจกรรมดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห 3,008 2,966 2,921 2,873 2,824 -1.6% 
ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 627 618 609 599 589 -1.6% 
กิจกรรมบริการดานอ่ืนๆ 1,871 1,845 1,817 1,787 1,757 -1.6% 
กิจกรรมการจางงานในครัวเรือนสวนบุคคล 
กิจกรรมการผลิตสินคาและบริการท่ีทําข้ึนเอง
เพ่ือใชในครัวเรือน ซึ่งไมสามารถจาํแนกกิจกรรม
ไดอยางชัดเจน 

490 483 475 467 459 -1.6% 

รวม 106,657 105,162 103,560 101,855 100,117 -1.6% 
ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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 ประมาณการผูเขาสูตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร ป 2568 - 2572 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
พบวา ในอีก 5 ปขางหนา จำนวนผู เขาสู ตลาดแรงงานใหมของกรุงเทพมหานคร มีแนวโนมลดลงทุกป  
ในทุกวุฒิการศึกษา (ตารางท่ี 33) 

ตารางท่ี 33 ผลการประมาณการการผลิตแรงงาน (อุปทานแรงงาน) ป 2568 – 2572 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
หนวย : คน, รอยละ 

วุฒิการศึกษา 
ป พ.ศ. อัตราการ

เติบโต 2568 2569 2570 2571 2572 
ต่ำกวาประถมศึกษา 1,289 1,271 1,252 1,231  1,210  -1.6% 
ประถมศึกษา 1,126 1,110 1,093 1,075  1,057  -1.6% 
ม.3 11,045 10,891 10,724 10,548  10,368  -1.6% 
ม.6 3,450 3,402 3,350 3,295  3,239  -1.6% 
ปวช. 2,794 2,755 2,713 2,668  2,623  -1.6% 
ปริญญาตร ี 86,951 85,734 84,427 83,037  81,619  -1.6% 

รวม 106,655 105,163 103,559 101,854  100,116  -1.6% 
ท่ีมา: ระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกำลังคนเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเปาหมาย (https://ldls.mol.go.th/) 
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บทที่ 5 สรุปและขอเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 

การวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนที ่สอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ  
และเปนไปในทิศทางเดียวกับนโยบายและกรอบยุทธศาสตรการพัฒนากำลังคนของประเทศไทยไดอยางถูกตอง 
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ จำเปนตองมีขอมูลความตองการแรงงานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพรวมถึง
ระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานแรงงาน และการบริหารจัดการขอมูลท่ีทันตอ การเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหสามารถ
วิเคราะหผลได ตรงกับสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในตลาดแรงงานมากท่ีสุด  

การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล เพ่ือใชตอบจึงจำเปนตองมีฐานคิดและฐานปฏิบัติท่ีใหความสำคัญ 
และมุงสู “Demand Driven” หรือความตองการแรงงานที่แทจริงของสถานประกอบการในอุตสาหกรรมตาง ๆ 
ของประเทศเปนหัวใจสำคัญผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการในพื ้นท่ี 
กรุงเทพมหานคร ป 2567 ของสำนักปลัดกระทรวงแรงงานคือหลักฐานเชิงประจักษเบื้องตนที่สามารถสะทอน 
ถึงความตองการแรงงานที่แทจริงของสถานประกอบการกลุมตัวอยางในปจจุบันและอนาคตอันใกลภายในหนึ่งป 
ยิ่งไปกวานั้นระบบฐานขอมูลอุปสงคอุปทานกำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเปาหมายยังสามารถแสดงใหเห็น 
ถึงแนวโนมความตองการแรงงานและจำนวนแรงงาน เขาใหมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดทั้ง ระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว 

ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานในสถานประกอบการ 
ผลการสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการ ภายใตโครงการสำรวจขอมูล 

ความตองการแรงงานของสถานประกอบการประจำปงบประมาณพ.ศ. 2567 ในพื ้นที ่กรุงเทพมหานคร  
พบวา มีสถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางจำนวน 627 ตัวอยาง ประกอบดวย 17 ประเภทอุตสาหกรรม  
สรุปผลไดดังนี้ 

1. ผลการสำรวจขอมูลสถานการณดานความตองการแรงงาน (Demand for Labour) ของตลาดแรงงาน
กรุงเทพมหานครจากกลุมตัวอยางทั้งหมด 627 ตัวอยาง พบวา ประมาณรอยละ 17.4 ของกลุมตัวอยาง ระบุถึง
ความตองการแรงงาน ณ ปจจุบันที่ทำการสำรวจ โดยอุตสาหกรรมที่มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน  
3 ลำดับแรก ไดแก การศึกษา รอยละ 44.4 รองลงมา ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน รอยละ 33.3  
และกิจกรรมบริการดานอื่น ๆ รอยละ 31.6 ตามลำดับ และพบวา สถานประกอบการ รอยละ 30.9 ระบุถึง
ความตองการแรงงานของสถานประกอบการท่ีจะเกิดข้ึนภายใน 1 ป โดยอุตสาหกรรมท่ีมีความตองการแรงงาน
ภายใน 1 ป 3 ลำดับแรก ไดแก กิจกรรมบริการดานอื่น ๆ รอยละ 57.9 รองลงมา ไดแก การผลิต รอยละ 48.4 
และขอมูลขาวสารและการสื่อสาร รอยละ 44.8 ตามลำดับ  

2. สถานประกอบการที่มีความตองการแรงงาน ณ ปจจุบัน จำนวน 627 แหง พบวา ความตองการ
แรงงาน ณ ปจจุบัน จำนวน 1,051 คน จำแนกเปนแรงงานสัญชาติไทย จำนวน 1,038 คน และแรงงานตางดาว 
จำนวน 13 คน โดยประเภทอุตสาหกรรมที่มีจำนวนความตองการแรงงานสูงสุด 5 ลำดับแรก คือ (1) การผลิต 
(2) กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร (3) กิจกรรมอสังหาริมทรัพย (4) ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร และ 
(5) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและรถจักรยานยนต ตามลำดับ 

3. สถานประกอบการที่มีความตองการแรงงาน จำแนกตามขนาดสถานประกอบการที ่มีลูกจาง พบวา  
ในสถานประกอบการท่ีมีลูกจาง 50 คนข้ึนไป มีความตองการแรงงานมากท่ีสุด โดยอุตสาหกรรมท่ีตองการแรงงาน
มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก กิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร มากที่สุด รองลงมา ไดแก อุตสาหกรรม
การผลิต และกิจกรรมอสังหาริมทรัพย ตามลำดับ 
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4. ความสามารถในการหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน พบวา สถานประกอบการสามารถหาแรงงานได
ภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 66.3 และไมสามารถหาแรงงานไดภายในระยะเวลา 2 เดือน รอยละ 33.7  
โดยอุตสาหกรรมที่ไมสามารถหาแรงงานไดภายใน 2 เดือน มากที่สุด 3 ลำดับแรก คือ อุตสาหกรรมการผลิต  
รอยละ 10.2 รองลงมา ไดแก ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร รอยละ 7.6 และกิจกรรมบริการดานอ่ืน ๆ รอยละ 6.5 
ตามลำดับ 

5. สถานประกอบการที่มีความตองการแรงงาน จำแนกตำแหนงงานกับประเภทอุตสาหกรรม พบวา  
มีความตองการแรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ความตองการแรงงานตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา 
ในกิจกรรมโรงแรมและบริการดานอาหาร (2) ตำแหนงผูประกอบอาชีพดานตาง ๆ ในกิจกรรมอสังหาริมทรัพย 
และ (3) ตำแหนงเจาหนาที่เทคนิคและผูประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวของดานตาง ๆ ในอุตสาหกรรมขอมูลขาวสาร
และการสื่อสาร ตามลำดับ 

6. สถานประกอบการตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงานและระดับฝมือ พบวา มีความตองการ
แรงงานสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตองการแรงงานระดับฝมือในตำแหนงพนักงานบรกิารและผูจำหนายสินคา 
(2) ตองการแรงงานระดับกึ่งฝมือ ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ และ (3) ตองการแรงงานระดับ 
ไรฝมือ ในตำแหนงผูประกอบอาชีพพ้ืนฐาน จำนวน 87 คน ตามลำดับ 

7. ทักษะที่สถานประกอบการตองการมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ทักษะความละเอียดรอบคอบ 
ในตำแหนงพนักงานบริการและผูจำหนายสินคา (2) ทักษะการใชภาษาตางประเทศ ในตำแหนงผูประกอบวิชาชีพ
ดานตาง ๆ และ (3) ทักษะคอมพิวเตอร/ดิจิทัล/โปรแกรม/ซอฟทแวร ในตำแหนงเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบ
วิชาชีพท่ีเก่ียวของดานตาง ๆ ตามลำดับ 

ผลการสำรวจขอมูลการเขาออกของแรงงานในสถานประกอบการ 
ผลการสำรวจการเขาออกงานของแรงงานในสถานประกอบการ โดยเก็บขอมูลจากสถานประกอบการ

ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 433 แหง ซึ่งมีจำนวนการจางงานปจจุบันทั้งหมด จำนวน 4,043 คน 
โดยเปนแรงงานไทย จำนวน 3,805 คน และแรงงานตางดาว จำนวน 238 คน และมีจำนวนแรงงานเขางานใหม 
จำนวน 116 คน และมีจำนวนแรงงานออกจากงาน จำนวน 138 คน สรุปผลไดดังนี้ 

1. ประเภทอุตสาหกรรมที่มีการเขางานใหมจำนวนมากที่สุด 3 ลำดับแรก (1) การผลิต (2) กิจกรรม
โรงแรมและบริการดานอาหาร และ (3) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต 
ตามลำดับ ในทางกลับกัน ประเภทอุตสาหกรรมที่มีจำนวนแรงงานการออกจากงานจำนวนมากที่สุด ไดแก  
(1) การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต (2) การผลิต และ (3) การกอสราง 
ตามลำดับ จะเห็นไดวาประเภทอุตสาหกรรมที่มีจำนวนแรงงานออกจากงานมากที่สุดเมื่อเทียบกับการเขางาน 
คือ การขายสง และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต 

2. สถานประกอบการที่มีแรงงานเขางานใหมและออกจากงาน จำแนกตามตำแหนงงาน โดยมีจำนวน
แรงงานที่เขางานใหมมากที่สุดในตำแหนงงานผูประกอบอาชีพพื้นฐาน รองลงมา ไดแก ผูประกอบวิชาชีพ 
ดานตาง ๆ และเจาหนาท่ีเทคนิคและผูประกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับดานตาง ๆ มีการเขางานใหมเทากัน และ
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานที่ออกจากงานมากที่สุด  
3 ลำดับแรก ไดแก ตำแหนงผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ รองลงมา ไดแก ผู ประกอบอาชีพพื้นฐาน และ
พนักงานบริการและผูจำหนายสินคา ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานที่เกิดข้ึน  
จะเห็นไดวาตำแหนงงานผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ เชน นักบัญชี แอดมิน วิศวกร เปนตน มีแรงงานที่ออก
จากงานมากท่ีสุด 
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3. สถานประกอบการที่มีแรงงานเขางานใหมและออกจากงาน จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยมีจำนวน
แรงงานท่ีเขางานใหมมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาป
ที่ 3 และระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ตามลำดับ ในทางตรงกันขาม จำนวนแรงงานที่ออกจากงานมากที่สุด 3 ลำดับ
แรก ไดแก วุฒิการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 3 และระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 
ตามลำดับ ในสวนของการเปลี่ยนแปลงของการเขาออกงานท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดวาแรงงาน เกิดการเปลี่ยนแปลงโดย
ออกจากงานมากกวาการเขางาน ซ่ึงอยูในกลุมแรงงานที่อยูในวุฒิการศึกษาปริญญาตรี อาจไดรับอิทธิพลจาก
ปจจัยตาง ๆ เชน คาตอบแทนไมเหมาะสมกับวุฒิหรือสาขาท่ีจบมา โอกาสในการกาวหนาในอาชีพท่ีจำกัด จึงเลือก
ท่ีจะลาออกเพ่ือหาโอกาสท่ีดีกวาท่ีมีความยืดหยุนมากข้ึน ลดความเครียด และสอดคลองการดำเนินชีวิต 

4. สถานประกอบการที่มีจำนวนแรงงานเขาใหมมากกวาออกจากงาน จำแนกตามระดับฝมือ โดยมี
จำนวนแรงงานที่เขางานใหมและการออกจากงานของแรงงานสวนใหญ อยูในระดับไรฝมือ สะทอนใหเห็นวา 
อุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานท่ีไมจำเปนตองมีความรูความชำนาญ เปนการทำงานตามคำแนะนำหรือ
รูปแบบที่จัดไว เนื ่องมาจากปญหาขาดแคลนแรงงาน 3 D (difficult, dirty and dangerous) ซึ ่งคนไทย 
ไมนิยมทำ จำเปนตองใชแรงงานไรฝมือ และสถานประกอบการตองการจางแรงงานราคาต่ำ ซึ่งอาจนำเขา
แรงงานตางดาวมาทดแทนการขาดแคลนแรงงานดังกลาว  

5. สถานประกอบการที่มีจำนวนแรงงานที่เขางานใหม จำแนกตามชวงอายุ โดยมีจำนวนแรงงานที่เขา
งานใหมและออกจากงานมากที่สุดในชวงอายุ 15 - 29 ป อาจเปนเพราะชวงอายุนี้เปนอายุของวัยแรงงาน
ตอนตนเริ ่มเขาสูตลาดแรงงาน และมีหลายปจจัยที่ทำใหออกจากงาน เชน ขาดความมั่นคงในการทำงาน  
หาโอกาสหรือตำแหนงงานที่ตอบสนองความตองการ ทัศนคติที่เปลี่ยนไปตอความสมดุลระหวางชีวิตการทำงาน
และชีวิตสวนตัว ประกอบกับบางคนยังไมมีภาระตองรับผิดชอบ จึงสงผลใหแรงงานกลุมนี้มีการเขาออกงาน
มากกวาชวงอายุอ่ืน  

สถานการณดานอุปสงค (Demand for Labour) ของตลาดแรงงานป พ.ศ. 2568 – 2572 
1. การประมาณความตองการแรงงานในภาพรวมมีแนวโนมเฉลี่ยลดลงรอยละ 0.3 ตอป โดยจำแนกตาม

ประเภทอุตสาหกรรม พบวา อุตสาหกรรมท่ีมีอัตราขยายตัวของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก 
ไดแก (1) ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ (2) การจัดหาน้ำ การจัดการ และการบำบัดน้ำ และ (3) กิจกรรม 
การบริหารและการบริการสนับสนุน ตามลำดับ ในทางตรงกนัขามอุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตของความตองการ
กำลังคนเฉลี่ยลดลงมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) การศึกษา (2) การกอสราง และ (3) กิจกรรมดานสุขภาพ
และงานสังคมสงเคราะห ตามลำดับ 

2. การประมาณการความตองการแรงงานในภาพรวมมีแนวโนมลดลงในทุกวุฒิการศึกษา โดยวุฒิการศึกษา
ที่มีอัตราการเติบโตของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) วุฒิสูงกวาปริญญาตรี 
(2) วุฒิปริญญาตรี และ (3) ม.6 และ วุฒิปวส. /อนุปริญญา เทากัน ตามลำดับ โดยที่ปจจุบันนิยมการจางงาน
ตามทักษะมากกวาวุฒิการศึกษามากยิ่งข้ึน 

3. การประมาณการความตองการแรงงาน จำแนกตามตำแหนงงาน พบวา ตำแหนงงานท่ีมีอัตราขยายตัว
ของความตองการกำลังคนเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ตำแหนงงานผูควบคุมเครื่องจักรโรงงานและ
เครื่องจักร และผูปฏิบัติงานดานการประกอบ (2) ตำแหนงงานผูปฏิบัติงานท่ีมีฝมือในดานการเกษตร ปาไมและ
ประมง และ (3) ตำแหนงงานผูประกอบอาชีพงานพื้นฐาน ตามลำดับ สวนตำแหนงงานที่อัตราการเติบโตของ
ความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก (1) ผูประกอบวิชาชีพดานตาง ๆ (2) ชางฝมือ
และผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ และ (3) ผูจัดการ ขาราชการระดับอาวุโสและผูบัญญัติกฎหมาย ตามลำดับ 

4. ความตองการแรงงานในภาพรวมมีแนวโนมลดลงทุกขนาดสถานประกอบการ โดยขนาดของ 
สถานประกอบการที ่อัตราการเติบโตลดลงของความตองการกำลังคนลดลงเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก  
(1) สถานประกอบการที ่มีลูกจางนอยกวา 10 คน (2) สถานประกอบการที ่มีลูกจาง 50 – 99 คน และ  
(3) สถานประกอบการท่ีมีลูกจาง 10 -19 คน และ 100 - 199 คน เทากัน ตามลำดับ 
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สถานการณดานอุปทาน (Supply for Labour) ของตลาดแรงงานป พ.ศ. 2568 – 2572 
1. การประมาณอุปทานแรงงานเขาใหม พบวา ในทุกประเภทอุตสาหกรรมมีแนวโนมลดลง โดยเฉลี่ย

รอยละ 1.6 ซึ่งอุตสาหกรรมที่มีจำนวนอุปทานแรงงานเขาใหมลดลงมากที่สุด ไดแก การทำเหมืองแรและเหมืองหิน  
มีอัตราการเติบโตลดลงมากท่ีสุดท่ีรอยละ 1.8 

2. การประมาณอุปทานแรงงานเขาใหม จำแนกตามวุฒิการศึกษา มีแนวโนมลดลงทุกป ในทุกระดับ 
วุฒิการศึกษา โดยมีวุฒิการศึกษา ปวช. และระดับต่ำกวาประถมศึกษามีอัตราการเติบโตลดลงสูงสุดเฉลี่ยรอย
ละ 1.6 

5.2 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 
1. จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ คือ ขอมูลอุปทานแรงงาน ที่รวบรวมมาไดจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(กระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 
วิจัยและนวัตกรรม และคณะกรรมการการอาชีวศึกษา) ไมสะทอนขอเท็จจริง เนื่องจากพบวา ขาดความเปน
เอกภาพ มีการรวบรวมมาจากหลากหลายหนวยงานที่ผลิตนักเรียน นักศึกษา (กำลังแรงงาน) ขาดการติดตาม
ผูสำเร็จการศึกษา การศึกษาตอ และผูมีงานทำ ทำใหตัวเลขไมสะทอนความจริงในบางระดับการศึกษา จึงควร
กำหนดหนวยงานหลักในการรวบรวมขอมูลอุปทานแรงงาน ที่เปนเอกภาพและตอเนื่อง จะทำใหขอมูลดาน
อุปทานแรงงานสะทอนความเปนจริงและนาเชื่อถือ   

2. จากขอคนพบการศึกษาครั้งนี้ พบวา การสำรวจขอมูลความตองการแรงงานของสถานประกอบการ 
ที่มีลูกจางต่ำกวา 50 คน ดวยการสุมตัวอยาง (Sampling) รายชื่อจากฐานขอมูลประกันสังคม พบวา รายชื่อ 
จากฐานขอมูลประกันสังคม ไมปรับปรุงฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน เนื่องจากไดรับแจงสถานประกอบการวา 
ปดกิจการไปแลวในปที่สำรวจ และมีสถานประกอบการบางแหงจำแนกประเภทกิจการของสถานประกอบการ
ไมตรงกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา แนวทางแกไขกอนดำเนินการสำรวจจึงควรตรวจสอบประเภทกิจการกอนทุก
ครั้ง เพ่ือไดความตองการแรงงานท่ีสะทอนความเปนจริงและตรงกับประเภทกิจการท่ีสำรวจ 

3. จากกรณีมิจฉาชีพที ่แอบอางเปนเจาหนาที ่หนวยงานรัฐเพื ่อใหดูนาเชื ่อถือในการสรางเรื ่อง
หลอกลวงใหเหยื่อหลงเชื่อ เพื่อนำขอมูลสวนบุคคลไปใชประโยชน เปนอุปสรรคสำคัญในการทำการสำรวจ 
เนื่องจากผูแทนสถานประกอบการบางแหงมีความกังวลและไมมั่นใจในการใหขอมูลของสถานประกอบการ 
สงผลใหการสำรวจคอนขางยาก ดังนั้น ผูสำรวจขอมูลตองใชทักษะดานการสื่อสารเพ่ิมข้ึน เพ่ือใหสถานประกอบการ
เขาใจในวัตถุประสงคของการสำรวจขอมูลความตองการแรงงาน 

4. ควรแสวงหาแหลงขอมูลและแนวทางใหมๆ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนตัวแทนดานอุปสงคและอุปทาน
แรงงาน โดยแนวทางที่องคการแรงงานระหวางประเทศเสนอเพื่อการเก็บขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงาน 
ในรายงาน Guidance Note on Anticipating and matching skills and jobs ป   2015 ประกอบด วย  
4 แนวทาง คือ 1) การคาดการณความตองการเชิงปริมาณแยกตามภาคสวนอุตสาหกรรมและอาชีพ โดยอิงตาม
แบบจำลองทางเศรษฐศาสตรที่เรียกวาการคาดการณ 2) วิธีการเชิงคุณภาพ ไดแก การสนทนากลุม โตะกลม 
การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ การคาดการณอนาคต และการวางแผนดวยสถานการณ 3) การสำรวจสถานประกอบการ
ในประเด็นที่ตองการศึกษา และ 4) การศึกษาตามรอยของผูสำเร็จการศึกษาจากโรงเรียน/การฝกอบรม และ
การสำรวจการเปลี่ยนผานจากโรงเรียนสูการทำงาน ซึ่งแตละแนวทางลวนมีขอดีและขอจำกัดที่แตกตางกันไป 
โดยอาจจะผสมผสานการเก็บขอมูลทั้ง 4 แนวทางเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่ครบถวนและแมนยำที่สุด และ
ขอเสนอแนะอีกประการ คือ การลงทุนเพื่อใชประโยชนจากขอมูลดิจิทัลและเทคนิคการวิเคราะหขั้นสูง เชน 
ขอมูลตลาดแรงงานท่ีมีขนาดใหญและความถ่ีสูง (Big data) และการดึงขอมูลท่ีมีอยูบนเว็ปออนไลน เชน ขอมูล
ตำแหนงงานวางและขอมูลผูสมัครงานท่ีมีบนแพลตฟอรมตาง ๆ มาวิเคราะหใหเกิดประโยชน (Web scarping) 
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คณะผูจัดทำ 

ที่ปรึกษา 

ปลัดกระทรวงแรงงาน 

ผูชวยปลัดกระทรวงแรงงาน  

คณะผูจัดทํา  

1. นางสาวสุกัญญา ถมยา ผูอํานวยการกองเศรษฐกิจการแรงงาน  

2. นางสุจิตรา พลฤทธิ์   ผูอํานวยการกลุมงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา  

3. นางสุพัตรา ฉวีสุข    นักวิชาการแรงงานชํานาญการพิเศษ 

 4. นางสาวจันทิมา ปุมพิมาย  นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ  

5. นางสาวหัสยา มูลจิโน  นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ  

6. นางสาวศศิธร ชินคำ  นักวิชาการคอมพิวเตอร  

7. นายศุภวัชร วรรโณภาศ  เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน  

8. นางสาวทัศนีวรรณ ตึ๋งพันธุ ผูชวยนักวิชาการ 

9. นางสาวจิตติมากร งวนภูเก็ต นักศึกษาฝกงาน 

10. นายดรัณภพ ดอนเทียนพวง นักศึกษาฝกงาน 
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